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PRÍLOHA I 

 

EURÓPSKY FORMULÁR PRE INFORMÁCIE O OPRAVE 

 

1. Totožnosť a kontaktné údaje opravovne poskytujúcej opravárenskú službu 

Opravovňa [Totožnosť] 

Adresa 

 

[Geografická adresa, ktorú má použiť 

spotrebiteľ] 

Telefónne číslo  

E-mailová adresa   

Ak ich opravovňa poskytuje, iné prostriedky 

online komunikácie, ktoré spotrebiteľovi 

umožňujú rýchlo a efektívne kontaktovať 

opravovňu a komunikovať s ňou. 

 

 

2. Informácie o opravárenskej službe 

 

Tovar, ktorý sa má opraviť [Identifikácia tovaru] 

Určenie chyby [Opis chyby] 

Navrhovaný druh opravy 

 

[Aké opatrenia sa prijmú na opravu 

chyby] 

Cena za opravu alebo, ak ju nie je možné 

vypočítať, uplatniteľná metóda výpočtu 

a maximálna cena opravy 

 

[Ide o celkovú sumu alebo, ak to nie je 

možné, metódu výpočtu a strop pre 

opravárenskú službu, v EUR/v národnej 

mene] 

Odhadovaný čas na dokončenie opravy [V dňoch, počítajúc od uzavretia 

zmluvy až do ukončenia opravy]  

Dostupnosť dočasného náhradného výrobku 

 

[Dočasný náhradný výrobok znamená, 

že spotrebiteľ dostane rovnocenný 

výrobok na použitie počas opravy, 

opravovňa musí uviesť „áno“ alebo 

„nie“] 

Ak áno, uveďte prípadné zodpovedajúce náklady: [v EUR/v národnej mene] 

Miesto opravy [Miesto, kde opravu vykonáva 



 

 

opravovňa, napríklad v mieste bydliska 

spotrebiteľa, v mieste opravárenského 

zariadenia alebo inde] 

Prípadne dostupnosť doplnkových služieb [Uveďte, či a v rozsahu, v akom sa 

ponúkajú doplnkové služby, ako je 

sťahovanie, montáž a preprava, alebo 

„žiadne“, ak sa na príslušnú opravu 

neponúka žiadna doplnková služba] 

Ak áno, uveďte prípadné zodpovedajúce náklady:   [V EUR/v národnej mene, na ponúkanú 

službu] 

 

Informácie v hranatých zátvorkách slúžia ako vysvetlenie pre opravovňu a musia sa nahradiť 

zodpovedajúcimi údajmi. 

 

  



 

 

PRÍLOHA II 

ZOZNAM PRÁVNYCH AKTOV ÚNIE 

KTORÝM SA STANOVUJÚ POŽIADAVKY NA OPRAVITEĽNOSŤ 

1. Práčky a práčky so sušičkou pre domácnosť podľa nariadenia Komisie (EÚ) 

2019/20231. 

2. Umývačky riadu podľa nariadenia Komisie (EÚ) 2019/20222. 

3. Chladiace spotrebiče s funkciou priameho predaja podľa nariadenia Komisie (EÚ) 

2019/20243. 

4. Chladiace spotrebiče podľa nariadenia Komisie (EÚ) 2019/20194. 

5. Elektronické displeje podľa nariadenia Komisie (EÚ) 2019/20215. 

6. Zariadenia na zváranie podľa nariadenia Komisie (EÚ) 2019/17846. 

7. Vysávače podľa nariadenia Komisie (EÚ) 666/20137. 

8. Servery a dátové úložiská podľa nariadenia Komisie (EÚ) 2019/4248. 

9. [Mobilné telefóny, bezšnúrové telefóny a tablety podľa nariadenia Komisie (EÚ) 

.../...9] 

 

                                                           
1  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/2023 z 1. októbra 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

práčok a práčok so sušičkou pre domácnosť podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 

2009/125/ES, ktorým sa mení nariadenie Komisie (ES) č. 1275/2008 a ktorým sa zrušuje nariadenie 

Komisie (EÚ) č. 1015/2010 (Ú. v. EÚ L 315, 5.12.2019, s. 285). 
2  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/2022 z 1. októbra 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

umývačiek riadu pre domácnosť podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES, ktorým 

sa mení nariadenie Komisie (ES) č. 1275/2008 a ktorým sa zrušuje nariadenie Komisie (EÚ) 

č. 1016/2010 (Ú. v. EÚ L 315, 5.12.2019, s. 267). 
3  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/2024 z 1. októbra 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

chladiacich spotrebičov s funkciou priameho predaja podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 

2009/125/ES (Ú. v. EÚ L 315, 5.12.2019, s. 313). 
4  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/2019 z 1. októbra 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

chladiacich spotrebičov podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES a ktorým sa 

zrušuje nariadenie Komisie (ES) č. 643/2009 (Ú. v. EÚ L 315, 5.12.2019, s. 187). 
5  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/2021 z 1. októbra 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

elektronických displejov podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES, ktorým sa mení 

nariadenie Komisie (ES) č. 1275/2008 a ktorým sa zrušuje nariadenie Komisie (ES) č. 642/2009 

(Ú. v. EÚ L 315, 5.12.2019, s. 241). 
6  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/1784 z 1. októbra 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

zariadení na zváranie podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES (Ú. v. EÚ L 272, 

25.10.2019, s. 121). 
7  Nariadenie Komisie (EÚ) č. 666/2013 z 8. júla 2013, ktorým sa vykonáva smernica Európskeho 

parlamentu a Rady 2009/125/ES, pokiaľ ide o požiadavky na ekodizajn vysávačov (Ú. v. EÚ L 192, 

13.7.2013, s. 24). 
8  Nariadenie Komisie (EÚ) 2019/424 z 15. marca 2019, ktorým sa stanovujú požiadavky na ekodizajn 

serverov a dátových úložísk podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES a ktorým sa 

mení nariadenie Komisie (EÚ) č. 617/2013 (Ú. v. EÚ L 74, 18.3.2019, s. 46). 
9 …  


