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Pachetul ,,Respectarea obligatiilor”

ANEXE

la

PROPUNEREA DE REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL
CONSILIULUI

privind infiintarea unui portal digital unic pentru a furniza informatii, proceduri si
servicii de asistenta si solutionare a problemelor si de modificare a Regulamentului (UE)
nr. 1024/2012
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ANEXE

la

PROPUNEREA DE REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL
CONSILIULUI

privind infiintarea unui portal digital unic pentru a furniza informatii, proceduri si
servicii de asistenta si solutionare a problemelor si de modificare a Regulamentului (UE)
nr. 1024/2012

ANEXA |
Lista de informatii relevante pentru cetitenii si intreprinderile care 1si exercita
drepturile in cadrul pietei unice mentionate la articolul 2 alineatul (2) litera (a)

Domenii de informatii privind cetitenii:

Domeniul INFORMATII CU PRIVIRE LA DREPTURI, OBLIGATII SI
NORME

Calatoriile n e documentele solicitate cetatenilor Uniunii, membrilor

interiorul Uniunii familiilor lor care nu sunt cetdteni ai Uniunii, minorilor care

calatoresc singuri, cetdtenilor din afara Uniunii atunci cand
calatoresc din strainatate in cadrul Uniunii (carte de
identitate, pasaport, vize)

e drepturile si obligatiile pasagerilor care calatoresc cu
avionul, cu trenul, cu vaporul, cu autobuzul in si din Uniune,
precum si ale celor care cumpara pachete de servicii de
calatorie sau servicii de calatorie asociate

e asistenta in caz de mobilitate redusa atunci cand persoanele
respective calatoresc in si din Uniune

e transportarea animalelor, plantelor, alcoolului, tutunului,
tigarilor si a altor produse atunci cand se calatoreste n
interiorul Uniunii

e apelurile vocale si serviciile de trimitere si de primire a
mesajelor electronice si de date electronice in interiorul

Uniunii
Munca si e cautarea unui loc de munca in alt stat membru
pensionarea n e obtinerea unui loc de munca in alt stat membru
Uniunea Europeana e recunoasterea calificarilor profesionale pentru obtinerea unui

loc de munca 1n alt stat membru

e impozitarea in alt stat membru

e aspecte legate de ocuparea fortei de munca (inclusiv
programul de lucru, concediile platite, drepturile la vacanta,
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drepturile si obligatiile referitoare la orele suplimentare de
lucru, controalele sanitare, rezilierea contractelor,
concedierile si disponibilizarile)

egalitatea de tratament (normele de combatere a
discriminarii la locul de munca, remunerarea egald pentru
femei si barbati, egalitatea de remunerare pentru angajatii cu
contracte de munca cu durata nedeterminatd/determinata)
obligatiile Tn materie de sanatate si siguranta in ceea ce
priveste diferitele tipuri de activitati

drepturile si obligatiile de asigurare sociala in Uniune,
inclusiv cele legate de stabilirea unor pensii

Vehiculele in
Uniune

mutarea unui autovehicul temporar sau permanent intr-un alt
stat membru

obtinerea si reinnoirea permisului de conducere

contractarea unei asigurari auto obligatorii

vanzarea i cumpararea unui autovehicul intr-un alt stat
membru

inchirierea unui autovehicul

normele nationale referitoare la trafic si cerintele pentru
conducdtorii auto

Sederea intr-un alt
stat membru

mutarea temporara sau permanenta intr-un alt stat membru

participarea la alegerile locale si la alegerile pentru
Parlamentul European

cerintele de eliberare a permiselor de sedere pentru cetatenii
Uniunii si pentru membrii familiilor lor, inclusiv pentru
membrii familiei care nu sunt cetdteni ai Uniunii

Studiile sau stagiile
Tn alt stat membru

frecventarea scolii in alt stat membru

frecventarea universitatii in alt stat membru

voluntariatul Tn alt stat membru

stagiile in alt stat membru

desfasurarea unor activitati de cercetare in alt stat membru in
cadrul unui program de invatamant

Asistenta medicala

obtinerea de ingrijiri medicale in alt stat membru
achizitionarea de produse farmaceutice prescrise in alt stat
membru decét cel in care a fost eliberata reteta, online sau in
persoana

Drepturile familiilor,
obligatii si norme la
nivel transfrontalier

nastere, iIncredintarea copiilor minori, responsabilitatile
parentale, obligatiile de intretinere fatd de copii intr-0
situatie familiala transfrontaliera

viata 1n cuplu cu nationalitati diferite (casatorii, separari,
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divorturi, drepturi de proprietate, drepturilor coabitantilor)
e drepturile succesorale intr-un alt stat membru

Consumatorii Tn
situatiile
transfrontaliere

e achizitionarea de bunuri si servicii de la un alt stat membru
(inclusiv financiare), online sau in persoana

e detinerea unui cont bancar in alt stat membru

e racordarea la utilitati (gaz, electricitate, apa, telecomunicatii
si internet)

e plati, inclusiv transferuri de credit, Intarzieri in ceea ce
priveste platile transfrontaliere

e drepturile consumatorilor si garantiile legate de cumpararea
de bunuri si servicii

Domenii de informatii privind intreprinderile:

Domeniul INFORMATII CU PRIVIRE LA DREPTURI, OBLIGATII SI
NORME
Initierea, e inregistrarea unei intreprinderi (procedurile de inregistrare si

desfasurarea sau
Tnchiderea unei
afaceri

formele juridice pentru desfasurarea activitatii)

e drepturile de proprietate intelectuala (depunerea unei cereri
de brevet, Inregistrarea unei marci, a unei schite sau a unui
desen, obtinerea unei licente de reproducere)

e cchitate si transparenta in practicile comerciale, inclusiv cele
privind drepturile consumatorilor si garantiile legate de
vanzarea de bunuri si servicii

e oferirea de facilitati online pentru platile transfrontaliere
atunci cand se comercializeaza bunuri si servicii online

e drepturile si obligatiile care decurg din dreptul contractelor,
inclusiv dobanzile de penalizare

e procedurile de insolventa si de lichidare a intreprinderilor

e asigurarea de credit

o fuziunile dintre companii sau vanzarea unei intreprinderi

Personalul

e aspecte legate de ocuparea fortei de munca (inclusiv
programul de lucru, concedii platite, drepturile la vacanta,
drepturile si obligatiile referitoare la orele suplimentare de
lucru, controalele sanitare, rezilierea contractelor,
concedierile si disponibilizarile)

e drepturile si obligatiile de asigurare sociald n Uniune
(Tnregistrarea n calitate de angajator, inregistrarea
angajatilor, notificarea incetdrii contractului unui salariat,
plata contributiilor de asigurari sociale, drepturile si
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obligatiile legate de pensii)

ocuparea fortei de munca de catre lucratori din alte state
membre (detasarea lucrdtorilor, normele referitoare la libera
prestare a serviciilor, cerintele privind resedinta pentru
lucratori)

egalitatea de tratament (normele de combatere a
discriminarii la locul de munca, remunerarea egald pentru
femei si barbati, egalitatea de remunerare pentru angajatii cu
contracte de munca cu duratd nedeterminatd/determinata)
normele privind reprezentarea personalului

Impozite

TVA: informatii cu privire la regulile generale, rate de
impozitare si scutiri, Inregistrarea si plata TVA, obtinerea
unei rambursari

accize: informatii cu privire la regulile generale, rate de
impozitare si scutiri

alte taxe: plati, rate

Bunuri

obtinerea marcajului CE

identificarea standardelor aplicabile, specificatiile tehnice si
obtinerea certificarii pentru produse
recunoasterea reciprocd a produselor care nu fac obiectul
unor specificatii la nivelul Uniunii

cerinte privind clasificarea, etichetarea si ambalarea
substantelor chimice periculoase
vanzarea la distantd sau in afara spatiului comercial,
informatiile care urmeaza sa fie furnizate clientilor in avans,
confirmarea scrisa a contractului, retragerea dintr-un
contract, furnizarea de bunuri, alte obligatii specifice
produsele cu defect drepturile consumatorilor,
responsabilitatile si garantiile post-vanzare, céi de atac
pentru partea prejudiciata

certificarea EMAS, etichete (etichetele energetice,
proiectarea ecologica, eticheta ecologicd a UE)
reciclarea si gestionarea deseurilor

Servicii

achizitionarea de licente, autorizatii sau permise in vederea
infiintdrii unei intreprinderi

informarea autoritatilor cu privire la activitatile
transfrontaliere

recunoasterea calificarilor profesionale

Finantarea unei
intreprinderi

obtinerea accesului la finantare la nivelul Uniunii, inclusiv
programele de finantare ale Uniunii si granturile de afaceri
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e obtinerea accesului la finantare la nivel national
¢ initiative destinate antreprenorilor (schimburi organizate
pentru noii antreprenori, programe de mentorat etc.)

Contracte publice

ofertd publica

e participarea la licitatiile publice norme si proceduri
e prezentarea unei oferte online ca raspuns la o cerere de

e raportarea neregulilor n ceea ce priveste procesul de licitatie

Sanatatea si
siguranta la locul de
munca

e obligatiile in materie de sdnatate si sigurantd in ceea ce
priveste diferitele tipuri de activitati, printre care prevenirea
riscurilor, informarea si formarea profesionala

ANEXA I

Procedurile mentionate la articolul 5 alineatul (2).

Evenimente legate
de viata

Proceduri

Rezultatul preconizat

Nastere

Solicitarea unui certificat de nastere

Certificat de nastere

Studii

Solicitarea unei burse de studiu din
partea unei institutii publice

Decizia cu privire la cererea de bursa

Aspecte legate de
munca

Inregistrarea pentru prestatiile de
securitate sociald

Confirmarea de primire

Solicitarea recunoasterii diplomei

Decizia privind cererea de recunoastere

Mutarea

Inregistrarea unei modificari a

adreseli

Confirmarea Inregistrarii noii adrese

Solicitarea/reinnoirea  cartii  de

identitate sau a pasaportului

Eliberarea sau reinnoirea unei carti de
identitate sau a unui pasaport

Tnregistrarea unui autovehicul

Certificat de Tnregistrare

Pensionarea

Solicitarea pensiei si prestatiile de
prepensionare din sistemele publice
sau semipublice

Decizia referitoare la solicitarea pentru
plata unei pensii sau prestatiile de
prepensionare

Demararea unei
afaceri

Inregistrarea activitatii comerciale
generale, cu exceptia procedurilor
privind constituirea de societati sau
firme n sensul articolului 54 al

Confirmare cu privire la finalizarea
tuturor  etapelor  necesare  pentru
functionarea unei societati
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doilea paragraf din TFUE

Tnregistrarea unui angajator (a unei
persoane fizice) in sistemele
publice sau semipublice de pensii si
de asigurare

Numarul de inregistrare la asigurarile
sociale

Inregistrarea angajatilor in
sistemele publice sau semipublice
de pensii si de asigurare

Numarul de inregistrare la asigurarile
sociale

Desfasurarea
activitatii

Notificarea catre sistemele de
securitate socialad a Incheierii
contractului cu un angajat.

Confirmarea de primire a notificarii

Plata contributiilor sociale pentru
angajati

Primirea sau altd formad de confirmare a
platii  contributiilor sociale pentru
angajati

ANEXA 11

Lista serviciilor de asistenti si de solutionare a problemelor mentionate la articolul 2

alineatul (2) litera (c)

(1) Ghiseele unice

(2 Puncte de informare despre produse

3) Puncte de informare despre produsele din constructii

4) Centrele nationale de asistenta pentru calificari profesionale
(5) Puncte de informare despre asistenta medicala

(6) EURES

() Solutionarea online a litigiilor
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