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1. Europos maZmeninés prekybos sektoriaus konkurencingumo stiprinimas

Dinamiskas ir Kkonkurencingas maZmeninés prekybos sektorius yra svarbus
vartotojams, jmonéms ir visai ES ekonomikai. D¢l didelio jmoniy ir darbo viety skaiciaus,
taip pat dél savo indélio | ES pridétinés vertés kiirimg mazmeniné prekyba yra ilgalaikio
ekonomikos augimo skatinimo veiksnys".

Besikeiciantys vartotojy poreikiai ir technologijy pazanga 1émé sparCius pokycius Siame
sektoriuje, kuris yra inovacijy ir naSumo Katalizatorius.

ES namy tkiai iSleidzia iki trec¢dalio savo 1éSy mazmenininky platinamoms prekéms. Dél
kainy, sitlomy gaminiy pasirinkimo ir kokybés, mazmeninés prekybos sektorius daro
poveiki Europos gyventojuy gyvenimo kokybei.

3,6 mIn. mazmeninés prekybos sektoriuje veikian¢iy jmoniy (daugiausia MV]) sgveikauja su
kitais ekonomikos sektoriais, pavyzdziui, didmenininkais ir gaminiy gamintojais, taip pat su
transporto ir logistikos sektoriais bei kitomis verslo paslaugomis. Geriau veikiantis
mazmeninés prekybos sektorius darys bendra teigiama poveikij visai ekonomikai.

Bendroji rinka suteikia maZmenininkams galimybe pasiekti mazdaug 500 min.
potencialiy vartotojy. Taciau tam reikia palankios verslo ir reglamentavimo sistemos, kuri
atitikty tiek prekyba internetu vykdanciy, tiek jos nevykdan¢iy mazmenininky poreikius ir
kuri padg’:tq reaguoti | pasaulinio masto problemas, turin¢ias jtakos mazmeninés prekybos
sektoriui®.

Spartus elektroninés prekybos augimas lemia sektoriaus pokycius. Elektroniné prekyba
tapo daugelio ES pilieCiy gyvenimo dalimi. Tai suteikia sektoriui naujy galimybiy, bet kartu
sukuria problemy. Daugiakanalés mazmeninés prekybos plétra ir riby tarp neelektroninés
(vykdomos fizinése patalpose) ir elektroninés mazmeninés prekybos (elektroninés prekybos)
iSnykimas skatina konkurencijg ir remia inovacijas Siame sektoriuje. Vis délto tarpvalstybine
elektronine prekyba ES dar galima gerokai patobulinti. Be to, ne visoms jmonéms lengva
neatsilikti nuo atsirandan¢iy naujy verslo modeliy — 80 proc. mazmenininky dar neprekiauja
internetu. Daugeliui smulkiyjy mazmenininky yra sunku prisitaikyti.

Norint uZtikrinti gera bendrosios rinkos veikima, reikia imtis atitinkamy veiksmy
nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygmenimis. Atsizvelgdamos j Europos semestra, kelios
valstybés nariés jau jgyvendino reformas, kuriy tikslas — pagerinti mazmenininky veiklos
reglamentavimo aplinka?®.

Vis délto ES maZzmeninés prekybos sektoriaus naSumas atsiliko nuo Kkity sektoriy ir yra
ne toks dinamiskas kaip kitose panasios ekonomikos §alyse4. Mazmeniné prekyba taip pat
buvo ne tokia pelninga kaip kiti sektoriai. Reglamentavimo sutelkimas daro neigiamg
poveikj jo veikimui. MaZmenininkai turi laikytis jvairiy ir daznai sudétingy nacionaliniu,
regioniniu ir vietos lygmenimis nustatyty reglamentavimo sistemy reikalavimy. Toks
grieztesnis reglamentavimas lemia tai, kad mazmeninés rinkos yra ne tokios dinamiskos,

! Mazmeniné prekyba yra didZiausias ES nefinansinis ekonomikos sektorius pagal jmoniy ir dirbandiyjy skai¢iy ir sukuria 4,5
proc. Europos ekonomikos pridétinés vertés ir 8,6 proc. visy darbo viety ES; Eurostatas, 2014 m.

22017 m. ES 68 proc. interneto vartotojy (kurie sudaro 81 proc. gyventojy) pirko internetu. 33 proc. §iy pirkéjy internetu
pirko 1§ pardaveéjy kitose valstybése narése ir 23 proc. — i§ ES nepriklausanciy 3aliy pardavéjy. Saltinis: Skaitmeninés
ekonomikos ir visuomenés indeksas, 2018 m.

% Tokios reformos jau jgyvendintos Belgijoje, Danijoje, Ispanijoje, Italijoje, Liuksemburge, Pranciizijoje ir Suomijoje.

* Pavyzdziui, Australijoje, Japonijoje, Jungtinése Amerikos Valstijose ir Kanadoje.



pasizymi mazesniu | rinkg patenkanciy ir ja paliekan¢iy mazmeninés prekybos jmoniy
skai¢iumi, taip pat mazesnémis uZimtumo perspektyvomis.5
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Saltinis: vidiniai skaiciavimai, pagristi is valstybiy nariy surinkta informacija, Eurostato duomenimis ir tiksliniais

tyrimais®

Siuolaikinis maZmeninés prekybos sektorius reikalauja daugiau investicijy ir palankios
verslo aplinkos. Investicijy planu Europai remiamas tolesnis bendrosios rinkos stiprinimas,
visy pirma Salinant kliGitis investicijoms, skatinant didesnj reglamentavimo nuspéjamumg ir
mazinant pernelyg didelj reglamentavima.

Jgyvendindama Bendrosios skaitmeninés rinkos strategija’, Komisija émési veiksmy
siekdama, kad bendroji rinka atitikty skaitmeninj amZziy. Vienas pagrindiniy tiksly buvo
tarpvalstybinés elektroninés prekybos skatinimas. Komisijos pasitilymai dél nepagristo
geografinio blokavimo®, tarptautiniy siuntiniy pristatymo paslaugy’, PVM sistemos
modernizavimo®, skaitmeniniy sutaréiy taisykliy' ir rengiama iniciatyva dél interneto

® 7r. analize, pateikiamg prie §io komunikato pridedamame tarnyby darbiniame dokumente, SWD(2018) 236.

® Mazmeninés prekybos ribojimo rodiklio duomenys atspindi esama padétj 2017 m. Kai kuriais atvejais, svarbiems
pokyciams jvykus po 2017 m. gruodZio mén., informacija buvo atnaujinta ir j jg buvo atsizvelgta vertinant rodiklius.
Atliekant analizg turimi naujausi Eurostato duomenys yra 2015 m. duomenys.

" Europos bendrosios skaitmeninés rinkos strategija“, COM(2015)192 final.

8 Reglamentas (ES) 2018/302 dél nepagristo geografinio blokavimo.

® Reglamentas dél tarptautiniy siuntiniy pristatymo paslaugy (jsigalios 2018 m. geguZés mén.).

02017 m. gruodzio 5 d. Direktyva (ES) 2017/2455, kuria i§ dalies kei¢iamos Direktyvos 2006/112/EB ir Direktyvos
2009/132/EB nuostatos, susijusios su tam tikromis pridétinés vertés mokescio prievolémis, taikomomis paslaugy teikimui ir
nuotolinei prekybai prekémis.



platformy® padés mazmenininkams sklandziai vykdyti veikla internetu. Komisija taip pat
siilo imtis veiksmy siekiant uZztikrinti saZiningg ir veiksmingg skaitmeninés ekonomikos
apmokestinima®® ir mokéjimo korteliy schemy ir apdorojimo paslauga teikiandiy subjekty
nepriklausomuma.**

Atsiranda naujos galimybés Siame sektoriuje veikian¢ioms pradedanciosioms jmonéms.
Pradedanciyjy ir veiklg ple¢ianciy jmoniy iniciatyva 1 visy pirma siekiama pasalinti klititis
pradedanciosioms ir veiklg pleCianCioms jmonéms bendrojoje rinkoje, sukuriant geresnes
komercines galimybes ir palengvinant galimybes gauti finansavima.

Naujojoje Europos jgiidziy darbotvarkéje pasitilyta keletas veiksmy, padésianciy suteikti
ES pilie¢iams tinkamy jgudziy, kad bty galima spresti sparciai besikeiciancios pasaulio
ekonomikosproblemas™. Mazmeninés prekybos sektoriui bitina, kad jgudZiai atitikty
skaitmeninimo reikalavimus. Be to, programa ,Erasmus +*“ suteikiama naujy ilgalaikeés
pameistrystés uzsienyje jvairiuose ekonomikos sektoriuose galimybiy, jskaitant mazmening
prekyba.

Bendroji prekiy rinka yra ypa¢ svarbi mazmeninés prekybos sektoriui. 2017 m. gruodzio
meén. Komisija pateiké du pasiiilymus del teis¢kiiros procedira priimamo akto, skirtus
sudaryti palankias salygas jmonéms, ypa&é MV], parduoti savo gaminius visoje ES' ir
sustiprinti kontrole siekiant uztikrinti, kad nesauglis gaminiai neblty parduodami ES
vartotojams.ls Be to, Komisija pateiké pasitilymg pagrindinéms su sutartimis susijusioms
kliatims, trukdan&ioms tarpvalstybinei prekybai'®, pasalinti. Komisija taig) pat imasi tolesniy
iniciatyvy, kuriomis siekiama pagerinti vartotojy ir jmoniy teisine sistema=".

Paslaugy direktyva maZzmenininkams sudaromos salygos lengviau steigti parduotuves
visose valstybése narése. Savo sprendime Visser”: Europos Sajungos Teisingumo Teismas
(ETT) patvirtino, kad mazmeniné prekyba yra paslauga, todél jai taikoma Paslaugy
direktyva?. Direktyva uztikrinama, kad tam tikri labai griezti patekimo j rinka reikalavimai
buty draudziami, o kiti galéty buti taikomi tik tuo atveju, jei jie yra nediskriminuojantys,
pagristi teisétu vieSosios politikos tikslu ir proporcingi. Siuo atzvilgiu direktyva taip pat
siekiama uztikrinti veiksmingas, objektyvias ir nediskriminacines patekimo j rinkg procediiras
per protingg terming. Pana$iis reikalavimai yra nustatyti Sutartyje dél ES veikimo tais
atvejais, kuriems netaikoma Paslaugy direktyva, pvz., veiklos apribojimai.

Europos Vadovy Taryba pabrézé, kad esamy teisés akty jgyvendinimas yra esminis
bendrosios rinkos veikima uZtikrinantis veiksnys®. Jgyvendindamos Paslaugy direktyva,

! Direktyvos dél tam tikry skaitmeninio turinio teikimo sutar&iy aspekty pasitilymas, COM(2015) 634 final. I3 dalies
pakeistas pasitlymas dél direktyvos dél tam tikry internetinio ir kitokio nuotolinio prekiy pirkimo—pardavimo sutarciy
aspekty, COM(2017) 637 final.

12 Bendrosios skaitmeninés rinkos strategijos jgyvendinimo laikotarpio vidurio perziira, COM(2017) 228 final.

3 SqZininga ir veiksminga apmokestinimo sistema Europos Sgjungos bendrajai skaitmeninei rinkai, COM(2017) 547.

12017 m. spalio 4 d. Reglamentas (ES) 2018/72, kuriuo papildomas reglamentas (ES) 2015/751 dél tarpbankiniy mokeséiy
uz kortele grindziamas mokéjimo operacijas.

% Europos ateities lyderiai: pradedanciyjy ir veiklg plecianciy jmoniy iniciatyva, COM(2016) 733 final.

8 Nauja Europos jgiidziy darbotvarke; COM(2016) 381 final.

17 pasitilymas dél Reglamento dél abipusio prekiy pripaZinimo, COM (2017) 796.

18 pasitilymas dél reglamento, kuriuo nustatomos teisés akty laikymosi ir vykdymo uztikrinimo taisyklés, COM(2017) 795.

9 13 dalies pakeistas pasitlymas dél direktyvos dél tam tikry internetinio ir kitokio nuotolinio prekiy pirkimo—pardavimo
sutaréiy aspekty, COM(2017) 637 final.

20 Naujos galimybeés vartotojams®, COM(2018) 183.

2a Naujausias 2018 m. sausio 30 d. sprendimas, Visser, C-31/16, 97 punktas.

22 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje (Paslaugy
direktyva).

2 Europos Vadovy Tarybos i§vados dél darbo viety kiirimo, ekonomikos augimo ir konkurencingumo, 2018 m. kovo 22 d.


https://ec.europa.eu/docsroom/documents/26976/attachments/1/translations/en/renditions/native

valstybés narés padaré tam tikry paslaugy reglamentavimo sistemy pakeitimy. Visapusiskas
ES taisykliy laikymasis pagerinty mazmeninés prekybos reglamentavimo aplinkg ir leisty
jmonéms, o kartu ir vartotojams pasinaudoti bendrosios rinkos teikiamais privalumais.

Bendrosios rinkos strategijoje atkreipiamas démesys i maZmeninés prekybos imoniy
jsteigimo apribojimus ir apribojimus, kurie turi jtakos kasdienei maZmeninés prekybos
jmoniy veiklai, nes tai yra esminés kliiitys geresniam maZmeninés prekybos sektoriaus
veikimui. Komisija jsipareigojo nustatyti ,geriausia mazmeninés prekybos subjekty
jsisteigimo ir veiklos apribojimy bendrojoje rinkoje praktika... Tai padés valstybéms naréms
priimti sprendimus dé¢l reformy, taip pat bus nustatyti vykdymo uZztikrinimo veiksmy,
susijusiy su apribojimais mazmeninés prekybos sektoriuje, prioritetai*.

Siuo komunikatu siekiama padéti ES ekonomikai iSnaudoti maZmeninés prekybos
sektoriaus potenciala nustatant geriausia patirtj. Geriausia patirtis sustiprins mazmeninés
prekybos sektoriaus konkurencingumg nekenkiant valstybiy nariy siekiamiems vieSosios
politikos tikslams. Kaip pabrézé¢ Europos Vadovy Taryba, ES turi ir toliau dirbti, kad biity
sukurta ateityje veiksminga bendroji rinka, atitinkanti skaitmeninj amziy®®. MaZmeninés
prekybos sektorius vis labiau remiasi daugiakanaliu platinimu, ir §i tendencija tgsis. Kelios
bendrosios skaitmeninés rinkos iniciatyvos yra skirtos uztikrinti, kad elektroning prekyba
vykdantys mazmenininkai galéty efektyviai parduoti prekes uz 3alies riby. Siame komunikate
aptariami apribojimai, kurie dazniau taikomi vykdant neelektroning prekyba.

Minédami bendrosios rinkos 25-3sias metines,” turétume dziaugtis jos laiméjimais, bet taip
pat zvelgti | priekj. Mazmeninés prekybos sektorius nusipelno miisy démesio ir analizés. ES
institucijos ir valstybés narés turi déti pastangas siekdamos sustiprinti sektoriaus
konkurencinguma tuo metu, kai jj keicia sparciai auganti elektroniné prekyba.

2. MaZmeninés prekybos apribojimai, turintys jtakos rinkos veikimui

MazZmenininkai susiduria su daugybe skirtingo lygio apribojimuy, susijusiy su parduotuviy
isteigimu (pvz., dé¢l parduotuvés dydzio ir vietos arba konkretaus leidimo gavimo procediiros)
ir veiklos vykdymo (pvz., d¢l darbo laiko, prekybos akcijy ir platinimo kanaly,
apmokestinimo, tiekimo). Daugelis Siy apribojimy gali biiti pagristi teisétais vieSosios
politikos tikslais, taciau jy sutelkimas gali sukelti neproporcingy klifi¢iy naujiems rinkos
dalyviams ir tokiu biidu neigiamai paveikti sektoriaus naSumg. MaZmenininkai pabrézia, kad
reglamentavimo sistemos turéty biiti nepriekaiStingos ir lankscios, kad jmonés galéty greitai
prisitaikyti prie besikei¢iangios realybés®’.

Apribojimy mazZinimas turi teigiama poveikj rinkos veikimui®®. Maziau ribojanti
reglamentavimo aplinka skatina daugiau jmoniy patekti j rinkg, pasinaudoti jos teikiamomis
galimybémis ir sékmingai vykdyti veikla. MazZmenininkai turi daugiau lankstumo
investuodami j tinkamg savo parduotuviy vietg ir formg ir geriau reaguojant i vietos vartotojy
poreikius. Visa tai kartu su elektroninés prekybos klestéjimu didina konkurencijg ir lemia
veiksmingesniy ir novatoriskesniy imoniy sé¢kmg.

2 Bendrosios rinkos tobulinimas: daugiau galimybiy pilieciams ir jmonéms; COM(2015) 550 final.

% Europos Vadovy Tarybos i§vados dél darbo viety kiirimo, ekonomikos augimo ir konkurencingumo, 2018 m. kovo 22 d.

% Eyropos Parlamento Pirmininko, Europos Komisijos Pirmininko ir Europos Sajungos Tarybai pirmininkaujan&ios
valstybés narés vadovo bendras pareiskimas 25-yjy Europos bendrosios rinkos metiniy proga, 2018 m. kovo 20 d.

2 7r. Komisijos tarnyby darbinj dokumentg ,,VieSos konsultacijos dél maZmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka®, SWD(2018) 237.

28 7r. analize, pateikiamg prie §io komunikato pridedamame tarnyby darbiniame dokumente, SWD(2018) 236.



Dél to geréja sektoriaus nasumas, o tai naudinga vartotojams. Vartotojai gali naudotis
didesne jvairove, gausesnémis naujovémis ir geresne tiek sitilomy gaminiy, tiek paslaugy
kokybe. Jie taip pat gali mokéti maZesnes kainas®. Be to, stipresnis maZmeninés prekybos
sektorius gali suteikti papildomy jsidarbinimo galimybiy. Daugiau ir geresniy darbo viety
buty sukurta ne tik mazmeninés prekybos, bet ir pagalbiniy paslaugy, tokiy kaip transportas,
sandéliavimas ir logistika, sektoriuose.

Komisija sukiiré maZmeninés prekybos ribojimo rodikli, kuris atspindi jvairius
mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimui taikomus apribojimus ir parduotuviy kasdieng
Veiquso. Jo sudétinés dalys atspindi valstybése narése taikomy reglamentavimo sistemy
sudétingumg ir jvairove. Apskritai Sis rodiklis yra faktinis momentinis vaizdas ir parodo labai
nevienodg su apribojimais susijusig padét] visoje ES. Tiek jsteigimo, tiek veiklos vykdymo
apribojimai taikomi visose valstybése narése. Taciau konkreti apribojimy risis ir apribojimy
lygis labai skiriasi. Kai kuriose valstybése narése Sis lygis gali biiti penkis kartus didesnis nei
kitose. Maziausiai ribojanciose reglamentavimo sistemose taikomos tik kelios a}i)ribojimq
risys, o labiausiai ribojangiose gali biti sutelkta iki 12 skirtingy rasiy apribojimy®’. Tai turi
itakos aplinkai, kurioje veikia mazmeninés prekybos jmongs.

Mazmeninés prekybos sektoriaus reglamentavimo uzduotis pirmiausia tenka valstybéms
naréms. Taciau, nustatydamos taisykles, valstybés narés turi laikytis ES teisés akty ir ne
pernelyg apriboti jsisteigimo laisve arba laisva paslaugy teikimg. Dél to kai kurie apribojimai
yra draudziami, o kitais atvejais jie gali buti iSlaikyti arba nustatyti, jei yra
nediskriminuojantys, pagristi teisétais vieSosios politikos tikslais ir proporcingi. Maziau
ribojanti reglamentavimo aplinka sustiprinty sektoriaus konkurencinguma. Siuo atveju reikéty
atkreipti démesj ] tai, kad jsteigimo ir veiklos vykdymo taisyklés dél savo pobidzio
dazniausiai turi jtakos ne internetu prekiaujantiems mazmenininkams. Be to, apribojimai
sumuojami ir valstybés narés turéty atsizvelgti i jy bendra poveiki.

3. Palankiy salygu steigti maZmeninés prekybos jmones sukiirimas

Atidaryti naujas parduotuves — maZmenininky biuidas patekti i rinka. Kuriant
daugiakanale mazmening prekyba, svarbu, kad mazmenininkai galéty vykdyti nuoseklig
patekimo | rinkg strategija, kuri apima elektroning ir neelektroning prekyba. Be to, toks
patekimas | rinkg turéty bati jmanomas per pagrista laikotarpj ir be nereikalingos ar

% Komisijos tyrimai, pagristi EBPO prekiy rinkos ribojimo rodikliu, rodo, kad, sumazinus EBPO rodiklj vienu balu kainy
lygis sumazéty 7 proc. (Europos Komisija, Europos semestro aiskinamieji dokumentai (2018 m.), ES mazmeninés prekybos
sektorius)).

% Remdamasi EBPO parengta prekiy rinkos reguliavimo rodiklio metodika, nustatydama mazmeninés prekybos ribojimo
rodiklj Komisija balais pagal atitinkamus aspektus jvertino reglamentavimo padétj valstybése narése. Kiekvienam aspektui
priskiriamos reik§més yra nuo 0 iki 6 baly, kur 0 nurodo maziausiai, o 6 — labiausiai ribojantj reglamentavima. Informacija,
kuria grindziami rezultatai, buvo surinkta ir patikrinta konsultuojantis su valstybémis narémis. Dél mazmeninés prekybos
ribojimo rodiklio metodikos taip pat konsultuotasi su valstybémis narémis Paslaugy direktyvos eksperty grupéje. Dél
iSsamesnés informacijos Zr. prie Sio komunikato pridedamga tarnyby darbinj dokumenta, SWD(2018) 236.

%! pirmasis maZmeninés prekybos ribojimo rodiklio ramstis apima klausimus, susijusius su maZmeninés prekybos jmoniy
jsteigimu: specialios sglygos (pvz., dydzio ribos, konkreciai vietovei taikomos taisyklés, vietos teritorijy planavimo
reikalavimy detalumas ir ekonominiy duomeny poreikis) bei procediiros (reikalaujamy leidimy ir poveikio vertinimy
skaiCius, dalyvaujanciy subjekty skaiius, procediiros trukmé ir sprendimy dél jsteigimo skelbimas). Antrasis ramstis atspindi
veiklos apribojimus, pvz., parduotuviy darbo laika, konkreCiy gaminiy platinimo kanalus, prekybos akcijas, specifinius
mazmeninei prekybai taikomus mokeséius ir rinkliavas bei gaminiy tickimg. Siuo rodikliu faktigkai apibendrinami valstybiy
nariy taikomi apribojimai. | ji yra jtrauktos konkreciy gaminiy, tokiy kaip alkoholio, tabako ir nereceptiniy vaisty, platinimo
kanaly taisyklés siekiant, kad apribojimy vaizdas biity iSsamus. Tai nepazeidzia valstybiy nariy siekiamy sveikatos ir
socialinés politikos tiksly. Komisija pritaria Siems tikslams ir parengé tiksling politika ir teisés aktus, visy pirma siekdama
apriboti tabako gaminiy pardavimg ir reklamg bei garantuoti auks$tus vaisty kokybés ir saugos standartus. Ji taip pat remia
valstybiy nariy vykdomg politika, susijusig su alkoholio daromos Zalos mazinimu.



neproporcingai didelés naStos. Savalaikis ir spartus patekimas j rinka yra pagrindiné
mazmenininky problema. Jiems susirtipinimg kelig apribojimai dél naujy parduotuviy viety,
su gaminiais susijusios sglygos arba apskritai triiksta teisinio uztikrintumo. MaZmenininkai
nurodo, kad jsteigimo procediiros yra per ilgos, per sudétingos ir pernelyg neaiskios®.

Isteigimo apribojimai sudaro dideliy klitit¢iy patekti j rinka, todél Sis klausimas buvo daug
karty keliamas atsizvelgiant | Europos semestrg™.

Isteigimo sqlygos

Visos valstybés narés reglamentuoja maZmeninés prekybos viety jsteigimg. Labai daZnai
mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimas reglamentuojamas regioniniu ir (arba) vietos
lygmeniu, o tai papildo taisykliy, kuriy maZmenininkai turi laikytis, jvairove.

Paslaugy direktyva, kuria kodifikuojama ETT teismy praktika dél jsisteigimo laisves,
draudziami tam tikri reikalavimai, pvz., ekonominiy poreikiy vertinimai®. Siai kategorijai
priskiriami prasymai jvertinti pasitla (pvz., esamy parduotuviy skai€ius, riiSys ir formos) arba
pvertinti rinkos paklausg (pvz., perkamoji galia arba namy tkiy vartojimas atitinkamose
isteigimo teritorijose). ES teisés akty leidéjai tokius reikalavimus draudzia, nes jai siekiama
tik ekonominiy interesy arba jie gali biiti pakeisti ne tokiomis ribojanciomis priemonémis.
Igyvendindamos Paslaugy direktyva, daugelis valstybiy nariy perzitir¢jo isteigimui taikomas
salygas ir panaikino ekonominio vertinimo reikalavimus®. Tagiau kai kuriy valstybiy nariy
teisés aktuose ar praktikoje ekonomin¢ informacija vis dar reikalaujama arba naudojama.

MazZmeniniy parduotuviy jsteigimo taisyklése vadovaujamasi miesto ir kaimo planavimo
nuostatomis, daznai siekiant iSsaugoti miesto centry gyvybinguma arba uztikrinti aplinkos
apsauga. PavyzdZiui, $ios taisyklés gali apriboti jsisteigima miesty periferijoje. Siems tikslams
pritaria Komisija, kuri pagal ES miesty darbotvarke® bendradarbiauja su valstybémis
narémis, miestais ir kitomis suinteresuotosiomis Salimis siekdama paskatinti miestui
palankesne, efektyvig ir veiksminga politika ir prisidéti prie teritorinés sanglaudos®. Tuo
paciu metu valstybés narés turi siekti Siy tiksly proporcingai.

ETT patvirtino®, kad Paslaugy direktyva taikoma maZmeninés prekybos jmoniy
jsteigimui, neatsiZvelgiant j tai, kokiu biidu valstybés narés reglamentuoja maZmeninés
prekybos imoniy isteigima, ar taikydamos leidimy sistemg ar planuodamos miesto ir kaimo
teritorijas. ETT patvirtino, kad Paslaugy direktyva leidZzia tinkamai atsiZvelgti | vieSosios
politikos tikslus ir kad valstybéms naréms suteikiama teisé spresti dél teiséty vieSosios
politikos tiksly jgyvendinimo biidy. Taciau, kad uztikrinty atitikt; Paslaugy direktyvai Siuo
atzvilgiu, valstybés narés turi uztikrinti, kad su mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimu susij¢
teisés akty reikalavimai bty ne tik pagrjsti svarbiais visuomenés interesais, bet ir proporcingi.

27 Komisijos tarnyby darbinj dokumenta ,,VieSos konsultacijos dél mazmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka®, SWD(2018) 237.

% Mazmeninés prekybos jmoniy jsteigima ribojaniy taisykliy klausimas buvo svarstomas konkre¢ioms 3alims pateiktose
rekomendacijose, skirtose Belgijai, Danijai, Ispanijai, Italijai, Liuksemburgui, Pranctizijai, Suomijai, Vengrijai ir Vokietijai.
% Paslaugy direktyvos 14 straipsnio 5 dalyje draudZiama taikyti ekonominio poreikio vertinimg tais atvejais, kai siekiant
gauti leidimg reikalaujama nustatyti, ar yra ekonominis veiklos poreikis ar rinkos paklausa, jvertinti galima ar faktinj veiklos
poveikj ekonomikai, arba veiklos tinkamuma, atsizvelgiant | kompetentingos institucijos nustatytus ekonomikos plétros
tikslus.

* Ekonominiy poreikiy vertinimas buvo panaikintas Belgijoje, Pranctizijoje, Liuksemburge, Italijoje, Nyderlanduose,
Rumunijoje ir susijusiuose Ispanijos regionuose. Zr. prie Komunikato dél Paslaugy direktyvos jgyvendinimo pridedama
tarnyby darbinj dokumenta SWD(2012) 148 final.

% pradéta jgyvendinti 2016 m. geguzés mén. kartu su Amsterdamo paktu.

%7 https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda-eu/what-urban-agenda-eu.

% 2018 m. sausio 30 d. sprendimas, Visser, C-31/16, 124 punktas.


https://ec.europa.eu/futurium/en/content/pact-amsterdam
https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda-eu/what-urban-agenda-eu

Proporcingumas yra svarbi bendrosios rinkos laisviy ypatybé. Proporcingumas itin
svarbus mazZzmeninéje prekyboje. Paslaugy direktyvoje reikalaujama, kad mazmenininkams
nebity taikomi neproporcingi apribojimai. Tai pasakytina apie keleta Paslaugy direktyvoje
aiskiai nurodyty reikalavimy, jskaitant teritorinius apribojimus®. Pavyzdziu galéty biti
labai detaliis teritoriniai planai, nurodant parduodamy prekiy riisis.” Sprendime Visser ETT
priminé valstybiy nariy pareiga pagal Paslauguy direktyvq“ keisti savo jstatymus ir praktika
siekiant patikrinti mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimui taikomy teritoriniy apribojimy
proporcingumq42.

Apskritai paslaugy sektoriuje Komisija pasitlé priimti direktyva dél proporcingumo patikros
reglamentuojamy profesijy srityje.”® Panafiai ir Komisijos pasiilyme dél pranesimo
procediros taikant tam tikrus apribojimus pagal Paslaugy direktyva®® reikalaujama
struktlirinio ir vieningo poziiirio ] proporcinguma.

Nustatydamos dydzio ribas valstybés narés daznai taiko skirtingas taisykles mazmeninés
prekybos jmoniy jsteigimo projektams, priklausomai nuo planuojamos maZmeninés
prekybos parduotuvés dydZio®. Tai gali lemti dirbtinj mazmeninés prekybos krastovaizdzio
formavima, nes tai turi jtakos veikian&iy parduotuviy formoms ir dydziams*, o galiausiai
daro poveik] nasumui.

Ekonominiy poreikiuy vertinimai

Pagal Paslaugy direktyva valdzios institucijos turi pakeisti savo taisykles ir praktika
siekdamos uztikrinti, kad ekonominiai duomenys nebiity nei reikalaujami, nei naudojami
jsteigimo tikslais.

Pavyzdys. Daugumoje valstybiy nariy ekonominiai duomenys néra naudojami mazmeninés
prekybos jmoniy jsteigimo procediirose, o kai kuriose kitose valstybése narése ekonominiy
poreikiy analizé vis dar taikoma de jure ar de facto.

Konkrecdiai vietovei taikomos taisyklés

Pagal Paslaugy direktyva, taikydamos konkreciai vietovei skirtas taisykles, jskaitant siekj
iSsaugoti miesty centry gyvybinguma, valdZios institucijos turi jvertinti Siy taisykliy
proporcinguma, visy pirma jsitikinti, ar maziau ribojancios taisyklés nebiity tokios pat
veiksmingos.

Pavyzdys. Pranciizijoje su mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimu susijusiose taisyklése

mazmenininkams leidZziama pasirinkti optimaliq jy parduotuvés vietq, netaikant apribojimy
parduotuveés formai ir gaminiy asortimentui.

Vietovés erdvinés zonos

% paslaugy direktyvos 15 straipsnis.

0 Tokie reikalavimai mazina gebéjima reaguoti j besikeiGian&ius vartotojy poreikius ir gali apriboti galimybe naujoms
mazmeninés prekybos jmonéms jsikurti laisvose prekybos vietose, o tai prieStarauja argumentams, daznai pateikiamiems kaip
parduotuviy buvimo vietos reglamentavimo pagrindas.

* paslaugy direktyvos 15 straipsnio 3 dalis.

#22018 m. sausio 30 d. sprendimas, Visser, C-31/16, 130 punktas.

* Pasinlymas dél direktyvos dél proporcingumo patikros prie$ priimant naujas profesijy reglamentavimo nuostatas,
COM(2016) 822 final.

* Pasiiilymas dél direktyvos, kuria nustatoma prane$imo apie leidimy i§davimo tvarka ir reikalavimus, susijusius su paslaugy
teikimu, procediira, COM(2016) 821 final.

*® Pavyzdziui, Pranciizijoje parduotuvéms, kuriy plotas didesnis nei 1000 m?, reikalingas specialus leidimas. Vokietijoje tokia
riba yra 800 m?, o Vengrija nustaté 400 m? riba.

# 7r. prie $io komunikato pridedama tarnyby darbinj dokumenta, SWD(2018) 236.



Rengdamos vietinius teritorinius planus valdzios institucijos skatinamos leisti vykdyti
ivairig komercing veiklag komercinése zonose. Be to, pagal Paslaugy direktyva valdZios
institucijos, vadovaudamosi proporcingumo principu, privalo vengti pernelyg
Ipareigojanciy taisykliy.

Pavyzdys. Nurodydamos jvairiai verslo veiklai skirtas zonas vietiniuose planuose
(,, komerciné paskirtis “), Rumunijos valdzios institucijos leidzia lanksciai iSnaudoti erdve.

Dydzio ribos

Nustatydamos steigiamy mazmeninés prekybos imoniy dydzio ribas, pagal Paslaugy
direktyva valdzios institucijos privalo, remdamosi proporcingumo principu, jvertinti, ar
riby lygis atitinka siekiamus vieSosios politikos tikslus. Be to, valdzios institucijos
skatinamos apsvarstyti jy poveikj rinkos strukturai.

Pavyzdys. Latvijoje riba néra taikoma ir, neatsizvelgiant j parduotuvés dydj, mazmeninés
prekybos jmonés steigimas vyksta bendra tvarka, su sqlyga, kad projektas planuojamas
komerciniam naudojimui skirtoje teritorijoje. Taip pat Danijoje ir Suomijoje dél
mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimo reglamentavimo sistemy reformy buvo nustatytos
didesnés parduotuviy dydzio ribos ir pasalintos tam tikros virsutinés ploto ribos. Reformos
buvo vykdomos siekiant pagerinti sektoriaus veikimq, padidinti nasumq ir uZtikrinti
vartotojams didesnj pasirinkimq bei mazesnes kainas.

Gyvybingu miesty centry iSsaugojimas yra pagrjstai svarbus politikos klausimas, kurj tenka
spresti nacionalinéms, regioninéms ar vietos valdzios institucijoms, o laisvy parduotuviy
skaicius auga. Siekdamos spresti §ig problema, kai kurios 1§ $iy institucijy taiko apribojimus
mazmeninés prekybos imoniy jsteigimui ne miesto centruose. Tokiy apribojimy taikymas turi
buti pagrijstas ir proporcingas. Atsizvelgiant ] tai, atitinkamos nacionalinés valdzios
institucijos turéty apsvarstyti iSsamesne politikg, neapsiribojan¢ia mazmeninei prekybai
taikomomis taisyklémis. Jos taip pat turéty atsizvelgti | elektroninés prekybos aspekta ir
kintancias vartotojy pirkimo nuostatas, kurios turi jtakos mazmenininky buvimui miesty
centruose.

Nauji buidai miesty centry gyvybingumui skatinti

Valdzios institucijos skatinamos apsvarstyti jvairius vartotojy pritraukimo | miesty centrus
veiksmus ir priemones, kurie néra grindziami vien tik mazmeninés prekybos imoniy
jsteigimo apribojimais.

Pavyzdys. Amsterdamo (Nyderlandai) dalyje, vadinamoje ,9 gatvémis*, susitelke
mazmenininkai sukiiré klestincig vietovés tapatybe ir kultiros paveldu pagristq bendruomeneg.
Padedami bendruomenés vadybininko, mazmenininkai skatinami koordinuoti bendrg su Siuo
paveldu susijusiq rinkodaros ir reklaming veiklg, kuri gali pritraukti turisty ar kity vartotojy j
Sig svetainéje reklamuojamq vietove. Tai, kartu su kitomis iniciatyvomis, kurioms vadovauja
kompetentinga institucija, pvz., zonos be automobiliy nustatymas, paskatino mazmening
prekybg ir mazmeninés prekybos viety ,, 9 gatvése “ paklausq.

Kartu su Siuo komunikatu Komisija skelbia smulkiojo maZmeninés prekybos sektoriaus
atgaivinimo ir modernizavimo skatinimo vadovg. Siame vadove pateikiamos savo centry
gyvybingumq atkiirusiy miesty sékmés istorijos, ir jis turéty padéti kompetentingoms
institucijoms suteikti pagalbg smulkiesiems mazmenininkams prisitaikant prie naujos
skaitmeninio amziaus realybés.

Isteigimo procediiros




Paprastos, skaidrios ir veiksmingos isteigimo procediiros (,,biurokratijos maZinimas*)
suteikia galimybe didinti maZmeninés prekybos nasuma. Atviry vieSy konsultacijy metu
respondentai pabrézé bitinybe supaprastinti jsteigimo procesg, uztikrinti skaidresnes
procediras ir geriau ir sistemingiau naudoti elektronines procediiras. Siekiant sudaryti tam
palankias salygas turéty biiti naudojamos skaitmeninés technologijos*’. ES e. valdZios
veiksmy plano™ tikslas — pagreitinti skaitmenine valdymo pertvarka, kad verslo saveika su
vie$ojo administravimo institucijomis biity efektyvesné, skaidresné, greitesné ir pigesné.

Rasti tinkamg ir tikslia informacijg apie teisinius reikalavimus ir procediiras lengvai
suprantama forma, taip pat turéti prieigg ir atlikti administracines procediiras internetu yra
biitina visiems, kurie nori pasinaudoti bendrosios rinkos privalumais, ir ypa¢ MV]. Siekdama
geriau patenkinti Siuos poreikius, Komisija pateikeé pasitilymag dé¢l teiséktros procedira
priimamo akto dél bendryjy skaitmeniniy varty sukarimo™.

Praktikoje tradiciniai maZmenininkai vis dar susiduria su reikSmingais veélavimais dél
daugelio procediriniy kliti¢iy®. Tokie vélavimai neigiamai veikia projekto jgyvendinimo
pradzig ir gyvybinguma, kuris gali biiti skirtas konkreciai rinkos aplinkai, ir reikalauja dideliy
iSlaidy.

Vien tik visi$kai jgyvendinus paslaugy direktyva buty galima jgyvendinti plataus uzmojo
administracinio supaprastinimo ir bendradarbiavimo programa®’. Atsizvelgdamos i
sprendimg Visser, valstybés narés turéty jvertinti, ar administracinis supaprastinimas
mazmenines prekybos sektoriuje buvo pakankamai plataus uzmojo, ar reikia atlikti daugiau
darby. Direktyvoje nurodoma, kad valstybés narés privalo jsteigti kontaktinius centrus,
numatyti galimybe atlikti procediiras nuotoliniu biidu ir elektroninémis priemonémis bei
lengvai gauti informacija apie nacionalinius reikalavimus ir procediras. ParaiSkos turi biiti
tvarkomos kuo grei¢iau. Sektoriui ir valdzios institucijoms biity naudingos veiksmingesnés,
skaidresnés ir trumpesnés jsteigimo procediiros.

Supaprastintos procediiros

Supaprastintos procediiros reikalauja maziau laiko ir iStekliy. Pagal Paslaugy direktyva
valdZios institucijos privalo sudaryti salygas tradiciniams maZmenininkams patekti | rinka
taikydamos supaprastintas mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimo procediiras, pagal kurias
reikalaujama maziau leidimy ir dél jy galima kreiptis per vieng elektroninj kontaktinj centra.

Pavyzdys. Belgijoje, siekiant supaprastinti administracinj procesq, regionuose mazmeninés
prekybos jmonéms nustatytos integruotos procediiros ir vieno langelio tvarka. Sie pokyciai
leidZia mazmenininkams pateikti paraiskq gauti vieng integruotq leidimg vienoje vietoje.
Skaidrumas

Skaidrumas visuose maZzmeninés prekybos jmoniy jsteigimo procediiros etapuose yra
naudingas mazmenininkams. Pagal Paslaugy direktyva valdzios institucijos privalo uztikrinti,

* paslaugy direktyvos 8 straipsnis jpareigoja valstybes nares uztikrinti, kad visas procediiras ir formalumus, susijusius su
teise | paslaugy teikimo veikla ir $ios veiklos vykdymu, biity galima lengvai atlikti nuotoliniu biidu ir elektroninémis
priemonémis pasitelkiant atitinkamg kontaktinj centra ir bendraujant su atitinkamomis kompetentingomis institucijomis.

8 2016-2020 m. ES e. valdzios veiksmy planas®, COM(2016) 179.

* Pasitilymas dél reglamento dél bendryjy skaitmeniniy varty sukirimo informacijai teikti, procediiroms atlikti ir pagalbos
bei problemy sprendimo paslaugoms teikti, kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 1024/2012, COM(2017)
256 final.

% 7r. Komisijos tarnyby darbinj dokumentg ,,VieSos konsultacijos dél maZmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka®, SWD(2018) 237.

% paslaugy direktyvos 5-8 straipsniai, susije su procediiry supaprastinimu, kontaktiniy centry steigimu, teise j informacija ir
procediiry atlikimu elektroninémis priemonémis.




kad visa reikalinga informacija apie mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimo procediiras biity
i§ anksto pateikiama mazmenininkui tam skirtoje interneto svetainéje. Jos taip pat raginamos
viesai skelbti visus, teigiamus ir neigiamus, sprendimus dél jsteigimo.

Pavyzdys. Lietuvoje teigiami ir neigiami sprendimai dél jsteigimo skelbiami elektroniniu
biidu.

Procediiry trukmé

Trumpesnés jsteigimo procediiros padeda sparciai pradéti jgyvendinti mazmenings prekybos
projektus. Plétojantis elektroninei prekybai, svarbu sutrumpinti tradiciniy mazmenininky
patekimo ] rinkg terminus. Tai taip pat paskatinty daugiakanale plétrg. Pagal Paslaugy
direktyva valdZios institucijos turi kuo grei¢iau apdoroti paraiskas®. Jos raginamos
apsvarstyti visas galimybes, kurios leisty sutrumpinti laika, reikalingg mazmeninei prekybai
pradeti, jskaitant priemones, skirtas nepagristiems skundams iSvengti.

Pavyzdys. Naujausia Suomijoje vykdyta reforma siekiama supaprastinti ir tokiu biidu
sutrumpinti mazmeninés prekybos jmoniy jsteigimo procediirg.

4. Veiklos apribojimy maZinimas

Be maZmeninés prekybos jmoniy jsteigimui turinciy jtakos taisykliy, maZmenininkai
susiduria su daugybe taisykliy, susijusiy su jy kasdiene veikla (pvz., dél darbo laiko,
prekybos akcijy, platinimo kanaly ir tiekimo).

Daznai veiklos apribojimai nustatomi siekiant jgyvendinti vieSosios politikos tikslus, pvz.,
darbuotojy, vartotojy, aplinkos ir visuomenés sveikatos apsaugg. Elektroniné prekyba keicia
vartotojy apsipirkimo jprocius (vartotojai yra jprat¢ apsipirkti bet kuriuo metu, bet kur, taip
pat ir uisienyje)5 . Dél to valstybés narés jvertina ir modernizuoja savo reglamentavimo
sistemas, prireikus imdamos pavyzdj i§ veiksmingy ir maziau zalingy kitose valstybése narése
priimty sprendimy.

Veiklos apribojimai paprastai yra susije su tradiciniais maZmenininkais®. Pavyzdziui, dél
savo pobiidZio apribojimai dé¢l parduotuviy darbo laiko arba specifiniy mazmeninei prekybai
taikomy mokesciy, pagristy prekybos ploto dydziu, netaikomi elektroninei mazmeninei
prekybai. ValdZios institucijos turéty jvertinti su tradicine maZmenine prekyba susijusiy
veiklos apribojimy proporcinguma ir efektyvumg siekdamos uztikrinti vienodas salygas su
elektronine prekyba.

Veiklos apribojimai gali tapti didele nasta jmonéms, nes turi jtakos jy nasumui, todél i juos
buvo ne kartg atkreiptas démesys atsizvelgiant | Europos semestra™.

Vienody sqlygy uztikrinimas mazmeninés prekybos sektoriuje

Tradiciniai maZzmenininkai turi atsizvelgti | naujus vartojimo jprocius ir atitinkamai pritaikyti
savo prekybos strategija’®. Smulkiesiems maZmenininkams gali bati sunku prisitaikyti prie

%2 paslaugy direktyvos 13 straipsnio 3 dalis.

%% 7r. Komisijos tarnyby darbinj dokumenta ,,VieSos konsultacijos dél mazmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka®, SWD(2018) 237.

% 7Zr. Komisijos tarnyby darbinj dokumentg ,,VieSos konsultacijos dél mazmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka®, SWD(2018) 237.

% Mazmeninés prekybos veikla ribojanios taisyklés buvo paminétos Austrijai, Belgijai, Ispanijai, Italijai, Liuksemburgui,
Portugalijai, Pranctizijai, Suomijai, Vengrijai ir Vokietijai skirtose ataskaitose.

% 7r. Komisijos tarnyby darbinj dokumenta ,,VieSos konsultacijos dél mazmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka®, SWD(2018) 237.
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skaitmeninés rinkos raidos. Jie ne visada lengvai jdiegia technologijas ir paprastai turi maziau
iStekliy, maZziau ziniy ir maziau pajégumy kurti ir jgyvendinti strukttirinius poky¢ius.

Peréjimo pagalba smulkiesiems maZmenininkams

Valdzios institucijos skatinamos sukurti palankias salygas smulkiesiems maZmenininkams
1diegti skaitmenines technologijas.

Pavyzdys. Siekdama pagerinti smulkiy mazmenininky Zinias apie skaitmeniniy technologijy
naudojimq,  Belgijos  skaitmeniniy  technologijy  agentiira , Walloon*  sukiré
savidiagnostikos priemone, kuri padeda smulkiesiems mazmenininkams jvertinti, kokios
skaitmeninés technologijos atitinka jy naudojamas priemones ir patirtj ir kokie sprendimai
yra biitini, kad jie galéty lengviau jdiegti skaitmenines technologijas.

Smulkiosios mazmeninés prekybos sektoriaus atgaivinimo ir modernizavimo skatinimo
vadovas turéty padéti valdzios institucijoms padéti smulkiesiems mazmenininkams
prisitaikyti prie naujos skaitmeninio amziaus realybés.

Valstybiy nariy, kuriose taikomos prekybos akcijy ir nuolaidy taikymo taisyklés, vartotojai
dazniausiai gali pasinaudoti prekybos akcijomis ir nuolaidomis, kurias sitlo internetinés
parduotuvés, jsikiirusios lankstesnes taisykles taikanciose valstybése narése (pvz., tose, kurios
netaiko griezty sezono pabaigos iSpardavimo laikotarpiy arba leidzia parduoti mazesne kaina
nei savikaina)®'.

Elektroniné prekyba suteikia vartotojams galimybe pirkti internetu gaminius, kuriems, jei jie
parduodami ne internetu, kai kurios valstybés narés taiko specifinius platinimo kanalus>. Dél
to neelektroninei ir elektroninei mazmeninei prekybai gali buti taikomos skirtingos salygos.

Taisyklés, sukurtos daugiausia elektroninés prekybos nevykdantiems mazmenininkams, riboja
mazmenininky galimybes prisitaikyti prie elektroninés prekybos poky¢€iy ir | juos reaguoti.
Tokiy apribojimy pavyzdys — parduotuviy darbo laikas. Sie apribojimai daZnai taikomi
siekiant apsaugoti darbuotojus ir MV], kurios ne visada gali jdarbinti pakankamai darbuotojy,
kad galéty uztikrinti ilgg darbo laikg. Reikéty atsizvelgti | Siuos klausimus, tuo pat metu
padedant prekybos internetu nevykdantiems mazmenininkams prisitaikyti prie naujy vartotojy
Iprociy.

Dabartiniai specifiniai maZzmeninei prekybai taikomi mokesciai ir rinkliavos atsizvelgiant |
prekybos ploto dyd; taikomi tik tradicinéms parduotuvéms, todél joms gali biiti sukurtos
nepalankios salygos, palyginti su elektroning prekyba vykdanc¢iomis parduotuvemis ir kitomis
jmonémis.

Prekybos akcijos ir nuolaidos

Prekybos akcijos ir nuolaidos gali biiti mazmenininko strategijos dalimi daugiakanaléje
aplinkoje arba siekiant patekti j nauja rinka. Nustatydamos prekybos akcijy ir nuolaidy
taikymo taisykles, valdZios institucijos privalo, be kita ko, laikytis nediskriminavimo,

% Paslaugy direktyvos 20 straipsnis draudZia diskriminuoti paslaugy gavéjus jy pilietybés ar gyvenamosios vietos pagrindu.
2018 m. vasario 28 d. Reglamente (ES) 2018/302 dél nepagristo geografinio blokavimo uzkertamas kelias diskriminavimui
dél prieigos prie kainy, pardavimo ar mokéjimo salygy perkant gaminius ir paslaugas i$ kitoje valstyb¢je naréje jsikiirusios
interneto svetaings.

%8 Pavyzdziui, kai kuriose valstybése narése nereceptinius vaistus galima parduoti tik vaistinése. Valstybés narés ir Europos
Sajunga nustaté teisinj elektroninés ir neelektroninés nereceptiniy vaisty mazmeninés prekybos reglamentavima
atsizvelgdamos j konkrecia situacija (pvz., vaistininko vaidmenj konsultuojant pacientus, vartojimo kontrolg, suklastotus
vaistus).
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pagristumo ir proporcingumo principo; tai taip pat padéty uztikrinti vienodas salygas su
elektronine prekyba.

Pavyzdys. Neseniai Liuksemburge vykdytos reformos tikslas — sukurti palankias sqlygas
verslo pabaigos pardavimams ir leisti parduoti prekes mazesne kaina nei savikaina. 2014
m. Graikija pratesé sezono pabaigos ispardavimo laikotarpj.

Specifiniai pardavimo kanalai
Valdzios institucijos skatinamos uztikrinti vienodas salygas su elektronine prekyba.

Pavyzdys. Portugalijoje, Italijoje, Svedijoje ir Danijoje vyko reformos, siekiant leisti
parduoti tam tikrus nereceptinius vaistus ne vaistinése.

Parduotuviy darbo laikas

Parduotuviy darbo laikas yra svarbus veiksnys, turintis jtakos vartotojy galimybei
apsipirkti mazmeninés prekybos parduotuvéje. Elektroniné prekyba labai keicia vartotojy
apsipirkimo jprocius, o tradiciniai mazmenininkai gali susidurti su sunkumais dél
konkurencijos su elektroning prekyba vykdanciais mazmenininkais. Valstybés institucijos
skatinamos suteikti galimybe lanksciai prisitaikyti prie kintan¢iy vartotojy poreikiy ir siekti
vienody salygy su elektronine prekyba.

Pavyzdys. Suomijoje parduotuviy darbo laikas neseniai buvo visiskai liberalizuotas, o tai
turéjo teigiamq poveikj konkurencijai ir uZimtumui.

Specifiniai maZmeninei prekybai taikomi mokesc¢iai

Valdzios institucijos raginamos uztikrinti vienodas salygas su elektronine prekyba ir visais
verslo sektoriais, uztikrinant, kad bet koks konkretus mokestis blity pagrjstas ir nepagristai
nesudaryty nepalankiy salygy tradiciniams mazmenininkams.

Pavyzdys. Daugelyje valstybiy nariy mokesciai néra taikomi vien tik mazmeninés prekybos
sektoriui, todél jie nediskriminuoja Sio sektoriaus kity sektoriy atzvilgiu.

Vengrijoje 2010 m. jvestas mazmeninés prekybos mokestis buvo panaikintas 2014 m., o tai
pagerino pusiausvyrq ne tik tarp skirtingy sektoriy, bet ir tarp Salies ir uZsienio veiklos
vkdytojy.

Sqziningy ir veiksmingy tiekimo grandiniy uztikrvinimas

Mazmeniné prekyba suteikia vartotojams galimybe naudotis bendrgja rinka. ES bendroji rinka
leidZia mazmenininkams pirkti gaminius visoje ES. Tai didina efektyvuma, skatina nasumg ir
mazina i$laidas, o galutiné nauda tenka vartotojams. Bendroji rinka padidino turimy gaminiy
pasirinkimg. Teisés akty nustatytos kliiitys, ribojancios galimybe tiekti gaminius j kita Salj,
kelia bendrosios rinkos susiskaidymo rizikg ir prieStarauja Sutarties laisvo prekiy judéjimo
principui.

ES ir nacionaliniu lygmenimis dedama pastangy siekiant paskatinti subalansuoto tiekimo
grandines sumazinti poveikj aplinkai ir remti tvary vartojima. ES jau émési veiksmy plastiko
atlicky problemai spresti®®. 2018 m. sausio mén. plastiko Ziedinéje ekonomikoje strategijoje
nurodoma, kad Komisija planuoja toliau ieskoti $io klausimo sprendimy.®® Komisija taip pat

% 2015 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/720, kuria dél lengvyjy plastikiniy pirkiniy
maiSeliy sunaudojimo mazinimo i§ dalies kei¢iama Direktyva 94/62/EB.
80 K omisijos komunikatas ,,Europiné plastiky Ziedinéje ekonomikoje strategija, COM(2018) 28 final.
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siilo priemones maisto atlieky susidarymo prevencijai skatinti.®* Daugelis valstybiy nariy taip
pat nustaté taisykles, kuriomis sickiama skatinti saZiningg prekybos praktika, ypa¢ maisto
tieckimo grandiné¢je. Komisija remia Sias pastangas, jskaitant pasitlymg dél direktyvos dél
nesgziningos prekybos praktikos jmoniy tarpusavio maisto produkty tiekimo grandinéjesz.
Taciau svarbu neuzkirsti kelio abipusiSkai naudingam tiekéjy ir mazmenininky
bendradarbiavimui.

Komisija taip pat zino apie privaciy veiklos vykdytojy nustatytus teritorinius tiekimo
apribojimus, kurie gali riboti mazmenininky galimybes pirkti gaminius i§ ko nori ir kur nori,
0 tai daro neigiama poveikj bendrajai rinkai®. Atrodo, kad kai kuriais atvejais vienoje
valstybéje nar¢je jsisteigusiems ir su tarptautiniu mastu veikianciu tiekéju dirbantiems
mazmenininkams nesuteikiama galimybé nuspresti, 1§ kurio nacionalinio Sio tiekéjo subjekto
biity pageidautina jsigyti prekes, vietoj to jie yra nukreipiami pas konkre€ig nacionaling
patronuojamgja jmon¢. Mazmenininkai susiduria su ta pacia klititimi, jei tiekéjas neleidzia
savo nepriklausomy didmenininky tinklui tiekti savo gaminiy i kitg Salj, o tai lemia rinkos
apribojima arba rinkos susiskaidymg nacionaliniu pagrindu. Jei teritorinius tiekimo
apribojimus nustatantis tiekéjas uzima dominuojancia padét; arba jei jie yra taikomi kaip tarp
tiekéjo ir nepriklausomo didmenininko sudaryto susitarimo dalis, tam tikromis aplinkybémis
gali buti taikoma konkurencijos teisé siekiant jtvirtinti Siuos apribojimus kaip konkurencijg
ribojancig praktika. Vis délto neatsizvelgiama | situacijas, kai vertikaliai integruoti tiekéjai
pateikia tokius nurodymus savo nacionalinéms patronuojamosioms jmonéms. Siuo metu kai
kurie tiekéjai naudojasi tuo, kad tokiais atvejais netaikomos konkurencijos taisykles.®*

Teritoriniai tiekimo apribojimai skatina rinkos susiskaidyma, riboja konkurencijg ir lemia
potencialiai didelius neatitikimus tarp didmeniniy ir vartotojy kainy ar vartotojams sitilomy
gaminiy pasirinkimo visoje ES®.

Tokiai praktikai turéty buti uzkirstas kelias, kad mazmenininkai galéty lygiagreciai importuoti
visus gaminius, o bendroji rinka biity dar labiau priartinta prie Europos vartotojy. Komisija
toliau rinks duomenis apie tokios praktikos poveikj bendrajai rinkai. Gali prireikti tolesniy
veiksmy, jei padétis nepasikeis tiekeéjams savanoriskai pakeitus pozitrj.

Taisyklémis nustatyti tiekimo apribojimai

8. Buropos Parlamento ir Tarybos direktyvos, kuria i§ dalies kei¢iama Direktyva 2008/98/EB d¢l atlieky, pasiiilymas,
COM(2015) 595 final.

62 coM(2018) 173.

8 K omisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,VieSos konsultacijos dél mazmeninés prekybos reglamentavimo daugiakanaléje
aplinkoje. Santrauka“, SWD(2018) 237. Tokie apribojimai taip pat gali biiti apibiidinti kaip prieStaraujantys
nediskriminavimo principui, numatytam Paslaugy direktyvos 20 straipsnyje, nes jais rinka padalijama pagal pilietybe ar
gyvenamaja vieta.

% 2022 m. geguzés 31 d. pasibaigs Komisijos reglamento dél i§im&iy tam tikroms vertikaliyjy susitarimy ir suderinty
veiksmy rasims galiojimas (2010 m. balandzio 20 d. Reglamentas (ES) Nr. 330/2010 reglamentas dél Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo 101 straipsnio 3 dalies taikymo). Prie§ atnaujinant jj reikés perzitréti. Taip pat reikés perzitréti pridedamas
Komisijos Vertikaliyjy apribojimy gaires. Reglamentas dél nepagristo geografinio blokavimo leidzia klientams naudotis
tomis paciomis salygomis, kokios suteiktos klientams, esantiems tiekimo vietoje, pavyzdziui, jei jie patys organizavo
pristatyma. Taciau j jo taikymo sritj nejtraukiami pirkimai siekiant véliau perparduoti ir jis netaikomas, jei dél tiekimo
sutarties deramasi atskirai.

® Pranegimo projekte ,,Rengiant Auksto lygio forumo pagalbos veiksmingumo klausimais gerosios patirties kodeksa siekiant
spresti dvejopos kokybés maisto klausimus® (angl. Towards a HLF Code of Good Practice in addressing ‘dual quality food),
kuriame i$déstytos 2017 m. gruodzio mén. vykusio Veiksmingesnés maisto tiekimo grandinés auksto lygio forumo vidaus
rinkos pogrupio svarstymo i$vados, Europos Komisija raginama jvertinti vadinamyjy teritorinio tiekimo apribojimy poveikj
vartotojy pasirinkimui jvairiose valstybése narése. Galutiné redakcija turéty bti patvirtinta 2018 m. gruodZio mén.
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Kalbant apie bendraja prekiy rinka, mazmenininkai turi turéti galimybe laisvai kurti savo
tiekimo grandines, jskaitant tarptautines grandines, siekdami padidinti vartotojy galimybes
rinktis i§ plataus gaminiy asortimento konkurencingomis kainomis.

Pavyzdys. Cekija ir Slovakija panaikino tam tikriems mazmenininkams taikomus taisykliy
nustatytus reikalavimus pranesti apie apyvartos dalj arba procenting dalj gaunamq is
Salies viduje tiekiamo ar pagaminto maisto pardavimo.

Siuolaikinés maZmeninés prekybos sutaréiy sudarymo praktika

Jei valdZios institucijos reglamentuoja pazeidziamy veiklos vykdytojy apsaugai skirta
praktika laikydamosi jsisteigimo laisvés, jos neturéty drausti abipusiSkai naudingos
mazmenininky ir tiekéjy sutar¢iy sudarymo praktikos.

Pavyzdys. Airijoje, jei tiekéjas sutartyje aiskiai sutinka prisidéti prie rinkodaros islaidy
finansavimo, tai néra draudziama taikant tokias apsaugos priemones kaip reikalavimas
objektyviai ir pagristai jvertinti tokj jnasq.

Teritoriniai tiekimo apribojimai

Privatiis veiklos vykdytojai neturéty neleisti maZzmenininkams visapusiSkai iSnaudoti
bendrosios rinkos teikiamy galimybiy tiekti gaminius ] kitg Salj. Mazmenininkai turéty
turéti galimybe pasiiilyti vartotojams platy gaminiy asortimentg, jskaitant skirtingas to
paties gaminio versijas, galbiit mazesnémis kainomis.

Pavyzdys. Mazmenininkams turéty biiti suteikta galimybé nuspresti, is kurio nacionalinio
tiekéjo subjekto galéty buti tiekiamos prekes.

5. Reikalavimy laikymosi iSlaidy maZinimas

Taisykliy laikymasis turi kaing — reikalavimy laikymosi islaidas, kurios gali siekti nuo 0,4
proc. iki 6 é)roc. maZmenininky metinés apyvartos.®® Labai mazoms jmonéms tai yra ypad
didelé nasta®’.

Atviry viesy konsultacijy metu respondentai nurodé tobulintinas sritis: verslo informacijos

pateikimas ataskaitose, pranesimai apie pakeitimus, patikrinimai®, proporcingesnés baudos ir
sankcijos.

Komisija ryZtingai jsipareigojo skatinti geresnio reglamentavimo principy taikymg
pastaraisiais metais tick ES, tiek valstybiy nariy lygmenimis.®® Taip pat ir valstybés narés turi
patikrinti, ar nacionalinés taisyklés yra tikslingos, pagristos duomenimis ir aiSkiai parengtos.
Maziau sudétingos taisyklés, geresnis supratimas apie sektoriaus ypatumus ir politikos parama
leisty uztikrinti mazmeninés prekybos sektoriaus lankstumg ir novatoriékumq7o.

% Tarpvalstybiniai skirtumai, LE Europe, Spark Legal Network and Consultancy, VVVA Consulting (2018 m.) Veiklos
apribojimai mazmeninés prekybos sektoriuje, Europos Komisijos uzsakymu atliktas tyrimas.

8 ES labai mazi maZmenininkai vidutiniskai iSleid?ia mazdaug 3,3 proc. savo apyvartos taisykliy nustatytoms
administracinéms uzduotims vykdyti ir jrangai, o0 mazy, vidutiniy ir dideliy jmoniy §is rodiklis siekia iki 0,4 proc.

% Tinkama tikrinimo praktika gali padéti sukurti klestinig ir augandia ekonomika, o blogai suplanuoti patikrinimai kelia
didele nasta verslui ir riboja ekonomikos augima, J. Monk, Reform of regulatory enforcement and inspections in OECD
countries.

% Komunikatas ,,Geresnis reglamentavimas — geresni rezultatai. ES darbotvarke®, COM(2015) 215 final. MaZmeninés
prekybos atveju MV testo panaudojimas poveikio vertinimo procese yra ypac aktualus.

" Europos Komisija, Mazmeninés prekybos konkurencingumo auksto lygio grupé (2015 n1.), Parengiamosios inovacijy
darbo grupés ataskaita; https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/retail_en.

14



Skatinant mazmeninés prekybos sektoriaus plétrg, kad galutiné nauda tekty vartotojams,
biitinas platus pozilris: supaprastinti reglamentavimo sistemas uztikrinant jy tinkamumga
daugiakanaléje aplinkoje, taip pat atsisakyti pernelyg sudétingy ir brangiy priemoniy ir
procediiry, taitkomy mazmenininkams siekiant uztikrinti $iy taisykliy laikymasi.

Administraciné nasta ir sankcijos

Rengdamos ir taikydamos taisykles, kuriomis visy pirma reglamentuojama kasdiené
parduotuviy veikla, valdzios institucijos raginamos atsizvelgti ] numanomas
administravimo uzduociy ir butinos jrangos sgnaudas. Tai ypa¢ svarbu MV], taip pat
valdZios institucijoms.

Pavyzdys. Palengvinant paraisky teikimg arba ataskaity rengimg naudojant internetines
priemones, taip pat taikant supaprastintas administracines procediras ir suvienodintus
patikrinimus, galima sutaupyti daug lésy ir leisti smulkiesiems mazmenininkams perkelti
iSteklius is administraciniy uzduociy j savo pagrinding veiklg, jskaitant inovacijas.

6. ISvados

Tinkamai veikianti bendroji rinka ir modernizuota reglamentavimo aplinka yra biitinos
XXI amziaus ES maZmeninés prekybos sektoriui. Siame komunikate i§déstytos teisinés
gairés ir geriausia patirtis turéty padéti valstybéms naréms vykdyti reformas, siekiant
atviresnés, labiau integruotos ir konkurencingesnés mazmeninés prekybos rinkoskartu
nekeliant pavojaus teiséty vieSosios politikos tiksly siekimui.

MaZmeninés prekybos apribojimuy maZinimas taip pat turéty teigiamg poveikij kitiems
ekonomikos sektoriams, visy pirma gamybos sektoriui. Veiksmingesnis mazmeninés
prekybos sektorius ir mazesnés vartotojy kainos skatina paklausg ir nukreipia gamintojus
naujovisky gaminiy link.

Nors elektroninés prekybos augimas suteikia beprecedenciy galimybiy maZmeninés
prekybos sektoriui ir vartotojams, tradiciniams mazmenininkams taikomi apribojimai
neleidZia jiems prisitaikyti prie kintanciy vartotojy jprociy. Pirkéjai internetu yra priprate
apsipirkti bet kuriuo metu ir bet kur. Tod¢l labai svarbu, kad rengdamos ir jgyvendindamos
atitinkamas taisykles, nacionalinés, regioninés ir vietos valdZios institucijos atsizvelgty | tai,
kad daugiakanalé mazmeniné prekyba keleta ateinanciy mety isliks mazmeninés prekybos
tendencija.

Siame komunikate i§déstytos teisinés gairés ir geriausios patirties pavyzdziai turéty
padéti valdzios institucijoms jvertinti ju reglamentavimo sistemas ir nustatyti maziau
ribojancias priemones. Valstybés narés turi toliau vertinti esamas ir siilomas mazmeninés
prekybos sektoriaus priemones siekdamos uZtikrinti, kad jos biity nediskriminuojancios,
tinkamai pagrjstos ir proporcingos. Jos taip pat skatinamos uZztikrinti, kad Sios priemonés biity
veiksmingos siekiant vieSosios politikos tiksly, leisty proporcingai spresti miesty plétros
klausimus ir atitikty sparciai besikei¢ian¢ig mazmeninés prekybos aplinka. Svarby vaidmenj
§io vertinimo metu turéty atlikti nacionalinés konkurencijos institucijos.

MazZzmeninés prekybos ribojimo rodiklis bus naudojamas kaip dinamiSka stebésenos
priemoné, skirta valstybiy nariy pastangoms mazinant mazmeninés prekybos apribojimus
jvertinti, atsizvelgiant | pagristus vieSosios politikos tikslus, tokius kaip visuomenés sveikata,
ir tokiy reformy jtakg rinkos veikimui, jskaitant nasuma, kainas, inovacijas ir poveikj kitiems
sektoriams.

15



Komisija ir toliau stebés atitinkamy reglamentavimo sistemy raidg ir tendencijas
mazmeninés prekybos sektoriuje. Si stebésena sudarys pagrinda Komisijos ekonominei
analizei pagal Europos semestra. Tai taip pat leis nustatyti prioritetus vykdant Komisijos
politika mazmeninés prekybos sektoriuje.

Siekiant pagerinti bendra maZmeninés prekybos politikos sistema, biitina veiksminga
visy lygiuy atitinkamy ES ir valstybiy nariy subjekty partnerysté. Komisija tgs dialoga
tarp ES institucijy ir nacionaliniy, regioniniy ir vietos valdZios institucijy bei mazmeninés
prekybos sektoriaus atstovy dél $io sektoriaus ateities.
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