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1. JOHDANTO

Talouskriisista selvidmiseksi Euroopassa tarvitaan dlykéasta kasvua’, joka edellyttaé aiempaa
ammattitaitoisempaa vaestda. Euroopan ammatillisen koulutuksen kehittéamiskeskuksen
Cedefopin ennusteissa vahvistetaan, ettéa heikosti koulutettujen kysynta vahenee, kun taas
korkeammin koulutettujen tyontekijoiden kysynta kasvaa. Eniten kysyntda on keskitason
koulutuksen saaneille tyontekijoill €.

Ammatillinen koulutus on tassé yhteydessa ratkai sevassa asemassa, kuten joukossa komission
askettéin antamia strategia-asiakirjoja korostetaan. Vaikka ammatilliseen koulutukseen on
keskitytty vahvasti politiikassa, haasteet ovat edelleen merkittavi& ammatillisen koulutuksen
houkuttelevuutta on liséttéava, koulutukseen on sisdllytettdva vahvemmin tyohon perustuvaa
oppimista, koulutuksen merkitystéa tyomarkkinoiden kannalta on kasvatettava, ura- ja opinto-
ohjausta on vahvistettava, opettajien ja ohjaajien ammattitaitoa on kehitettdva ja ammatillisen
koulutuksen oppimistulosten tunnustamista ja avoimuutta on lisattéva eri valtioiden vélilla ja
erilaisillakoulutusvaylilla.

Laadunvarmistus on térkedssd asemassa ndiden haasteiden ratkaisemisessa, etenkin
ammattitaidon kohtaamattomuuden vahentamisessa ja nuorten tyollistymisen parantamisessa
niin, ettd ammatillisen koulutuksen tasosta paéstéén vihdoinkin yhteisymmarrykseen. Tama
helpottaa eri valtioissa tapahtuneen oppimisen vastavuoroista tunnustamista ja ndin ollen liséa
liikkuvuutta ja antaa myds mahdollisuuden vastata taloudellisiin ja yhteiskunnallisiin
haasteisiin entistd paremmin.

Tama kertomus on ensimmainen ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksen edistymisesta
Euroopan unionissa annettava kertomus ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksen
eurooppalaisen viitekehyksen perustamisesta 18 paivana kesdkuuta 2009 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston suosituksen® (jaljempana 'EQAVET-suositus) antamisen jakeen.
Kertomuksessa esitetddn yhteenveto kertyneistd kokemuksista ja esitetédn komission
ehdotukset tulevista toimista.

EQAVET-suosituksella perustetaan vdline, jolla jasenvaltioita autetaan edistdméan ja
seuraamaan ammatillisen koulutuksen jarjestelmiensa jatkuvaa parantamista. Viitekehyksen
tarkoituksena on osaltaan parantaa ammatillisen koulutuksen laatua ja lisdta jasenvaltioiden
vadlistd avoimuutta ja johdonmukaisuutta ammatillista koulutusta koskevan politiikan
kehittdmisessa. Ndain ollen silla edistetddn samalla vastavuoroista luottamusta, tyontekijoiden
jaoppijoiden liikkuvuutta seka elinikaista oppimista.

Viitekehys koostuu nelivaiheisesta syklista (suunnittelu, toteutus, arviointi ja tarkistaminen).
Jokaista vaihetta tuetaan laatuvaatimuksilla ja ohjedlisilla indikaattoreilla®, joita on
sovellettava ammatillisen koulutuksen jarjestelman, koulutuksen jérjestgjien ja tutkintojen
myontamisen tasolla. Viitekehys toimii jarjestelméallisena |éhestymistapana laatukysymyksiin.
Siind korostetaan voimakkaasti laadun seurantaa ja parantamista yhdistamalla sisdinen ja

Komission tiedonanto ”Vahvempi eurooppalainen teollisuus talouden kasvua ja elpymista varten”,
COM(2012) 582 final, 10.10.2012.

2 Cedefop, Roadsto recovery: three skill and labour market scenarios for 2025, kesdkuu 2013.

3 EUVL C 155, 8.7.2009, s. 1.

Esimerkiksi suunnitteluvaiheessa kuvagjilla mééritetéan jérjestelméan tasolla vélitavoitteita, esimerkiksi
kuvataan yhteistydssa sidosryhmien kanssa médritettyja ammatillisen koulutuksen jéarjestelman
keskipitkdn ja pitkdn aikavdlin tavoitteita, mééritetdén seurannan tavoitteita ja indikaattoreita seké
tunnistetaan koul utustarpeita.
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ulkoinen arviointi, tarkistaminen ja muut parannusprosessit, joita tuetaan mittauksilla ja
kvalitatiivisillaanalyyseilla.

erityigarjestelmiinsa parhaiten soveltuvat osatekijét. Ammatillisen koulutuksen parantuneen
laadun arvioimiseksi ehdotetut indikaattorit liittyvét tietoihin, jotka koskevat esimerkiksi
opettajien ja kouluttajien koulutukseen tehtyja investointeja, ammatillisten koulutusohjelmien
osallistumis-, suorittamis- ja tyollistymisastetta, opittujen taitojen kayttoa tyopaikalla,
tyottomyysastetta, helkommassa asemassa olevien ryhmien esintyvyyttd, mekanismeja
tyomarkkinoiden koulutustarpeiden tunnistamiseksi seka ohjelmia, joilla edistetdan paésya
ammatilliseen koul utukseen.

Jasenvaltioita kehotettiin suosituksessa suunnittelemaan kansallinen |8hestymistapa, jolla
pyritédn parantamaan laadunvarmistugérjestelmia kansallisella tasolla, nimittamaan
laadunvarmistuksen kansallinen yhteyspiste ja osallistumaan eurooppalaiseen verkostoon
(EQAVET-verkosto).

2. AMMATILLISEN KOULUTUKSEN LAADUNVARMISTUK SEN SAAVUTUK SET
2.1. L aadunvar mistusmekanismit ammatillisen koulutuksen jarjestelman tasolla

Ammatillisen koulutuksen erinomainen laatu jarjestelman tasolla edellyttéa taitojen jatkuvan
kehittamisen strategiaa, keskittymistd laadukkaisiin oppimistuloksiin, liikkuvuuteen,
vastavuoroiseen tunnustamiseen ja sirtymismahdollisuuksiin seka sellaisen naytt6éon
perustuvan politiikan kayttoonottoa, jolla parannetaan jéarjestelméan vaikuttavuutta ja
tehokkuutta. Lisdks se edellyttdd yhteistyotd ja yhteisid sijoituksia sekd ammatillisen
koulutuksen sisallyttamista yleiseen koul utusj &rjestelmaan”.

EQAVET-sihteeriston kyselytutkimuksen® ja ulkoisen arvioinnin’ tulosten mukaan yli
20 valtiota on konsolidoinut laadunvarmistukseen liittyvat toimintatapansa. EQAVET on
suoraan vaikuttanut kansallisten jarjestelmien rakenteeseen 14 valtiossa (Bulgaria, entinen
Jugoslavian tasavalta Makedonia, Kreikka, Kroatia, Malta, Romania, TSekki ja Unkari;
uudistukset ovat kaynnissa Belgian ranskankielisissa yhteisbissd, Espanjassa, Italiassa,
Latviassa, Liettuassa ja Sloveniassa). Suurin osa toimintatavoista kattaa ammatillisen
peruskoulutuksen® ja ammatillisen jatkokoulutuksen® ja enimmakseen julkisesti rahoitetun
koulutustarjonnan laitoksissa. Joissakin valtioissa on jo aiemmin noudatettu EQAVET:n
kanssa yhteensopivia toimintatapoja, eikd niiden siksi ole tarvinnut muokata toimintatapoja
merkittévasti.

> Komission yksikdiden valmisteluasiakirja, SWD(2012) 375, 20.11.2012, s. 38.

EQAVET, Supporting the implementation of the European quality assurance reference framework:
Results of the EQAVET Secretariat Survey, 2012, s 20. Saatavilla EQAVET-sihteeriston
internetsivustolla seuraavassa osoitteessa: http://www.egavet.eu/gns/what-we-do/annual -forum.aspx

! ICF GHK, Evaluation of implementation of EQAVET Final report (jéljempana ’ulkoinen
arviointi’), 2013, s. 51.

Ammatillinen koulutus, joka suoritetaan perusopetugarjestelmassd, yleensd ennen tydeldmaan
siirtymistd; maéritelman |ahtdkohtana on kaytetty Cedefopin mééritelméé: Cedefop, Terminology of
European education and training policy, Luxemburg, OP, 2008.

Koulutus, joka suoritetaan peruskoulutuksen jalkeen — tai tytelémaadn siirtymisen jalkeen; Cedefop,
katso viittaus edell&a.
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Nykyisin useimmissa EU:n kansallisissa koulutugérjestelmissa on laatustandardit
ammatillisen koulutuksen tarjogjia varten'®. Pasasiassa standardeja kéytetddn rahoituksen ja
akkreditoinnin ehtonaja/tai niité vaaditaan osana | ainséadantoa.

Lahes kaikki jasenvaltiot kerdavét tietoja parantaakseen jarjestelmiensd vaikuttavuutta ja
tehokkuutta. Ne ovatkin laatineet tdta varten asianmukaisia tiedonkeruumenetelmi,
esimerkiksi  kyselylomakkeita ja indikaattoreita/mittauskeinoja. Tama e kuitenkaan
automaattisesti tarkoita, etta prosessegja tarkistetaan sdanndllisesti tai ettd muutoksia varten
laaditaan toimintasuunnitelmia. Kyselytutkimuksesta kay nimittdin ilmi, ettd vain noin
kolmannes valtioista tekee sddnndllisesti tarkistuksia ja laatii toimintasuunnitelmia.
Useimmissa tapauksissa jasenvaltiot julkaisevat tietoja saatavilla olevien arviointien
tuloksista™.

Indikaattoreiden kéyton osalta kaytannoét vaihtelevat melko paljon valtioiden valilla. Vaikka
vaikuttaa siltg, ettd valtaosa jasenvaltioista kayttaa tiettyja indikaattoreita (esim. ammatillisten
koulutusohjelmien osdlistumis- ja suorittamisastetta), toisia keskeisid tuloskeskeisia
indikaattoreita, kuten " Taitojen kéytto tyopaikala’ tai " Tyollistyneiden opiskelijoiden osuus
jossakin vaiheessa koulutuksen paattymisen jalkeen”, kaytetddn harvemmin, vaikka niista
voitaisiin  saada keskeista faktatietoa sitd, miten tyOmarkkinoiden tarpeet voitaisiin
huomioida koulutuksessa entistd paremmin. Yleisesti tietoja on vaikeinta kerété juuri ndista
indikaattoreista.

EQAVET:n kansdlisille yhteyspisteille askettégin tehdyn kyselytutkimuksen mukaan
75 prosenttia yhteyspisteista katsoo, ettd EU:n yhteisty6ta olis hyva lisdta, jotta voitaisiin
kehittaa vertailuehtoja kéyttamalla yhta tai useampaa EQAVET :n indikaattoria™.

Samassa kyselytutkimuksessa todetaan, ettd EQAVET:n ohjedlisia kuvagjia kaytetdan
22 ammatillisen peruskoulutuksen jérjestelméan laadunhallinnassa. Ulkoisessa arvioinnissa
mainitaan, ettd kansallisten laadunvarmistustoimien vertailu EQAVET:n kuvagjiin on
vaikeaa, koska kuvagjat ovat erittéin yleisuonteisia ja kattavat usein nékokohtia, jotka eivéat
kuulu erityisten laadunvarmistustoimien soveltamisalaan vaan ovat ennemmin o0sa
ammatilliseen  koulutukseen  liittyvéa politiikkaa ja  poliittisen  pagtdksenteon
|&hestymistapoja.’® Tamé yleinen toimintatapa kuitenkin auttaa siirtymaén véalinevalikoimaan
perustuvasta toi mintatavasta kohti laadun parantamiseen keskittyvaa gjattel utapaa.

Korkeadlaatuinen ammatillisen koulutuksen jarjestelma edistdd myos taitojen jatkuvaa
kehittamistd, liikkuvuutta ja mahdollisuuksia siirtya ammatillisesta koulutuksesta korkea
asteen koulutukseen. Noin puolet valtioista katsoo, ettd niiden ammatillisen koulutuksen
jarjestelmien laadunvarmistuksella todella edistetéén pédsya korkea-asteen koulutukseen
erilaisten mekanismien avulla: laadunvarmistuksen soveltamisalaan kuuluvat ammatillisen
koulutuksen  tutkinnot joko tunnustetaan korkea-asteen koulutuksen tavalliseksi
padsyvaatimukseks (esimerkiksi Alankomaat ja Irlanti) tai ne luokitellaan samanaikaisesti
kahdelle eri tasolle — peruskoulutukseksi ja ammatilliseksi koulutukseksi (esimerkiksi
Portugali). Tama kuitenkin viittaa myds siihen, ettd useissa valtioissa vasta pyritdan
varmistamaan siirtymismahdollisuudet. Kaytannon toteutus edellyttddkin viela merkittavia
toimia.

10 EQAVET-sihteeristtn kyselytutkimus, op. cit., s. 29.

u Ibid, s. 68: BE (hollanninkieliset yhteisdt), BG, DK, DE, EE, IE, ES, LV, LT, NL, AT, PL, RO, SK, FI,
SE, UK, HR.

12 EQAVET-sihteeriston kyselytutkimus, op. cit., luku 5.

13 Ulkoinen arviointi, op. cit., s. 32.
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Valtaosa valtioista on luonut mekanismeja ja menettelyja koulutustarpeiden maarittamiseksi
ammatillisen peruskoulutuksen osalta. Useimmat valtiot ovat myos luoneet télaisia
mekanismeja ammatillista jatkokoulutusta varten'®. Perusteellinen analyysi on kuitenkin
tarpeen, jotta voidaan arvioida téllaisten jarjestelmien tehokkuutta, niiden yhteisvaikutuksia
EU:n osaamispanoraaman™ kanssa seké sitd, osallistuuko ammattidla  (etenkin
ammattijarjestot ja yritykset) toimintaan yhteistydn/valmistelun muodossa’®. On nimittéin
kaynyt ilmi, ettd tama on tarkeda suunniteltaessa laadukkaita oppimistuloksiin perustuvia
tutkintoja, jotka vastaavat tydmarkkinoiden tarpeita.

2.2. L aadunvar mistusmekanismit ammatillisen koulutuksen tarjoajien tasolla

Laadukkaat opiskelun tukipalvelut, ammattitaitoiset opettajat ja kouluttajat seké oppilaitoksen
ammattitaitoisen johtajan tehokas johtamistapa ovat kaikki térkeitd tekijoitd, mutta
ammatillisen koulutuksen tarjogjat voivat tarjota erinomaista ammatillista koulutusta
paremmin, jos my0s lagjempaan taloudel liseen yhteisdon on luotu strategisia yhteyksiaja sen
kanssa on verkostoiduttu alueellisella, kansallisellaja kansainvalisell4 tasolla’

Useimmissa valtioissa kaytetéédn tai ollaan luomassa ammatillisen koulutuksen tarjoajiin
sovellettavaa yhteista laadunvarmistuskehystd, joka on yhdenmukainen ammatillisen
koulutuksen laadunvarmistuksen eurooppalaisen viitekehyksen kanssa. Lahes kaikissa
valtioissa ammatillisen koulutuksen tarjogjille on tehtdva pakollisia ulkoisia arviointgja
Sisdisa laadunvarmistusmekanismeja vaaditaan ammatillisen koulutuksen tarjogjilta
22 valtiossa™®. Kuudessa muussa valtiossa (Belgia / ranskankieliset yhteisst, Bulgaria, Italia,
Liettua, Ranska, Slovakia) tdméa on vapaaehtoi sta mutta suotavaa.

oppilaitosten tarkastuspalveluja, jotka kattavat sek& ammatillisen peruskoulutuksen etta
yleissivistavan koulutuksen. Ulkoisia arviointgja tehdédn myds muissa muodoissa, joskin
yleensa vain ammatillisessa jatkokoulutuksessa. Muiden muotojen k&yttdminen on
harvinaisempaa ammatillisessa peruskoulutuksessa. Esimerkiksi Saksan jotkut osavaltiot
vadtivat tarjogjia toteuttamaan laadunhallintgdrjestelmia, joista esimerkkeind ovat QZ2E,
EFQM, QZS ja 1SO 9001. Malta puolestaan vadtii, ettd ulkoisten asiantuntijoiden on tehtava
tarjogjille laatutarkastuksia. Joissakin valtioissa on perustettu erityisia laadunvarmistus- tai
arviointivirastoja.  Esimerkikss  Belgian  flaaminkielisessd  yhteisdssd  koulutuksen
laadunvarmistuksesta vastaavan viraston toimivaltaan kuuluu kaikki koulutus korkea-asteen
koulutusta lukuun ottamatta. Tanskan arviointi-instituutti  puolestaan vastaa koko
koulutusj &rjestelmasté ja Espanjan kansallinen instituutti koulutuksen arvioinnista.

Useiden valtioiden lainsdadanndssa vaaditaan, ettd ammatillisen koulutuksen tarjogjien on
jarjestelmdllisesti arvioitava toimiaan sekd niiden tarjoaman koulutuksen laatua ja
vaikuttavuutta. Bulgariassa, Kroatiassa, Romaniassa, Slovakiassa, Sloveniassa, Tanskassa,
TSekissd, Unkarissa ja Virossa tama tarkoittaa myos pakollisia itsearviointikertomuksia ja
kehityssuunnitelmia, joissa annetaan tietoja ulkoisia arviointeja varten. Vaikka itsearviointi ei
ole pakollista Itavallassa, Itéavallan ammatillisen peruskoulutuksen tarjogjat toteuttavat sité
yleisesti.

14 EQAVET-sihteeristén kyselytutkimus, op. cit., s. 61 jas. 72.

1 K atso http://euskillspanorama.ec.europa.eu/

16 Useissa seitseméannen puiteohjelman tutkimushankkeissa tarkasteltiin ammatillista jatkokoulutusta ja
aikuiskoulutusta. Katso " Adult and continuing education in Europe. Using public policy to secure a
growth in skills’, Euroopan komissio, 2013.

v SWD(2012) 375, op. cit., S. 38.

18 AT, BE (hollanninkieliset yhteistt), CY, CZ, DK, EE, FI, HU, IE, LU, LV, MT, NL, PL, PT, RO, SE,
Sl, UK, HR, ICjaFYROM; EQAVET-sihteeriston kyselytutkimus, op. cit., s. 24.
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Tarjogjan tasolla tehtavén itsearvioinnin keskeisena perusteena on kehittéa laatuun perustuva
gjattelutapa koulutuslaitoksissa. Itsearviointi vaikuttaa myonteisesti myds ammatillisen
koulutuksen tarjogjien vastuuvelvollisuuteen ja hallintotapaan, silla niille siirretdan vastuu
laadukkaista tuloksista. Koska jokainen ammatillisen koulutuksen tarjogja toimii erilaisessa
toimintaympéristtssd, jokainen organisaatio voi itsearvioinnin ansiosta méaarittda omaan
toimintaymparistoonsa ja edel lytyksiinsa soveltuvan kehyksen ja joukon toimenpiteita.

Sisdisen tarkastuksen kdytannot vaihtelevat suuresti eri jsenvaltioissa. Joissakin valtioissa
ammatillisen koulutuksen tarjogjien on keskityttava sisdisissa tarkastuksissa toiminnan
tiettyihin aloihin. Muissa valtioissa & anneta ohjeita siitd, miten laadunvarmistus on
toteutettava. Useissa valtioissa on kuitenkin laadittu oppaita, menetelmia tai internetsivustoja
prosessin tueksi*®. Joissakin valtioissa kéyttoon on otettu ammatillisen koulutuksen tarjoajien
vertaisarviointia/vertaisoppimista, joka useimmissa tapauksissa perustuu Leonardo da Vinci
-hankkeessa™ kehitettyyn eurooppal ai seen metodol ogiaan.

Yleensda ammatillisen koulutuksen tarjogat hyddyntéavat kuvagjiia vadhemman kuin
jérjestelmien tasolla voidaan havainnoida®. Ammatillisen koulutuksen tarjogjille tehdsén
usein akkreditointi® ja ulkoisia tai sisdisia tarkastuksia, mutta EQAVET-syklin soveltaminen
e ole yleistd. Tama osoittaa, ettd ammatillisen koulutuksen tarjogjien tason saavuttamisessa
etenkin tiedonvdittgien avulla on vield parantamisen varaa. Tassa mielessa EQAVET:n
hankkeet voisivat edustaa hyvia k&ytantdja. Esimerkiksi maltalaisen ammatillisen koulutuksen
laadunvarmistushankkeen perusteella ammatillisen koulutuksen laitoksille laadittiin ohjeita
Siitd, miten indikaattoreita on sovellettava. Alankomaalaisessa hankkeessa ammatillisen
koulutuksen tarjogjien kanssa kehitettiin laadunvarmistukseen sovellettava alhaalta yldspain
-lahestymistapa, jolla edistetaan laatuun perustuvaa agjattel utapaa®.

Laadunvarmistuksen yhtena merkittévana haasteena on ty6ssoppimiseen liittyva ulottuvuus.
Kouluttajien kouluttaminen el aina ole itsestddnselvyys, ja jérjestelyja arvioidaan usein
heikosti.

EQAVET:n vaatimuksissa, kuvagjissa ja indikaattoreissa e anneta erityisia ohjeita
tyossaoppimisen laadunvarmistuksesta. Tata suhteellista puutetta on tarkasteltu poliittisella
tasolla Briiggen julkilausumassa, jossa osallistujavaltioita kehotetaan luomaan vuoteen 2015
mennessd ammatillisen koulutuksen tarjogjille yhteinen laadunvarmistuskehys, jota voidaan
soveltaa my0ds asiaan liittyvaédn tydssaoppimiseen ja joka on yhdenmukainen EQAVET:n
kehyksen kanssa®. EQAVET-verkosto on perustanut tydryhman ja on téla hetkella
laatimassa asiaan liittyvid ohjeita.

3. RATKAISTAVAT HAASTEET

EQAVET:n kyselytutkimuksesta ja ulkoisesta arvioinnista kdy ilmi, ettd jotkut EQAVET:n
osatekijoista on sisdllytetty hyvin  laadunvarmistusta koskeviin  jasenvaltioiden
gattelutapoihin. Vield on kuitenkin huomattavasti matkaa yhteisymmarrykseen, joka
helpottais suuresti tutkintojen vastavuoroista tunnustamistajalisdisi liikkuvuutta.

19
20

Ulkoinen arviointi, op. cit., s. 25.

http://www.peer-review-education.net/

2 EQAVET-sihteeristtn kyselytutkimus, op. cit., s. 104.

2 Tassa asiakirjassa ilmaisulla " akkreditointi” tarkoitetaan koulutuksen akkreditointia; silla ei tarkoiteta
akkreditointia samassa merkityksessa kuin asetuksessa (EY) N:o 765/2008.

Katso http://egavetprojects.euw/

2 Katso ammatillista koulutusta koskevasta tehostetusta eurooppal aisesta yhteistyésta 7. joulukuuta 2010
annetun Briiggen julkilausuman strateginen tavoite 2b.
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3.1 EQAVET-viitekehyksen vaikutus ammatillisen koulutuksen avoimuuteen

EQAVET:n avoimuuteen liittyvia mahdollisuuksia — mahdollisuuksia tukea keskindista
luottamusta, liikkuvuutta valtioiden valilla ja elinikéista oppimista— ei ole viela hyddynnetty
kokonaisuudessaan. Tama kdy ilmi rgallisesta yhteisvaikutuksesta niiden eurooppalaisten
valineiden kanssa, jotka erityisesti koskevat tutkintojen ja ammattipdtevyyden avoimuutta.
Esimerkkeiné ovat eurooppalainen tutkintojen viitekehys (EQF)?, ammatillisen koulutuksen
opintosuoritusten eurooppalainen siirtojérjestelma (ECVET)® ja Europass-puitteet”’, joissa
keskitytddn oppimisprosessin tuloksiin — mita oppijat tietévéat ja osaavat tehda. Vaikka
oppimismahdollisuuden laatu mééritetdan viime kadessa tulosten laadun perusteella, téata
ndkokohtaa el varsinaisesti kasitella EQAVET-viitekehyksessd, silla se e erikseen koske
tutkintojen suunnittelun, arvioinnin ja tutkintotodistusten myontamisen laadunvarmistusta.
Tasta huolimatta suosituksessa todetaan, etta viitekehysta on sovellettava myos tutkintojen
myontamisen tasolla. Tama viittaa siihen, ettd tutkintojen viitekehysten vélisid suhteita on
tiivistettava jasenvaltioiden ja EU:n tasolla.

Vastavuoroista tunnustamista edistavid jarjestelyja on toteutettu ammatillisen koulutuksen
osalta (tiettyjen ammattien kansainvaliset tutkintotodistukset) ja korkea-asteen koulutuksen
osata (ENIC-NARIC-verkostot). On kuitenkin selvag, ettd jarjestelyt evéat viea ole
saavuttaneet korkeinta kehitystasoa. Kehitysta voitaisin saada aikaan myos luomalla
tilviimpia yhteyksid EQAVET:n ja ECVET:n vdille. EQAVET:n yhtena tavoitteena olikin
alun perin tukea ECVET:n perustamista. Vain muutamat valtiot ovat kuitenkin kehitténeet
ammatillisen koulutuksen opintosuoritugérjestelmia (Irlanti, Luxemburg, Ruotsi, Slovenia,
Suomi, Viro ja Yhdistynyt kuningaskunta; ammatillisen peruskoulutuksen osalta myds
Italia)”®. ECVET on useimmissa valtioissa viela kehitysvaiheessa®.

Kysymys liikkuvuudesta koulutuksen alasektoreiden vadlilla on ratkaisevan tarkea
Mahdollisuus siirtya korkea-asteen koulutukseen vaikuttaa merkittévasti ammatillisen
koulutuksen  houkuttelevuuteen ja ammatillisen koulutuksen erinomaisen laadun
kehittdmiseen. Tall& hetkella asiassa on viela parantamisen varaa. Laadunvarmistuksen
eurooppalaiset standardit ja ohjeet eurooppalaisella korkeakoulutusalueella® sisdltavét
yhteisia periaatteita, mutta niill&a sallitaan erilaiset toimintatavat eiké valineita ole juurikaan
koordinoitava. Vuoropuhelua ja yhteistyota on kuitenkin viime aikoina lisétty jérjestamalla
useita yhteisid tapahtumia. Eurooppalaisen tutkintojen viitekehyksen liitteessa 3 ehdotetaan
yhteisé laadunvarmistusperiaatteita korkea-asteen koulutusta ja ammatillista koulutusta
varten, mutta siina el kuitenkaan erikseen viitata eurooppalaisiin standardeihin ja ohjeisiin tai
EQAVET-viitekehykseen®".

Aikuiskoulutuksen (ja ndin ollen my6s ammatillisen jatkokoulutuksen) laatua tarkasteleva

eurooppalainen tyoryhméa on ehdottanut EQAVET-mallin asianmukaista kehittamista,
mahdollisesti niin, ettd oppimistulosten laatuun kiinnitetdé&an enemman huomiota. Tavoitteena

2 Euroopan parlamentin ja neuvoston suositus, annettu 23 paivana huhtikuuta 2008 (2008/C 111/01),

EUVL C 111, 6.5.2008.

Euroopan parlamentin ja neuvoston suositus, annettu 18 pdivana kesdkuuta 2009 (2009/C 155/02),

EUVL C 155, 8.7.20009.

2 Padtts N:o 2241/2004/EY, EUVL L 390, 31.12.2004, s. 6.

28 EQAVET, Serban losifescu, Quality assurance procedures in the processes of certification, curricula
setting, accreditation and training of trainersin European VET systems, 2011.

29 Cedefop, Trendsin VET policy in Europe 2010-12, 2012, s. 59.

%0 ENQA, European Sandards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education

Area, 2005.

Vaikka EQAVET-viitekehysta el varsinaisesti ollut vielé olemassa, ammatillista koulutusta varten oli jo

luotu yhteinen laadunvarmistuksen viitekehys.
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on kehittéd pitkan aikavdlin kattava elinikdisen oppimisen laadunvarmistusta koskeva
toi mintatapa™.

3.2. Hallintotapa

Vaikka EQAVET-suosituksessa  kehotetaan  osallistamaan  kaikki  sidosryhmét
laadunvarmistuksen koko sykliin, Euroopan tasolla vaikuttaa siltd, ettd hallintarakenteet
koostuvat padosin  ammatillisen peruskoulutuksen aan edustgiista. Kansalisten
hallintorakenteiden osalta EQAVET-sihteeriston kyselytutkimus osoittaa, ettd on
varmistettava tiettyjen sidosryhmauokkien, etenkin oppijoiden, korkea-asteen koulutuksen
aan, tyOnantgjien ja tyomarkkinoiden toimijoiden seka aueellisten ja paikallisten
viranomaisten aiempaa parempi ja pysyva osallistuminen.

Koska EQAVET on omalta osataan auttanut parantamaan ammatillisen koulutuksen
kansallisten jarjestelmien laadunvarmistusta, silla on myo6s edistetty jarjestelmien vélista
viestintda ja tietojen vaihtamista. Taméan ansiosta ammatillista koulutusta on voitu kehittaa
entistd yhdenmukaisemmin eri maissa. Tama auttaa jossakin maérin saavuttamaan yleisen
tavoitteen, joka liittyy avoimuuden ja johdonmukaisuuden edistdmiseen ammatillista
koulutusta koskevan politiikan kehittamisessa eri jasenvaltioissa.

Tama e ole kuitenkaan johtanut siihen, etta kansallisia laadunvarmistustoimia kuvattaisiin
helposti vertailtavissa olevalla tavalla. Kuvauksia ei usein esiteté kattavissa asiakirjoissa,
eivitka ne valttamétta vastaa EQAVET-viitekehyksessd esitettya rakennetta. Useimmiten
valtiot kuvaavat laadunvarmistugéarjestelmiaén viittaamala ammatillisen koulutuksen
tarjogjien sSisaisiin ja ulkoisiin  arviointeithin, jarjestelmien tasolla toimintapolitiikan
kehittamiseks tehtaviin arviointeihin seka tutkintojen suunnittelun ja tutkintotodistusten
myontamisen laatuun.

Osittain téama johtuu EQAVET-suosituksen joustavasta |ahestymistavasta, jonka nojalla
valtiot ja ammatillisen koulutuksen tarjogjat voivat valita véalineita ja osatekijoita lagjasta
valikoimasta ja mukauttaa niita. Yhtaélta tama on osoittautunut tehokkaaks tavaksi lisita
kyseisten vélineiden kayttdd Toisaalta sen perusteella e ole méadritetty valtioiden véalista
yhteistéd toimintatapaa laadunvarmistustoimien ja ammatillisen koulutuksen kehittdmisen
kuvaamiseksi.

EQAVET:n kéyttd suoraan kansallisten toimien kuvauksen vertailukohtana voi myds olla
vailkeaa, koska EQAVET-viitekehyksessa ehdotetaan eri terminologiaa ammatillisen
koulutuksen jarjestelman laatua varten ja ammatillisen koulutuksen tarjoajien tasoa varten®.
Tama e vastaa kaytantdja kansalisella tasolla, jolla tarkastusten kaltaisissa perinteisissa
toimissa voidaan tarkastella seka jérjestel méa etta yksittéi sta tarjoaj aa.

4, PAATELMAT JA JATKOTOIMET
4.1. Arvioinnin paatelmat
Edella olevissa kohdissa esitetyt nakokohdat voidaan tiivistéa seuraavasti:

- EQAVET on auttanut edistdmddn laatuun perustuvaa gattelutapaa Euroopan
valtioiden ammatillisessa koulutuksessa seké gattelutavan kaytéannon soveltamista

% Aikuiskoulutuksen laatua tarkastelevan aihekohtaisen tyoryhman loppuraportti. Katso vastaava

tutkimus aikuiskoulutuksen laadusta, http://ec.europa.eu/education/adult/doc/qualityannex_en.pdf
Tama on merkittdvd ero EQAVET:n ja eurooppaaisten standardien ja ohjeiden vailla, silla
eurooppalaiset standardit ja ohjeet koskevat vain laitosten tasoa.
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erityisesti kehittamalla laadukkaita operatiivisia toimenpiteita EQAVET-verkoston
piirissa®.

- Toimenpiteissd on  kuitenkin  keskitytty laitosten tasolla tarjottavaan,
kouluopetukseen perustuvaan koulutukseen (valtaosa ammatillisesta
peruskoulutuksesta ja osa ammatillisesta jatkokoulutuksesta), eivétka vaikutukset
tyossdoppimiseen ja epaviraliseen oppimiseen ole yhta sevia (kyseiset
oppimismuodot muodostavat suurimman osan ammatillisesta jatkokoulutuksesta,
mutta voivat olla keskeisessa asemassa myos teorian ja kaytannon yhdistavien
jarjestelmien mukai sessa ammatillisessa peruskoul utuksessa);

- EQAVET:n joustava toimintatapa, jossa saataville annettuja vélineita voidaan valita
ja mukauttaa, on edistdnyt sen kaytt6a, mutta samala kuitenkin heikentanyt
mahdollisuuksia siihen, ettéd sitd voitaisiin kéyttéd eri valtioiden yhteisena
terminologian ja kasitteiden viitekehyksena.

Tama on selvana osoituksena siitd, etta yhteistyota laadunvarmistukseen ja avoimuuteen
liittyvien muiden eurooppal aisten vélineiden kanssa on tehostettava enti sestéan.

EQAVET muodostaa viitekehyksen, jota voidaan kayttda joustavasti. Voidaankin pohtia,
missa madarin viitekehys on sindll&an tarpeen laatuvaatimusten, kuvagjien ja indikaattoreiden
jasentamiseksi — niiden kayttéhan on joka tapauksessa joustavaa. Korkea-asteen koulutuksen
laadunvarmistuksen eurooppalaisista standardeista ja ohjeista saadut kokemukset voitaisiin
ottaa huomioon, my6s soveltamisalan osata (standardeilla ja ohjeilla tuetaan jérjestelman
Sijaan erityisesti laitosten laatua). Standardien ja ohjeiden tietyt puutteet on kuitenkin
huomioitava.

4.2. EQAVET-viitekehyksen taydentaminen

Koulutuksen aladla toteutettavien laatutoimenpiteiden lopullisena tavoitteena on
oppimisprosessien tulosten laatu — toisin sanoen se, ettd ammatillisen koulutuksen suorittajat
saavat hyva ammatilliset ja monialaiset taidot. Aikuisvaeston taitoja koskevan
kyselytutkimuksen (PIAAC) yks erityinen havainto on jalleen korostanut taitotasojen
merkitysté&: tietyn tason pédtevyyden hankkineiden aikuisten todelliset taidot vaihtelivat
merkittavasti eri maiden valilla™.

Jos huomiota kiinnitettaisiin selvemmin tutkintojen suunnittelun ja tutkintotodistusten
myontamisen laadunvarmistukseen, jossa huomioon otettaisin  myds eurooppalainen
tutkintojen  viitekehys, ECVET-jarjestelmd ja  Europass-puitteiden  mukainen
tutkintotodistusten liite, EQAVET-viitekehyksen nojalla voitaisiin nykyistd paremmin
tarkastella epaviralisen oppimisen ja tydssdoppimisen avulla suoritettavaa ammatillista
koulutusta. Liséks viitekehyksella voitaisiin ratkaista uudet haasteet, jotka liittyvat avoimiin
oppimisresursseihin tai verkossa avoimiin massakursseihin (MOOC-kurssit), seka tehostaa
vaikutusta avoimuuteen ja vastavuoroi seen tunnustamiseen ottaen huomioon periaatteet, jotka
esitetaan epavirallisen ja arkioppimisen validoinnista annetussa neuvoston suosituksessa™.

Komissio aikoo toteuttaa yhdessd asiasta vastaavien kansalisten viranomaisten ja
sidosryhmien kanssa seuraavat toimet EQAVET:n entista kattavamman taytantéonpanon
varmistamiseksi:

b Katso http://www.egavet.eu — katso erityisesti verkossa toimiva Quality Cycle -véline.
® OECD, kills Outlook 2013, etenkin s. 204.
% Neuvoston suositus (2012/C 398/01).
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- Kehitetdan kuvagjia, indikaattoreita ja asiaa koskevia ohjeita, joiden avulla voidaan

paremmin tarkastella ammatillisen koulutuksen oppijoiden oppimistulosten laatua ja
asanmukaista  osaamistasoa. Tama  edellyttéd  koordinointia  muiden
laadunvarmistukseen liittyvien aloitteiden ja avoimuutta edistévien valineiden kanssa
seka yhtei sty6té asi asta vastaavien elinten ja verkostojen kanssa.

- K ehitetdan ja testataan ohjeita poliittisia paattgjia ja koulutuksen tarjoajia varten seka

toimintaa tukevia tarkastusluetteloita, kuvagjia ja indikaattoreita, joissa huomioon
otetaan ammatillisen  jatkokoulutuksen  erilaiset  toimintaympéaristét ja
tydssaoppimisen erityispiirteet. Tama edellyttéa yhteistyota erilaisten sidosryhmien
kanssa ja koordinointia ai kui skoulutuksen laatuun liittyvan kehityksen mukaisesti.

- Testataan eurooppalaisten jarjestelyjen mahdollisuuksia lisdtd kansallisten

laadunvarmi stustoimien avoimuutta eri valtioissa. Taméan perusteella voitaisiin muun
muassa laatia tdydentévia tietoja, joiden avulla ammatillisen koulutuksen tarjoajat
voivat toteuttaa kansallisia akkreditointimenettelyja yhdenmukaisesti; edistéa
yhteisia ohjeita siitd, miten laadunvarmistusmenettelyjé voidaan kuvata EQAVET:n
mukaisesti; tai kehittéd yhteinen malli ammatillisen koulutuksen tarjogjien
akkreditointia varten niin, ettd huomioon otetaan my6s kokemukset, joita on kertynyt
korkea-asteen koulutuksen alaan liittyvastd Euroopan laadunvarmistusrekisterista
(EQAR)¥ ja eurooppalaiseen tutkintojen viitekehykseen viittaamista koskevista
kansallisista kertomuksista®.

Erasmus+-ohjelman avulla EU

o tukee ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksen alalla tehtavada rajat ylittavaa
yhteisty6té strategisina kumppanuuksina ja alakohtaisina taitoyhteenliittyming, joilla
tuetaan useiden erilaisten sidosryhmien tarkoituksenmukaista osallistumista, ja tukee
entistd tehokkaampaa, laadunvarmistusta koskevaa monialaista vuoropuhelua
korkea-asteen koulutuksen ja ai kuiskoulutuksen alojen kanssa

o tukee vuoropuhelun jatkamista EU:n tasolla seuraavasti:

—  laatuun perustuvan gattelutavan kehittdmista edistdva EQAVET-verkosto;
téssa yhteydessa tuetaan ammatillisen koulutuksen laadunvarmistusta koskevia
tyoryhmid, seminaareja ja vertaisoppimiseen liittyvia toimia, joihin myos
asianmukaiset sidosryhmét osallistuvat;

—  tukimateriaalien, kuten tietoteknisten apuvalineiden ja oppaiden kehittaminen;

— innovatiiviset hankkeet, joilla lisdtdan laadunvarmistuksen kykya tukea
ammatillisen koulutuksen kehittamista.

Horisontti 2020 -puiteohjelman avulla EU

o keréd tarkempaa tietoa julkisen politiikan vaikutuksesta ammatilliseen
jatkokoulutukseen ja aikuiskoulutuksen muihin  muotoihin  (laadunvarmistusta
koskevat nakokohdat mukaan luettuing) EU:ssa sekd sSiitd, miten ne vastaavat
yksityisten markkinoiden dynamiikkaa.

Komissio panee myds merkille, etta tietty joukko valtioita pyrkii kéyttdméaan osan Euroopan
rakenne- ja investointirahastojen méaaréarahoista ammatillisen koulutuksen jarjestelmien
uudistusten rahoittamiseen. On ratkaisevan térkedsd, eftta ammatillisen koulutuksen

37
38

Katso http://www.egar.eu/
Katso http://ec.europa.eu/eqf/documentation_fi.htm
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eteenpain.
4.3. EQAVET-viitekehyksen ohella sovellettavat jarjestelyt

Kansalaiset siirtyvat yha useammin jarjestelmista toisiin — paitsi perinteisen peruskoulutuksen
suorittamisen yhteydessa, my6s saattaakseen tietojaan ja taitojaan gjan tasalle ja lisdtakseen
tietojaan ja taitojaan koko eldamansa gjan. Yha useammat oppimismahdollisuudet eivét sovi
perinteiseen luokittelumalliin. Oppijoille annetaan entista useammin — oikeutetusti —
mahdollisuus paéttéa omasta oppimisvaylastadan ja valita mahdollisuuksia eri algjarjestelmista
ja tarjontatavoista, my0ds hyodyntdd tieto- ja viestintdtekniikan avulla tarjottavia
oppimisresursseja. Oppijoiden onkin voitava luottaa niiden laatuun.

Elinikaisen oppimisen osalta kéyttoon ollaan ottamassa laadunvarmistuksen soveltamisalaan
kuuluvia tutkintojen tunnustamiseen liittyvia puitteita, joita kannatetaan voimakkaasti
eurooppalaisessa tutkintojen viitekehyksessa (European Qualifications Framework, EQF).
Taman takia on tarkasteltava laadunvarmistusta koskevaa alakohtaista |ahestymistapaa seka
sitg, voitaisiinko kaikilla aloilla noudattaa tiettyj& samoja perusperiaatteita ja ohjeita, joita
voitaisiin soveltaa kaikkiin tutkintoihin. Naihin haasteisiin  vastaamisekss EQAVET-
viitekehystd tarkasteltaessa huomioon on otettava my6s kaikki muut avoimuutta ja
laadunvarmistusta edistavat vélineet. Komissio on tutkimassa, voitaisiinko kaikkia
eurooppalaisa avoimuutta ja laadunvarmistusta edistévia vélineitd koordinoida entisté
tiiviimmin taitojen ja tutkintojen eurooppal aisen alueen téysimaéréiseksi toteuttamiseksi®®.

Taman perusteella komissio aikoo toteuttaa seuraavat toimet, joilla tehostetaan eurooppalaista
yhtei sty6té elinikai seen oppimiseen liittyvan laadunvarmistuksen osalta:

- Sidosryhmid  kuullaan  taman  kertomuksen havainnoista ja Sit4, onko
laadunvarmistuksen yhdenmukai suutta parannettava koulutuksen eri alasektoreilla ja
miten tama voitaisiin toteuttaa. Kuuleminen toteutetaan osana tulevaa julkista
kuulemista, jolla edistetéén taitojen ja tutkintojen eurooppalaisen alueen luomista.
Tavoitteena on lisdtd avoimuutta ja tunnustamista edistavien EU:n vélineiden
yhteisvaikutuksia ja yhdentamistg;

- Tutkitaan sité, miten EQAVET:n tavoitteisiin voitaisiin pyrkia elinikéisen oppimisen
laadunvarmistusta koskevalla kattavalla |&hestymistavalla;

- Tutkitaan koordinoidusti muiden laadunvarmistukseen liittyvien aloitteiden ja
avoimuutta edistavien véalineiden kanssa kaytannon vaatimuksia, jotka liittyvéat
elinikdisen oppimisen laadunvarmistuksen monialaisten periaatteiden ja ohjeiden
laatimiseen, seka edellytyksid turvata algjarjestelmien tai kansallisten jarjestelyjen
erityiséaominaispiirteita

% Komission tiedonanto "Koulutuksen uudelleengjattelu: sosioekonomisten vaikutusten parantaminen

investoimallataitoihin”, COM(2012) 669 final, 2012.
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