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Die Generaldirektion Unternehmen der Europaischen
Kommission hat eine Studie iiber das Image der
Forst- und Holzwirtschaft (') in der breiten Offent-
lichkeit der 15 Mitgliedstaaten der Europaischen
Union veranlasst. Befragt wurden sowohl Erwach-
sene als auch Jugendliche von 16 bis 18 Jahren.

Es handelt sich dabei um eine qualitative Studie, die
in enger Abstimmung mit den verschiedenen
Berufsverbanden der Forst- und Holzwirtschaft
vorbereitet und durchgefiihrt wurde.

Sie erhebt keinen Anspruch auf eine statistische Rele-
vanz ihrer Ergebnisse. Derartige Studien erfassen nur
wenige Personen (in diesem Fall wurden zwei Grup-
pendiskussionen unter Beteiligung von jeweils acht
Personen durchgefiihrt) und sollen keine Zahlen-
werte messen. Sie dienen vielmehr dazu, mittels einer
eingehenden Analyse der offenen Diskussions-
beitrage festzustellen, welche Sichtweise besteht,
und zu verstehen, worauf sie beruht.

Ziel dieser Studie ist es nicht, spezifischere Untersu-
chungen zu ersetzen, die in den einzelnen europai-
schen Landern vor allem von den Berufsverbanden
bereits durchgefiihrt wurden oder noch geplant
sind, sondern sie zu erganzen.

Da ihre eigentliche Aufgabenstellung darin besteht,
die Sichtweise zu ermitteln und eingehend zu
untersuchen, kann sie die Grundfaktoren fiir die in
Europa herrschende Wahrnehmung und Einstellung
herausarbeiten und auch die wichtigsten Ahnlich-
keiten und Unterschiede zwischen den Mitglied-
staaten aufzeigen.

Zum einen ist dieser Studie zu entnehmen, dass
unter den Biirgern groRe Unkenntnis herrscht, und
zum anderen zeigt sie, dass das Bild in der Offent-
lichkeit in mancherlei Hinsicht verbesserungsbe-
dirftig ist. Dies betrifft vor allem die Themen

Hinweis fiir den Leser

Umweltschutz, die Fortschrittlichkeit der unter-
suchten Sektoren, ihre Bedeutung fiir die Beschafti-
gung und ihre Attraktivitat als Berufsziel.

O Im Bereich Umweltschutz lassen die Ergebnisse
erkennen, dass die umfangreichen regulatori-
schen MalRnahmen der Europdischen Union
und die Bemiihungen der betroffenen Sektoren
um Anpassung nur sehr unzureichend bekannt
sind, so dass die Aufklarungs- und Informati-
onsmalnahmen fortgesetzt und noch verstarkt
werden miussen.

e Unterjenen Europaern, bei denen der Mythos
des urspriinglichen Naturwaldes noch stark
verwurzelt ist, herrscht haufig starke Skepsis,
dass das Bild der gesunden und nachhaltigen
Waldwirtschaft der Realitat entspricht. Die
Vorstellung, dass die Forstwirte die Regeln
einer gesunden Bewirtschaftung des Waldes
beachten, ist beinahe nur in Schweden und
Osterreich allgemein verbreitet (zumindest in
Bezug auf den Staatsforst), wahrend dies
zuweilen sogar in Finnland in Zweifel
gezogen wird. Darunter leidet insbesondere
das Image der Forstwirtschaft, aber in unter-
schiedlichem Male auch jenes der nachge-
schalteten Sektoren der Holzwirtschaft.

e Mit dem Thema Recycling sind die meisten
vertraut, aber es wird haufig unterschatzt,
welchen Umfang die Recyclingquoten
inzwischen erreicht haben.

¢ Die Vorstellung, dass bestimmte Sektoren der
Forst- und Holzwirtschaft (vor allem die Zell-
stofferzeugung und das Druckereigewerbe)

(") Dazu gehoren sechs Sektoren: die Forstwirtschaft, die Holz verarbeitende
Industrie, die Méobelindustrie, die Zellstoff, Papier und Pappe
erzeugende Industrie, die Papier und Pappe verarbeitende Industrie und das
Druckereigewerbe.
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ganz besonders umweltschadlich arbeiten,
ist relativ weit verbreitet; wie stark sie sich um
Fortschritte bemihen, ist dagegen in unter-
schiedlichem Malte bekannt und anerkannt.

In der Frage der Fortschrittlichkeit neigen die
Européer zu der Ansicht oder Annahme, dass
die untersuchten Sektoren, wie andere auch,
leistungsfahigere  Produktionsverfahren und
-anlagen eingefiihrt haben, es herrscht jedoch
kaum die Vorstellung, dass Spitzentechnologien
eingesetzt werden. Als besonders modern oder
innovativ erscheinen in der Regel nur jene
Sektoren, die die Informations- und Kommuni-
kationstechnologie ~ weitgehend in  ihre
Kerntatigkeit eingebunden haben (Druckerei-
wesen) oder deren Image stark vom Design
gepragt ist (die Mobelindustrie und in gerin-
gerem Male auch die Verpackungsindustrie).

Es gibt allerdings auch Ausnahmen von dieser
Regel, so z.B. Linder wie Schweden oder
besonders Finnland, wo die Sektoren der Forst-
und Holzwirtschaft logischerweise bekannter
sind und eher als hoch entwickelte Industrie-
zweige anerkannt werden (trotz der groReren
Bekanntheit und des in dieser Hinsicht besseren
Images herrschen hier, wie auch in anderen
Landern, groRe Vorbehalte, wenn nach dem
Beitrag der Forst- und Holzwirtschaft zur nach-
haltigen Nutzung der Ressourcen und zum
Umweltschutz gefragt wird).

In Bezug auf die Beschdftigung wird der Forst-
und Holzwirtschaft nur vereinzelt grundlegende
Bedeutung aufgrund ihres Anteils an der Schaf-
fung von Arbeitsplatzen oder ganz generell an
der Volkswirtschaft beigemessen (dies gilt vor
allem fir Finnland und Schweden).

Die berufliche Attraktivitat der einzelnen
Sektoren der Holzwirtschaft ist gering. Abge-
sehen von den Arbeitsbereichen, bei denen ein
Zusammenhang mit der Informationstechno-
logie oder, in geringerem Malle, dem Design
vermutet wird, neigen die Blrger eher dazu,
ihnen manuelle, repetitive Tatigkeiten mit nied-
riger Qualifikation, geringer Bezahlung und
ohne groRe Aufstiegschancen zuzuordnen, die
besonders unter den Jugendlichen unbeliebt
sind, da sie keine Méoglichkeit sehen, darin
kreativ tatig zu sein.

Dieses Klischee trifft sicherlich fur die Tatig-
keiten in der Industrie insgesamt zu und ist
nicht so sehr typisch fur die Forst- und
Holzwirtschaft.

In ihrem Fall ist dieses Bild allerdings durch die
Art ihrer Produkte bedingt (namlich Produkte,
.die es schon immer gegeben hat”), die
gemeinhin als nitzlich, ja sogar unverzichtbar
fur den Alltag angesehen werden und durch
den heutigen Fortschritt keineswegs uberholt
sind, die durch ihre Zeitlosigkeit gleichzeitig
aber auch relativ unscheinbar sind.

Ferner ist zu beobachten, dass die verschiedenen
Produktarten sehr undifferenziert wahrge-
nommen werden (es gibt unter den Produkten
kaum spektakulare ,Aushdangeschilder”, die
Aufmerksamkeit erregen oder Interesse und
Neugier wecken) und dass nur eine auBerst vage
Vorstellung von den Sektoren herrscht, die diese
Produkte herstellen.

Diese Erkenntnisse veranlassen die verschie-
denen Berufsverbande der Forst- und Holzwirt-
schaft, dartiber nachzudenken, an welchen
Aufklarungs- und KommunikationsmafR-
nahmen sie sich beteiligen konnten, fir welche
MaRnahmen die Forst- und Holzwirtschaft selbst
zustandig ist, da alle ihre Einzelsektoren ein
gemeinsames Interesse daran haben, und
welche eher in der Eigeninitiative jedes einzelnen
Sektors liegen.

Diese Uberlegungen werden derzeit gemeinsam
mit den Akteuren der Forst- und Holzwirtschaft
angestellt.



Einleitung
Ziele

Untersuchungsmethode

O Dieser Bericht stellt die Ergebnisse einer

Studie iiber das Image der Holzwirtschaft in
der Offentlichkeit der 15 Mitgliedstaaten der
Europédischen Union vor, die im Auftrag der
Generaldirektion Unternehmen der Europii-
schen Kommission von OPTEM (?) durchge-
fiihrt wurde.

Die Kommission mochte dazu beitragen, die
Anstrengungen der verschiedenen Sektoren der
Holzwirtschaft zur Aufwertung ihrer Tatigkeiten
und Erzeugnisse zu biindeln. Ein Aspekt dieser
Problemstellung betrifft die Informations- und
Kommunikationsstrategie dieses Wirtschafts-
zweiges, und diese Studie soll die diesbeziiglichen
Moglichkeiten und denkbaren Optionen erhellen.

Die Untersuchungen bezogen sich hauptsach-
lich auf die folgenden Themen (im beigefligten
Diskussionsleitfaden sind sie einzeln aufgefihrt):

e Wie werden der Wald, seine Erzeugnisse
und die Industriezweige und Sektoren, die
direkt oder indirekt mit dem Wald zusam-
menhéangen, spontan wahrgenommen?

¢ Welches Image haben insbesondere
einige groRe Sektoren der Holzwirtschaft
(Forstwirtschaft, Holzverarbeitung, Mobel-
herstellung, Zellstoff-, Papier- und Pappeer-
zeugung, Papier-, Karton- und Pappeverar-
beitung und Druckereiwesen)?

Fir jeden einzelnen Sektor wurden nachein-
ander folgende Fragestellungen untersucht:

— Wie wird der Sektor spontan wahrge-
nommen, und was weifl man tber ihn?

— Wie modern ist das damit verbundene
Image?

— Wie wird er hinsichtlich seiner Auswir-
kung auf die Umwelt wahrgenommen?

— Wie werden die Unternehmen des Sektors
gesehen?

— Wie attraktiv ist der betreffende Sektor
als potenzieller Arbeitgeber?

— Wie wurde auf einen vom betreffenden
Berufsverband  ausgearbeiteten  Text
reagiert, in dem der jeweilige Sektor vorge-
stellt wird (der Berater hatte dabei die
Aufgabe, die verschiedenen Darstellungen
formal aufeinander abzustimmen)?

e Wie stark hat sich die Wahrnehmung der
Teilnehmer (3) aufgrund der Diskussionen
und der durch die Texte beigetragenen Infor-
mationen verandert, und welche Image-
komponenten konnen den verschiedenen
Sektoren der Holzwirtschaft gleicher-
malen zugeordnet und daher als verbin-
dend angesehen werden?

O Die Zielgruppe der Studie war

e einerseits ein Querschnitt durch die breite
Offentlichkeit: Erwachsene (Minner und
Frauen im Alter von 25 bis 60 Jahren) aus der
Gruppe der mittleren Fihrungskrafte, Hand-
werker und Gewerbetreibenden, Ange-
stellten und Arbeiter (Personen in schwie-
rigen  soziodkonomischen  Verhdltnissen
waren ausgeschlossen);

(*) OPTEM - BP 13 - 78950 Gambais — Frankreich.
() Teilnehmer: Es sind immer Frauen und Ménner gemeint. Dasselbe gilt fur die
Bezeichnung , Osterreicher”, ,Franzosen”, ,Belgier” usw.

— Welche Bedeutung und welcher Nutzen
werden ihm zugemessen?
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e andererseits Jugendliche (junge Manner
und Frauen im Alter von 16 bis 18 Jahren), die
zu Haushalten der gleichen Berufsgruppen
gehorten wie die befragten Erwachsenen
und die entweder selbst schon berufstatig
waren oder sich noch in der Ausbildung
befanden (was Uberwiegend der Fall war).

Bei der Auswahl nicht berilcksichtigt wurden
Personen, die entweder selbst in einem mit der
Holzwirtschaft oder ihren Erzeugnissen zusam-
menhangenden industriellen oder gewerbli-
chen Sektor (oder in einer offentlichen Organi-
sation, die direkt mit der Holzwirtschaft befasst
ist) beschiftigt sind oder zu deren Haushalt
eine Person gehort, die in einem dieser
Bereiche tatig ist, sowie Waldbesitzer.

AuBerdem waren, wie Ublich, Personen ausge-
schlossen, die selbst in den Bereichen Marke-
ting, Meinungs- und Marktforschung oder
Kommunikationsforschung (Werbung, Offent-
lichkeitsarbeit, Journalismus usw.) tatig sind
oder zu deren Haushalt eine Person gehort, die
in einem dieser Bereiche tatig ist.

Sowohl die Erwachsenen als auch die
Jugendlichen wurden aus der GroRstadtbe-
volkerung ausgewabhlt.

Diese Studie ist eine qualitative Studie, die
auf die Methode der Gruppendiskussion
zuriickgreift.

In den einzelnen Mitgliedstaaten wurden Diskus-
sionen in jeweils zwei Gesprachsgruppen durch-
gefiihrt: Die Teilnehmer der einen Gruppe waren
Erwachsene, die der anderen Jugendliche.

Mit einer solchen Studie kann man sicherlich nicht
alle Ergebnisse erzielen, die man sich idealerweise
fur die betreffenden Industriezweige in den
einzelnen Mitgliedstaaten winschen wiirde.
(Einige der betreffenden Industriezweige fuihren
Ubrigens selbst spezifischere Untersuchungen in
verschiedenen Landern durch — die dem Berater
Ubermittelten Berichte Uber diese Untersu-
chungen wurden bei der Vorbereitung dieser
Studie berticksichtigt). Anhand der Studie kdnnen
jedoch in europaischer Hinsicht einige allgemeine
Erkenntnisse und Problematiken herausgestellt
werden, die mit dem Image und der Darstellung
der Holzwirtschaft verbunden sind.

Die Diskussionen wurden im Zeitraum Mitte
Oktober bis Mitte November 2001 in folgenden

GrolRraumen durchgefiihrt: Koln (fiir Deutsch-
land), Wien (fir Osterreich), Antwerpen
(Jugendliche) und Briissel (Erwachsene) (fur
Belgien), Kopenhagen (fir Danemark), Madrid
(fir Spanien), Helsinki (fir Finnland), Paris (fir
Frankreich), Athen (fir Griechenland), Dublin
(fir Irland), Mailand (fur Italien), Luxemburg (fr
das GroRherzogtum Luxemburg), Amsterdam
(fur die Niederlande), Lissabon (fir Portugal),
London (fir das Vereinigte Konigreich) und
Stockholm (fiir Schweden).

Die Verantwortlichen der Generaldirektion
Unternehmen und der Berufsverbande der
Holzwirtschaft waren eingeladen, die Diskus-
sionen direkt zu verfolgen, und konnten an
einigen Diskussionsrunden direkt teilnehmen.

Die demografische Zusammensetzung der
verschiedenen Gruppen istim Anhang enthalten.

OPTEM erarbeitete das Konzept, iibernahm
die Koordination und erstellte die Zusam-
menfassung der Ergebnisse der Studie
entsprechend den Bestimmungen des von der
Generaldirektion Presse und Kommunikation
der Kommission verwalteten Rahmenvertrages
,Qualitative Studien”.

Die Vor-Ort-Befragungen und nationalen
Analysen erfolgten durch Echanges Marktfor-
schung (Deutschland), IFM-Karmasin (Oster-
reich), Yellow Window (Belgien), Vilstrup Re-
search (Danemark), Escario y Asociados (Spanien),
Marketing Radar (Finnland), Optem zusammen
mit BVA (Frankreich und Gro3herzogtum Luxem-
burg), Focus (Griechenland), MRBI (Irland),
Market Dynamics International (Italien), PQR
(Niederlande), Euroteste (Portugal), Andrew
Irving Associates (Vereinigtes Konigreich) und
Valuescope (Schweden) (die im Rahmen des
oben genannten Rahmenvertrages die Partner
von Optem sind).



Zusammenfassung der Ergebnisse
und Schlussfolgerungen

Die in den 15 Mitgliedstaaten der Europaischen
Union durchgefiihrte Untersuchung erbrachte
folgende Ergebnisse:

1. Das Thema Wald ist fiir viele europaische
Birger emotional besetzt. Sie neigen dazu, den
Wald als ,unberihrtes” und ,reines” Stlick
Natur zu idealisieren, das durch die Tatigkeiten
des Menschen, insbesondere die wirtschaftli-
chen und industriellen Aktivitaten, bedroht ist.

In einigen Landern, in denen der Wald eher als
~weit weg” (in anderen Breiten, Kontinenten)
empfunden wird, sind auch distanziertere
Einstellungen zum Wald anzutreffen, insbeson-
dere in Danemark, im Vereinigten Konigreich,
in Irland, in den Niederlanden und in Italien.
AuBerdem scheinen im Allgemeinen die
Jugendlichen eine geringere affektive Bindung
zum Wald zu haben als die Erwachsenen.

Nur in Finnland und in Schweden ist man sich auf
Anhieb der wirtschaftlichen Bedeutung des
Waldes bewusst, und die mit ihm zusammenhan-
genden Wirtschaftszweige werden spontan als fur
die jeweilige Volkswirtschaft wichtig betrachtet.

In den anderen europaischen Staaten kennt man
zwar die Erzeugnisse (der Papierindustrie oder
der eigentlichen Holzindustrie), die Vorstel-
lungen Uber die einzelnen Sektoren oder Indus-
triezweige gehen jedoch eher durcheinander.

2. Insbesondere die Forstwirtschaft wird wenig
als Wirtschaftstatigkeit wahrgenommen — auller
wohlgemerkt in Finnland und Schweden.

Dass der Wald bewirtschaftet werden muss,
wird nicht von allen gleichermalen verstanden.
Und wenn der Begriff der Waldbewirtschaftung
verstanden wird, so wird diese vor allem als

Regelungs- und Kontrolltatigkeit der offentli-
chen Hand (die gleichzeitig von vielen als
hauptsédchlicher oder einziger Waldbesitzer
angesehen wird) gesehen.

Dem Willen der (privaten) Waldbesitzer und
Forstwirte zur nachhaltigen Bewirtschaftung und
Achtung des , Gemeinguts” Wald wird haufig
misstraut — umso mehr, wenn es sich dabei um
europaische und andere Unternehmen handelt,
die im Tropenholz-Sektor tétig sind.

In den befragten Gruppen erkennen nur die
Schweden und die Osterreicher sehr weitgehend
an, dass in ihrem eigenen Land (aber nicht zwangs-
laufig anderswo, selbst nicht sonst wo in Europa)
die Regeln der schonenden Nutzung der Walder
durch die Waldbauern eingehalten werden. Diese
Auffassung ist auch in Finnland anzutreffen, jedoch
nicht so einhellig. In allen anderen Landern werden
diesbeziiglich Zweifel geaullert, die unterschied-
lich stark ausgepragt sind.

Aulerhalb Finnlands und Schwedens und in
geringerem MalRe Osterreichs wird die Forstwirt-
schaft als traditionelle und wenig innovative
Tatigkeit angesehen, und selbst in diesen drei
Landern gilt der Sektor als beruflich wenig bzw.
sehr wenig attraktiv. Erwahnt man in diesem
Zusammenhang moderne Methoden und Tech-
niken, ruft man damit eher eine Art Horrorvor-
stellung von riesigen Maschinen hervor, mit
denen Baume gefallt und die Walder aus Profit-
gier blindwiitig zerstort werden, und weniger die
Vorstellung von umweltvertraglicher Technik.

Dieses stereotype negative Image stellt natiir-
lich ein Problem fur die Darstellung des Forst-
sektors dar. Es betrifft aber auch, wenngleich in
unterschiedlicher Weise, die nachgeordneten
Sektoren der Holzwirtschaft, die tendenziell flir
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die dem Wald zugefiigten Schaden als mitver-
antwortlich betrachtet werden.

Von der Holz verarbeitenden Industrie haben
viele Européer in Bezug auf das Betatigungsfeld
(einige rechnen beispielsweise die Papierindus-
trie dazu, andere nicht), die genauen Tatig-
keiten dieses Sektors und die Produktionspro-
zesse nur eine ungenaue Vorstellung.

Im Allgemeinen ist bekannt, was Sagewerke
sind und was sie machen (sie werden jedoch
nicht immer klar von der Forstwirtschaft unter-
schieden), die Tatigkeiten der verschiedenen
nachgeordneten Industriezweige verschmelzen
dagegen (mit Ausnahme der Mdbelherstellung)
in der Vorstellung vieler zu einem undifferen-
zierten Ganzen. Generell sind die Begriffe Wirt-
schaftszweig, Produktionskette mit verschie-
denen Produktionsstufen und Verarbeitungsin-
dustrie wenig gelaufig.

Die Bedeutung dieser Industrie wird am Nutzen
ihrer Produkte festgemacht, ihre Bedeutung fur
die nationale Volkswirtschaft wird jedoch je
nach Land ganz unterschiedlich eingeschatzt:
AuBerhalb der beiden skandinavischen Lander,
die in hohem Malle von der Holzwirtschaft
abhangen, wird der Holzverarbeitung zwar
weder eine Randbedeutung noch eine geringe
Bedeutung zugemessen. Sie wird aber auch
nicht als wichtiger oder besonders exponierter
Industriezweig betrachtet.

Obwohl ihr Image uberall eine traditionelle
Komponente hat, gilt diese Industrie nicht als
lberholt oder archaisch, und man unterstellt
(mehr als dass man es sicher weil}), dass sich
diese Industrie wohl wie andere auch — jedoch
schrittweise und ohne aufsehenerregende
Veranderungen oder spektakuldre Einschnitte —
weiterentwickelt hat und neue Technologien
und Produktionsanlagen einsetzt.

Ilhre Auswirkungen auf die Umwelt werden als
gemaligt beurteilt (vereinzelt wird sie jedoch
indirekt fir das Waldsterben verantwortlich
gemacht).

Ihre traditionelle Verankerung, die Vorstellung
von manuellen, repetitiven Tatigkeiten, fir die
keine besonderen Qualifikationen erforderlich
sind, die so gut wie keine beruflichen Perspek-
tiven bieten und wenig Raum fir personliche
Initiative und Kreativitat lassen, machen die
Holzverarbeitung nicht gerade zu einem attrak-
tiven beruflichen Betatigungsfeld.

Die Mobelindustrie ist allen sehr viel vertrauter
— was fir einen Sektor, der ein Produkt betrifft,
das alle brauchen, nur natirlich ist.

Dass die Mobelherstellung zu den mit dem Wald
zusammenhangenden Industriezweigen gehort,
stoRt nicht auf Verwunderung, wenngleich
einige erwahnen, dass bei der Herstellung von
Mobeln auch andere Materialien verarbeitet
werden. Diese Einschadtzung ist teilweise auf den
Aufbau der Diskussion zurtickzufiihren, in der die
Mobelherstellung als Bestandteil der Holzwirt-
schaft und nicht als eigenstandiger Sektor einge-
fuhrt wurde. Die lange Tradition der Holzbear-
beitung ist jedoch ein wesentliches Element fur
die Wertschatzung dieses Industriezweiges.

Des Weiteren bezieht sich die Wertschatzung auf
die ihr zugesprochene Dynamik sowie ihre aner-
kannte Fahigkeit zu standiger Innovation in Bezug
auf Stil und Design. Diese Fahigkeit kommt auch
bei Verwendung weniger wertvoller Materialien
wie Rohholz zum Tragen, das in starkem Malle
von dem wachstumsstarken, gegenwartig domi-
nierenden Massenproduktionssegment einge-
setzt wird, das wiederum durch intensive Marke-
ting- und Werbemalinahmen getragen wird.

Der Mobelsektor ist also fir die Zielgruppe sehr
prasent, es werden die bekannten Unternehmen
genannt. Es ist jedoch klar, dass vor allem die
(grofRen) Handelsketten gut bekannt sind und
nicht die Produktion, deren volkswirtschaftliche
Bedeutung je nach Land ganz unterschiedlich
wahrgenommen wird.

Die Umweltauswirkungen dieses Sektors werden
als neutral oder leicht negativ beurteilt (zumindest
sobald durch die Abfolge der Diskussionsthemen
bewusst wird, dass hauptsachlich Holz als Material
verwendet wird). Wie bei jeder anderen Indus-
trietatigkeit wird jedoch die Behauptung, dass
sich diese Industrie positiv auf die Umwelt
auswirkt, nicht akzeptiert. Ebenso wenig wird
akzeptiert, dass die ethische Verantwortung fir
die Materialwahl, die sich wie im Fall der tropi-
schen Holzer umweltschiadigend auswirken kann,
auf den Verbraucher abgewalzt werden soll (wie
es in dem den Diskussionsteilnehmern vorge-
legten Text anklingt).

Als nicht sehr groRer (aber immer noch insbe-
sondere von den Jugendlichen als ,Industrie”
abqualifizierter) Sektor ist er in beruflicher
Hinsicht, was Design und Gestaltung oder auch
was Marketing und Vermarktung angeht, attrak-
tiver als andere Bereiche der Holzwirtschaft.



Die Zellstoff, Papier und Pappe erzeugende
Industrie, die im Wesentlichen (iber Endpro-
dukte wahrgenommen wird, die in den Unter-
nehmen der nachgeordneten Verarbeitungs-
stufen hergestellt werden, ist als eigener Wirt-
schaftszweig paradoxerweise so gut wie unbe-
kannt — und dennoch wird ihr hartnéackig ein
Image der Umweltschadigung und -belastung
zugeordnet.

Ilhre Nutzlichkeit — oder eher die der Endpro-
dukte — wird uneingeschrankt anerkannt. Die
ihr zugemessene Bedeutung fiir die nationale
Volkswirtschaft, die in Finnland als grundle-
gend, in einigen anderen Landern als grof} bzw.
ziemlich groRl bezeichnet wird, beruht im
Grunde in den meisten Landern nur auf intui-
tiven Annahmen, denn ihre Birger kennen im
Allgemeinen nicht ein einziges Unternehmen
dieses Zweiges.

Die dem Sektor zugesprochene Modernitat, die
sich mehr an innovativen Produktionsprozessen
als an innovativen Produkten festmacht (man
stellt sich groRe leistungsfahige Produktionsma-
schinerien vor) geht nicht so weit, dass man
den Sektor der Hochtechnologie zuordnen
wirde, auler in Finnland.

Die Auswirkungen dieser Industrie auf die
Umwelt werden meistens als negativ bzw. sehr
negativ eingeschatzt. Dem liegt die in einigen
Gruppen vorgebrachte Idee zugrunde, dass
diese Industrie durch ihren hohen Holzverbrauch
zum Waldsterben beitrdagt, aber auch und noch
mehr der Hinweis auf die von ihr ausgehende
Belastung der Gewasser und der Luft — der in
mehreren, insbesondere den nordeuropaischen
Landern sehr vehement geduflert wird. Gleich-
zeitig sind die Teilnehmer genau dieser Lander
am besten Uber die Anstrengungen, die zur
Verbesserung dieser Lage unternommen werden
(Recycling, Wiederverwendung von Produkti-
onsabfallen,  Forschungsbemiihungen  um
weniger schadliche Behandlungsstoffe), infor-
miert — die Verbesserungen werden allerdings
nur als partiell oder graduell gesehen und
werden nicht als Grund daflr akzeptiert, dass
sich diese Industrie in der Offentlichkeit als
Umweltschiitzer prasentiert. Wie in anderen
Bereichen sei auch hier Zuriickhaltung ange-
bracht, wenn man glaubwiirdig sein will.

Die Attraktivitat der Zellstoff, Papier und Pappe
erzeugenden Industrie als berufliches Betatigungs-
feld ist aufgrund des mit ihr verbundenen Images
von Schwerindustrie, monotoner Arbeit, wenig
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qualifizierter Arbeitsplatze und einer Umwelt scha-
digenden und (bel riechenden Arbeitsumge-
bung, die insbesondere auf die Jugendlichen
beinahe abstoRend wirkt, auBerst gering.

Was sich hinter der Bezeichnung Papier und
Pappe verarbeitende Industrie verbirgt, ist
vielen zunachst schleierhaft. Sie unterscheiden
diesen Industriezweig nicht wesentlich von der
in der Produktionskette unmittelbar vorgeord-
neten Zellstoff-, Papier- und Pappeerzeugung,
die zuvor betrachtet wurde.

Nach Erhellung der anfdanglichen Unklarheiten
wird auch in diesem Fall die Nutzlichkeit und
Bedeutung dieser Industrie, tber die die Teil-
nehmer so gut wie nichts wissen und deren
Unternehmen und volkswirtschaftliches Gewicht
weitgehend unbekannt sind, an ihren Produkten
gemessen.

Dabei zahlen die Verpackungen zu den sichtbars-
ten Produkten, die man als nitzlich einstuft,
deren Ubertriebene Verwendung oder unzurei-
chende Wiederverwertung aber manchmal auch
angeprangert werden.

Man spricht dieser Industrie gerne einen inno-
vativen Charakter zu, der sowohl an ihren
Produkten (neuartige Verpackungen, teilweise
neue Materialien) als auch an ihren Produkti-
onsanlagen festgemacht wird.

Ihre Auswirkungen auf die Umwelt werden
zwar nur maRig, aber immerhin kritisiert.

Die Attraktivitat dieses Industriezweiges als
berufliches Betatigungsfeld ist gering, wenn-
gleich einige Teilnehmer ein gewisses Interesse
an Aufgaben in den Bereichen Produktgestal-
tung und Design auBern. Ansonsten sind die
Ublichen Vorbehalte gegeniiber Industriearbeit
(manuelle, repetitive, wenig qualifizierte Arbeit)
anzutreffen.

Mit dem letzten in dieser Studie untersuchten
Sektor des Wirtschaftszweiges, dem Druckerei-
wesen, sind die Teilnehmer im Vergleich zu den
Ubrigen Sektoren sehr vertraut und bringen
ihm viel Wertschatzung entgegen.

Dem Druckereiwesen kommt — ibrigens durch
eine teilweise Vermischung von Druckerei- und
Verlagswesen — die grolRe Wertschatzung, die
Blicher und Zeitungen als Trager fur die Verbrei-
tung von Information, Wissen und Kultur
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geniefen, zugute. Trotz der Entwicklung der
Informations- und Kommunikationstechnologien
wird das Gedruckte immer noch als unverzichtbar
betrachtet — auch wenn es hierzu unter den
jungeren Teilnehmern einige Diskussionen gibt.

Das Druckereiwesen wird fast (Uberall als
auBerst moderner, dynamischer und innova-
tiver Sektor betrachtet. Zu dieser Einschatzung
tragt im Wesentlichen die Nutzung der Infor-
mationstechnologien bei, dazu kommt das
Image hochleistungsfahiger  Produktionsan-
lagen mit hohem Entwicklungspotenzial.

Uber die quantitative Bedeutung des Druckerei-
wesens fur die jeweiligen nationalen Volkswirt-
schaften weill man kaum etwas, aber es findet
aufgrund der ihm zugeordneten wirtschaftli-
chen und sozialen Funktion als ,Herzschlag”
oder Motor der Gesellschaft in allen Landern
Anerkennung.

Der Schwachpunkt des Druckereiwesens ist
seine Auswirkung auf die Umwelt. Die umwelt-
schadliche und sogar toxische Wirkung der
verwendeten Druckfarben, Farbzusatze und
anderen Chemikalien ist sehr vielen mehr oder
weniger deutlich ein Begriff.

Diesbezliglich wird jedoch relativ gemaRigte
Kritik geduBert, und zwar aus drei Griinden:
Zum einen ist in einigen Landern (vor allem in
Nordeuropa) bekannt, dass verbesserte
umweltfreundlichere Produkte auf Wasserbasis
entwickelt wurden, zum anderen entgeht das
Druckereiwesen durch seine sehr viel grolRere
Entfernung zum Rohstoff Holz weitgehend
dem Vorwurf, direkt oder indirekt fir die
Auspliinderung des Waldes verantwortlich zu
sein; und schlie8lich wird die Versuchung, ihm
alle Ubel anzuhingen, durch seine positiven
und dynamischen Imagekomponenten im
Zaum gehalten.

Als potenzieller Arbeitgeber ist das Druckerei-
wesen aufgrund seiner wahrgenommenen
Dynamik und vor allem aufgrund der groRen
Bedeutung der Informationstechnologien in
seinem Bereich deutlich attraktiver als alle
anderen in dieser Studie untersuchten Sektoren.
Insbesondere die Jugendlichen verbinden mit
dem Sektor ,edle”, intellektuell ausgerichtete
und  entwicklungsorientierte  Aufgabenstel-
lungen in den Bereichen Gestaltung und Design.
Die Produktionsseite wird dagegen als nicht
besonders attraktiv gesehen.

Die verschiedenen Sektoren der Holzwirtschaft
scheinen teilweise dieselben Imageprobleme
zu haben.

e Dass das Argument der nachhaltigen und
verantwortlichen Bewirtschaftung des Waldes
durch Unternehmen, die wirtschaftliche Inter-
essen verfolgen, nicht verstanden oder als
wenig glaubwiirdig eingeschatzt wird, ist vor
allem fir die Forstwirtschaft (und in beson-
derem Male fir den Tropenholz-Sektor)
besorgniserregend, strahlt aber auch auf die
nachgeordneten Sektoren aus.

Die diesen Sektoren zugewiesene ,Mitverant-
wortung” an der ,Zerstorung” des Waldes
wird nach ihrem angenommenen Holzver-
brauch und der ,,Ressourcenverschwendung”
bemessen, die man ihnen mehr oder weniger
subjektiv unterstellt.

Im Mittelpunkt der Kritik steht dabei das
Papiergewerbe mit der vorgeordneten Zell-
stoff- und ,,Rohpapier”-Herstellung und der
nachgeordneten Papier-, Karton- und Pappe-
verarbeitung, der man vor allem vorwirft,
den Verbraucher durch immer mehr
Verpackung zur Ressourcenverschwendung
anzustiften. Manche Birger kritisieren auch,
dass ihrer Meinung nach Verpackungen nicht
genug recycelt werden. In welchem Umfang
Nebenprodukte, Ausschuss oder Produkti-
onsabfille verwendet werden — dariber ist
auller in Finnland kaum etwas bekannt.

Die Sektoren der Holzbearbeitung (ein-
schlieRlich Mobelherstellung), die weniger
in Frage gestellt werden, werden jedoch
auch nicht ganz von der Kritik verschont.

Nur das Druckereiwesen, das weniger mit
dem Rohstoff Holz oder Papier in Verbin-
dung gebracht wird, ist davon weitgehend
ausgenommen.

Unter diesen Umstanden erscheint es uns
offenkundig, dass die Sektoren der Holzwirt-
schaft ein Interesse daran haben sollten,
einschlagige gemeinsame Aktionen zu ihrer
Selbstdarstellung auszuarbeiten. Es wadre
zweifellos zunachst Aufgabe der Forstwirt-
schaft, zu vermitteln, dass der Wald eine
Kulturflache ist, die gepflegt wird und
gepflegt werden muss, und dass die Wald-
flachen in Europa nicht ab- sondern
zunehmen (und dabei den Vorwiirfen zu
begegnen, man konzentriere sich auf schnell



wachsende Arten und gefahrde so die Arten-
vielfalt). Dies kame den anderen Akteuren der
Holzwirtschaft aber auch zugute, und sie
konnten fir ihre Bereiche noch nitzliche
Argumente beisteuern.

Ein anderes wichtiges Thema im Zusam-
menhang mit dem Umweltschutz, das
Image einer Umwelt belastenden Industrie,
betrifft die verschiedenen Sektoren in unter-
schiedlicher Weise — die Zellstoff-, Papier-
und Pappeerzeugung und das Druckerei-
wesen sehr stark, die anderen Sektoren sehr
viel weniger.

Hier muss jeder einzelne Sektor seine eigene
Argumentation in Bezug auf seine spezifische
Problematik entwickeln: Umweltbelastung
durch Bleichmittel oder ,,chemische Stoffe”,
die bei der Herstellung von Papierbrei und
Papier eingesetzt werden, durch Druckfarben,
Farbzusdtze oder andere mehr oder weniger
toxische Chemikalien, die im Druckereiwesen
eingesetzt werden, durch Klebstoffe, Lacke und
Beschichtungen bzw. Anstriche oder L6sungs-
mittel, die in der Mobelindustrie oder anderen
Holz verarbeitenden Branchen Verwendung
finden, oder durch die Schwierigkeit,
bestimmte Verpackungen zu recyceln usw.

Das gemeinsame Problem der verschiedenen
Sektoren ist hier nicht so sehr der Inhalt der
Argumentation, sondern ihre Form.

Aus den Reaktionen der Befragten auf die
ihnen vorgelegten Texte zur Vorstellung der
Sektoren geht ganz klar hervor, dass die
Behauptung, man leiste einen positiven
Beitrag zum Umweltschutz, in der gegen-
wartigen Lage nicht glaubwiirdig ist, nicht
einmal in den Landern (allen voran Finn-
land), in denen eine ausgepragte , Kultur”
des Holzes und seiner Nutzung vorhanden
ist und wo die Bedeutung der Holzwirt-
schaft fur die Volkswirtschaft des Landes
uneingeschrankt anerkannt wird.

Jede Industrietatigkeit wird von vornherein
als (mehr oder weniger) Umwelt belastend
gesehen. Daher sind in diesem Bereich uber-
triebene anders lautende Versicherungen
tunlichst zu vermeiden. Durch einen selbst-
zufriedenen Ton wird der Verdacht noch
verstarkt, wenn man a priori als schuldig oder
als verantwortlich betrachtet wird — selbst
wenn die Kritik eigentlich moderat ausfallt
oder zu Unrecht gedulert wird. Ein beschei-
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deneres Auftreten ist daher angeraten. Es
geht darum, zu zeigen, in welcher Weise man
sich um eine Minderung der Umweltbeein-
trachtigungen bemdiht, und dies durch
prazise Fakten zu untermauern.

Ein anderes allgemeines Problem, das die
meisten Sektoren betrifft, ist das relativ wenig
innovative Image bzw. eine Modernitat, die
wenig attraktiv ist, wenn die wahrgenom-
menen Signale sich nur auf Mechanisierung,
Automatisierung oder Produktionsausris-
tungen von gigantischem Ausmal beziehen.

Es gibt hier —abgesehen von den Aufgabenbe-
reichen Gestaltung und Design — nur wenige
Ausnahmen (in Finnland, in Schweden und in
gewissem MaRe in Osterreich, in Bezug auf die
Forstwirtschaft, sowie in Finnland in Bezug auf
die Papierindustrie — Finnland ist auch das
einzige Land, in dem dieser Zweig als Industrie
der Spitzentechnologie anerkannt wird).

Diese Wahrnehmung ist teilweise auf eine
allen Sektoren gemeinsame Ursache zuriick-
zufiihren. Obwohl der Rohstoff Holz wie im
Ubrigen auch Papier an sich geschatzt
werden, handelt es sich doch um traditionelle
Materialien, die es ,schon seit jeher gibt”.

Die Birger nehmen nicht geniigend wahr,
dass sich diese Materialien fir umfangreiche
Produktinnovationen, hochtechnische Anwen-
dungen und aufsehenerregende Realisie-
rungen eignen.

Die verschiedenen Branchen der Holzwirt-
schaft taten gut daran, dieses Potenzial
besser bekannt zu machen und so gegen die
Tendenz zur Banalisierung der Wahrneh-
mung ihrer Produkte anzugehen, die zwar
uneingeschrankt als nitzlich und sogar
unverzichtbar anerkannt werden, aber wenig
Neugier und aktives Interesse wecken.

Das schldgt sich auch in einer geringen bzw.
sehr geringen beruflichen Attraktivitat prak-
tisch aller Sektoren der Holzwirtschaft nieder.

Eine der Ursachen fir diese Situation ist
sicherlich das allgemein nachlassende Inter-
esse an Arbeitsplatzen im Industriebereich.
Auch den Sektoren der Holzwirtschaft haftet
das Image der typischen Industrie an, die
durch die Vorstellung manueller, wenig
qualifizierter, schlecht bezahlter Arbeit, die
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keine berufliche Perspektive und keinen
Raum zur Entfaltung der eigenen Kreativitat
bietet, gepragt ist.

Die einzigen bemerkenswerten Ausnahmen
betreffen die Aufgabenbereiche Gestaltung
(insbesondere in Verbindung mit den neuen
Technologien) oder Design, wo im Drucke-
reiwesen, in der Mobelindustrie und in
geringerem Male in der Verpackungsindus-
trie interessante Beschaftigungsmaoglich-
keiten gesehen werden.

Um als berufliches Betatigungsfeld attrak-
tiver zu werden, missen die Sektoren der
Holzwirtschaft die Vielfalt der Arbeitsplatze,
die sie auf den verschiedenen Qualifikations-
stufen anbieten, nach auRen darstellen, um
diese stereotype Vorstellung aufzubrechen.

Es gibt genug Anknlpfungspunkte fir
gemeinsame Aktionen mehrerer oder sogar
aller Sektoren (die gesamte Papierindustrie
verlangt teilweise vergleichbare Fahigkeiten
und Qualifikationen, dasselbe gilt fiir die Holz
verarbeitende Industrie). Generell konnte auch
ein Austausch Uiber die Erfahrungen mit bereits
durchgefiihrten einschldagigen Aktionen von
Nutzen sein.

Ein letzter Punkt, der weitgehend alle
Sektoren der Holzwirtschaft zu betreffen
scheint, ist die grolRe Unkenntnis von den
Unternehmen und deren tatsachlichen Tatig-
keiten (auBer wohlgemerkt in Finnland).

Uber jene, die auf den Zuliefermarkten
operieren und deren Produkte ,nicht von
sich reden machen”, ist der Offentlichkeit
kaum etwas bekannt.

Den Unternehmen, die Endprodukte
herstellen, die von dieser Zielgruppe gekauft
werden, ergeht es allerdings kaum besser.
Allenfalls sind die Markennamen (von
Herstellern oder von Handelsketten, insbe-
sondere bei Mobeln) bekannt, die Herstel-
lungsunternehmen sind es jedoch nur in
den seltensten Fallen.

Die Unternehmen muissen ihre Diversitat,
ihre Originalitdt und ihren Erfolg vermitteln,
um die gangige monolithische Wahrneh-
mung zu durchbrechen.

Auch hier gibt es Anknlpfungspunkte fiir
gemeinsame Uberlegungen dariiber, wie die

Attraktivitat dieser Sektoren und ein posi-
tives Interesse an ihnen geférdert werden
konnen.



Die Ergebnisse im Einzelnen ===
I






KAPITEL |

Spontane Wahrnehmung des Waldes,
seiner Erzeugnisse und der mit ihm
zusammenhidngenden Industriezweige
und Wirtschaftssektoren

1 Spontane Wahrnehmung

des Waldes, seiner
Erzeugnisse und deren
Verwendung

Das Einfihrungsthema bezog sich auf ,,den Wald,
seine Erzeugnisse und alles, was man daraus
gewinnen kann”. Die Teilnehmer waren aufgefor-
dert, alles zu sagen, was ihnen dazu einfiel.

Durch die Analyse der ersten AuRerungen zu
diesem Thema lasst sich der allgemeine psycho-
logische Kontext erkennen, vor dessen Hinter-
grund im Folgenden die Wahrnehmungsweisen
der verschiedenen Industriezweige der Holzwirt-
schaft zu sehen sind.

Aus diesen ersten AuBerungen lassen sich
folgende Hauptelemente herauskristallisieren:

¢ Das Gefiihl der Nahe zum Wald und die
emotionale Besetzung des Waldes sind je
nach Land sehr unterschiedlich ausgepragt.

Das Gefiuihl der Nahe zum Wald ist in
Schweden und vor allem in Finnland beson-
ders stark. Der Wald wird hier als grundle-
gender Bestandteil der Identitat des jewei-
ligen Landes und als Element der vertrauten
alltaglichen Umgebung erlebt (von den
befragten GroRstadtbewohnern zumindest
in ihrer Geflihlswelt).

Auch in Deutschland und Osterreich ist das
Thema Wald stark emotional besetzt. Der
Mythos vom Wald als ideale Natur ist tief
verwurzelt. Aber fiir die Bewohner der
GroRraume Koéln (wo man sich vor allem auf
die Walder Siddeutschlands bezieht) und

Wien handelt es sich um einen recht fernen
Mythos. Auch in Frankreich und in gerin-
gerem Mal in Luxemburg und in Belgien ist
eine idyllische Vorstellung vom Wald als
naturlichem Lebensraum schlechthin festzu-
stellen. Trotz einer deutlich groReren Entfer-
nung zum Wald im Alltagsleben ist diese
Dimension auch bei den Portugiesen, den
Griechen (die an die Walder in Nordgrie-
chenland denken) und den Spaniern (zumin-
dest unter den Erwachsenen, die gefiihls-
malig in ihrer jeweiligen Provinz oder ihrem
Heimatdorf verwurzelt geblieben sind, auch
wenn die meisten schon lange in Madrid
wohnen) zu finden.

Die Birger der anderen Mitgliedstaaten der
Union nehmen ihr Land eher als weitgehend
waldlos war. Und obwohl auch sie teilweise
den Naturmythos erwahnen, ist der Wald fir
sie offensichtlich etwas weit Entferntes. Er wird
im Wesentlichen anderen Breiten und haufig
weit entfernten Regionen zugeordnet (tropi-
scher Regenwald, Walder Kanadas, Walder
Nordeuropas fiir die Bewohner des Siidens —
die Danen erwahnen jedoch an erster Stelle
das nahe gelegene Schweden). Das ist also bei
vielen Befragten in Danemark, aber auch in
den Niederlanden (wo - allerdings eher
ausnahmsweise — die Existenz eines Staats-
forsts erwahnt wird), in Irland, im Vereinigten
Konigreich und in Italien (wo man dazu neigt,
die als begrenzt empfundenen kleinen
Walder”, die es in der Nahe gibt, und den
»~groflen Wald”, der ausgedehnte zusammen-
hangende Flachen bedeckt, und den es nur
anderswo gibt, einander gegeniiberzustellen —
wobei die italienischen Teilnehmer aus
Mailand den alpinen Wald, der zum GroRteil
zu ltalien gehort, offensichtlich ausblenden).
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In mehreren Léndern scheinen die
befragten Jugendlichen psychologisch
und emotional dem Wald nicht so nahe zu
stehen wie die Erwachsenen. Das ist ganz
offensichtlich in Spanien der Fall, Anzeichen
dafir sind aber auch in Danemark, in den
Niederlanden, in Belgien, in Frankreich, in
Italien und in Portugal festzustellen.

Eine explizit oder implizit immer gegen-
wirtige Umweltdimension.

Sie auBert sich entweder

— eher emotional: Der Wald wird dabei als
natirlicher Lebensraum, in dem Baume,
aber auch verschiedene Pflanzen, Strauch-
beeren, Pilze, die dort lebenden Tiere usw.
ein naturliches Gleichgewicht bilden,
geschildert. Dieser Wald bietet dem
Menschen Entspannung und Erholung in
,reiner” Natur, wo die Stadtbewohner
hingehen konnen, um frische Luft zu
tanken;

— oder eher ideologisch: Man greift das
Argument der Umweltschitzer vom
Wald als Kohlendioxid-Senke auf, der
weltweit und nicht nur lokal dazu
beitragt, den Treibhauseffekt und die
Klimaveranderung einzudammen.

Die emotional gepriagte Wahrnehmung ist
in den Landern, in denen groRere Nahe
zum Wald empfunden wird, starker ausge-
pragt, die ideologisch gepriagte Wahrneh-
mung in den Gbrigen.

Die ideologische Sichtweise scheint aulerdem
bei den Jugendlichen haufiger vorzukommen
als bei den Erwachsenen (das ist recht deutlich
in Danemark, in Osterreich, im Vereinigten
Konigreich, in den Niederlanden, in Luxem-
burg, in Frankreich und in Griechenland).

Die spontane Wahrnehmung der wirt-
schaftlichen Bedeutung des Waldes ist
unterschiedlich.

Diese Dimension wird auf Anhieb von den
befragten Finnen genannt, fir die die mit
dem Wald zusammenhdangenden Wirt-
schaftstatigkeiten einen ganz wesentlichen
Bestandteil ihrer Volkswirtschaft darstellen.
Auch ihre schwedischen Nachbarn betonen
die wirtschaftliche Bedeutung des Waldes.

Die mit dem Wald zusammenhdngenden
Wirtschaftstatigkeiten ~ oder  Erzeugnisse
werden spontan auch in Osterreich, in
Belgien, in Luxemburg, in Frankreich und in
Portugal erwahnt, in den anderen Mitglied-
staaten dagegen weniger und nicht als erste
Reaktion der Befragten (sondern, wie
beispielsweise in den Niederlanden, im
Zusammenhang mit der Waldbewirtschaftung
in anderen Teilen der Erde).

Wenn sie sich zu diesem Thema &aulern,
denken die Teilnehmer der Gruppendiskus-
sionen im Allgemeinen an die Walder (oder
das Fehlen von Waldern) in ihren eigenen
Landern. Der Begriff des ,europadischen
Waldes” ist ihnen dagegen nicht prasent.

Der Gedanke, dass der Wald stirbt oder
bedroht ist, ist haufig anzutreffen.

Als fiir das Waldsterben oder die Bedro-
hung des Waldes verantwortlich betrachtet
werden

— an erster Stelle die mit dem Wald
zusammenhidngenden Industriezweige
und Wirtschaftstitigkeiten, die den
Wald als Rohstofflieferanten nutzen und
in der Vorstellung vieler dabei Raubbau
betreiben, was dazu fiihrt, dass der Wald
verschwindet bzw. immer weiter zurlick-
gedrangt wird.

Diese Vorstellung ist in den meisten
europaischen Landern, sowohl unter den
Jugendlichen als auch unter den Erwach-
senen relativ weit verbreitet. Das Fallen
von Baumen wird mit dem Begriff der
Zerstorung des Walderbes assoziiert,
sowohl in Bezug auf die Tropenwalder als
auch in Bezug auf die nationalen Walder,
auBer —was Letztere betrifft —in Schweden
(wo vielen bewusst ist, dass die bewaldete
Flache zunimmt), in Osterreich (wo man
nicht das Geflihl hat, dass der nationale
Wald vom Waldsterben betroffen ist) und
in geringerem MaRe in einigen anderen
Landern, wo man einraumt, dass die
Bewirtschaftung der Waldregionen besser
geregelt und starker Uberwacht werden
muss (Niederlande, Frankreich und Irland,
wo jlingste Regierungsmafinahmen zur
Forderung der Aufforstung erwahnt
werden). Dazu kann auch die Vorstellung
von ,Monokultur” kommen, wenn bei
Neuanpflanzungen ausschlieRlich Nadel-



baume verwendet werden (in Deutsch-
land). Selbst in einem Land wie Finnland,
wo man weil}, dass in der Forstwirtschaft
auf den Holzeinschlag Neuanpflanzungen
folgen, wird von einigen bezweifelt, dass
die Verluste kompensiert werden.

Dariiber hinaus ist die Umweltver-
schmutzung durch Industriezweige, die
mit dem Wald zusammenhangen, in
der Vorstellung der Befragten mehrerer
Lander prasent, und zwar in unterschied-
lichem Umfang, je nach der Bedeutung,
die dem Wald im jeweiligen Land
zukommt (Finnland, Irland, Luxemburg,
Portugal) ebenso auch die Verschwen-
dung dieser nattirlichen Ressource (Dane-
mark) — auch wenn in einer spateren
Phase allgemein eingerdaumt wird, dass
diese Industriezweige nicht die schlimms-
ten Umweltverschmutzer sind.

Als positiv wird in diesem Zusammen-
hang von sehr vielen — insbesondere von
den Jugendlichen - lediglich das zuneh-
mende Recycling erwahnt (in Schweden,
in Danemark, in Osterreich, in Irland, in
Belgien, in Luxemburg und in Spanien).

Bisweilen wird auch die zunehmende
Urbanisierung angefiihrt. Beispielsweise
von den Teilnehmern der finnischen (die
beobachten oder zu beobachten glauben,
dass die Walder in der unmittelbaren
Umgebung von Helsinki verschwinden),
irischen (die eine rapide voranschreitende
Ausdehnung des Ballungsraums Dublin
feststellen) und griechischen Gruppen
(die die Waldbrande beklagen, hinter
denen wirtschaftliche Interessen vermutet
werden und durch die die letzten bewal-
deten Flachen in der Umgebung Athens
vernichtet worden sind).

In den Landern Siideuropas werden die
katastrophalen Waldbrinde genannt,
von denen man in Frankreich, in Spanien,
in Portugal und in Griechenland tenden-
ziell annimmt, dass sie nicht zuféllig
entstanden sind (erwahnt wird dieser
Aspekt auch von einigen Belgiern).

Kapitel | — Spontane Wahrnehmung des Waldes, seiner Erzeugnisse
und der mit ihm zusammenhéangenden Industriezweige und Wirtschaftssektoren

2 Die mit dem Wald
zusammenhangenden
Produkte,
Wirtschafstatigkeiten und
Industriezweige

O Wie man sehen konnte, bezogen sich die spon-
tanen AuRerungen zum Wald zu Beginn der
Diskussionen in je nach Land unterschiedlichem
Male auf die Erzeugnisse des Waldes und die
mit dem Wald zusammenhangenden Wirt-
schaftstatigkeiten.

Mehr oder weniger deutlich sind jedoch
iiberall folgende Elemente bekannt:

e Die Verwendung von Holz als Werkstoff
fiir die erwahnten Anwendungen, wobei
je nach Gruppe unterschiedlich detail-
liertes Wissen dartiber besteht:

— Mébel sind (in mehr oder weniger allen
Landern und Gruppen) das bekannteste
und haufig sehr spontan erwiahnte
Erzeugnis.

— In den skandinavischen Landern steht
der Holzhausbau (Landhéauser) an
erster Stelle.

— Industrieholz in Form von Konstruktions-
teilen ist in diesen Landern ausdriicklich
bekannt sowie in einigen Gruppen
bestimmter anderer Léander (Belgien,
Frankreich, Irland, Osterreich und Spanien)
— es wird aber deutlich, dass nicht alle
Europder spontan Uber die Nutzung von
Holz in diesem Bereich Bescheid wissen.

— Holzprodukte fiir Tischlereizwecke,
Holzbau und Innenausbau werden
manchmal in dieser Phase in den Gruppen
verschiedener Lander ebenfalls ausdriick-
lich erwahnt (Parkett, Tiren und Fenster,
Innenverkleidungen, Umzaunungen usw.).

— Die Herstellung von Holzwerkstoff-
platten wird dagegen nur sehr selten
erwahnt.

— AuRerdem werden vereinzelt folgende
Holzgegenstinde bzw. Verwendungen
von Holz als Werkstoff erwahnt: Holz-
werkzeuge, Streichholzer, Bleistifte,
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Wascheklammern, Zahnstocher, Spiel-
zeug, Schmuck, Musikinstrumente, Holzkis-
ten oder -paletten, Schiffsbau und andere;

¢ Die Verwendung von Holz als Rohstoff fiir
die Papierherstellung:

— In bestimmten Gruppen wird nur der
Oberbegriff Papier genannt, ohne dass
nahere Einzelheiten angegeben werden.

Zellstoff wird so gut wie nie genannt
(auBer in den skandinavischen Landern,
den wichtigsten Zellstoffproduzenten).

Pappe wird spontan selten genannt.

— In anderen Gruppen zahlen die
Befragten mehr bekannte Papierpro-
dukte und Papieranwendungen auf.
Genannt werden vor allem Schreibpapier
(Hefte, Blocke, Gliickwunschkarten,
Briefumschlage usw.) oder bedrucktes
Papier (Biicher, Zeitungen, Zeitschriften
und manchmal Werbeplakate).

Papier (oder Pappe) als Verpackungsmate-
rial wird spontan sehr viel seltener genannt.

Wegwerfprodukte aus Papier werden in
dieser Phase der Diskussionen nur ge-
legentlich  erwahnt  (Toilettenpapier,
Taschentlicher, Wischtticher, Papierservi-
etten oder Papiertischdecken werden in
einigen  danischen, Osterreichischen,
spanischen und portugiesischen Gruppen
genannt);

¢ Die Verwendung von Holz als
- Brennholz

— Lieferant bzw. Ausgangsstoff fiir spezi-
elle Produkte wie Kork (in Spanien und in
Portugal), Harz (in Portugal und in Grie-
chenland, wo man sich verschiedene
Verwendungen  vorstellt),  wirksame
Bestandteile in pharmazeutischen, kosme-
tischen oder chemischen Produkten,
Kautschuk, Viskose als Textilfaser (in
Schweden, in Belgien und anderen
Landern).

¢ Weihnachtsbaume werden in mehreren
Landern relativ spontan als Erzeugnis des
Waldes genannt.

¢ In einigen Liandern erwahnen die Befragten
auBerdem entweder Pilze, Friichte oder
Beeren, die im Wald geerntet oder gesam-
melt werden, oder die Jagd und Jagdwild
(Schweden, Osterreich, Niederlande, Belgien,
Luxemburg, Frankreich und Griechenland usw.).

e SchlieBlich kann der Wald auch als Ort
der Erholung oder als Grundlage fiir den
Tourismus gesehen werden (insbesondere
in Finnland, in Deutschland, in Osterreich,
im Vereinigten Konigreich, in den Nieder-
landen und in Frankreich usw.).

Holzprodukte oder aus Holz gewonnene
Produkte sind also recht vertraut und
werden haufig (wegen ihrer Natirlichkeit,
ihrer Warme, oder weil sie im Alltag nitzlich
sind) geschatzt. Uber die mit diesen
Produkten und dem Wald zusammenhin-
genden Industriezweige herrschen dagegen
relativ verschwommene Vorstellungen, wie
im Einzelnen in den folgenden Kapiteln noch
deutlich werden wird.

AuBer in Finnland und Schweden, wo ihre
Bedeutung bekannt ist und verschiedene
Sektoren der Holzwirtschaft erwahnt werden,
nannten die Befragten mehr oder weniger
spontan keine dieser Sektoren, bis auf die
Papierindustrie (als undifferenziertes Ganzes),
die Mobelherstellung und manchmal die Sage-
werksindustrie (aber ohne klare Vorstellungen
Uber die Existenz und die spezifische Tatigkeit
der verschiedenen Sektoren und Branchen
innerhalb der Produktionskette).

Offenkundig sind die Industriezweige der
Holzwirtschaft fiir einen GroBteil der
befragten Europder nicht besonders sichtbar
und in ihrer Vorstellung kaum prasent.



KAPITEL i

Das Image der Forstwirtschaft

Zunéachst konnen einige allgemeine Beobach-
tungen vorgestellt werden, die sich aus der
Analyse der spontanen Reaktionen der Teil-
nehmer der Gruppendiskussionen auf die
Frage danach, was sie lber die Forstwirtschaft
wissen und welche Ideen und Vorstellungen sie
mit ihr verbinden, ergeben — wobei erwihnt
werden muss, dass man sie ausdriicklich aufge-
fordert hat, sich Gedanken (ber die ,Wirt-
schaftstatigkeit der Forstwirtschaft zu machen,
die die Grundprodukte fiir die unterschiedli-
chen Zweige”, Uber die sie sich gerade unter-
halten haben, liefert.

¢ Invielen Landern haben die Befragten trotz
dieser Vorgabe groRte Miihe, die Forstwirt-
schaft als Wirtschaftstitigkeit zu sehen.

— Das ist vor allem in Deutschland, im Verei-
nigten Konigreich, in Irland, in Belgien
und in Luxemburg sowie bei einem Teil
der Osterreicher und der Griechen der Fall.

Kommt in diesen Landern die Sprache auf
die Forstwirtschaft, wird ihre Aufgabe
Uberwiegend darin gesehen, den Wald zu
bewahren, der im Wesentlichen als mehr
oder weniger bedrohtes Gemeingut
betrachtet wird, das es zu verteidigen gilt.
Dafiir zustandig ist in ihrer Sicht der Staat.

Als Symbol dafir wird die Aufgabe des
Forstaufsehers oder die Rolle der ,Wald-
polizei” genannt, wozu folgende Aspekte
gehdren koénnen: allgemeine Uberwa-
chung der Waldgebiete, Ermittlung
kranker Baume, die geschlagen werden
mdussen, Pflege von Neuanpflanzungen,
Schutz der Wildtiere und ihres natrli-
chen Lebensraums, in dem sie leben und
sich vermehren konnen, ,Sauberhal-

tung” des Waldes, Anlage und Pflege
von Waldwegen, damit Spazierganger
sie benutzen konnen, bzw. Ausbau der
Waldwege zur wirksameren Bekdmpfung
von Waldbranden (in Griechenland).

Der Aspekt der Bewirtschaftung des Waldes
zur Gewinnung von Holz als Rohstoff fiir
die Erzeugnisse, die bei der Behandlung
des vorangegangenen Diskussionsthemas
erwahnt wurden, kommt praktisch nicht
vor, zumindest nicht was die nationalen
Walder angeht (in Bezug auf die Tropen-
walder der Dritten Welt dagegen schon).

Die Akteure der so wahrgenommenen
Forstwirtschaft sind die jeweils betrof-
fenen Ministerien oder offentlichen
Dienste, manchmal sogar Umweltschutz-
organisationen.

Dagegen wird die Forstwirtschaft fast
nur in Finnland und in Schweden als
eigenstandiger und zudem wichtiger
Wirtschaftssektor wahrgenommen, selbst
wenn auch hier dem Staat bestimmte
Aufgaben wie die Festlegung und Durch-
setzung eines rechtlichen Rahmens, die
Uberwachung und die Schaffung von
Anreizen insbesondere fiir die Wiederauf-
forstung zugedacht werden.

Die in den anderen europaischen Landern
anzutreffenden Wahrnehmungen bewegen
sich zwischen diesen Positionen, wobei die
Forstproduktion als mehr oder weniger
bedeutend (in Frankreich, in einigen
Regionen Spaniens und in Portugal) oder
als wenig bedeutend bzw. fast marginal fur
die Volkswirtschaft des Landes (in Dane-
mark, in den Niederlanden und in ltalien)
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und der vom Staat festgelegte rechtliche
Rahmen als mehr oder weniger umfassend
durchgesetzt (fir die Spanier, die Portu-
giesen und die Griechen eher weniger
umfassend) empfunden wird.

Der Gedanke, dass der Wald bewirtschaftet
wird oder bewirtschaftet werden sollte, ist
in den Vorstellungen durchaus prasent (nur
ein Teil der Befragten, der in Italien zum
Beispiel besonders groR ist, neigt eher zu der
Vorstellung, der Wald erneuere sich ohne
menschliches Zutun von selbst). Aber abge-
sehen von den wenigen Landern, in denen
dieser Bereich eine wichtige Wirtschaftstatig-
keit darstellt und als solche anerkannt wird,
neigt man dazu, die Aufgabe der Forstwirt-
schaft darin zu sehen, die Zerstérung des
Waldes durch den Menschen bzw. durch
wirtschaftliche Interessen zu verhindern
oder einzudammen.

Die Forstwirtschaft als Wirtschaftstatig-
keit wird in diesem Zusammenhang mit
Misstrauen betrachtet.

Offensichtlich  sind  privatwirtschaftliche
Interessen flir viele unvereinbar mit der
Vorstellung vom Wald als nationalem
Gemeingut, und eine utilitaristisch verstan-
dene Forstwirtschaft lauft dem Mythos vom
,Naturwald” zuwider.

In diesem Zusammenhang wird die exzes-
sive Waldbewirtschaftung in Frage gestellt,
es wird der Eindruck geduBert, dass die
Waldbesitzer nur auf Druck oder mit
entsprechenden Auflagen wieder aufforsten
und ansonsten versuchen, sich ihren diesbe-
zuglichen Verpflichtungen zu entziehen. Des
Weiteren wird die Monokultur profitabler,
schnell wachsender Arten kritisiert, die sich
zu Llasten eines ,natlrlichen” Gleichge-
wichts ausdehnen.

Diese Ansichten sind verschieden stark ausge-
pragt und unterscheiden sich auch je
nachdem, ob die Uberlegungen das eigene
Land oder aber die Tropenlander (fiir die diese
Bedenken einhellig gedufert werden)
betreffen. In den Landern Siideuropas werden
sie besonders vehement geduRert, sie sind
aber praktisch Uberall prasent, aufler in
Schweden, in Osterreich und bei einem Teil
der Stichprobe in Finnland. In diesen Landern
ist der Gedanke der umweltvertraglichen und
verantwortungsbewussten  Bewirtschaftung

des Waldes verbreitet (aber es bestehen auch
einige diesbeziigliche Zweifel im zuletzt
genannten Land, insbesondere bei den
Jugendlichen).

Uber die genaue Titigkeit der Forstwirt-
schaft weil® man in Wirklichkeit recht wenig.

Diese Tatigkeit wird hauptsachlich durch das
Féllen von Baumen symbolisiert. Viele haben
kaum eine Vorstellung, die dariiber hinaus-
geht — aufler in den skandinavischen
Landern, die wichtige Holzproduzenten sind.

Was man weill oder zu wissen glaubt,
entstammt  unterschiedlichen  Quellen,
selten jedoch der Forstwirtschaft selbst,
auller in Finnland und in Schweden, wo
man bereits in der Schule mit dem Thema
in Kontakt kommt.

Haufig werden die Medien zitiert — insbe-
sondere das Fernsehen, mit Reportagen
zum Thema Umwelt, in denen der Raubbau
und das Fehlen einer tragfahigen Bewirt-
schaftung insbesondere der Tropenwalder
angeprangert werden.

Dazu kommt, dass die Erwachsenen, wenn
sie ihre unmittelbare Umgebung oder die
Gegend, in der sie grof geworden sind, wie
sie friher war, mit dem Zustand von heute
vergleichen, zum Ergebnis kommen, dass die
bewaldeten Flachen auf dem Riickzug sind.

0 Das Image der Waldbesitzer ist haufig
gepriagt von unrichtigen und ungenauen
Vorstellungen, in Bezug auf die privaten
Waldbesitzer ist es spontan selten positiv.

Oftmals werden der Staat und die
Gebietskorperschaften, zuweilen auch
andere gemeinniitzige Einrichtungen als
hauptsachliche Waldbesitzer betrachtet.

Ohne je naher dariiber nachgedacht zu
haben, neigen die Deutschen, die Briten, die
Iren, die Italiener und die Jugendlichen der
spanischen Stichprobe dazu, die Gebietskor-
perschaften als Eigentiimer des Hauptteils
oder sogar des gesamten nationalen Waldes
zu betrachten.

In allen anderen Landern (auler in Grie-
chenland) werden sie ebenfalls als Besitzer
eines Grofteils des Waldes betrachtet, in



den Niederlanden, in Luxemburg und Grie-
chenland zusammen mit der Krone, in
Schweden, in Osterreich und in Griechen-
land zusammen mit der Kirche.

Zu den privaten Waldbesitzern gehoren
in den Vorstellungen der Zielgruppe:

- GroRgrundbesitzer (Reiche, Adlige
usw.), die in Danemark, in Osterreich, im
Vereinigten Konigreich, in Portugal und
in Griechenland erwahnt werden;

— ,Investoren”, d. h. Konzerne, die den
Wald bewirtschaften, um gro3tmaogliche
Gewinne zu erzielen (die in Danemark, im
Vereinigten Konigreich, in den Nieder-
landen und in Portugal erwahnt werden);

— kleine und mittlere Waldbesitzer werden
in Schweden und in Finnland (,jeder-
mann”) sowie in Osterreich, in Belgien, in
Luxemburg, in Frankreich und in Spanien
(nur von den Erwachsenen) angefuihrt.

Den Ersteren (,,GroRgrundbesitzer”, , Inves-
toren”) wird a priori keinerlei Sympathie
entgegengebracht, iiber die Zweiteren
herrschen oft sehr unklare Vorstellungen.

Die Befragten waren aufgefordert, sich zur
Bedeutung und zur Niitzlichkeit dieses Wirt-
schaftszweiges zu auern.

Aus den AuBerungen ldsst sich eine
Ubereinstimmung dahin gehend ablesen,
dass eine schonende Bewirtschaftung des
als Naturerbe betrachteten Waldes in
allen Landern als wichtig anerkannt und
betont wird — d. h. eine Bewirtschaftung,
die den Waldbestand bewahrt und schiitzt,
und die mehr oder weniger durch ziigellose
wirtschaftliche Interessen bedroht ist.

Nur in Schweden und in Finnland wird
die Forstwirtschaft spontan als Sektor
betrachtet, der groRe Bedeutung fiir die
jeweilige Volkswirtschaft hat. Einige
Spanier (Erwachsene) erkennen auch an,
dass die Forstwirtschaft einen substanziellen
Beitrag zur Wirtschaft bestimmter Regionen,
in denen spezialisierte Branchen ansassig
sind (Mobel-, Korkindustrie usw.), leistet.
Die Osterreicher raumen der Forstwirtschaft
tendenziell eine gewisse Bedeutung ein,
halten sie aber fur nicht aus eigener Kraft
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rentabel und glauben, dass sie mit offentli-
chen Geldern subventioniert werden muss.

In den anderen Landern wird sie nicht als
bedeutender Wirtschaftssektor betrachtet,
in mehreren Landern (in Danemark, im
Vereinigten Konigreich, in Irland, in den
Niederlanden, in Italien und in Griechenland)
wird sie sogar eindeutig als marginal einge-
stuft (selbst wenn man hier ihre Bedeutung in
anderen Breiten erkennt).

Bedeutung und Niitzlichkeit der Holzer-
zeugnisse werden zwar kaum in Frage
gestellt, insgesamt aber sind es ,selbst-
verstandliche” Produkte, die spontan in
der Vorstellung wenig prasent sind.

Man wollte herausfinden, inwieweit dieser
Zweig als modern und innovativ, oder aber
als traditionell eingeschiatzt wird.

In vielen Landern herrscht das traditio-
nelle Image vor: in Deutschland, im Verei-
nigten Konigreich, in Irland, in Luxemburg,
in Frankreich, in ltalien, in Spanien und in
Griechenland sowie in den Gruppen der
dénischen und der belgischen Jugendlichen.

Allerhochstens erkennt oder unterstellt man
hier, dass sich die Forstwirtschaft wie andere
Wirtschaftszweige auch  weiterentwickelt
haben dirfte und heute leistungsfahigere
Werkzeuge und Maschinen einsetzt, aber im
Allgemeinen sind das reine Annahmen, und
sie andern nichts an der grundsatzlichen
Einschatzung.

Dieses Image ist zumeist auch in anderen
Landern oder Gruppen prasent, weil die
Forstwirtschaft als quasi ,zeitlose” Tatigkeit
schon seit jeher existiert, aber man ist sich
hier mehr dariiber im Klaren, dass sie sich
in hohem MaRe modernisiert hat.

Das ist der Fall bei den danischen und den
belgischen Erwachsenen, bei den Niederlan-
dern und bei den Portugiesen, wobei diese
Wahrnehmung aber nicht unbedingt mit
einem positiven Image verbunden ist (sondern
eher mit der Vorstellung von ,riesigen
Maschinen, die Baume fallen”, von ,,unendlich
langen, schnurgeraden Baumreihen”).

Das positive Image eines modernen
Sektors existiert wirklich nur in Schweden
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und in Finnland und in geringerem Malle
in Osterreich.

Hier erwahnt man nicht nur die modernen,
leistungsfahigen Produktionsausriistungen,
sondern beispielsweise auch den Einsatz der
Informationstechnologien und der wissen-
schaftlichen Forschung, um das 6kologische
Gleichgewicht des Waldes zu erhalten.

O Die Auswirkungen der Forstwirtschaft auf die
Umwelt werden ambivalent gesehen, was mit
den weiter oben erwdhnten Wahrnehmungen
zusammenhangt.

Wo die Forstwirtschaft in erster Linie als
Bewirtschaftung eines Naturerbes durch
den Staat bzw. unter Aufsicht des Staates
verstanden wird, wird sie in 6kologischer
Hinsicht fast immer positiv gesehen.

Nur einige Griechen aullern starke Vorbe-
halte hinsichtlich der Tatigkeit der offentli-
chen Hand in diesem Bereich sowie einige
Spanier, die die ,Untatigkeit” der zentralen
Ebene beklagen, die Mallnahmen der auto-
nomen Regionen dagegen positiv sehen.

Ein weiterer Aspekt der positiven Wahrneh-
mung der Forstwirtschaftim Zusammenhang
mit dem Umweltschutz betrifft den , 6kologi-
schen” Charakter von nattirlichem Holz.

Diese Wahrnehmung ist insbesondere im
Vereinigten Konigreich, in Irland und bei
einem Teil der Danen und der Belgier
verbreitet, die dabei an die Situation in ihrem
jeweiligen Land denken (im Gegensatz zur
»Zerstorung” des tropischen Regenwaldes).

Als Wirtschaftstatigkeit wird die Waldbe-
wirtschaftung (aus privatwirtschaftlichen
Interessen) im Allgemeinen negativ gesehen,
teilweise sehr negativ.

Das ist insbesondere in Deutschland, in den
Niederlanden (wo aber immerhin anerkannt
wird, dass sie die Umwelt nicht in so hohem
Male schadigt wie andere Industriezweige),
in Luxemburg, in Frankreich, in Italien, in
Spanien, in Portugal und in Griechenland
der Fall — die Belgier sind geteilter Meinung.

Nur in Schweden und in Finnland und in
geringerem MaRe in Osterreich wird die
Wirtschaftstatigkeit des Sektors und
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verantwortungsvolles Handeln seiner
Akteure nicht als Widerspruch gesehen,
obwohl in den beiden letztgenannten
Landern manchmal auch diesbeziigliche
Zweifel zu vernehmen sind.

Die Attraktivitat des Sektors als potenzieller
Arbeitgeber ist in allen Landern gering oder
sehr gering.

Den Teilnehmern der Gruppendiskussion wurde
die Frage gestellt, inwieweit die Forstwirtschaft
ein Bereich ist, in dem sie gerne arbeiten
wirden bzw. gerne gearbeitet hatten.

In einigen Landern erwihnen einige
wenige der befragten Erwachsenen den
romantischen Traum vom Leben und
Arbeiten in der Natur, in sauberer Luft,
weit weg von den Zwangen und dem Stress
des urbanen Lebens (insbesondere in Dane-
mark, in den Niederlanden, in Belgien, in
Luxemburg und in Spanien). Diese Vorstel-
lung bleibt jedoch sehr abstrakt.

Die Jugendlichen dufern bis auf dulerst
seltene Ausnahmen in keinem der unter-
suchten Lander ein diesbeziigliches Inter-
esse — auch nicht in den Landern, in denen
die Forstwirtschaft als Wirtschaftssektor
positiv gesehen und als wichtig anerkannt ist.

Die Griinde fiir diese Haltungen konnen
folgendermallen zusammengefasst werden:

— Unterschied zwischen urbaner Kultur und
Lebensart, in der man lebt, und der Welt
des Waldes, die fir manche explizit mit
Angst vor zu viel Abgeschiedenheit und
Mangel an Komfort und den Annehmlich-
keiten des modernen Lebens verbunden ist;

— allgemeine Unkenntnis der Berufe der
Forstwirtschaft und die Tendenz, sie
entweder als rein manuelle, korperlich
anstrengende oder (falls man dabei an
Maschinen-Arbeitsplatze  denkt)  als
monotone, repetitive — und zudem als
schlecht bezahlte — Arbeit zu betrachten,
die aus der Sicht der Frauen im Wesentli-
chen eine Domane von Mannern ist;

— allgemein das fehlende Image eines
modernen und dynamischen Sektors;

— im Extremfall die Ablehnung, sich durch
die Austibung einer beruflichen Tatigkeit
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in diesem Sektor an der ,Ausplinderung O Die Befragten wurden gebeten, auf einen

des Waldes” zu beteiligen; kurzen Text zu reagieren, in dem dieser
Wirtschaftszweig vorgestellt wird.

selbst in den Landern, in denen die Forst-

wirtschaft von groRer Bedeutung ist, das Waldverwaltung und Forstwirtschaft

Geflihl, dass durch die fortschreitende

Mechanisierung Arbeitsplatze wegfallen; Der europdische Wald ist sehr vielfiltig, ange-
fangen bei Tannen- und Birkenwdldern der

in einigen Landern das birokratische borealen Zonen bis hin zu den Kork- und Eichen-

Image der offentlichen Verwaltung, die wdldern und Mittelmeerpinien, iiber den Alpen-

fur die Walder zustandig ist (Griechen- wald oder den Laubwald der mitteleuropdischen

land und Luxemburg). Regionen.

Diese Vielfalt ist Folge der Klimavielfalt, aber auch
der Struktur des Waldbesitzes. Der europdische
Wald gehért zu zwei Dritteln 12 Millionen
privaten Waldkleinbesitzern. Fiir diese Besitzer ist
der Wald Haupt- oder Nebenerwerbsquelle, auch
wenn dies ein Wirtschaftszweig mit begrenzter
Rentabilitdt ist, eine Tdtigkeit, bei der man nicht
reich wird. Dieses Zusatzeinkommen ist vor allem
in den weniger entwickelten Idndlichen Regionen
Europas wichtig.

Insgesamt gesehen stellen die europdische Forst-
wirtschaft und alle Industrien, die die Erzeugnisse
des Waldes weiterverarbeiten, einen wichtigen
wirtschaftlichen Zweig dar, mit einem Gesamtum-
satz von 400 Mrd. EUR und 3 Millionen Beschdif-
tigten, bei positiver Entwicklung.

Man stellt sich oft die Forstwirtschaft als traditio-
nellen Wirtschaftszweig vor. Diese Vorstellung
entspricht nicht mehr der Realitdt einer Branche,
die heute auf Spitzentechnologien zurtickgreift,
die auch von der wissenschaftlichen Forschung
profitiert, unter anderem von der biologischen
Forschung, um effizienter zum Umweltschutz
beizutragen.

Entgegen einer hdufigen Meinung nimmt der Wald
in Europa zu, weil er verantwortungsvoll verwaltet
wird. Wenn man ausgewachsene Bdume fillt,
bepflanzt man mindestens die gleiche Fldche. Der
Waldbewirtschafter pflegt ihn gleichzeitig und
sorgt fiir Biodiversitdit durch gezieltes und kontrol-
liertes Holzfdllen. So trdgt man auch dazu bei, den
Wald als Ort fiir Spaziergénge und zur Erholung zu
bewahren. Wdire der Wald nicht so seit Jahrhun-
derten durch Waldbesitzer verwaltet, die ihr Land
lieben und die Vielfalt der Landschaften schdétzen,
so wdren die Wadlder Idngst zu undurchdringbaren
Dickichten verkommen.

Umweltschutz bedeutet auch Kampf gegen den
Treibhauseffekt und die Klimaerwdrmung, von
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denen man heute weil}, dass sie ein lebenswich-
tiges Problem fiir unseren Planeten darstellen. Der
Wald wirkt als Jungbrunnen, indem er die
Unmengen Stickstoff verwandelt, die die menschli-
chen Gesellschaften ausstoBen und die fiir dieses
Phénomen verantwortlich sind.

Der Wille, den Wald verantwortungsvoll zu
verwalten, fiihrt zu einem starken Engagement
der Forstwirtschaftsspezialisten.

Dieser Wille wird auch von den Unternehmen
geteilt, die unter anderem auch exotische Hélzer
verwalten und vermarkten. Diese Hélzer sind
aufgrund ihrer Hdrte und ihrer Widerstandskraft
zum Teil unersetzlich, z. B. beim Hduserbau oder
bei der Mébelherstellung. Die Léinder der Dritten
Welt, wo diese Wdlder wachsen, lassen manchmal
wildes Abholzen zu, ohne darauf zu achten, dass
genug nachgepflanzt wird, damit sich der Wald
regeneriert. Europdische Holzproduktion und Verar-
beitungsbetriebe bemiihen sich bei diesen Ldndern
um eine langfristig geplante Bewirtschaftung der
Waldvorkommen, es liegt sowohl in ihrem eigenen
Interesse als auch in dem Interesse der Hersteller-
ldnder, dass die Holzvorrdte nicht zur Neige gehen.

¢ Der erste Abschnitt, in dem von der Vielfalt
des europidischen Waldes die Rede ist, ruft
keine Kritik hervor. In bestimmten Landern
(insbesondere Siideuropas) bezieht man sich
vor allem auf den Wald im eigenen Land.

¢ Der zweite Abschnitt, in dem die groRe
Zahl (kleiner) Waldbesitzer in Europa
erwahnt wird, enthdlt eine in dieser
Hinsicht neue Information, die viele tiber-
rascht — ausgenommen in den skandinavi-
schen Landern (wo man weil}, dass dies im
eigenen Land uberwiegend der Fall ist).

Die Richtigkeit dieser Aussage wird nicht
in Frage gestellt. Sie wird entweder wert-
neutral aufgenommen, was keine beson-
dere Reaktion hervorruft, oder manchmal
auch positiv (Gedanke, dass viele kleine
Waldbesitzer gunstiger fiir den Erhalt der
Artenvielfalt sind als die grof3e ,,industrielle”
Waldbewirtschaftung, die im Verdacht steht,
Raubbau oder eine Monokultur mit schnell
wachsenden Arten zu betreiben).

Es werden einige, allerdings recht seltene
Hinweise darauf gedullert, dass ein Wider-
spruch oder zumindest ein Paradox zwischen
der Aussage, dass es sich um einen Wirt-
schaftszweig mit begrenzter Rentabilitat

handle, und der Aussage, dass der Wald fir
die privaten Waldbesitzer eine ,wichtige
Erwerbsquelle” darstelle, besteht — sowie
auch ein Widerspruch zu der Aussage im
nachsten Abschnitt, dass der Sektor eine
positive Entwicklung aufweise.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Forst-
wirtschaft ausgedriickt in Umsatz- und
Beschiaftigungszahlen l6st im  Allge-
meinen — auller in Schweden und in Finn-
land - Erstaunen aus.

Diese Information tragt ganz klar zur Ande-
rung des Images bei, das dieser Sektor bei
einigen hatte (insbesondere im Vereinigten
Konigreich, in Italien, in Spanien zumindest
unter den Jugendlichen und in Portugal).

In manchen Fillen relativieren die Befragten
allerdings diese Bedeutung, indem sie
betonen, dass der Text keine Vergleichsinfor-
mationen anderer Wirtschaftszweige Europas
enthalte und dass die Bruttozahlen, wenn sie
nicht ins Verhaltnis gesetzt werden, keine
Aussagekraft haben (Befragte der dsterreichi-
schen, deririschen, der niederlandischen und
der belgischen Gruppen), oder sie akzep-
tieren die Information fiir die gesamteuropai-
sche Situation, denken aber, dass die Situa-
tion in ihrem eigenen Land anders ist (insbe-
sondere in Spanien und in Griechenland).

Die Aussage des Textes, dass die Forstwirt-
schaft auf Spitzentechnologie zuriickgreift,
wird als neuer, positiver Aspekt aufge-
nommen, insbesondere in den Landern, wo
aufgrund des vorangehenden Abschnitts
das Bewusstsein fiir die wirtschaftliche
Bedeutung des Sektors gescharft wurde.

In anderen Liandern wird diese Aussage
dagegen in Zweifel gezogen oder zumin-
dest als ubertrieben gewertet. Man
akzeptiert hier die Vorstellung, dass die
Bewirtschaftung nach modernen Methoden
erfolgt, straubt sich aber dagegen, die
Forstwirtschaft als Spitzentechnologiesektor
darzustellen.

Diese Argumentation wird von den Finnen
und den Schweden eher akzeptiert.

Die gewissenhafte Bewirtschaftung des
Waldes in Europa und seine Entwicklung
rufen erstaunte Reaktionen hervor.



Die Information, dass die Waldflachen in
Europa zugenommen haben, wird im
GroRen und Ganzen akzeptiert — allerdings
mit erheblichen Zweifeln in Osterreich, in
den Niederlanden und bei einem Teil der
Finnen, sowie in Spanien und in Griechen-
land (wo man zwar bereit ist, dem zuzu-
stimmen, aber gleichzeitig der Meinung ist,
dass die gesamteuropdische Lage nicht der
Lage im eigenen Land entspricht).

Die Ausfithrungen zur verantwortungsbe-
wussten Bewirtschaftung (systematische
Aufforstung, Erhalt der Artenvielfalt) sind in
Finnland, in Schweden und in Osterreich fir
die meisten Befragten nichts Neues (dieses
Konzept kennen sie von ,zu Hause”). Im
Vereinigten Konigreich, in Frankreich und
(wenngleich in geringerem Malle) in Italien
werden die Ausfihrungen als glaubwiirdig
betrachtet. In allen anderen Landern werden
sie dagegen mehr oder weniger stark
bezweifelt.

Der folgende Abschnitt iiber die Rolle des
Waldes angesichts des Treibhauseffekts
wird ohne Umschweife akzeptiert. Die
Aussagen stimmen mit dem (iberein, was
man in den letzten Jahren aus den Medien
erfahren hat. Doch wird dadurch starker
die Bedeutung des Waldes an sich als der
Verdienst der Forstindustrie betont — trotz
ihres beteuerten Willens zur nachhaltigen
Bewirtschaftung.

Der letzte Abschnitt, in dem davon die Rede
ist, dass die europaische Industrie, die
Tropenholz erzeugt und vermarktet, sich
darum bemiiht, die Staaten der Dritten
Welt fiir eine nachhaltige Bewirtschaftung
ihrer Waldressourcen zu gewinnen, wird
stark und bisweilen vehement als propa-
gandistisches Argument, das jeder Glaub-
wirdigkeit entbehrt, zuriickgewiesen — sei
es, weil man diesen Willen grundsatzlich in
Frage stellt, sei es, weil man davon tiberzeugt
ist, dass diese ,frommen Wiinsche” keinerlei
praktische Auswirkungen haben.

Insgesamt wird dieser Text zur Darstellung
der Forstwirtschaft oft als Pladoyer dieses
Wirtschaftszweiges in eigener Sache
aufgenommen und in Bezug auf die ,nicht
bewiesenen” Behauptungen zu den oben
genannten sensiblen Aspekten als uber-
trieben oder zumindest strittig beurteilt.

Kapitel Il - Das Image der Forstwirtschaft
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KAPITEL Il

Das Image der

Holz verarbeitenden Industrie

O Die Reaktionen der Befragten auf die Ankiin-
digung des Diskussionsthemas ,Holz verar-
beitende Industrie” zeigen zunachst einmal,
dass dieser Begriff fiir die Zielgruppe ziem-
lich unklar ist.

Die Zielgruppe auBert hier eher intuitive
Annahmen oder Vermutungen, als dass sie
konkret weill, worum es eigentlich geht.

In  bestimmten Gruppen besteht die
Neigung, a priori praktisch alle Bereiche, die
Holz als Rohstoff verwenden, der Holz verar-
beitenden Industrie zuzurechnen, einschlieR-
lich der Papierindustrie (aber auch die
Herstellung von Brennholz, von Streumate-
rial fur Tiere, von dem man annimmt, dass
es aus Sagespanen gewonnen wird, von
Dinger aus Baumrinde, von Harz in den
Landern Slideuropas, Textilfasern usw.).

Bei der ersten Annaherung an das Thema
erscheinen die Vorstellungen (ber die Holz
verarbeitende Industrie vor allem im Verei-
nigten Konigreich, in Irland und in Italien
besonders unklar.

Im Wesentlichen geht man zwar davon
aus, dass es sich um industrielle Tatig-
keiten handelt, in deren Rahmen Produkte
und Gegenstdnde aus Holz hergestellt
werden, weil} aber im Allgemeinen kaum
etwas Uber die Produktionsprozesse -
nicht einmal in groben Ziigen.

Als Produkte werden von den verschie-
denen Seiten hauptsachlich Mébel genannt,
aber auch unterschiedlich weit bearbeitete
Baumaterialien oder Bauelemente (Industrie-
holz, Dachtrager, FuRbdden, Tiren und
Fenster und sonstige Tischlereierzeugnisse),

die je nach Land unterschiedlich detailliert
und genau genannt werden.

Die Produkte, die den Befragten zuerst
einfallen, sind vielmehr Endprodukte, die die
Verbraucher kaufen koénnen, und weniger
Halbfertigerzeugnisse, deren Bedeutung fir
die Bauindustrie von den befragten GroRstad-
tern unterschatzt wird — aufRer von denen, die
an den Holzhausbau denken, insbesondere in
den skandinavischen Landern, wo diese
Bauweise sehr verbreitet ist.

An Holzwerkstoffplatten denkt spontan
kaum jemand (in den finnischen, britischen,
franzosischen, italienischen und griechi-
schen Gruppen werden sie genannt, jedoch
nicht von allen Teilnehmern, in den anderen
Landern dagegen kaum).

Abgesehen von diesen Produkten werden
hie und da auch Holzwerkzeuge, Holzspiel-
zeug, Sportgerate, Konstruktionsteile fir
den Schiffsbau, Streichholzer, Verschliisse
aus Kork usw. erwahnt.

Die Analyse zeigt jedoch, dass die Fahig-
keit, relativ viele Holzprodukte aufzu-
zahlen, nicht unbedingt mit einer klaren
Vorstellung der industriellen Prozesse
und Strukturen einhergeht.

— Die Sagewerke stellen im Rahmen der
Holzverarbeitung einen Unternehmens-
typ dar, der bekannt ist und einiger-
maRen klar abgegrenzt wird — der aber
nicht immer deutlich von der Forstwirt-
schaft unterschieden wird (Vorstellung
von Sdagewerken in landlichen Gebieten,
die in der Nahe von Waldern liegen, aus
dem die geschlagenen Stamme ,auf
natirlichen Wegen zu ihnen gelangen”).
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- Dagegen verschmelzen die der ersten
Verarbeitung nachgeordneten Indus-
triezweige mit Ausnahme der Mobelin-
dustrie, in der Vorstellung vieler zu einer
Art undifferenziertem Ganzen, die
Frage nach den einzelnen Spezialgebieten
stellt man sich nicht. Im Extremfall stellt
man sich vor, dass aus Holz hergestellte
Produkte fertig aus dem Sagewerk
kommen — oder man hat jedenfalls noch
nie weiter iber diese Frage nachgedacht.

Generell werden die Begriffe Industrie-
zweig, Produktionskette und Verarbei-
tungsindustrie spontan sehr selten
genannt.

In geringerem Male trifft diese Feststel-
lung natiirlich auf die wenigen Lander zu,
in denen die Holzwirtschaft von grolRer
Bedeutung und allgemein allen vertraut
ist und das Thema zur Allgemeinbildung
gehort (Finnland, Schweden oder auch
Osterreich).

Abgesehen von diesen Aspekten der
ersten, spontanen Wahrnehmung sind
die Vorstellungen von der Holz verarbei-
tenden Industrie je nach Land und selbst
je nach Teilnehmer sehr unterschiedlich:

— kleine Unternehmen im landlichen
Raum, Handwerksbetriebe oder GroRun-
ternehmen (Letztere insbesondere fiir
die finnischen, schwedischen, niederlan-
dischen und erwachsenen danischen
Befragten);

— manuelle Arbeit oder Arbeit mit Maschi-
neneinsatz (beide konnen nebenein-
ander vorkommen);

— als expandierend oder riicklaufig — oder
(in den meisten Fallen) als stabil gese-
hener Wirtschaftszweig.

O Zur Bedeutung und Niitzlichkeit dieser Indus-
trie:

Die Befragten erkennen diese Industrie
spontan als nitzlich an, und zwar aufgrund
der von ihr hergestellten Produkte, die allge-
mein verwendet werden und fir alle alltaglich
sind — sie argumentieren somit als Verbraucher.

Nur eine Minderheit der befragten Jugendli-
chen in einigen Landern weisen darauf hin,

dass die Nutzlichkeit, die sie nicht in Abrede
stellen, heute eher geringer ist als friiher, da
andere Werkstoffe entwickelt wurden, die
zum Teil fiir dieselben Anwendungen benutzt
werden.

Dazu kommen Betrachtungen uber die
Qualitat und edle Beschaffenheit des verar-
beiteten Rohstoffs — Holz wird in diesem
Zusammenhang weiterhin als naturliches,
Warme ausstrahlendes, umweltfreundliches
Material geschatzt.

Zur wirtschaftlichen Bedeutung dieses
Sektors dullern sich die Befragten dagegen
unterschiedlich.

In Finnland, in Schweden und in geringerem
MaRe in Osterreich, in Belgien und in
Spanien wird seine Bedeutung am hochsten
eingeschatzt — im Gegensatz insbesondere zu
Irland, Italien und Griechenland (wo man
dazu neigt, diesen Sektor als auf nationaler
Ebene wenig entwickelten Wirtschaftszweig
zu betrachten). In den anderen Landern
auflern sich die Befragten kaum — (iber diese
Frage haben sie offenbar noch nie weiter
nachgedacht.

Insgesamt wird der Holzverarbeitung
(auBer in den beiden skandinavischen
Landern, die in hohem Male von der
Holzwirtschaft abhdngen) weder eine Rand-
bedeutung noch eine geringe Bedeutung
zugemessen — sie wird aber auch nicht als
wichtiger oder gut positionierter Indus-
triezweig betrachtet.

O Zum modernen und innovativen bzw. im
Gegenteil traditionellen Image dieses Sektors:

Das Image des Sektors enthilt iiberall
auch eine traditionelle Komponente, was
mit dem Werkstoff zusammenhangt, den
seine Unternehmen verarbeiten, den es seit
jeher gibt und der als zeitlos betrachtet wird.

Es ist nicht iiberholt oder altertiimlich.
Man weil} bzw. nimmt (eher) an, dass sich
diese Industrie wohl, wie andere auch,
weiterentwickelt hat und neue Technologien
und Produktionsanlagen einsetzt.

Explizit oder implizit denken die Befragten
hier an einen Wandel von manuellen oder
handwerklichen Tatigkeiten hin zu starker



mechanisierten und automatisierten Produk-
tionsformen.

¢ Die wahrgenommene oder unterstellte
technologische Entwicklung des Sektors ist
jedoch eher gering und nicht spektakular.

Nur einige wenige der Befragten (in
Schweden und in Belgien) erwahnen ,neue
Materialien” bzw. Verbundwerkstoffe. Aber im
Allgemeinen weil} die Zielgruppe wenig tber
die grolRen technologischen Entwicklungen in
bestimmten Bereichen der Holzverarbeitung.

O Die Holz verarbeitende Industrie wird insge-

samt als wenig Umwelt belastend eingeschitzt.

e Wie fiir jede Industrie, die Holz als Rohstoff
einsetzt, erwahnt ein Teil der Befragten
die ,Zerstorung des Waldes”, die durch
diese Art der Wirtschaftstatigkeit bedingt
sein soll (insbesondere im Vereinigten Konig-
reich, in Spanien, in Portugal und in Grie-
chenland), aber die hier gedaulerte Kritik
ist gemaRigt.

Andererseits wird von der Holz verarbei-
tenden Industrie aufgrund der Tatsache,
dass sie ein natlrliches Material verarbeitet,
manchmal auch angenommen, dass sie sich
positiv auf die Umwelt auswirkt oder zumin-
dest neutral verhalt.

¢ Die Verwendung von Chemikalien bei der
Verarbeitung (Klebstoffe, Losungsmittel)
wird auch manchmal (in den Osterreichi-
schen, den britischen, den portugiesischen
und den griechischen Gruppen) kritisiert.

Dagegen betonen die Schweden und die
Finnen die grolRen Fortschritte, von denen
sie in diesem Bereich gehort haben, und die
Belgier und die Italiener erwahnen die
Wiederverwendung bzw. Wiederverwertung
von Holz- und Produktionsabfallen.

¢ Diese Industrie wird insgesamt als wenig
Umwelt belastend oder umweltschadlich
eingestuft — zumindest viel weniger als
andere Sektoren.

Diese relativ positiven oder zumindest nicht
durch grundsitzliche Maingel behafteten
Imagekomponenten fallen allerdings bezogen
auf eine Industrie, der es an Sichtbarkeit fehlt
und deren Unternehmen man kaum kennt,
recht vage aus.

Kapitel Ill - Das Image der Holz verarbeitenden Industrie

In vielen Ldandern sind die Diskussionsteil-
nehmer nicht in der Lage, auch nur eines der
Unternehmen des Sektors zu nennen - abge-
sehen von einigen Unternehmen der Mébelher-
stellung oder des Mobelvertriebs, des Holz- und
Baumaterialhandels und manchmal auch der
Papierindustrie, die der Holzverarbeitung im
weiteren Sinn zugerechnet wird.

Lediglich in den skandinavischen Landern (und
in Luxemburg aufgrund eines in der Nahe
angesiedelten Holzwerkstoffplatten-Herstellers
bzw. lokaler KMU im Schreinereiwesen) werden
einige Namen von Produktionsgesellschaften
genannt.

Als potenzieller Arbeitgeber erscheint die
Holz verarbeitende Industrie, selbst wenn sie
nicht negativ gesehen wird, wenig attraktiv.

Ahnlich wie schon in Bezug auf die Forstwirt-
schaft wird auch hier die Vorstellung geaulert
von korperlich schwerer Arbeit (die aus der Sicht
der befragten Frauen von Mannern dominiert
ist), manuellen, wenig qualifizierten Arbeits-
platzen (an groflen Maschinen, im , FlieBband-
betrieb”), sicherlich schlecht bezahlter Arbeit,
die kaum berufliche Perspektiven bietet und
wenig Raum fir personliche Initiative und Kreati-
vitat lasst.

Dazu kommt die Vorstellung von schwierigen
Arbeitsbedingungen in einer belastenden Arbeits-
umgebung (laut, staubig, gefahrlich), die von
den Befragten geauBert wird, die hauptsachlich
an die Sagewerke denken.

Nur einige wenige Erwachsene erwahnen, dass
die Arbeit mit einem edlen Material wie Holz
Spall machen kann, und einige Jugendliche
nennen Aufgaben im Bereich Design (wobei sie
hauptsachlich an Mobel denken) — neben
leitenden Funktionen und Marketingaufgaben,
die wohl an sich interessant sein konnen, aber
nicht gerade in diesem speziellen Bereich.
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Wie fir die anderen in dieser Studie analysierten
Sektoren wurden die Reaktionen der Diskussi-
onsteilnehmer anhand eines Textes erforscht,
der die Holz verarbeitende Industrie vorstelit.

Die Holzverarbeitungsbetriebe

Die europdischen  Holzverarbeitungsindustrien
zdhlen 42 000 Unternehmen mit beinahe 2
Millionen Beschdiftigten —d. h. 6 % der Gesamtzahl
der Industriebeschdftigten — und sie erwirtschaften
fiir die europdische Wirtschaft 150 Mrd. EUR.

Darunter fallen Sédgewerke, Paneelherstellung aus
Span- oder Sperrholz, die Herstellung von
Verpackungsmaterial, Holzbdden, Fenstern und
anderen Wohnelementen sowie viele Holzgegen-
stdnde, nicht zu vergessen die Holzimprégnierungs-
industrie, die das Holz schiitzt und bestdndig macht.

Holz hat vielféltige Anwendungen, z.B. im
Bauwesen, bei Inneneinrichtung, fiir Mobel. Es ist
ein vielfach einzusetzendes Material, das dank
seines warmen, natiirlichen Aussehens zu Komfort
und Wohlgefiihl beitrdgt.

Diese Holzverarbeitungsbetriebe sind technisch
fortschrittlich und sehr wettbewerbsfdhig dank
hoher Investitionen in leistungsfdhige Maschinen
und Herstellungsverfahren. Sie bieten attraktive
Tdtigkeiten fiir Arbeitnehmer mit Sinn fiir Natur,
Technologie und Kreativitdit.

Diese Industrien wirken sich auf die Umwelt positiv
aus. Nicht nur, dass sie einen erneuerbaren und
natlirlich recyclebaren Grundstoff benutzen, auch
braucht die Holzverarbeitungsindustrie weniger
Energie als andere Verarbeitungsbetriebe: die
Abfélle kénnen weitgehend fiir die Energieerzeu-
gung an Ort und Stelle wiederverwendet werden.

e Der erste Abschnitt tiber den Stellenwert
der Holz verarbeitenden Industrie in
Europa wird im Allgemeinen als infor-
mativ aufgenommen. Aufgrund dieser
zuvor nicht bekannten Informationen
nehmen die meisten diesen Sektor in der
Folge als wichtiger wahr als vorher.

Einige Diskussionsteilnehmer  bemerken
dazu hochstens, dass diese Zahlen ohne
Vergleichszahlen kaum aussagekraftig sind,
oder stellen einen Bezug zwischen dem
Umsatz der Holz verarbeitenden Industrie
und dem im vorangegangenen Text
erwahnten Umsatz der Forstwirtschaft her

und fragen sich, inwieweit Zahlen mogli-
cherweise doppelt verbucht wurden und
wie hoch wohl die Wertschopfung der Holz
verarbeitenden Industrie ist.

Der zweite Abschnitt enthidlt unbe-
streitbar informative Fakten iiber die viel-
faltige Verwendung von Holz - die zwar
nicht besonders neu sind, aber vorhandenes
Wissen erganzen konnen.

Dasselbe gilt im GroRRen und Ganzen
auch fiir den dritten Abschnitt in Bezug
auf die erwahnten Anwendungen sowie die
Ausstrahlung von Holz, die wie bereits fest-
gestellt Teil des Images dieses Materials ist.

Einige kritische AuRerungen werden laut in
Bezug auf Produkte (Holzwerkstoffplatten),
die nicht dem ,edlen Charakter” des
Produktes entsprechen.

Der vierte Abschnitt Giber die Modernitat
der Holz verarbeitenden Industrie und
die Attraktivitat seiner Arbeitsplatze ist in
Bezug auf die erste Aussage relativ glaub-
wiirdig - solange man ,nicht zu dick
auftragt” in Bezug auf einen Sektor, der
zwar modernisiert wurde (woflr er
manchmal auch kritisiert wird), aber nicht
fur sich beanspruchen kann, zur Spitzen-
technologie zu gehoren. Die Ausfithrungen
zur Beschiftigung, die der bestehenden
Wahrnehmung einer geringen Attraktivitat
widersprechen, ohne zu Uberzeugen, sind
dagegen weitaus weniger glaubwiirdig.

»Sinn fir Natur, Technologie und Kreativitat”
ist fiir viele eine starke Ubertreibung, mit der
in ihren Augen eine sehr viel weniger erhe-
bende Realitat schongefarbt wird.

Die Ausfilhrungen im letzten Abschnitt
iiber die positive Auswirkung der Holz
verarbeitenden Industrie auf die Umwelt,
ruft weitgehend heftigen Widerspruch
hervor (lediglich ein Teil der Belgier, der
Italiener, der Portugiesen und der Griechen
enthalten sich der Kritik).

Das bedeutet keineswegs, dass dieser
Sektor als besonders Umwelt belastend
betrachtet wird oder dass keines der vorge-
brachten Argumente akzeptiert werden kann.
Dass Holz biologisch abbaubar ist, ist eine
anerkannte Tatsache (trotz einiger Bedenken,



die in Frankreich, in Irland, in Luxemburg und
in Osterreich in Bezug auf die Klebstoffe, die
bei der Herstellung von Holzwerkstoffplatten
oder anderen Produkten verwendet werden
oder auch beziiglich der im zweiten Abschnitt
erwahnten Holzimpragniermittel gedufert
werden). Die Argumente Wiederverwendung
der Produktionsabfille und Energieeinspa-
rung sind im Allgemeinen tiberzeugend.

Der Gedanke, dass keine Industrie
behaupten kann, sie wirke sich positiv auf
die Umwelt aus, ist jedoch fest verankert.
Eine solche Behauptung, die tiberall als tiber-
trieben beurteilt wird, macht zum Teil die
positive Wirkung der vorangegangenen fach-
lichen Information zunichte. Durch eine
bescheidenere Formulierung, die mehr auf
die MalRnahmen zur Begrenzung der nega-
tiven Auswirkungen als auf positive Beitrage
abhebt, kdnnte die Glaubwiirdigkeit wieder-
hergestellt werden.

Kapitel Ill - Das Image der Holz verarbeitenden Industrie
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KAPITEL IV

Das Image der Mobelindustrie

O Die Befragten wurden anschlieRend aufge-
fordert, iiber die Mobelindustrie zu spre-
chen. Aus der Analyse ihrer AuBerungen
lassen sich die folgenden Hauptbeobach-
tungen herausschalen:

Dieser Sektor ist den Teilnehmern aufgrund
seiner fir den Endverbraucher bestimmten
Produkte, die jeder kennt und benutzt, sehr
viel vertrauter. Die Bekanntheit der Marken
und der Firmenzeichen des spezialisierten
Handels tragen mit dazu bei.

Bei diesem Sektor iiberrascht seine
Zuordnung zu den mit dem Wald zusam-
menhidngenden Industriezweigen nicht.

Spontan weisen einige der Befragten (in den
Niederlanden und in Belgien) darauf hin,
dass zur Mobelherstellung auch andere
Materialien als Holz verwendet werden, aber
diese Reaktion ist relativ selten.

Die Mobelindustrie wird a priori
geschatzt, man spricht in diesem Zusam-
menhang gern von Tradition im positiven
Sinn des Wortes, von nationalem oder
regionalem Stil und von Design. lhre
Produkte spielen im Lebensstil jedes
Einzelnen eine grolle Rolle und besitzen eine
,kulturelle” Dimension.

Die Befragten der skandinavischen Lander
erwahnen gerne das finnische, schwedische,
danische oder ,skandinavische” Design fir
helle Holzmobel, die Spanier und Portugiesen
die Tradition der Mobelherstellung in ganz
bestimmten Regionen ihrer Lander, andere
erwahnen alte Stilmobel, die sie besitzen,
oder auch (in Italien) einen charakteristischen
und anerkannten Kiichenmaobelstil.

Dennoch wird die Mébelherstellung als
zunehmend  zweigespaltener  Sektor
gesehen.

— Einerseits gibt es handwerkliche Betriebe
oder Kleinbetriebe, die sehr wertge-
schatzte, aber auch sehr teure Qualitats-
mobel in kleiner Zahl herstellen, die fir
viele unerschwinglich sind.

— Andererseits hat sich im Laufe der letzten
Jahre eine industrielle Massenproduk-
tion von Modbeln entwickelt, die preis-
glinstige, praktische und modern de-
signte Mobel herstellt, die allerdings
geringe Qualitat aufweisen bzw. nicht
lange halten.

Die Einstellungen zu diesem zuletzt
genannten Segment der Mdbelindustrie
sind ambivalent. Geringere Wertschat-
zung, teilweise sogar heftige Kritik einer
Entwicklung, die mit den Tugenden
Qualitat, Sorgfalt und bleibendem Wert
bricht und gewohnlichere Materialien
einsetzt (hier werden vor allem die Span-
platten, aus denen diese Mobel gefertigt
werden, dem edlen Vollholz des Hand-
werks gegeniibergestellt) zum einen,
zum anderen aber auch Anerkennung
der Tatsache, dass man selbst solche
Mobel kauft und benutzt.

Bestimmte Unternehmen dieses Typus
werden manchmal wegen ihrer Produkti-
onsauslagerung kritisiert, IKEA ist hierflr
das emblematische Beispiel (da das
Unternehmen einigen Befragten in Finn-
land oder in Spanien zufolge in Dritt-
weltlandern produziert, wo Kinderarbeit
eingesetzt wird).
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O Die Befragung zur wahrgenommenen Niitz-
lichkeit und Bedeutung dieses Sektors ergibt
folgende Reaktionen:

In allen Landern wird zunachst die Bedeu-
tung von Mébeln betont. Sie sind wesent-
lich fir den Komfort, Teil der Annehmlich-
keiten des Lebens, signifikant fiir den
Lebensstil, den Geschmack und die Person-
lichkeit jedes Einzelnen und dariiber hinaus
in praktischer Hinsicht unverzichtbar.

Zur wirtschaftlichen Bedeutung dieser
Industrie:

— Sie wird im Allgemeinen fiir groR}
gehalten. Aus der Tatsache, dass ihre
Produkte universell verwendet und
zwangslaufig gebraucht werden, und man
selbst welche kauft, schliet man intuitiv
auf die GroRe des betreffenden Marktes.

Manche merken aulRerdem an, dass sich
das Verbraucherverhalten in Bezug auf
Mobel verandert hat, dass diese zu
Gebrauchsprodukten geworden sind, die
man hin und wieder ersetzt (und keine
Anschaffungen mehr fiirs Leben” sind,
wie das friiher (blich war). Diese
Entwicklung trage unvermeidlich zum
Wachstum dieses Marktes bei.

— Die wahrgenommene Bedeutung der
Mobelindustrie fiir die nationale
Volkswirtschaft ist unterschiedlich.

Zwar wird in fast allen Landern auf die natio-
nale Tradition eines Handwerks gepocht,
das Qualitatserzeugnisse herstellt und sich
unter mehr oder weniger groflen Schwie-
rigkeiten behauptet, aber es wird auch
eingesehen, dass dieses Segment nur einen
geringen Teil des Produktionsvolumens
ausmacht.

Im Allgemeinen sind es die Schweden
und die Danen, die ihrer Mobelindustrie
tendenziell die grofte Bedeutung
zumessen (die Finnen tun dies unter
Hinweis auf die ihrer Ansicht nach zuneh-
mende Produktionsauslagerung. Danach
erst kommen die Belgier, die Italiener und
die Spanier. Die Iren und die Griechen
dagegen denken, dass ein dominanter
und wachsender Marktanteil von Import-
produkten gehalten wird.

Obwohl sich eine Komponente ihrer Identitat und
ihrer Wertschatzung auf die Tradition bezieht, hat
die Mobelindustrie ganz klar ein innovatives,
modernes und dynamisches Image.

Die innovative Dimension ist stark mit
Design und Kreation verkniipft.

Die Erneuerung oder Ausdifferenzierung der
Stile wird in allen Landern mit praktisch
denselben Begriffen erwdhnt, und zwar in
den Gruppen der Jugendlichen zumindest
ebenso haufig wie in den Gruppen der
Erwachsenen.

Das zeigt Ubrigens, dass trotz der haufigen
Erwahnung der Tradition in den ersten
AuRerungen der Befragten und trotz einer
gewissen Wehmut dartber, dass ,Mdbel mit
Stil” immer weniger im Mittelpunkt der
Industrieproduktion stehen, die Mébelindus-
trie auch aufgrund der zeitgendssischeren
Stile wertgeschatzt wird.

Das Massenproduktionssegment  des
Sektors, in dem es grolRe dynamische Unter-
nehmen gibt, wird gerne als mit ultramo-
dernen, hochinnovativen und sehr effizi-
enten Maschinen und Technologien ausge-
statteter Industriezweig gesehen.

Dazu kommt bei einigen lberdurchschnitt-
lich gut informierten Befragten (oder die
sich dafiir halten) der Gedanke der Innova-
tion bei den Materialien (aus Holz oder auf
der Grundlage von Holz oder Verbundmate-
rialien) oder den Herstellungsverfahren.
Dieser Gedanke ist in einigen Gruppen im
Vereinigten Konigreich, in Luxemburg, in
Spanien, in Portugal und in Griechenland
prasent (in den drei zuletzt genannten
Landern kann man davon ausgehen, dass
der Sprung, der durch den Ubergang von
einem bis vor wenigen Jahren noch weitge-
hend handwerklich gepragten Sektor zu
einer industriellen Struktur stattgefunden
hat, besonders spektakular erscheint).

Das Image der Dynamik kommt auch
durch die Sichtbarkeit der Marketing-
Aktionen und der Werbung der GroRun-
ternehmen bzw. groBen Mobelmarken
zustande — auch wenn es sich im Wesentli-
chen um Handelsfirmen und nicht um
Hersteller handelt — und durch den inten-
siven Wettbewerb, in dem diese Unter-
nehmen stehen. Dadurch erhdlt man den



Eindruck eines Sektors, dem es gut geht,
eines Sektors, in dem es vorwarts geht.

O Die Auswirkungen der Mobelindustrie auf

die Umwelt werden insgesamt als neutral
oder leicht negativ beurteilt.

Im Vorangehenden wurde bereits gesagt, dass
keine, wie auch immer geartete Industrie
glaubwiirdig behaupten kann, sich auf die
Umwelt positiv auszuwirken.

Zur Mobelindustrie:

¢ Sie profitiert wie die anderen Industriezweige
der Holzwirtschaft vom ,,umweltfreundli-
chen” Image des Holzes.

¢ Der Vorwurf, dass der Industriezweig zum
Verschwinden der Walder beitragt, wird
auch hier vorgebracht, die Kritik ist jedoch
zuriickhaltender. Man findet kritische
Bemerkungen dazu im Vereinigten Koni-
greich, in Irland, in Luxemburg und in Grie-
chenland - sowie heftigere Kritik beziiglich
der Mobel aus Tropenholz in den skandinavi-
schen Landern.

e Ob die Befragten genau diesen Begriff
nennen oder auch nicht, sind sie sich doch
sicherlich alle dessen bewusst, dass es bei
der Mobelindustrie zu einem Grofteil um
Tatigkeiten des Zusammenbaus geht, auf
den die negativen Konnotationen, die oft
mit der Schwerindustrie verbunden sind,
nicht zutreffen.

e Ein Vorbehalt wird jedoch beziiglich der
Chemikalien (Kleber, Lacke, Farben)
geaulert, die als Umwelt belastend und
das Recycling erschwerend eingeschétzt
werden — dieses Thema wird insbesondere
in Deutschland, im Vereinigten Konigreich,
in Belgien, in Luxemburg, in Italien und in
Spanien angesprochen.

Die Befragung zu den Unternehmen des
Sektors bestatigt, dass dieser im Gegensatz zu
den meisten anderen Sektoren der Holzwirt-
schaft fiir die Zielgruppe sehr sichtbar ist.

In vielen untersuchten Landern werden Namen
von bekannten Moébelmarken (Hersteller oder
Handler) oder Mobeldesignern genannt, und
zwar spontan sehr viele.

Kapitel IV — Das Image der Mébelindustrie

Es werden genannt: Aalto und Artek in Finnland
sowie IKEA, wie auch in Schweden und in Dane-
mark, Arne Jacobsen und Wegner in Danemark,
IKEA zusammen mit Interliibke und Hiilsta in
Deutschland, Lutz, Leiner, Kika, Mobelix, MGma
und IKEA in Osterreich, IKEA, MFI und John Lewis
im Vereinigten Konigreich, Reid’s, Bargaintown,
Protea Pine und Williams in Irland, IKEA und
Oisterwijk in den Niederlanden, IKEA in Belgien
und in Luxemburg zusammen mit Habitat,
Blokker und Casa, IKEA, Fly bzw. Conforama in
Frankreich, groRe Kiichenherstellermarken in
Italien, IKEA und das hochwertige Mobelhand-
werk in mehreren Regionen in Spanien und in
Portugal, Varagis, Deloudis, Silvestrides in Grie-
chenland neben Neoset, 1 + 1, 120 sowie IKEA
und Habitat auch hier.

Das Image der Unternehmen dieses Sektors
ist allerdings vor allem das Image der
Handelsmarken.

Die berufliche Attraktivitit der Mobelindus-
trie ist zwar nicht sehr groR, aber doch deut-
lich groRer als die der meisten anderen
Sektoren der Holzindustrie.

Dafiir gibt es einen Hauptgrund, der in
mehreren Landern insbesondere von den
Jugendlichen genannt wird: Die Ausstrahlung
des Designbereichs, der als anziehend, verfiih-
rerisch und kreativ gesehen wird, und in dem
Beschaftigte mit hohem Qualifikationsniveau
gebraucht werden.

Ein ausdricklicheres Interesse als in den anderen
Sektoren fur Aufgaben im Marketing- oder
Handelsbereich ist ebenfalls zu verspiren — was
sicher aus der groferen Vertrautheit mit den
Produkten dieses Industriezweiges herriihrt, die
fur den Endverbraucher bestimmt sind.

Abgesehen von diesem Aspekt ist das Interesse
fur Aufgaben innerhalb der Produktion in der
Mobelindustrie genauso gering wie in den
anderen Sektoren, und zwar aus denselben
Grinden (aulber bei manchen Erwachsenen, die
aus Liebe zum Holz oder zu alten Mobeln
davon traumen, in einer Mdébelschreinerei oder
im Handel mit antiken Mobeln zu arbeiten).
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Das Dokument uiber die Mobelindustrie, das
den Teilnehmern vorgelegt wurde, war folgen-
dermalen formuliert:

Die Mobelindustrie

Mébel sind als wichtige Grundgegenstdnde des
taglichen Lebens unersetzlich. Dartiber hinaus
besitzen sie auch kulturellen und emotionalen Wert.
Die Vielfalt in Stil und Design gibt jedem Einzelnen
die Moglichkeit der individuellen Entfaltung.

Die europdische Mobelindustrie ist weltweit flihrend
und anerkannt. Ob franzésische oder englische Stil-
mobel, kunstvolles italienisches Design, funktionelle
und ergonomische deutsche Einbaukiichen oder
naturbelassene skandinavische Mdbel, alle werden
geschdtzt und in der ganzen Welt von Verbrauchern
entsprechend ihrem eigenen Lebensstil ausgesucht.
Diese grofie Vielfalt ist einer der wichtigsten Triimpfe
der europdischen Mébelindustrie.

Mébelhersteller, insbesondere europdische Mobel-
hersteller, waren immer Vorreiter bei Herstellungs-
verfahren und beim Einsatz neuer Materialien.
Thonet war der erste, der Holz biegen konnte, um
seine Stiihle herzustellen. Le Corbusier hat Tische
aus Rohren und Glas gebaut, Bellini einen edlen
Stuhl, indem er ein Maschendrahtgestell mit Leder
bespannt hat, Stark hat einen Plexiglasstuhl aus
einem Stiick erfunden: Alle haben den Verbrau-
chern Produkte angeboten, die ihren speziellen
Erwartungen, ihrem speziellen Geschmack entspra-
chen, aus den verschiedensten Materialien.

Die Mobelherstellung, die (liberwiegend ein
Zusammensetzen von vorgefertigten Elementen
ist, verhdlt sich weitgehend umweltneutral. Nicht
die Mébel, sondern die Materialien kénnen eine
Auswirkung auf die Umwelt haben. Letzten Endes
entscheidet der Verbraucher, ob er Gartenmdbel
aus Teakholz, Kunststoff oder Metall haben will. Er
entscheidet sich fiir eine Tischplatte aus hartem
Tropenholz oder aus europdischem Holz, aus Glas
oder aus Marmor; er wdhlt die Klichentlire aus
Eiche, Edelstahl, Spanholz oder lackiertem Holz.

Die Mébelindustrie entwickelt und stellt diese
Produkte unter dem Einsatz der modernsten Tech-
nologien her.

Dieser Text wird je nach Land sehr verschieden
aufgenommen.

¢ In Finnland, in Schweden und in Dane-
mark (zumindest bei den danischen Jugend-

lichen) wird er sehr schlecht aufge-
nommen.

Fast alle Textargumente werden als anmaliend,
zu werblich oder beziiglich der ersten drei
Abschnitte als selbstgefallig empfunden.

Der vierte Abschnitt st63t auf noch starkere
Ablehnung. Dieser Abschnitt wird als mani-
pulierend und unehrlich wahrgenommen,
die Mobelindustrie versuche, ihre Verant-
wortung fir ihre Beteiligung am ,Massaker”
des Regenwaldes auf die Verbraucher abzu-
walzen. AuBerdem wird auch die Vorstel-
lung, dass die Mobelherstellung umwelt-
neutral sei, kritisiert (wenn auch nicht ganz
so grundsatzlich).

Lediglich der letzte Teil des Textes tber den
Grad der technischen Entwicklung des Wirt-
schaftszweiges ruft keinen einstimmigen
Protest hervor.

Der Text wird in Deutschland, in Irland, in
Osterreich und (weniger deutlich) in Luxem-
burg eher ungiinstig aufgenommen.

Auch hier ist in etwas abgemilderter Form die
Kritik der skandinavischen Lander an den
ersten ,,zu werblichen”, keine Informationen
enthaltenden Abschnitten wiederzufinden,
die ,einem zu hoch sind” und dem Ganzen
einen elitdren Ton verpassen, was einen nicht
gerade dazu animiert, sich damit zu beschaf-
tigen und den formulierten Gedanken zuzu-
stimmen.

Der vierte Abschnitt wird aus denselben
Griinden wie in den skandinavischen Landern
oft sehr stark abgelehnt (bei den Gsterreichi-
schen und luxemburgischen Erwachsenen
allerdings etwas weniger): Es wird nicht
akzeptiert, dass die Mobelwirtschaft ihre
Verantwortung auf den Verbraucher abwalzt
(dazu kommt auch dieselbe Kritik beztiglich
der Produkte, die angeblich in keiner Weise
die Umwelt belasten).

In den Niederlanden wird der Text recht
neutral aufgenommen (hier herrscht eine
weitgehend gleichglltige Haltung vor, es
wird gedufert, dass der Text nichts Neues
aussage), ebenso in Belgien (hier werden
einige positive, interessante Punkte heraus-
gehoben: der Beitrag des Designs und die
Spitzenposition Europas).



¢ In Frankreich und in Italien ist die Haltung
ambivalent: Die Beziige zum Design und
zum kreativen Reichtum in Europa werden im
Allgemeinen gut aufgenommen (wobei die
jungen Italiener groRere Vorbehalte zum
,werblichen” Ton des Textes hatten). Aber
auch hier wird der Abschnitt, der eine Verant-
wortung der Verbraucher fir das Sterben des
Regenwaldes nahe legt, nicht akzeptiert.

¢ Recht positiv ist die Reaktion in Spanien,
in Portugal und in Griechenland.

Die Beziige zur ,kulturellen” und soziologi-
schen Dimension von Mobeln finden ein
positives Echo (wobei die Griechen allerdings
kritisieren, dass von den asthetischen Werten
anderer (der amerikanischen, chinesischen
oder indischen) Kulturen nicht gesprochen
wird), ebenso die Betonung der europai-
schen Spitzenposition (die Spanier und
Portugiesen hatten es jedoch lieber gesehen,
wenn ihr Land unter den europdischen Spit-
zenreitern auch genannt worden ware).

Auch ,Umwelt”-Kritik wird gedulert, aber
weniger stark als in den anderen Landern.

Aullerdem ist zu bemerken, dass manche
Befragten (in Italien, in Portugal und in
Schweden) sehr tiberrascht sind, dass urplétzlich
andere Materialien als Holz genannt werden —
die im Ubrigen als umweltschadlicher wahrge-
nommen wurden.

Kapitel IV — Das Image der Mébelindustrie
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KAPITEL V

Das Image der Zellstoff,
Papier und Pappe erzeugenden Industrie

Uber diesen Industriezweig, der im Wesentli-
chen idber in nachgeordneten Branchen
(verarbeitende Industrie) hergestellte Endpro-
dukte wahrgenommen wird, sind die Kennt-
nisse im Allgemeinen sehr mager, aber es wird
ihm spontan ein umweltschéadliches Image
zugeordnet.

e In ihren ersten AuRerungen nannten die
Teilnehmer fast aller Gruppen verschie-
dene Arten von Produkten und Verwen-
dungsweisen von Papier oder (weniger
spontan) von Pappe oder von Zellfaser. Wir
kommen darauf (auler in den Fallen, in
denen die Befragten ihre urspriingliche Liste
erganzen oder prazisieren) nicht noch einmal
zuriick, da die Produkte in den ersten Kapi-
teln Uber die spontane Wahrnehmung der
Holzwirtschaft und ihrer Erzeugnisse bereits
genannt wurden.

¢ lhre Kenntnis und ihr Verstandnis des hier
untersuchten Industriezweiges erscheinen
auBerst gering, auch uber den Produk-
tionsprozess und die verschiedenen Stufen
der Produktionskette, die zu den Endpro-
dukten fiihrt, wissen sie wenig.

Man kann auch hier wieder dieselbe Bemer-
kung anbringen, die bereits beztiglich der Holz
verarbeitenden Industrie gemacht worden ist,
namlich dass in der 6ffentlichen Meinung
das Bild der verarbeitenden Industrie ganz
allgemein recht verschwommen ist und
kaum von den vorgelagerten Stufen unter-
schieden wird.

Viele scheinen (ob reflektiert oder unreflektiert)
zu denken, dass Schreibwaren fertig verar-
beitet direkt aus der Papierfabrik kommen -
oder sie geben in der Diskussion zu, dass sie
sich diese Frage nicht stellen.

Insgesamt ist natiirlich bekannt, dass
Papier aus Holz (bzw. aus recyceltem
Papier) hergestellt wird. Man weill oder
nimmt mehr oder weniger an, dass diese
Grundstoffe zerkleinert werden, bevor sie
weiter verarbeitet werden. Aber niemand
weill genau mit welchen Methoden und
Verfahren oder zu welchem Zweck. Der
Begriff des Zellstoffs ist vielen offensichtlich
wenig klar — manche gaben sogar an, dass
ihnen der Begriff ganzlich unbekannt war,
bevor sie ihn hier hoérten — und das Wort
,Faser” wird selten erwahnt.

Die Unkenntnis scheint besonders grof} zu
sein in Danemark, im Vereinigten Konigreich,
in Irland, in Italien, in Portugal und in Grie-
chenland, und héufig wissen die Jugendli-
chen weniger als die Erwachsenen.

Weniger groR sind die Wissensliicken dagegen
in Schweden, in Osterreich und vor allem in
Finnland, einem Land mit ausgepragter
~Papierkultur”.

Trotz dieser Unkenntnis besteht in den
verschiedenen europédischen Landern ein
sehr fest verankertes und recht einheitli-
ches Image einer besonders stark die
Umwelt verschmutzenden und belas-
tenden Industrie.

Diese Dimension des Images, auf die wir
spater noch zurickkommen werden, wird
oft ganz spontan schon bei den ersten
AuRerungen der Teilnehmer deutlich — und
zwar im Zusammenhang mit dem Thema
Recycling.

O Befragt zur Niitzlichkeit und Bedeutung der
Zellstoff, Papier und Pappe erzeugenden Indus-
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trie, erkennen die meisten an, dass sie wichtig,
ja sogar wesentlich bzw. unverzichtbar ist.

Untermauert wird diese Einschatzung durch
den hohen Verbrauch an Papier in jeglicher
Form durch Privatpersonen und Unter-
nehmen sowie die grofe Vielfalt der Verwen-
dungsweisen von Papier und Pappe, die als
unverzichtbare Materialien erscheinen, ohne
die man nicht auskommen kann und deren
Anwendungen im Ubrigen geschitzt werden.

— Papier wird zunidchst als Trager von
Schrift bzw. Gedrucktem angesehen,
und damit als Medium zur Verbreitung
von Information, Wissen und Kultur.

— Zellfaserprodukte, die in der ersten Phase
der Gesprache spontan kaum erwdhnt
wurden, werden jetzt in groRerem Umfang
als Produkte genannt, die im téglichen
Leben fiir Hygiene und Komfort sorgen.

Die Teilnehmer der meisten Gruppen spre-
chen zu irgendeinem Zeitpunkt (in positiver
Weise) Uber die Niutzlichkeit von Toiletten-
papier, Papiertaschentlichern, Kichen-
rollen, Servietten oder Papiertischdecken,
die von den Befragten einiger Lander
bereits friiher genannt worden waren. Dazu
kommen Wegwerfwindeln, Produkte fiir die
Menstruationshygiene (an die man aller-
dings selten in erster Linie als Papiererzeug-
nisse denkt) sowie auch Kaffeefilterpapier.

Dagegen werden medizinische oder indus-
trielle Anwendungen dieser Produkte nur
sehr selten genannt.

AuRerdem ist festzustellen, dass sich die
Befragten die Frage nach dem Unter-
schied zwischen diesen Produkten und
dem eigentlichen Papier so gut wie nicht
zu stellen scheinen; sie betrachten sie
eher als eine der verschiedenen maogli-
chen Formen von Papier.

In einigen Gruppen entwickelt sich eine Diskus-
sion dartiber, ob die Verwendung von Papier
mit der Entwicklung der Informationstechnolo-
gien weiter zunehmen wird (beispielsweise in
Danemark, in Osterreich, in den Niederlanden,
in Belgien und in Frankreich, vor allem in der
Gruppe der Jugendlichen), die aber zumeist zu
dem Schluss kommt, dass das Papier durch
diese Entwicklung nicht bedroht ist.

Die wirtschaftliche Bedeutung dieses Wirt-
schaftssektors wird im jeweiligen Land
folgendermallen eingeschatzt:

— in Finnland als grundlegend, da die
Papierindustrie ein, wenn nicht gar der
Grundpfeiler der finnischen Volkswirt-
schaft ist — zusammen mit Nokia, wobei
sie aber vor Nokia den ersten Platz
einnimmt (da sie stabiler, nachhaltiger
und weniger den Unwaégbarkeiten der
neuen Technologiemarkte ausgesetzt ist);

— in anderen Landern, wie Schweden,
Belgien, Italien oder Spanien, als grof3
oder ziemlich gro, wo davon ausge-
gangen wird, dass die Papierindustrie
einen grolRen Umsatz erwirtschaftet und
ziemlich viele Arbeitsplatze bietet;

— in den meisten anderen Landern als a
priori grof® — wobei diese Einschatzung
allerdings vor allem auf Intuition beruht
(man denkt an grofe Unternehmen und
grofle Produktionseinheiten) — aufer viel-
leicht in Irland und in Griechenland bei
den Erwachsenen, die friiher in ihrer Nahe
vorhandene Fabriken erwahnen, die heute
offensichtlich verschwunden sind, oder
Unternehmen, lber die man vom Hoéren-
sagen erfuhr, dass sie in Schwierigkeiten
sind (ohne genauere Angaben) — oder
auch im Vereinigten Konigreich.

0O Die Papierindustrie wird haufig als modern
wahrgenommen:

Das ist sehr deutlich in Finnland (wo sie als
Industrie der Spitzentechnologie betrachtet
wird) der Fall, sowie in Osterreich, in Frank-
reich, in Italien, in Spanien und in Portugal.

Man denkt an grofie Unternehmen und groRe
mechanisierte und automatisierte Produktions-
einheiten, die mit den neuesten, leistungsfahigs-
ten Maschinen ausgestattet sind und zuweilen
durch elektronische Systeme gesteuert werden.

Es wird, allerdings weniger haufig, auch die
(zunehmende) Vielfalt der Produkte und
Papiersorten erwahnt, was sowohl auf inno-
vative Anlagen als auch auf eine flexible
Produktionsorganisation hindeutet.

Und schlieBlich werden auch die neuerdings
integrierten Recyclingverfahren erwahnt.



Kapitel V — Das Image der Zellstoff, Papier und Pappe erzeugenden Industrie

¢ In den anderen Landern etwas weniger. Hier
herrscht die Idee vor, dass es sich um eine
urspriinglich traditionelle Industrie handelt,
die sich in der Folge modernisiert hat (wenn
dies auch vielleicht aus der Sicht der befragten
Danen und Deutschen etwas weniger stark
zutrifft).

Wie in den zuerst genannten Landern
herrscht auch hier der Eindruck von moder-
nisierten Produktionsanlagen vor, auch hier
wird Recycling erwahnt, wobei der Gesamt-
eindruck noch stdarker von innovativen
Produktionsprozessen als von Produktin-
novation gepragt ist.

Die Auswirkungen dieser Industrie auf die
Umwelt tragen entscheidend und haufig
negativ zu ihrem Image bei.

* Wie bezliglich anderer Branchen der Holzwirt-
schaft findet man auch hier in bestimmten
Gruppen die Idee, dass eine Industrie, die den
Rohstoff Holz verwendet, zur verhangnis-
vollen Ausbeutung des Waldes und damit
zum Riickgang der Waldflachen beitragt: Das
istin Danemark, im Vereinigten Konigreich, in
den Niederlanden, in Italien und auch in
Irland der Fall.

¢ Vor allem die Produktionsprozesse werden,
auch wenn man wenig dariiber weil}, in
Frage gestellt.

Das Problem der Bleichmittel scheint in den
Landern Nordeuropas (Finnland, Schweden,
Danemark, Deutschland, Niederlande und
Luxemburg) bekannt zu sein.

Etwas unbestimmter weil man oder nimmt
an, dass im Produktionsprozess wohl Chemi-
kalien verwendet werden, um die Holzpartikel
zu ,zersetzen”, um Altpapier zu entfarben,
oder fir lediglich vermutete nicht genauer
bestimmte Verarbeitungsstufen (in Deutsch-
land, in Osterreich, in den Niederlanden, in
Belgien, in Frankreich, in ltalien, in Spanien
und in Portugal).

Daraus leitet man Gewasser oder Luft
verschmutzende Auswirkungen ab — wobei
auch die Geriiche, die die Papierfabriken
ausstofRen, von den Finnen und Schweden,
die sie personlich erlebt haben, als Symptom
erwahnt werden.

Auch die Frage des Wasserverbrauchs wird
in Deutschland und in den Niederlanden
erwahnt.

e Der Grad, zu dem die Papierindustrie als
Umwelt belastend und umweltschiadlich
wahrgenommen wird, ist mehr oder
weniger groR.

In Danemark, in Deutschland, in Osterreich
und in den Niederlanden erscheint die Wahr-
nehmung der Umweltschadlichkeit beson-
ders zugespitzt, im Gegensatz zu Irland,
Portugal und vor allem Griechenland (in
diesem Land herrscht das Image eines natiir-
lichen, biologisch abbaubaren Materials vor,
das zunehmend wiederverwertet wird).

¢ Die Anstrengungen zur Verbesserung dieser
Lage sind mehr oder weniger bekannt und
werden mehr oder weniger anerkannt:

— Recycling von Altpapier: Das ist ein
Thema, das in den Kopfen der Befragten
der meisten Lander prasent ist.

— Wiederverwendung der Produktions-
abfalle: in Finnland wohlbekannt, wird
hie und da auch in den anderen Landern
erwahnt.

— Forschungsbemiihungen um weniger
schddliche Behandlungsstoffe: wird in
Finnland, in Schweden, in Deutschland
mit Zweifeln, in Osterreich und in den
Niederlanden erwahnt.

Solche Anstrengungen werden am haufigs-
ten in Finnland, in Schweden, in Osterreich,
in Belgien und in Luxemburg erwahnt. Die
betreffenden Befragten gehen allerdings
davon aus, dass die Verbesserungen nur
partieller und gradueller Art sind.

Die geringen Kenntnisse liber die Zellstoff-,
Papier- und Pappeerzeugung entsprechen
denen iiber die Unternehmen dieses Sektors.

In vielen Landern ist kein einziger Befragter in
der Lage, auch nur ein Unternehmen zu
nennen. Namen, die genannt werden, sind
héaufig irrtiimlicherweise Markenbezeichnungen
von Endprodukten oder Namen von Unter-
nehmen, die kaum etwas mit dieser Wirt-
schaftstatigkeit zu tun haben. Nennungen ohne
Fehler sind selten.
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In Finnland werden die Namen Stora Enso und
UPM genannt, in Schweden Lambi, eine Marke
fur Hygieneprodukte, und Xerox; in Irland
Smurfit; in den Niederlanden Van Gelder; in
Belgien La Cellulose des Ardennes; in Luxem-
burg eine Kartonfabrik aus Lingsen; in Spanien
Sarri6 und Papelaco; in Portugal Portucel - die
Befragten aus Deutschland, Frankreich, Italien
und Griechenland nennen gar keine Namen.

Die berufliche Attraktivitat dieses Industrie-
zweiges ist liberall auBerst gering.

Abgesehen von einigen Bemerkungen (von
Jugendlichen) dariiber, dass Managementposi-
tionen in jedem Industriezweig interessant sein
konnen, strebt niemand an und wiirde auch
niemand anstreben, in einer Industrie zu arbeiten,
die eher abschreckt — ein Urteil, das bei den
Jugendlichen noch starker ausgepragt ist. Fir sie
hat dieser Industriezweig das Image von Schwer-
industrie, monotoner Arbeit, wenig qualifizierten
Arbeitsplatzen in einer Umwelt verschmutzenden
bzw. Ubel riechenden Industrie, Gber die man
haufig nichts oder fast nichts weild.

Den Befragten wurde der folgende Text liber
diese Industrie vorgelegt:

Die Holzbreiproduktion und Papier- und Karton-
herstellung

Holzbrei, der nétige Grundstoff fiir die weitere
Papier- und Kartonherstellung wird aus Holz-
spdnen, aus Abfallprodukten der Forstwirtschaft,
die sonst keine Verwendung haben, aber auch aus
Altpapier und Alttextilien gewonnen.

Die Papierherstellung ist bei den verschiedenen
Etappen der Herstellung eine leistungsféhige Indus-
trie, die mit hoch entwickelter Technologie und
Verfahren arbeitet und interessante und qualifi-
Zierte Arbeitsstellen in zunehmender Zahl bietet.
Sie trdgt zum europdischen Wirtschaftswachstum
bei, begtinstigt durch die schnell wachsenden viel-
fdltigen Nutzungsarten von Papier.

Papier und Papierprodukte sind vielféltige Produkte,
die jeder Verbraucher tdglich braucht — ob Schreib-
papier, Druckpapier, Packpapier. Hinzu kommen die
vielen sehr technischen Einsatzbereiche — im Isolati-
onsgewerbe, Filtrationsgewerbe, bei der Etikettie-
rung usw.

Entgegen einer hdufigen Meinung hat das Infor-
mationszeitalter keineswegs den Papierbedarf
reduziert. Je leistungsfihiger die Computer, desto
mebhr Information spucken sie aus, die auf Papier
gedruckt und weitervermittelt werden. Seit Guten-
berg bleibt Papier der wesentliche Trdger der
Informationsvermittlung fiir Nachrichten, Kultur
und Allgemeinwissen. Weit davon entfernt, von
der Informatik abgelést worden zu sein, ist es zu
einer unersetzlichen Ergéinzung geworden.

Papier als Toilettenpapier, Handtiicher, Windeln,
Wischtticher, medizinisches Material, Wegwerftiicher
oder Papiertischdecken und Servietten ist ein prakti-
sches und garantiert hygienisches Material.

Im Vergleich zu anderen Materialien wie Kunst-
stoff, bietet Papier auRerdem den Vorteil, in vielfa-
cher Hinsicht umweltfreundlich zu sein:

e Es ist einer der wenigen erneuerbaren Stoffe;
es wurde im Vorangehenden darauf hinge-
wiesen, dass der Wald bei seiner Bewirtschaf-
tung stdndig regeneriert wird.

e Wiirde man die Abfdlle fiir die Holzbreiproduk-
tion nicht verwenden, ginge nie Holz verloren.



Kapitel V — Das Image der Zellstoff, Papier und Pappe erzeugenden Industrie

Es ist einer der Industriezweige, bei welchen
Recycling am besten funktioniert; beinahe die
Hdilfte der Produktion kommt heute aus Altpa-
pier und dieser Anteil steigt jéhrlich.

Selbst wenn Papier nicht recycelt wird, ist es
nicht umweltschddlich.

Herstellungs- und Recyclingverfahren wurden
spektakuldr verbessert, so dass sowohl Emissionen
als auch Energie- und Wasserverbrauch reduziert
wurden. Die Papierindustrie hat hierbei selbst
Kontroll- und Zertifizierungsinitiativen ergriffen.

Die Reaktionen sind von Land zu Land sehr
unterschiedlich.

Sie sind in Finnland, in Deutschland und
bei den schwedischen Erwachsenen ganz
klar negativ.

Diese Gruppe sieht in dem Dokument einen
propagandistischen Text, der die Papierindus-
trie glorifiziert und sich um schwierige Fragen
in unehrlicher Weise ,,herumlaviert”. Ohne die
im Text enthaltenen Informationen wirklich in
Frage zu stellen, wirft man ihm vor, die realen
Tatsachen zu verbergen: Beispielsweise indem
zwar nicht direkt behauptet, aber suggeriert
werde, dass der Industriezweig ausschliellich
Abfalle aus der Forstindustrie sowie recycelte
Stoffe verwendet (wie in Finnland angemerkt
wird), oder durch die Bagatellisierung der
umweltschadlichen Auswirkungen, oder aber
durch die Behauptung, die negativen Umwelt-
auswirkungen seien verringert worden, ohne
dies durch konkrete Zahlen zu belegen, und
schlieRlich weil der Text zu verstehen gibt,
dass die Papierindustrie von sich aus, ohne
staatlichen Druck, Initiativen zur Kontrolle und
Zertifizierung ergriffen hatte.

Die Kritiken konzentrieren sich also auf Umwelt-
argumente. AufRerdem werden in Deutschland
Zweifel an der Beschaftigungsentwicklung (in
einem zunehmend automatisierten Industrie-
zweig) sowie an der Aussage geaullert, die
angebotenen Arbeitsplatze seien interessant.

Die skandinavischen Jugendlichen disku-
tieren aulRerdem Uber die Frage, wie wahr-
scheinlich es ist, dass sich die Nutzung von
Papier im Zeitalter der neuen Technologien
wie zuvor weiterentwickelt.

Die Reaktionen sind insgesamt auch in
Luxemburg, bei den belgischen Erwach-

senen und den danischen, osterreichi-
schen, irischen, franzésischen und portu-
giesischen Jugendlichen negativ - und
zwar aus derselben Art von Griinden:

— an erster Stelle die Bagatellisierung der
negativen Umweltwirkungen bzw. die
Uberbewertung der in diesem Bereich
unternommenen Anstrengungen;

— Zweifel an den Entwicklungen im Beschaf-
tigungsbereich vor allem in Osterreich
und in Portugal;

— aullerdem Diskussion uber die Konse-
quenzen der Entwicklung der Informations-
technologien bei den 0sterreichischen,
irischen und portugiesischen Jugendlichen.

Die Reaktionen sind neutral oder ambivalent
bei den irischen, spanischen und portugiesi-
schen Erwachsenen, sowie bei den Nieder-
landern und Italienern in beiden Gruppen.

— Als positive Punkte nennen sie den infor-
mativen Aspekt des Dokuments lber die
Industrie und ihre wirtschaftliche Bedeu-
tung sowie ihre Produktionsvielfalt und
die Tatsache, dass keine ganzen Baume
fur die Produktion verwendet werden
(hier wird der Text von den Iren und den
Niederlandern falsch interpretiert).

— Negative Punkte sind vor allem die Zweifel
an tatsachlichen Umweltverbesserungen.

Die Frage der Auswirkungen der neuen
Technologien wird ebenfalls angeschnitten.

Der Text erscheint in den Augen der dani-
schen, osterreichischen und franzosi-
schen Erwachsenen, der belgischen und
spanischen Jugendlichen sowie beider
Gruppen bei den Briten und Griechen als
insgesamt glaubwiirdig.

Die Befragten, die in diesen Gruppen positive
Reaktionen zeigen, sind zum Teil Personen, die
Uber diesen Industriezweig so gut wie nichts
wussten und in diesem Text gewisse Grund-
kenntnisse Gber den Sektor entdecken (Produk-
tionsprozess, Recycling, wirtschaftliche Bedeu-
tung). Die Argumente zum umweltfreundli-
chen Verhalten des Sektors werden in diesem
Zusammenhang ohne grundsatzliche Kritik zur
Kenntnis genommen.
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KAPITEL Vi

Das Image der Papier, Karton und
Pappe verarbeitenden Industrie

Die Ankiindigung des Diskussionsthemas
.Papier, Karton und Pappe verarbeitende
Industrie” verwirrt die Befragten oft, da sie
zumeist nicht genau wissen, worum es geht.

¢ Diese Bezeichnung ist besonders schleierhaft
fir die britischen, irischen, italienischen,
spanischen, portugiesischen und griechi-
schen Befragten — besonders klar ist sie von
vornherein allerdings in keiner Gruppe, vor
allem nicht fir Personen, die den Unter-
schied zwischen den verschiedenen Stufen
der Produktionskette kaum kennen. Selbst in
Finnland und in Schweden sind die Diskussi-
onsteilnehmer verwirrt — aber hier eher, weil
sie an vertikal integrierte Unternehmens-
gruppen der Papierbranche denken.

e Beziglich der Produkte dieser Branche sind
zwei verschiedene Tendenzen zu beob-
achten:

— Die Erste neigt dazu, an zahlreiche
Papier-, Karton- oder Pappeerzeugnisse
verschiedenster Art zu denken (unter
vielen anderen auch Verpackungen).

Diese Tendenz ist haufig in Deutschland,
im Vereinigten Konigreich, in Irland, in
Belgien, in Luxemburg, in Frankreich, in
Spanien und in Portugal.

— Die Zweite neigt dazu, sich auf die
Verpackung zu konzentrieren (offenbar
durch den Einfluss des Wortes ,Pappe”).

Diese Tendenz herrscht in den anderen
Landern vor. Ein Teil der Befragten der
zuerst genannten Lander richtet seine Uber-
legungen in einer zweiten Phase der Diskus-
sion ebenfalls auf Verpackungsmaterialien.

O Die Bedeutung und Niitzlichkeit dieser Indus-

trie wird an ihren Produkten gemessen,
deren Bedeutung in den meisten Landern als
grol} oder sehr gro eingeschatzt wird.

¢ Man betont die Niitzlichkeit von
Verpackungen zum Schutz und zur Konser-
vierung der verpackten Produkte, es wird die
zunehmende Praxis in der heutigen Gesell-
schaft erwahnt, Erzeugnisse zu verpacken, die
friher nicht verpackt wurden, der Komfort,
den Verpackungen mit sich bringen, wird
erwahnt und manchmal wird ausdricklich
auf die nutzlichen Eigenschaften von Pappe
bei diesen Funktionen hingewiesen.

* Gleichzeitig wird in mehreren Landern liber-
triebenes Verpacken (in Fallen, in denen es
nicht unbedingt notwendig ist) angepran-
gert und der Gedanke der Verschwendung in
die Diskussion eingebracht.

Das ist vor allem in Finnland, in Schweden, in
Danemark, in den Niederlanden (bei den
Erwachsenen), in Belgien und in Italien der Fall.

¢ Diesbeziiglich wird in vielen Diskussions-
gruppen auch das Recycling als relativ neue
und willkommene Entwicklung genannt, die
zur Lésung dieses Problems beitragen kann.

Dagegen dullern sich die Befragten praktisch
nicht zur Bedeutung dieses Sektors oder
seiner Unternehmen auf der Ebene der jewei-
ligen Volkswirtschaft: sie wissen dariiber so
gut wie nichts.
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Viele schreiben dieser Industrie einen inno-
vativen Charakter zu, dessen Wahrnehmung
sich an Folgendem festmacht:

an den neuen Arten von Verpackungen,
mit denen man als Verbraucher konfrontiert
ist, und an den Forschungs- und Designan-
strengungen, die dahinter stehen (ein Argu-
ment, das im Vereinigten Konigreich, in den
Niederlanden, in Spanien, in Portugal und
in Griechenland sowie bei den danischen
und irischen Erwachsenen genannt wurde);

an den neuen Werkstoffen oder Verbund-
materialien (die in den Kopfen der Finnen
und Iren sowie der belgischen Erwachsenen
sehr prasent sind);

am Image moderner Unternehmen und
moderner Produktionseinheiten, die mit
leistungsfahigen Maschinen und fortschrittli-
cher Technologie ausgestattet sind.

Dieses Thema wurde insbesondere in Finn-
land und im Vereinigten Konigreich ange-
sprochen. Es ist auch in den Aussagen der
Osterreicher, ltaliener und der belgischen
Jugendlichen anzutreffen, die diesen Sektor
als traditionelle Industrie sehen, die sich
weiterentwickelt und modernisiert hat.

In Schweden, in Deutschland und in Frank-
reich wurden hierzu nur vage Vorstellungen
geaulert.

Lediglich die jugendlichen Déanen und Iren
sehen diese Industrie als traditionell und wenig
dynamisch (insbesondere mit dem Argument,
~Pappe bleibt Pappe”, und dass nur wenig
Entwicklung zu erwarten sei).

Auf die Frage der Umweltauswirkungen der
Papier, Karton und Pappe verarbeitenden
Industrie wird nur moderate Kritik an diesem
Industriezweig gedulert.

Diese Kritik wird im Vereinigten Konigreich
und in Griechenland beziiglich ihres Beitrags
als Industriezweig der Holzwirtschaft zur
Entwaldung (aber nur als indirekter Beitrag)
geaulert, sowie in den Niederlanden, in
Osterreich und in Griechenland in Bezug auf
die Probleme, die durch Verpackungen aus
Verbundmaterial entstehen, und in Schweden
und im Vereinigten Konigreich, wo das Recyc-
ling als zu wenig entwickelt wahrgenommen

wird, sowie in der Gruppe der Erwachsenen in
Luxemburg.

Dieser Industriezweig erscheint jedoch nicht
als stark Umwelt verschmutzend.

Die diesbezliglichen Einstellungen sind insge-
samt neutral in Irland, in Deutschland, in
Belgien, in Frankreich, in Spanien und bei den
erwachsenen Portugiesen (vielleicht gibt es
einige Umweltauswirkungen, man ist sich aber
nicht sicher, oder man erkennt die positiven
Auswirkungen des Recyclings an).

Sie sind in Finnland gemaRigt positiv (hier
werden die Anstrengungen betont, die
unternommen wurden, auch wenn dieser
Industriezweig wie jede andere Industrie
nach wie vor die Umwelt verschmutzt).

Die Einstellungen sind sogar deutlich positiv
bei den Dadnen und den luxemburgischen
und portugiesischen Jugendlichen, stark
gepragt durch das Recycling-Argument (und
die biologische Abbaubarkeit der , griinen”
Verpackungen im Gro3herzogtum).

O Das Wissen iiber die Unternehmen dieses
Sektors ist gering.

Kein einziger Dane, Brite, Deutscher, Nieder-
lander, Luxemburger, Franzose, ltaliener,
Portugiese oder Grieche kann auch nur ein
Einziges nennen — wie einige Befragte sagen,
handelt es sich um ,gesichtslose” Unter-
nehmen, und man interessiert sich als
Verbraucher mehr fiir den Inhalt als fir die
Verpackung.

Einige Befragte nennen mehr oder weniger
zuféllig Sanglier in Belgien, Smurfit in Irland
oder Unipapel in Spanien.

Lediglich in Finnland, in Schweden und in
Osterreich werden ein oder mehrere Namen
mit etwas mehr Sicherheit genannt: M Real
bzw. Turun kirjekuoritehdas; und ein paar
~KMU”: Tetrapak, Tetrapak und Leycam.

Man weil kaum etwas Uber die Realitat dieser
Unternehmen, auller den oben genannten,
eher innovativen Imagekomponenten und
sehr selten genannten MutmaRBungen Uber
ihre GroRe (einigen Deutschen zufolge sind
es GroRBunternehmen, fiir einige Belgier
dagegen KMU).
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0O Die berufliche Attraktivitat dieses Industrie-

zweiges ist nicht so schlecht wie die anderer
Zweige der Holzwirtschaft, aber dennoch
gering.

Man findet allgemeine Vorbehalte gegentiber
Industriearbeit generell (die als manuell, repetitiv
und wenig qualifiziert angesehen wird), insbe-
sondere im Vereinigten Konigreich, in Irland, in
Osterreich, in Frankreich und in Italien, wenig
Interesse an einem als banal betrachteten
Produkt in Danemark und in Italien sowie der
Ansiedlung dieser Unternehmen im landlichen
Raum in Finnland.

Lediglich einige Déanen, Briten, Niederldnder,
Belgier und Portugiesen dauflern ein gewisses
Interesse an Aufgaben in den Bereichen Konzep-
tion und Design der Erzeugnisse, jedoch ohne
besondere Begeisterung.

Wie andere auch, leidet dieser Sektor auf dieser
Ebene unter der groRen Unkenntnis, die bei
den Blrgern verbreitet ist.

Den Diskussionsteilnehmern wurde der
folgende Text iiber die Papier und Pappe
verarbeitende Industrie vorgelegt:

Die Papier- und Kartonverarbeitungsindustrie

Papier- und Kartonverarbeitungsindustrien spielen
eine entscheidende Rolle in der Wirtschaft der
europdischen Ldnder und im tdglichen Leben ihrer
Biirger.

Es ist bereits auf Schreib- und Druckpapier hinge-
wiesen worden, auf Papier im Hygienebereich, auf die
Industrieverwendung. Die Vielfalt der Papier- und
Kartonanwendungsbereiche ist immens, einschlief3-
lich in einer anderen Sparte, dem Bereich Verpackungs-
industrie, wo man es mit hochtechnischen Produkten
mit genauen Spezifikationen zu tun hat.

Die Rolle der Verpackung ist vielseitig: Schutzfunk-
tionen gegentiber Luft, Wasser und anderen
Substanzen, die das Produkt angreifen kénnten,
dessen optimale Aufbewahrung (z. B. bei frischen
Lebensmitteln), Schutz vor StéBen, bei Transport
und Lagerung, Schutz vor Temperaturschwan-
kungen, vor Feuchtigkeit bei Kiihlschrdnken oder
Kiihlrdumen. Verpackungen sollen mit einfachen
Schliesystemen zum praktischen Héndeln ausge-
stattet sein und attraktiv. mit den wichtigsten
Produkteigenschaften beschriftet werden konnen.

Ausgehend von den riesigen, viele Tonnen schweren
Rollen, die die Papierindustrie liefert, muss die Papier
verarbeitende Industrie diese vielfdltigen Anforde-
rungen berticksichtigen, um Produkte zu entwickeln,
die den verschiedenen Bedlirfnissen entsprechen, sei
es aus Papier, Karton oder komplizierten Mischmate-
rialien oder Kunststoff-Folien z. B. fir Milch-
packungen, weiche Verpackungen, resistente Karton-
verpackungen usw.

Diese Betriebe sind selbst hoch spezialisiert, stdndig
an den Entwicklungen neuer Produkte und neuer
Herstellungsverfahren beteiligt und befinden sich in
stetigem Wachstum.

Ahnlich den anderen Industriezweigen dieses
Bereichs tragt diese Sparte zum Schutz der Umwelt
bei, da sie mit erneuerbaren, recyclebaren und
biologisch abbaubaren Stoffen arbeitet.

Aus den Reaktionen der Diskussionsteilnehmer
lassen sich folgende Elemente herausstellen:

¢ Die Gesamtheit der finf ersten Textabschnitte
Uber die Aktivitaten der Papier und Pappe
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verarbeitenden Industrie, ihre Erzeugnisse
und Anwendungen wird im Wesentlichen als
eine Information, die kaum in Frage zu
stellen ist, aufgenommen, deren Neuheits-
gehalt aber unterschiedlich gesehen wird.

— Diefinnischen, schwedischen, deutschen,
niederlandischen, belgischen und luxem-
burgischen Befragten erklaren, dass kaum
Elemente enthalten seien, die sie nicht
bereits kannten.

- In anderen Landern werden durch den
Text bereits vorhandene, aber bisher vage
Kenntnisse prazisiert oder erganzt — so
beispielsweise Uber die Art der spezifi-
schen Aktivitat (im Vergleich zu der in der
Holzwirtschaft vorgeordneten Branche),
Uber ihre Bedeutung und ihr Wachstum,
ihren innovativen Charakter, der zum
Beispiel durch die Vielfalt der Produkte
und Anwendungen gekennzeichnet ist:
Das ist in Danemark, im Vereinigten Konig-
reich, in Irland, in Osterreich, in Frank-
reich und in Italien der Fall.

— Als zusatzliche Information, die bisher
nicht bekannt war, wurde der Text in
Spanien (bei den Jugendlichen, beziiglich
der technischen Merkmale von Pappe), in
Portugal (zur Produktinnovation) und in
Griechenland (zu den Anwendungen und
zur Bedeutung des Sektors) betrachtet.

Der nach Meinung der Befragten nur maRig
informative Charakter des Textes kann ange-
sichts der urspriinglichen Reaktionen, die
von Unsicherheit bezliglich der Art der
betreffenden Industriezweige gepragt war,
als paradox erscheinen. Doch muss man
bedenken, dass sich die Diskussion in der
Folge auf die Erzeugnisse dieses Industrie-
zweiges ausgerichtet hat, die der Zielgruppe
bekannt waren.

Bestimmte Aspekte des Textes werden
kritisiert oder mit Vorbehalten belegt:

— Bedeutung des Sektors: Diese wird aner-
kannt, aber die Bezeichnung ,wesent-
liche Rolle” in der Volkswirtschaft der
europaischen Lander erscheint manchen
Ubertrieben (diese Bemerkung wird vor
allem im Vereinigten Koénigreich und in
Italien formuliert) bzw. nicht auf prazise
Zahlenangaben gestutzt (in Luxemburg).

— Modernitdit und stark innovativer
Charakter dieses Sektors (in Irland und
in Italien) oder die sehr leistungsfahigen
technischen Merkmale des Werkstoffs
Pappe (in Osterreich).

- ,Selbstzufriedener” oder ,sich selbst
begliickwiinschender” Ton — der wird
vor allem in Schweden, in Danemark, in
Deutschland, in Osterreich, in Belgien
oder in Luxemburg so empfunden, und
zwar insbesondere in der Gruppe der
Jugendlichen.

Die Kritiken zu diesen Aspekten sind jedoch
eindeutig weniger stark als die, die zu den
Texten zur Vorstellung anderer Branchen
der Holzwirtschaft geduRert wurden, die
in den vorhergehenden Kapiteln analysiert
wurden.

Die Argumente zum Umweltschutz stellen
das Element dar, das am starksten ange-
griffen wurde.

Zwar wird dieser Industriezweig selten als
Quelle schlimmer Umweltbeeintrachtigungen
betrachtet, aber dennoch wird Folgendes
eingewandt:

— Es wird (erneut) betont, dass kein Indus-
triezweig von sich behaupten konne,
»zur Bewahrung der Umwelt beizu-
tragen” (allerhochstens wenig umwelt-
schadlich zu sein) — so in Finnland, in
Schweden, in Irland (bei den Jugendlichen),
in den Niederlanden und in Griechenland.

— Man kritisiert einen Text, der in dieser
Hinsicht nur von positiven Aspekten spricht
und ansonsten maoglicherweise negative
Auswirkungen verschweigt (im Vereinigten
Konigreich und in der Gruppe der belgi-
schen Jugendlichen).

- Es werden im Einzelnen die
Verpackungen aus Verbundmaterial in
Frage gestellt, die sich auf jeden Fall auf
die Umwelt auswirken miussen, die beim
Recycling Probleme verursachen (in
Schweden und in Deutschland) — oder die
Verwendung von anderen Materialien
(Kunststoffen) als Papier und Pappe durch
die Verpackungsindustrie (in Irland).

— Zuweilen werden unklarere Zweifel
gedulert (in Spanien, in Portugal usw.).



KAPITEL Vi

Das Image des Druckereiwesens

Zum Druckereiwesen lassen die spontanen
Reaktionen der Diskussionsteilnehmer erken-
nen, dass sie mit diesem Sektor vertraut sind
und ihn im Allgemeinen wertschatzen.

Der Eindruck der Vertrautheit riihrt
zunichst von den Druckereierzeugnissen
her, die man kennt, da man sie taglich sieht
und nutzt.

Praktisch in allen Gruppen werden sofort
Zeitungen (und Zeitschriften) sowie Blicher
genannt.

An zweiter Stelle wird recht haufig die
Werbung und ihre verschiedenen Trager fur
das gedruckte Wort genannt: Plakate,
Broschiren, Faltblatter, Kataloge oder andere
Formen der Werbung, die man in seinem
Briefkasten vorfindet.

Doch fallen dem einen oder anderen haufig
auch spontan Postkarten, Visitenkarten,
Glickwunschkarten, Geburts-, Heirats- oder
Todesanzeigen, Verpackungen, Etiketten,
verschiedenste Tickets oder Eintrittskarten,
Tapeten (diese sehr viel seltener) usw. ein.

Die Vertrautheit kommt auch daher, dass
man bereits eine Druckerei von innen
gesehen hat, entweder direkt (Inan-
spruchnahme der Dienstleistungen einer
Druckerei, um Visitenkarten oder Geburts-,
Heirats- oder Todesanzeigen drucken zu
lassen — mehrere Personen in verschiedenen
Landern haben bereits eine Druckerei aufge-
sucht), oder in Filmen oder Fernsehsen-
dungen (vor allem Bilder der groflen Rota-
tionspressen der Zeitungen).

Sie kann auch daher riihren, dass man sich
Uberall sicher ist, dass diese Wirtschaftstatig-

keit, im Gegensatz zu manchen anderen der
Holzwirtschaft, im eigenen Land existiert und
entwickelt ist (diese Reaktion war beispiels-
weise in Griechenland zu verzeichnen).

Die Wertschitzung der Wirtschaftstatig-
keit des Druckereiwesens hangt damit
zusammen, dass in der Wahrnehmung
der Befragten unter den Produkten dieses
Sektors Biicher und Zeitungen domi-
nieren: Sie sind Trager fiir die Verbrei-
tung von Information, Wissen und Kultur.

Im Ubrigen ist es diesbeziiglich offensicht-
lich, dass die Zielgruppe in gewissem
Umfang Verlagswesen und Druckereiwesen
vermischt und das positive Image des
Ersteren auf das Zweitere abfarbt.

AuBerdem werden zum Teil Beziige zur
geschichtlichen Dimension des Druckereige-
werbes hergestellt.

Zuweilen werden auch spontane Bemer-
kungen zum dynamischen und innovativen
Charakter dieses Sektors gemacht, so in der
finnischen,  danischen,  Osterreichischen,
irischen und franzosischen Gruppe (wobei
man sich manchmal (aber nicht vorherr-
schend) nach dieser auf den Menschen
gestiutzten Arbeit, die heute mehr und mehr
automatisiert wird, zurticksehnt).

In einigen Landern enthalten die spon-
tanen AuRerungen zum Druckereiwesen
auch den Gedanken, dass es sich um
einen Wirtschaftszweig handelt, der die
Umwelt belastet und verschmutzt. Das ist
in Deutschland, in Osterreich, in Belgien, in
Luxemburg und (allerdings weniger deut-
lich) in Portugal der Fall.
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O Dieser Wirtschaftszweig erscheint allgemein
als niitzlich und wichtig.

Zunichst aufgrund der Art seiner Erzeug-
nisse.

Wir haben gesehen, dass Blicher und Presse-
produkte in der gedanklichen Vorstellung von
Druckereierzeugnissen vorherrschen. Uberall
lassen sich die Befragten recht ausfiihrlich aus
Uber die wichtigen Funktionen der Kommu-
nikation, der Informationsverbreitung und
der Verbreitung von Wissen, Bildung und
Kultur, fiir die das Gedruckte den wichtigs-
ten und unverzichtbaren Trager darstellt
und weiterhin darstellen wird.

Dazu kommt eine wesentliche soziale
Funktion: Es ist klar, dass die moderne
Gesellschaft sofort ,blockiert” ware, wenn
sie nicht durch Kommunikation und Infor-
mation gespeist wirde.

In dieser Phase werden einige Bemerkungen
zum Vordringen der elektronischen Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien bzw.
der audiovisuellen Medien gemacht (in Finn-
land, in Danemark und in Portugal) — aber
hauptsachlich, um die eigene Uberzeugung zu
bekraftigen, dass das Gedruckte bleiben wird,
dass es vor allem einen Komfort und ein Lese-
vergniigen bietet, die der Computerbild-
schirm nicht bietet und in absehbarer Zukunft
auch nicht bieten kann.

Einige Beobachtungen werden auch mitge-
teilt, die in eine ganz andere Richtung gehen,
namlich zur Informations- und Werbe-
schwemme (in der Osterreichischen und der
schwedischen Gruppe), aber sie stellen das
allgemeine, sehr positive Gefiihl der Niitz-
lichkeit dieses Sektors nicht in Frage.

Und zweitens, durch die mehr oder weniger
intuitive Wahrnehmung, dass es im Drucke-
reiwesen groBe oder sehr groRBe Unter-
nehmen gibt, was den Gedanken, dass es sich
um einen Sektor handelt, der wirtschaftlich
zahlt, noch unterstiitzt.

O Fast uberall genieRRt dieser Sektor das Image
eines dynamischen und modernen Sektors.
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Dieses Image ist am starksten in Schweden, in
Danemark, in den Niederlanden, in Belgien,
in Luxemburg, in Spanien und in der Gruppe

der Jugendlichen in Griechenland verbreitet,
wo das Druckereiwesen als dufterst moderner
und innovativer Sektor mit sehr raschem
technischem Fortschritt gesehen wird.

Auch in den anderen Gruppen ist es prasent,
wo die Befragten allerdings gleichzeitig auf
die geschichtliche Verankerung des Drucke-
reiwesens in der Tradition oder auch die
heutige Koexistenz von grofRen ultramo-
dernen Unternehmen und kleinen Drucke-
reien hinweisen — entweder , handwerkliche
Kleindruckereien” oder Spezialdruckereien
fur bestimmte kunstlerische oder kulturelle
Erzeugnisse.

Lediglich bei einem Teil der irischen Erwach-
senen und bei den portugiesischen Jugend-
lichen herrscht noch das Image von Tradi-
tion und wenig Entwicklung vor.

Die Modernitat des Druckereiwesens wird in
erster Linie Uber die Digitalisierung und
die Entwicklung von Anwendungen der
neuen Informations- und Kommunikati-
onstechnologien in diesem Sektor wahr-
genommen.

Ganz allgemein wird dies in Danemark, in
Belgien, in Italien, in Spanien und in Grie-
chenland erwahnt, sowie mit ausdriicklichen
Hinweisen auf bestimmte Auspragungen in
Finnland (Druck von per Satellit Gbertra-
genen Texten und Bildern, Aufgabenbereich
grafischer Entwurf), in Irland und in Luxem-
burg (grafische Gestaltung).

AuBerdem ist die zunehmende Modernitat
der Druckmaschinen und -verfahren ein
Gedanke, der in Deutschland, in Osterreich
in Luxemburg, in Italien, in Spanien und bei
einem Teil der Portugiesen und Griechen
haufig geduRert wird.

Die Entwicklung von Farbzusidtzen oder
Druckfarben auf Wasserbasis, die umwelt-
freundlicher sind, ist zudem ein Faktor der
Modernitat, der in Finnland und in Schweden
— mit Vorbehalten, die wir spater untersuchen
werden — wahrgenommen wird.

O Die Umweltauswirkungen des Druckereiwe-
sens werden im Allgemeinen negativ bewertet.

Diese Wahrnehmung ist in praktisch allen
Landern verbreitet und wird in Danemark,



in Deutschland und in Belgien besonders
vehement geduRert.

Sie ist dagegen weniger deutlich im Vereinigten
Konigreich, in Frankreich (wo man negative
Umweltwirkungen eher vermutet als kennt),
sowie in Irland (wo ein Teil der Befragten noch
nie etwas von diesem Problem gehort hat). In
Italien und bei den spanischen und portugiesi-
schen Jugendlichen wird sie relativiert, in Grie-
chenland war sie so gut wie inexistent.

e Was vor allem in Frage steht, ist der Einsatz
von Druckfarben, von ,Farbzusatzen” und
von Chemikalien, die hdufig als besonders
belastend bzw. giftig wahrgenommen
werden und die sich nicht nur negativ auf die
Umwelt sondern auch auf die Gesundheit und
die Arbeitssicherheit auswirken kdnnen
(dieses Thema wird beispielsweise in Dane-
mark, in den Niederlanden, in Belgien und
von einigen Portugiesen angesprochen).

Viel weniger haufig wird die Verwendung
von nicht wiederverwertbarem Papier in
den Druckereien genannt.

¢ Gleichzeitig ist das Aufkommen von
.biologisch abbaubaren” bzw. allgemein
weniger umweltschddlichen Druckfarben
oder Chemikalien ,auf Wasserbasis” in
bestimmten Liandern ein recht haufig
geauRerter Gedanke, der wie bereits gesagt
in Finnland und in Schweden spontan
geaulert wird, aber auch in der 6sterreichi-
schen, der niederlandischen und der luxem-
burgischen Gruppe diskutiert wird.

Insgesamt wird dieser Sektor, obwohl in
einigen Landern ziemlich genaue Kenntnisse
der Umweltprobleme des Druckereiwesens
vorhanden sind, in den meisten Fallen von den
Kritikern der Industriezweige der Holzwirt-
schaft nicht vorrangig ,,aufs Korn” genommen.

Die Befragung zu Unternehmen des Drucke-
reiwesens bestitigt die zu Beginn dieses Kapi-
tels erwdhnte relative Vertrautheit mit diesem
Sektor.

¢ Es werden recht haufig zutreffende Namen,
im Allgemeinen von GroRunternehmen
genannt: WSOY in Finnland, zusammen mit
A-Lehdet und Esselte in Schweden, Mediaprint
(und Xerox) in Osterreich, Euro Screen und
Euro Print in Irland, Dupuis und Rossel in
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Belgien, Binsfeld, Saint Paul, Editus und
Watgen in Luxemburg, Haidemenos, Lycos,
Ektipotiki mit den grolRen Presseunterneh-
mensgruppen Lambrakis und Tegopoulos in
Griechenland, oder den Namen grol3er Presse-
oder Verlagsunternehmen in anderen Landern.

Selbst wenn man keine Namen von Drucke-
reien im Kopf hat, hat man doch meistens
eine Vorstellung, wie sie aussehen und
worin (zumindest in groben Ziigen) der
Herstellungsprozess besteht.

e Die ersten Nennungen betreffen zwar haufig
sehr groRe, in hohem Male stark automati-
sierte Unternehmen, daneben besteht aber
ebenfalls recht héaufig die Vorstellung,
dass es auRerdem einen mittelstandischen
Sektor bzw. handwerkliche Druckereien
gibt, die moglicherweise auf andere Produkt-
arten spezialisiert sind. Das ist ein Element,
durch das eine positive Einstellung zu diesem
Industriezweig entstehen kann, die sich hier
jedenfalls leichter findet, als bei anderen
Industriezweigen der Holzwirtschaft, deren
archetypisches Image das der ,,Schwerindus-
trie” mit FlieBbandarbeit und rigider Orga-
nisation ist.

Diese Vorstellung wird vor allem in Finnland,
in Danemark, in Osterreich (bei den Erwach-
senen), im Vereinigten Konigreich, in
Belgien, in Frankreich und in Griechenland
geaullert. In Irland erscheint sogar der
Gedanke eines vor allem aus kleinen Unter-
nehmen bestehenden Sektors.

Als potenzieller Arbeitgeber erscheint das
Druckereiwesen deutlich attraktiver als alle
anderen in dieser Studie untersuchten Sektoren.

Eine eventuelle Beschaftigung in diesem Sektor
ware flr Jugendliche in Schweden, in Dane-
mark, in Irland, in Belgien und in Portugal,
Erwachsene in Finnland und Spanien sowie Teil-
nehmer beider Gruppen in Osterreich, im Verei-
nigten Konigreich, in den Niederlanden, in
Frankreich und in Italien attraktiv.

Der Hauptgrund fiir die (starke oder relative)
Attraktivitat ist die wahrgenommene
Dynamik dieses Sektors und vor allem die
Bedeutung der Informations- und Kommuni-
kationstechnologien in diesem Bereich - in
den Aufgabenbereichen Gestaltung und grafi-
sches Design, die als stérker intellektuell ausge-
richtet und mit mehr Entwicklungsperspektiven
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wahrgenommen werden als Industriearbeits-
platze im eigentlichen Sinn. Dieses Argument
bringen vor allem die Jugendlichen vor.

Dazu kommt implizit der Zusammenhang, der
zwischen dem Druckereiwesen und dem Verlags-
wesen hergestellt wird, sowie die Wertschatzung
seiner Funktion der Informationsverbreitung.

In einigen Fallen werden schliellich die ange-
nommenen Kundenkontakte eines Druckers
genannt und die beratende Rolle, die er den
Kunden gegeniiber einnehmen kann.

Wird die Beschaftigung im Druckereiwesen
dagegen als wenig attraktiv betrachtet, so
denkt man hier an die Industrieproduktion im
engeren Sinn, fir die erneut die gangigen
Vorstellungen einer wenig qualifizierten, repeti-
tiven und wenig kreativen Arbeit gedufert
werden — zuweilen auch die einer wenig ange-
nehmen und potenziell gesundheitsschadlichen
Arbeitsumgebung.

Wie fiir die anderen Sektoren wurde den
Befragten auch hier ein kurzer Text vorgelegt,
in dem sich das Druckereigewerbe vorstellt.

Das Druckgewerbe

In den meisten Fdllen wird auf Papier gedruckt:
Biicher (von Kunstblichern bis zu Taschenblichern),
Zeitungen, Zeitschriften, alles wichtige Trdger fiir
Kultur, Spal3, aber auch Formulare fiir die Rationali-
sierung der Abldufe bei Amtern und Unternehmen
und das einfache Ausfiillen, sei es per Hand oder per
Computer.

Das Druckgewerbe ist sehr leistungsfdhig, viel-
fdltig, hat mit Innovation und Kunst zu tun, ist
hypermodern durch den Einsatz von hochtechno-
logischen Maschinen.

Das Druckgewerbe ist heute nicht mehr ausschliel3-
lich auf Papier fixiert. Es hat heute viel mit den Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien zu
tun: Viele Druckereien verwalten jetzt Text- und
Bilddateien ihrer Kunden vollelektronisch, libermit-
teln diese Dateien per Internet und entwickeln
andere Dienste in diesen Bereichen.

Was die klassische Leistung des Papierdrucks
anbetrifft, trdgt sie positiv zum Umweltschutz bei,
sei es Uber das immer hdufigere Recycling des
gedruckten Papiers, sei es liber Forschung fiir neue
Druckfarben und Klebstoffe auf Wasserbasis,
umweltfreundliche Produkte fiir das Funktionieren
und die Reinigung der Maschinen oder Riicknah-
mesysteme flir Losungsmittel, in den Bereichen,
wo sie noch unumgdnglich sind.

Die Lektiire dieses Textes ruft je nach Land und
Gruppe mehr oder weniger positive Reak-
tionen hervor. Komplette Ablehnung dagegen
ist sehr selten.

¢ Die positivsten Reaktionen sind in Schweden,
Danemark (trotz einiger Vorbehalte bei den
Jugendlichen), in Belgien (hier dagegen
gerade bei den Jugendlichen), bei den fran-
zosischen Erwachsenen, in Italien, in Spanien
und in Griechenland zu verzeichnen. Auch
die Reaktionen in Finnland und in Portugal
waren insgesamt gemaRigt positiv.

In Deutschland, in Osterreich, in Irland, in den
Niederlanden und in Luxemburg bestehen
mehr Vorbehalte.

¢ Insgesamt werden die ersten drei Absitze
des Textes wenig kritisiert.



— Die Nutzlichkeit der Druckereierzeugnisse
(auf Papier) entspricht ganz und gar der
bereits vorhandenen, stark ausgepragten
Wahrnehmung.

— Dasselbe gilt im Allgemeinen fir die
Behauptung des modernen und innova-
tiven Charakters dieses Industriezweiges,
dessen Bekraftigung im zweiten Absatz
(durch die genaueren Angaben im dritten
Absatz noch verstarkt) Ubrigens dazu
beitragt, die in manchen (minoritaren)
Gruppen noch bestehenden eher traditio-
nellen Vorstellungen zu andern.

— Der dritte Absatz bringt manch einem
neue Informationen oder nahere Einzel-
heiten, die interessant sind und das Image
der Modernitdt noch stdrken, beziiglich
der rein elektronischen Aktivitaiten im
heutigen Druckereiwesen (digitale Spei-
cherung von Texten und Bildern, Ubertra-
gung uber das Internet usw.).

Zu bemerken ist allerdings auch, dass
manche Befragten nicht so recht verstehen,
worum es geht, und dazu neigen, die
Behauptung ,,das Druckgewerbe ist heute
nicht mehr ausschlieflich auf Papier fixiert”
dahin gehend auszulegen, dass andere
Materialien als Papier bedruckt werden,
und nicht, dass elektronische Datentrager
benutzt werden (von manchen Schweden
und Griechen gestellte Frage).

Die Kritik konzentriert sich auf den letzten
Abschnitt, der sich auf die Umweltauswir-
kungen des Druckereiwesens bezieht.

Solche Kritik wird vor allem in Deutschland,
in Osterreich, in den Niederlanden und in
Irland sowie bei einem Teil der Belgier
(Erwachsene) und der Luxemburger
(Jugendliche) geaulert.

Sie bezieht sich auf den Gedanken, dass
das Druckereiwesen ,einen positiven
Einfluss auf die Umwelt hatte” - eine
Petitio principii, die, wie wir bereits gesehen
haben, fir keinen Industriesektor akzeptiert
wird.

Es werden auch Zweifel daran laut, ob wirk-
lich umweltfreundliche Druckfarben und
Chemikalien bzw. Verfahren eingesetzt
werden. Doch wird diese Behauptung nicht
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en bloc zuriickgewiesen, sondern eher eine
gewisse Unsicherheit bzw. Bitten um mehr
Einzelheiten oder Nachweise geauliert.

Dieselben Faktoren stehen hinter den (in
erster Linie fragenden und weniger
misstrauischen) Reaktionen, die in Dane-
mark, bei den belgischen Jugendlichen, den
luxemburgischen Erwachsenen, den Briten,
den Franzosen und den Portugiesen beob-
achtet werden.

In den anderen Landern erscheint der Text
den Teilnehmern zu diesem Punkt als weit-
gehend glaubwiirdig, die Anstrengungen
des Industriezweiges werden als positiv
begriifdt.

Der allgemeine Ton des Textes ruft, auch
wenn er zuweilen als iibertrieben positive
Darstellung einer sicherlich nicht ganz so
rosigen Wirklichkeit gesehen wird (in
Finnland, in Danemark, in Irland, in den
Niederlanden und in Luxemburg), sehr viel
weniger heftige Kritik hervor, als die
Texte, mit denen die lbrigen Sektoren
der Holzwirtschaft vorgestellt wurden.
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Anhang |

Demografische
Zusammensetzung
der Gruppen

Erwachsene Jugendliche
Geschlecht Alter Geschlecht
Frauen Manner 25 bis 39 40 bis 60 Frauen Manner
Deutschland 4 5 6 3 5 3
Osterreich 5 5 4 6 5 6
Belgien 4 4 4 4 3 5
Danemark 4 2 4 2 3 4
Spanien 4 3 3 4 4 4
Finnland 5 3 3 5 6 4
Frankreich 4 4 4 4 4 3
Griechenland 4 4 4 4 4 3
Irland 4 4 4 4 4 4
Italien 3 4 3 4 3 4
Luxemburg 4 5 6 3 5 4
Niederlande 4 4 3 5 4 4
Portugal 4 4 4 4 4 3
Vereinigtes Konigreich 4 4 4 4 4 4
Schweden 4 3 3 4 5 5







THEMA | — FORSTWIRTSCHAFT

Wir wollen uns mit Ihnen tber den Wald, tGiber Walder-
zeugnisse und alles, was man daraus gewinnen kann
unterhalten. Ich mochte, dass Sie mir zunachst alles
sagen, was lhnen dazu einfallt. Gedanken, Eindriicke,
die Sie damit verbinden, dann konnen wir ins Detail
gehen.

THEMA 1l — DIE PRODUKTE
DER FORSTWIRTSCHAFT

1.1 Reden wir konkret Giber Produkte, die aus dem
Wald gewonnen werden, Industrien oder Wirt-
schaftszweige, die mehr oder weniger direkt
damit verbunden sind.

Welche sind das? Versuchen wir sie aufzulisten.

Moderator: Gegebenenfalls nicht erwahnte
Industrien/Bereiche vorgeben.

.2  Produkte, die man aus dem Wald gewinnt,
werden — wie wir es gerade gesehen haben -
in verschiedenen Sektoren und fiir verschie-
dene Zwecke eingesetzt.

Wo sehen Sie die Gemeinsamkeiten, und wo
sehen Sie die Unterschiede zwischen diesen
Bereichen?

Moderator: Explorieren:

— positive Imagekomponenten
— negative Imagekomponenten
— Gemeinsamkeiten

Anhang i

Diskussionsleitfaden

THEMA 11l — DIE FORSTWIRTSCHAFT

1.1

1.2

1.3

1.4

.5

.6

Reden wir nun speziell tber die Waldwirt-
schaft, die die Grundprodukte fiir die unter-
schiedlichen Zweige liefert, iber die wir uns
gerade unterhalten haben.

Was wissen Sie Uber Forstwirtschaft, und woher
kommen die Gedanken und Vorstellungen, die
Sie damit verbinden?

Was kann man Uber die Bedeutung und die
Nutzlichkeit dieser Tatigkeit sagen?

Betrachten Sie Forstwirtschaft als modern
und innovativ oder eher als traditionellen
Bereich ohne grofRRe Innovation? Was kdnnen
Sie dazu sagen?

Ein anderes Thema, das ich gerne mit Ihnen
in Verbindung mit Forstwirtschaft bespre-
chen mochte, ist die Auswirkung auf die
Umwelt, das was sie diesbezliglich bewirkt.

Was konnen Sie dazu sagen? Welche Meinung
haben Sie dartuiber?

Reden wir nun Uber die Waldbesitzer. Wer
sind sie, welche Vorstellung haben Sie davon,
wie wiirden Sie sie beschreiben?

Wir arbeiten alle in unterschiedlichen Berei-
chen oder haben vor in Branchen einzu-
steigen, aber nicht unbedingt in die Forst-
wirtschaft.

Ich mochte trotzdem gerne wissen, inwieweit
es ein Bereich ist, in dem Sie gerne arbeiten
wirden bzw. gerne gearbeitet hatten und
warum?
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.7

Ich mochte Sie jetzt bitten, sich ein Doku-
ment durchzulesen, das die Forstwirtschaft
vorstellt, und mir zu sagen, was Sie davon
halten (Blatt A verteilen).

Moderator: Explorieren:

— Verstandnis/Klarheit.

—  Was lernen die Teilnehmer bei diesem Doku-
ment, was ist ihnen neu?

— Glaubwirdigkeit des Dokuments.

— Glaubwiirdigkeit von jedem Absatz.

THEMA IV - DIE
HOLZVERARBEITUNGSINDUSTRIE

V.1

V.2

V.3

V.4

V.5

V.6

Iv.7

Reden wir nun uber einen der Wirtschafts-
zweige, der die Produkte des Waldes verar-
beitet: die Holzverarbeitungsindustrie.

Was wissen Sie Uber diese Branche und ihre
Erzeugnisse, und woher haben Sie lhre
Kenntnisse oder Ihre Mutmalungen?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
bzw. deren Herstellungsweise explorieren!

Was kann man uber die Bedeutung und die
Nutzlichkeit dieses Wirtschaftszweiges und
dessen Erzeugnisse heute sagen?

Moderator: Exploration zu den einzelnen
Produkten!

Betrachten Sie diesen Wirtschaftszweig als
modern und innovativ oder eher als einen
traditionellen Bereich mit geringen Innova-
tionen. Woher kommen Ihre Meinungen und
Eindriicke?

,und wie ist es hier mit dem Umweltschutz?
Wie beurteilen Sie den Sektor in dieser
Hinsicht, und woher kommen diese
Eindriicke und Meinungen?”

,Reden wir nun (ber die Betriebe in diesem
Bereich. Was wissen Sie dartiber, wie wiirden
Sie sie beschreiben, welche Vorstellung haben
Sie davon?”

Ist es eine Branche, in der Sie gerne arbeiten
wirden bzw. gearbeitet hatten? Warum?

Ich zeige lhnen ein kurzes Dokument (ber
diesen Bereich. Lesen Sie es bitte durch und

sagen Sie mir, was Sie davon halten (Blatt B
verteilen).

Moderator: Explorieren:

— Verstandnis/Klarheit.

— Was lernen die Teilnehmer aus diesem Doku-
ment? Was ist flr sie neu?

- Glaubwiirdigkeit des ganzen Papiers.

— Glaubwiirdigkeit der einzelnen Punkte.

THEMA V - DIE MOBELINDUSTRIE

V.1

V.2

V.3

V.4

V.5

V.6

V.7

Reden wir nun Uber einen anderen Sektor, der
Produkte aus dem Wald verarbeitet: die Mobel-
industrie.

Was wissen Sie liber diese Branche und woher
haben Sie dieses Wissen?

Welche Gedanken, welche Vorstellungen
fallen lhnen dazu ein, und wie sind sie zu
bewerten?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten und
deren Herstellungsweise explorieren!

Was kann man zu der Wichtigkeit und Nutz-
lichkeit dieses Industriezweiges und seiner
Produkte heute sagen?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
explorieren!

Immer noch zu dieser Branche, betrachten Sie
sie als modern und innovativ oder eher als
traditionsreiche Sparte, wo wenig Innova-
tionen stattfinden? Und wie kommt diese
Meinung bei Ihnen zustande?

Was ist hier zum Thema Umwelt zu sagen?
Wie beurteilen Sie in dieser Hinsicht diese
Industrie?

Reden wir nun tber die Unternehmen in dieser
Branche. Was wissen Sie dariiber, wie wiirden
Sie sie beschreiben, und welche Vorstellung
haben Sie davon?

Ist das eine Sparte, in der Sie gerne arbeiten
wirden bzw. in der Sie gerne gearbeitet
hatten?

Ich gebe lhnen hierzu wieder eine kleine
Darstellung. Lesen Sie diese bitte durch und



sagen Sie mir, was Sie davon halten (Blatt C
verteilen).

Moderator: Explorieren:

— Verstandnis und Klarheit.

— Was lernen die Teilnehmer bei dieser Darstel-
lung, was ist ihnen neu?

— Glaubwirdigkeit der Gesamtdarstellung.

— Glaubwiirdigkeit der einzelnen Punkte.

THEMA VI - PAPIERBREI, PAPIER-
UND KARTONHERSTELLUNG

VI

VI.2

VI.3

V1.4

VL5

V1.6

V1.7

Nun zu einem neuen Sektor, der mit Erzeug-
nissen aus dem Wald arbeitet: Papier- und
Kartonherstellung, angefangen mit Papierbrei.

Was wissen Sie von diesem Sektor, von den
einzelnen Produkten? Woher kommen lhre
Kenntnisse und Eindriicke?

Welche Vorstellungen, welche Gedanken
verbinden Sie damit, und was halten Sie davon?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
und deren Herstellungsweise explorieren!

Was kann man Uber die Bedeutung und die
Nutzlichkeit dieses Sektors und seiner Erzeug-
nisse heute sagen?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
explorieren!

Bleiben wir bei dieser Branche. Halten Sie sie
fir modern und innovativ oder sehen Sie sie
als traditionellen Sektor oder wesentliche
Neuerung an? Woher kommt dieser Eindruck?

Und wie ist es hier mit dem Umweltschutz?
Wie beurteilen Sie den Sektor in dieser
Hinsicht, und woher kommen diese Eindriicke
und Meinungen?

Reden wir nun Uber die Betriebe in diesem
Bereich. Was wissen Sie dartiber, wie wiirden
Sie sie beschreiben, welche Vorstellung haben
Sie davon?

Ist es eine Branche, in der Sie gerne arbeiten
wirden bzw. gerne gearbeitet hatten?

Ich habe hier eine kurze Darstellung dieses
Sektors. Lesen Sie diese bitte durch und

Anhang Il — Diskussionsleitfaden

sagen Sie mir, was Sie davon halten (Blatt D
verteilen).

Moderator: Explorieren:

— Verstandnis und Klarheit.

— Was lernen die Teilnehmer aufgrund der
Darstellung, was ist fiir sie neu?

— Glaubwirdigkeit der Gesamtdarstellung.

— Glaubwiirdigkeit der einzelnen Punkte.

THEMA VII - DIE PAPIER- UND
PAPPEVERARBEITUNGSINDUSTRIE

VIILT

Vil.2

VI3

Vil.4

VILS

VIl.6

VIL.7

Sprechen wir nun Uber einen weiteren Sektor,
der mit Erzeugnissen aus dem Wald arbeitet:
Die Papier- und Kartonherstellung.

Was wissen Sie von diesem Sektor, von den
einzelnen Produkten? Woher kommen lhre
Kenntnisse und Eindriicke?

Welche Vorstellungen, welche Gedanken
verbinden Sie damit, und was halten Sie davon?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
und deren Herstellungsweise explorieren!

Was kann man Uber die Bedeutung und die
Ntzlichkeit dieses Sektors und dessen Erzeug-
nisse heute sagen?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
explorieren!

Bleiben wir bei dieser Branche. Halten Sie sie
fir modern und innovativ oder sehen Sie sie
als traditionellen Sektor oder wesentliche
Neuerung an? Woher kommt dieser Eindruck?

Und wie ist es hier mit dem Umweltschutz?
Wie beurteilen Sie den Sektor in dieser
Hinsicht und woher kommen diese Eindriicke
und Meinungen?

Reden wir nun Uber die Betriebe in diesem
Bereich. Was wissen Sie dartber, wie wiirden
Sie sie beschreiben, welche Vorstellung haben
Sie davon?

Ist es eine Branche, in der Sie gerne arbeiten
wirden bzw. gerne gearbeitet hatten?

Ich habe hier eine kurze Darstellung dieses
Sektors. Lesen Sie diese bitte durch und
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sagen Sie mir, was Sie davon halten (Blatt E
verteilen).

Moderator: Explorieren:

— Verstandnis und Klarheit.

— Was lernen die Teilnehmer aufgrund der
Darstellung, was ist fiir sie neu?

— Glaubwirdigkeit der Gesamtdarstellung.

— Glaubwiurdigkeit der einzelnen Punkte.

THEMA VIII - DAS DRUCKGEWERBE

VIILT

VIIIL.2

Vi3

Vill.4

VIILS

VIIl.6

VIIL.7

Nun zu einem weiteren Sektor, der mit Erzeug-
nissen aus dem Wald arbeitet: Das Druckge-
werbe.

Was wissen Sie von diesem Sektor, von den
einzelnen Produkten? Woher kommen lhre
Kenntnisse und Eindriicke?

Welche Vorstellungen, welche Gedanken
verbinden Sie damit und was halten Sie davon?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
und deren Herstellungsweise explorieren!

Was kann man uber die Bedeutung und die
Nutzlichkeit dieses Sektors und dessen Erzeug-
nisse heute sagen?

Moderator: Zu den einzelnen Produkten
explorieren!

Bleiben wir bei dieser Branche. Halten Sie sie
flir modern und innovativ oder sehen Sie sie
als traditionellen Sektor oder wesentliche
Neuerung an? Woher kommt dieser Eindruck?

Und wie ist es hier mit dem Umweltschutz?
Wie beurteilen Sie den Sektor in dieser
Hinsicht und woher kommen diese Eindriicke
und Meinungen?

Reden wir nun Uber die Betriebe in diesem
Bereich. Was wissen Sie dartiber, wie wiirden
Sie sie beschreiben, welche Vorstellung haben
Sie davon?

Ist es eine Branche, in der Sie gerne arbeiten
wirden bzw. gerne gearbeitet hatten?

Ich habe hier eine kurze Darstellung dieses
Sektors. Lesen Sie diese bitte durch und sagen

Sie mir, was Sie davon halten (Blatt F
verteilen).

Moderator: Explorieren:

— Verstandnis und Klarheit.

— Was lernen die Teilnehmer aufgrund der
Darstellung, was ist fir sie neu?

— Glaubwiirdigkeit der Gesamtdarstellung.

— Glaubwiirdigkeit der einzelnen Punkte.

THEMA IX — ZUSAMMENFASSUNG

Wir haben uns Uber die einzelnen Wirtschaftszweige
unterhalten, die mit der Bewirtschaftung des Waldes
direkt oder indirekt zu tun haben.

Was wiirden Sie jetzt dazu sagen?

Moderator: Explorieren:

- Was die einzelnen Wirtschaftszweige
gemeinsam haben?

— Interesse/Reiz dieser Sektoren (welche?).

- Hauptsachliche positive und negative
Imagedimensionen der Sektoren der Holz
verarbeitenden Industrie.

- Eventuelle Anderungen der Einstellungen
im Vergleich zum Anfang der Diskussion.



Weitere Informationen zur
Generaldirektion Unternehmen

Weitere nutzliche Informationen zur Arbeit von
Kommissionsmitglied Erkki Liikanen und der Gene-
raldirektion Unternehmen finden Sie in gedruckten
Veroffentlichungen und im Internet.

Kommissionsmitglied Erkki Liikanen, zustandig
fiir Unternehmen und Informationsgesellschaft:
http://europa.eu.int/comm/commissioners/liikkanen/
index_de.htm

GD Unternehmen im Internet:
http://europa.eu.int/comm/dgs/enterprise/
index_de.htm

Holzwirtschaft im Internet:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/forest_based

CORDIS (Forschungs- & Entwicklungsinformati-
onsdienst der Gemeinschaft):
http://www.cordis.lu

Arbeitsprogramm der GD Unternehmen:
http://europa.eu.int/comm/dgs/enterprise/
work_programme_2002.htm

Gedruckte Veroffentlichungen der GD Unter-
nehmen:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/library/
index.htm

Newsletter

Unternehmen Europa ist ein kostenloses Mitteilungs-
blatt, das von der Generaldirektion Unternehmen
vierteljahrlich in den elf Amtsprachen veroffentlicht
wird. Es umfasst die ganze Bandbreite der Arbeits-
gebiete der GD Unternehmen, kiindigt neue Initia-
tiven an und bietet praktische Informationen.

http://europa.eu.int/comm/enterprise/library/enter-
prise-europe/index.htm

CORDIS focus wird zweimal im Monat in Deutsch,
Englisch, Franzosisch, ltalienisch und Spanisch verof-
fentlicht und bietet einen Uberblick tiber die wichtigs-
ten Entwicklungen in allen Bereichen der EU-
Forschung und Innovationstatigkeiten und umfasst
die allgemeine politische Entwicklung, Programm-
durchfiihrung, Ausschreibungen und deren Ergeb-
nisse, Veranstaltungen, gesetzgeberische Aktivitaten
und vieles mehr.

http://www.cordis.lu/focus/en/src/focus.htm

Innovation & Technologietransfer wird sechsmal
jahrlich in Deutsch, Englisch, Franzosisch, Italienisch
und Spanisch im Rahmen des Innovationspro-
gramms der Europdischen Kommission veroffent-
licht. Dieses Programm ist auf die Forderung der
Innovation auf Gemeinschaftsebene ausgerichtet
und soll die Beteiligung der KMU am Fiinften FTE-
Rahmenprogramm unterstitzen. Der Schwerpunkt
liegt auf der rechtzeitigen Information Uber alles,
was mit diesen Zielen zusammenhangt, und auf
umfassenden , Fallstudien” erfolgreicher Projekte.

http://www.cordis.lu/itt/itt-de/home.html

Euroabstracts wird sechsmal jahrlich in Englisch
vom ,Programm Innovation & KMU” veréffentlicht,
das Teil des Funften FTE-Rahmenprogramms der
Europaischen Kommission ist. Das Programm Inno-
vation & KMU fordert die Innovation und die Einbe-
ziehung kleiner und mittlerer Unternehmen in das
Rahmenprogramm.

http://www.cordis.lu/euroabstracts/en/home.html

Europdiisches Trend Chart fiir Innovation Newsletter.
Das Trend-Chart-Projekt entwickelt praktische Hilfs-
mittel fir politische Entscheidungstrager in Europa.
Dazu gehort die Sammlung, regelmalige Aktualisie-
rung und Analyse von Daten tiber innovationspolitische
Malinahmen auf nationaler und Gemeinschaftsebene.
Der Newsletter wird vierteljahrlich in Deutsch, Englisch
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und Franzosisch verdffentlicht. Weitere Berichte und
Studien sind im Internet verfligbar unter

http://trendchart.cordis.lu/Reports/

Unternehmen

Business management factors and performance across
countries. Nr. 10, 2002. J. M. Irigoyen. Luxemburg
(Amt fur amtliche Veroffentlichungen der EG), 2002.
54 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-AE-02-003-EN-C

Business impact assessment pilot project. Final report —
Lessons learned and the way forward. Nr. 9, 2002.
Europdische Kommission. Luxemburg (Amt fir
amtliche Veroffentlichungen der EG), 2002. 40 S. (EN).
Kat.-Nr.: NB-AE-02-002-EN-C

Technology policy in the telecommunication sector —
Market responses and economic impacts. Nr. 8, 2002.
Heli Koski. Luxemburg (Amt fur amtliche Veroffent-
lichungen der EG), 2002. 46 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-AE-02-001-EN-C

Innovation and competitiveness in European biotech-
nology. Nr. 7, 2002. A. Allansdottir, A. Bonaccorsi
u. a. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2002. 112 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-40-01-690-EN-C

Assessment criteria for distinguishing between competitive
and dominant oligopolies in merger control. Nr. 6, 2001.
Europe Economics. Luxemburg (Amt fir amtliche
Veroffentlichungen der EG), 2001. 164 S. (EN).
Kat.-Nr.: NB-40-01-608-EN-C

Innovation, technology and risk capital. Nr. 5, 2001.
D. Steinbock. Luxemburg (Amt fiir amtliche Verof-
fentlichungen der EG), 2001. 48 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-40-01-339-EN-C

Europe’s position in quality competition. Nr. 4, 2001.
K. Aiginger. Luxemburg (Amt fir amtliche Verof-
fentlichungen der EG), 2001. 66 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-38-01-964-EN-C

External services, structural change and industrial
performance. Nr. 3, 2001. M. Peneder, S. Kaniovski,
B. Dachs. Luxemburg (Amt fiir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2001. 36 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-38-01-956-EN-C

The textile and clothing industry in the EU — A survey. Nr.
2, 2001. W. Stengg. Luxemburg (Amt fur amtliche
Verdffentlichungen der EG), 2001. 68 S. (EN).
Kat.-Nr.: NB-38-01-770-EN-C

Global competitiveness in pharmaceuticals — A Euro-
pean perspective. Nr. 1, 2001. A. Gambardella, L.
Orsenigo, F. Pammolli. Luxemburg (Amt fir amtliche
Verdffentlichungen der EG), 2001. 108 S. (EN).
Kat.-Nr.: NB-37-01-162-EN-C

Innovation

University spin-outs in Europe — Overview and good
practice. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2002. (EN).
Kat.-Nr.: NB-NA-17-046-EN-C

Assessment of the Community regional innovation and
technology strategies. Luxemburg (Amt fiir amtliche
Verdffentlichungen der EG), 2002. (EN).

Kat.-Nr.: NB-NA-17-028-EN-C

Corporation tax and Innovation. Luxemburg (Amt fir
amtliche Veroffentlichungen der EG), 2002. (EN).
Kat.-Nr.: NB-NA-17-035-**-C

Innovation and enterprise creation: statistics and indi-
cators. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2001. 300 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-NA-17-038-EN-C

Innovation policy in Europe: European trend chart on
innovation. Luxemburg (Amt fiir amtliche Veroffent-
lichungen der EG), 2001. 52 S. (DE, EN, FR).
Kat.-Nr.: NB-NA-17-044-EN-C

Innovation policy issues in six candidate countries: the
challenges. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffent-
lichungen der EG), 2001. 190 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-NA-17-036-EN-C

Guarantee mechanisms for financing innovative tech-
nology. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2001. (EN). 20 €.

Kat.-Nr.: NB-NA-17-041-EN-C

Interim assessment of the I-TEC pilot project. Luxem-
burg (Amt fur amtliche Veroffentlichungen der EG),
2001. (EN).

Kat.-Nr.: NB-NA-17-033-EN-C

Training needs of investment analysts. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EQG),
2001. 48 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-NA-17-031-EN-C

Informal investors and high-tech entrepreneurship.
Luxemburg (Amt fir amtliche Verdffentlichungen
der EG), 2001. 91 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-NA-17-030-EN-C



Building an innovative economy in Europe. Luxem-
burg (Amt fur amtliche Veroffentlichungen der EG),
2001. 67 S. (EN). 11,50 €.

Kat.-Nr.: NB-NA-17-043-EN-C

Enforcing small firms’ patent rights. Luxemburg (Amt fr
amtliche Verdéffentlichungen der EG), 2001. 89 S. (EN).
Kat.-Nr.: NB-NA-17-032-EN-C

Das Europaische Beobachtungsnetz
fir KMU

European SMEs and Social and Environmental Responsi-
bility. Nr. 4, 2002. Luxemburg (Amt fir amtliche
Veroffentlichungen der EG), 2002. 72 S. (DE, EN, FR).
Kat.-Nr.: NB-14-01-004-**-C

Regional Clusters in Europe. Nr. 3, 2002. Luxemburg
(Amt fir amtliche Veroffentlichungen der EG), 2002.
64 S. (DE, EN, FR).

Kat.-Nr.: NB-14-01-003-**-C

SMEs in Europe, including a first glance at EU candi-
date countries. Nr. 2, 2002. Luxemburg (Amt fiir
amtliche Verdffentlichungen der EG), 2002. 52 S.
(DE, EN, FR).

Kat.-Nr.: NB-14-01-002-**-C

Highlights from the 2001 Survey. Nr. 1, 2002.
Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentlichungen
der EG), 2002. 32 S. (DE, EN, FR).

Kat.-Nr.: NB-14-01-001-**-C

Wettbewerbsfahigkeit und Benchmarking

Good practice in industry-science relations, Benchmar-
king papers Nr. 5, 2002. Luxemburg (Amt fir
amtliche Veroffentlichungen der EG), 2002. 46 S.
(EN). 7,50 €.

Kat.-Nr.: NB-43-02-939-EN-C

European competitiveness report 2002. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2002. 126 S. (EN). 14 €.

Kat.-Nr.: NB-AK-02-001-EN-C

European competitiveness report 2001. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2001. 139 S. (EN). 10 €.

Kat.-Nr.: NB-39-01-110-EN-C

A pocket book of enterprise policy indicators. Ausgabe
2001. Luxemburg, 2002. 29 S. (EN).
Kat.-Nr.: NB-41-01-649-EN-C

Weitere Informationen zur GD Unternehmen

Competitiveness, innovation and enterprise perfor-
mance. A selection of graphs and tables from the
competitiveness report, the innovation scoreboard and
the enterprise scoreboard. Brissel, GD Unternehmen,
2001. 104 S. (EN).

Best-Berichte

Benchmarking the management and promotion of
business incubators. Policy actions — the way forward.
Nr. 1, 2002. Luxemburg (Amt fir amtliche Verof-
fentlichungen der EG), 2002. 46 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-AL-02-002-EN-C

Berichte, Studien usw.

Competitiveness of the European Union — Publishing
Industries. Final Report, 27 July 1999. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2000. 147 S. (EN)

Kat.-Nr.: CO-25-99-722-EN-C

ISBN 92-828-8290-X

Competitiveness of the European Union — Woodworking
Industries. Summary Report. Luxemburg (Amt fir
amtliche Veroffentlichungen der EG), 2000. 71 S. (EN).
Kat.-Nr.: ISBN 92-828-9769-9

Special feature on Publishing and Printing (Eurostat).
Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentlichungen
der EG), 2001, 80 S. (EN).

Kat.-Nr.: ISBN 92-894-0436-1

The e-Economy in Europe: lIts potential impact on EU
enterprises and policies, Brussel, 1. und 2. Marz
2001. Luxemburg (Amt fir amtliche Verdffentli-
chungen der EG), 2001. 47 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-35-01-053-EN-C

Creating an entrepreneurial Europe. The activities of
the European Union for small and medium-sized enter-
prises (SMEs) — Ausgabe 2000. Luxemburg (Amt fir
amtliche Veroffentlichungen der EG), 2001. 150 S.
(samtliche Amtssprachen der EG).

Kat.-Nr.: NB-27-00-992-**-C

The intangible economy: impact and policy issues.
Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentlichungen
der EG), 2001. 59 S. (EN). 20 €.

Kat.-Nr.: NB-31-00-772-EN-C

Implementation report on the action plan to promote
entrepreneurship and competitiveness. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2001. 28 S. (samtliche Amtssprachen der EG).
Kat.-Nr.: NB-34-00-390-**-C
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Industrial aspects of the information society: business
networks and the knowledge-driven economy: an
empirical study carried out in Europe and Canada.
Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentlichungen
der EG), 2000. 81 S. (EN). 43 €.

Kat.-Nr.: CO-25-99-253-EN-C

Methodologies for benchmarking framework condi-
tions. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2000. 17 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-31-00-780-EN-C

The role of information and communications technologies
in growth and competitiveness. Luxemburg (Amt fiir
amtliche Veréffentlichungen der EG), 2000. 17 S. (EN).
Kat.-Nr.: CO-26-99-449-EN-C

Leitfaden — GD Unternehmen

Methods of referencing standards in legislation with
an emphasis on European legislation. Brissel, GD
Unternehmen, 2002. 16 S. (EN).

Helping businesses overcome financial difficulties: A
guide on good practices and principles. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2002. 41 S. (samtliche Amtssprachen der EG).
Kat.-Nr.: NB-39-01-926-**-C

Recreational craft directive and comments to the direc-
tive combined. A guide to the application of Directive
94/25/EC of 16 June 1994 on the approximation of
the laws, regulations and administrative provisions of
the Member States relating to recreational craft.
Luxemburg (Amt fur amtliche Verdffentlichungen
der EG), 2001. 104 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-19-98-334-EN-C

ATEX guidelines. Guidelines on the application of
Directive 94/9/EC of 23 March 1994 on the approxi-
mation of the laws of the Member States concerning
equipment and protective systems intended for use in
potentially explosive atmospheres. Luxemburg (Amt
fur amtliche Veroffentlichungen der EG), 2001. 118
S. (DE, EN, FR).

Kat.-Nr.: NB-33-00-582-**-C

Helping businesses start up: A ‘good practice guide’ for
business support organisations. Luxemburg (Amt fir
amtliche Veroffentlichungen der EG), 2000. 36 S.
(samtliche Amtssprachen der EG).

Kat.-Nr.: CT-25-99-980-**-C

Guide to the implementation of directives based on the
new approach and the global approach. Luxemburg

(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2000. 112 S. (DE, EN, FR).
Kat.-Nr.: CO-22-99-014-**-C

Electrical and mechanical engineering directory, 2000
edition. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 2000. 133 S. (EN).

Kat.-Nr.: CO-24-99-275-EN-C

Useful facts in relation to the personal protective
equipment (PPE) Directive 89/686/EEC. Luxemburg
(Amt fir amtliche Verdffentlichungen der EG),
2000. 145 S. (EN).

Kat.-Nr.: CO-21-99-020-EN-C

Machinery: useful facts in relation to Directive
98/37/EC. Luxemburg (Amt fir amtliche Veroffentli-
chungen der EG), 1999. 266 S. (EN).

Kat.-Nr.: CO-20-99-866-EN-C

Pharmaceuticals in the European Union. Luxemburg
(Amt fiur amtliche Verdffentlichungen der EQG),
2000. 36 S. (EN).

Kat.-Nr.: NB-30-00-059-EN-C

Cosmetlex: The rules governing cosmetic products in
the European Union. Luxemburg (Amt fir amtliche
Verdffentlichungen der EG), 2000, 3 Bde. (EN). Bd.
1: Cosmetics legislation, 74 S., 14,50 €; Bd. 2:
Methods of analysis, 187 S., 31 €; Bd. 3: Guide-
lines, 84 S., 16 €.

Bd. 1: Kat.-Nr.: NB-26-99-958-EN-C;

Bd. 2: Kat.-Nr.: NB-26-99-966-EN-C;

Bd. 3: Kat.-Nr.: NB-26-99-974-EN-C

Eudralex: The rules governing medicinal products in
the European Union. Luxemburg (Amt fir amtliche
Verdffentlichungen der EG), 1998-, (DE, EN, ES, FR,
IT), kostenpflichtig.

Medicinal products for human use, Bde. 1, 2a, 2b, 3
Medicinal products for human and veterinary use, Bd. 4
Veterinary medicinal practice, Bde. 5, 6a, 6b, 7a, 7b
(8 und 9 noch nicht veroffentlicht).

Online-Version:
pharmacos.eudra.org/F2/eudralex/index.htm



Kontakt:

Europaische Kommission

Generaldirektion Unternehmen
Dokumentationsstelle

B-1049 Brissel

Fax (32-2) 296 99 30
http://europa.eu.int/comm/enterprise/mailbox/
request_form_de.htm

Europaische Kommission
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