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Zhrnutie

Chorvatsko dosiahlo vyznamny pokrok v strategickych technologickych odvetviach, ale stale celi
vyzvam pri Sirokom zavadzani pokrocilych digitalnych technoldgii. Pokrok v oblastiach, ako je
kvantova komunikacia, polovodi¢e a kybernetickd bezpeénost, posilnil jeho rastici prinos ku
konkurencieschopnosti a suverenite EU.

Chorvatsko v ramci svojho prispevku k digitilnemu desatroéiu preukazuje znaéni Groveii ambicii,
kedZe si stanovilo 13 vnutrostatnych cielov, z ktorych 77 % je v sulade s ciemi EU do roku 2030.
Krajina si vedie pri ich plneni pomerne dobre, pricom 63 % z nich je na dobrej ceste (na zdklade
trajektorii z roku 2024 stanovenych pre vSetkych osem analyzovanych kltucovych ukazovatelov
vykonnosti). Chorvatsko rieSilo 50 % z 12 odporucani, ktoré Komisia vydala v roku 2024, a to tym, Ze
vykonalo urcité zmeny prostrednictvom novych opatreni.

V roku 2024 vlada pokracovala v strategickych reformdch, pricom Usilie v oblasti digitalizacie bolo
Coraz viac spojené s posilfiovanim konkurencieschopnosti priemyslu, podporou inovacii a zvySovanim
technologickej suverenity. Aby Chorvatsko ¢o najlepsie vyuzilo digitdlnu transformaciu, musi riesit
pretrvavajluce nedostatky v infrastrukture technolégie edge, digitalizacii MSP, zavadzani pokrocilych
technoldgii a podpore rychlo rasttcich podnikov.

Cielova hodnota

, Chorvatsko EU digitalneho desatroéia
KPI digitalneho do roku 2030
Vnutrostatna
Y Ve 1 DESI 2024 DESI 2025 Pokrok za e DESI Pokrok o

desatrocia ( ) (rok2023)  (rok 2024) rok t’:(’]ezlz‘(’;)'a 2025 za rok ald Y
Pokrytie pevnou sietou s vefmi vysokou 67,8% 78,9% 164% 68,0% 82,5% 49% | 100,0% 100%
kapacitou (VHCN)
Pokrytie pomocou optického vlakna az
Kk priestorom zakaznika (FTTP) 62,1% 75,4 % 21,4% 66,0 % 69,2 % 8,4% 100,0 % -
Celkové pokrytie siefou 5G 83,4% 94,2 % 12,9% 85,7% 94,3 % 59% 99,0 % 100 %
Okrajové uzly (odhad) 3 6 100,0 % - 2257 90,5 % - 10 000
MSP n akl. Y i

ISP aspoii so zdkladnou drovfiou - 63,5% 48% - 729% | 28% | 90,0% 90 %
digitalnej intenzity (2)
Cloud 40,7 % 38,6 % -5,4% - - - 75,0 % 75 %
Umela inteligencia 7,9% 11,8 % 49,0 % 13,0% 13,5% 67,2 % 20,0 % 75%
Analyza udajov 51,7 % - - - - - 30,0 % 75 %
Ume!a u’1teI.|genC|a alebo cloud, alebo 65,6 % _ _ _ _ B _ 75 9%
analyza udajov
Jednoroice 2 2 0,0% 2 286 4,4 % 4 500
Aspori zakladné digitalne zruénosti 59,0 % - - - - - 80,0 % 80 %
Odbornici v oblasti IKT 4,3% 5,0% 16,3 % 4,5% 5,0 % 4,2% 7,0% ~10 %
Oznamenie  systému elektronickej p
identifikcie Ano
Digitalne verejné sluzby pre obéanov 67,2 75,2 11,9% 75,0 82,3 3,6 % 100,0 100
Digitalne verejné sluzby pre podniky 66,2 65,3 -1,3% 75,0 86,2 0,9% 100,0 100
Pristup k elektronickym zdravotnym 856 86,6 12% 95,0 82,7 45% 100,0 100

zaznamom

(1) Pozri metodicku pozndmku, v ktorej sa nachadza opis ukazovatelov a inej metriky.

(2) DESI 2025 st hodnoty verzie 4 indexu digitdlnej intenzity, ktora je porovnatelna s hodnotou DIl z DESI 2023 (vztahujlcou sa na rok 2022) na vypocet pokroku
dosiahnutého za rok. Nie je porovnatelna s vnutrostatnou trajektériou, ktora vychadza z verzie 3 indexu.

(3) Hodnota vnutrostatnej trajektérie, ak je uvedena vo vnatrodtatnom pléne a ak bol ukazovatel merany v 2025 DESI (rok 2024).



Podla osobitného Eurobarometra Digitdlne desatroéie 2025 si 81 % oblanov Chorvétska mysli, Ze
digitalizacia kazdodennych verejnych a sikromnych sluzieb im ulahcuje Zivot. Pokial ide o opatrenia
verejnych organov, 90 % z nich povaZuje za dblezité bojovat proti faloSnym spravam a dezinformaciam
na internete azmierfiovat tento problém. Pokial ide o konkurencieschopnost, 91 % obcanov
Chorvatska povazuje za dblezité zabezpedit, aby eurdpske podniky mohli rast a stat sa ,,eurdpskymi
Sampidnmi“ schopnymi konkurovat na svetovom trhu.

Konkurencieschopnda, suverénna aodolnd EU zaloZend na vedicom
postaveni v oblasti technoldgii

Chorvatsko dosiahlo vyrazny pokrok v zavadzani optickych vldkien aZ k priestorom zdkaznika
a zavadzani sieti 5G, pri¢om prekonalo priemerné tempo rastu v EU. Hoci je pokrytie sietami s velmi
vysokou kapacitou stale pod priemerom EU, napreduje rychlym tempom vdaka infradtruktdrnym
programom podporovanym z Mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti. Chorvatsko vsak celi
problémom pri zavddzani samostatnych sieti 5G, pricom pokrok je obmedzeny a neexistuju Ziadne
konkrétne opatrenia na urychlenie zavadzania. Pokrytie vidieckych oblasti sietami 5G v strednom
pasme je takisto vyrazne pod priemerom EU a komplexnd stratégia na strane dopytu na stimulaciu
vyuzivania sa oCakava az po roku 2027.

Krajina ma takisto silnu poziciu v zavadzani analyzy Udajov. Hoci zakladna digitalna intenzita MSP rastla
rychlej$ie ako vo zvy$ku EU, zostava vyrazne pod priemerom EU. Chorvatsko nadalej ¢eli vyzvam
v oblasti zavddzania umelej inteligencie a cloudovych sluZieb, v ktorej dosahuje vysledky nizsie ako
priemer EU. Ekosystém startupov a rozsirujlcich sa podnikov je takisto nadalej slaby, pricom boli
zaznamenané len dva jednoroZce a aktivita rizikového kapitdlu je obmedzena.

Ocakdva sa, Ze spustenim narodného projektu kvantovej komunikacie a kompetenéného centra pre
polovodice sa posilni pozicia Chorvatska v oblasti strategickych technoldgii. Krajina takisto zacala
podnikat kroky smerom k decentralizacii infrastruktdry IKT, ked zaviedla Sest okrajovych uzlov.
Ekosystém edge computingu vsak stale nie je dostatofne rozvinuty achyba mu Specializovana
vnutrostatna stratégia. Prijatim zdkona o kybernetickej bezpecnosti azriadenim Narodného
koordinaéného centra pre priemysel, technoldgie a vyskum v oblasti kybernetickej bezpecnosti sa
zlepsili kybernetickobezpecnostné kapacity krajiny. Klucové normy, ako napriklad internetovy
protokol verzie 6 a bezpecnostné rozsirenia systému doménovych mien, vSak zostavaju hlboko pod
priemerom EU, ¢o signalizuje pretrvéavajlce zranitelnosti vnitrodtatnej digitalnej infrastruktdry.

Ochrana a posilnenie postavenia fudi a spolo¢nosti v EU

Napriek dobrym digitadlnym zru¢nostiam mladych ludi Chorvatsko nadalej celi velkym vyzvam v oblasti
digitdlnej integracie, pricom pretrvavajuce nedostatky v zruénostiach postihuju starsich dospelych,
[udi s niz8im dosiahnutym stupriom vzdelania avidiecke obyvatelstvo. Hoci sa zamestnanost
odbornikov v oblasti IKT zlepsila a dosahuje priemer EU, pretrvavaju nedostatky, stale je pritomny
nesulad na trhu prace a Unik mozgov nadalej oslabuje fond talentov v digitdlnej oblasti.

Verejné digitalne sluzby pre ob¢anov sa neustale zlepSuju a vo vSeobecnosti si na dobrej ceste, ale
digitdlne verejné sluzby pre podniky vykazuju negativne trendy vrdtane poklesu dostupnosti
cezhrani¢nych sluzieb. Pokracuju pripravy na vnutrostatnu penaZzenku digitdlnej identity, ktorou sa
posilnia bezpecné pristupové ramce. Pristup k zdravotnym zaznamom je velmi dobry, hoci pretrvavaju
niektoré kfucové nedostatky: lekarske snimky nie su k dispozicii, niektori poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti nie su pripojeni a delegovany pristup nie je mozny. Chorvatsko podporuje inkluzivnejsiu
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a doéveryhodnejsiu digitdlnu transformaciu a zintenzivnilo Usilie o podporu medidlnej gramotnosti,
povedomia o kybernetickej bezpecnosti a ochrany pred rizikami v online priestore, najma medzi
mladymi lud'mi.

Vyuzitie digitdlnej transformacie na inteligentnu ekologizaciu

Zelenym a digitalnym prioritam sa v Chorvatsku venuje vacsia pozornost, ktord podporuju vyrazné
investicie z Mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti. Chorvatsko dosiahlo pokrok v digitalizacii
svojej energetickej infrastruktury a zlepSilo systémy vodného hospoddarstva pomocou digitalnych
monitorovacich rieSeni. Krajina vSak stale nemad ucelenu vnutrostatnu stratégiu, ktora by digitalizaciu
prepojila s cielmi v oblasti klimy, a systematické monitorovanie zniZzovania emisii prostrednictvom
digitalnych technoldgii eSte nebolo zavedené. Informovanost spotrebitelov o vplyve zariadeni IKT na
Zivotné prostredie je stale nizka a dobrovolné Usilie o udrzatelnost v digitdlnom odvetvi je stale
roztrieStené.

Vnutrostatny strategicky plan digitdlneho desatrocia

Chorvatsko v januari 2025 predlozilo zmenu svojho vnutrostatneho planu, ktorou spresnilo subor
opatreni a aktualizovalo klicové ciele v oblasti pripojitelnosti. Tato zmena bola pripravena na zaklade
rozsiahlych konzultacii so zainteresovanymi stranami a tyka sa znacného poctu odporucani z roku
2024. Plan sa nadalej vyrazne zameriava na posilnenie digitalnej infrastruktary, digitalizaciu MSP,
rozvoj digitalnych zrucnosti a digitdlne verejné sluzby. Stdle vsak pretrvavajui nedostatky v Sirokom
zavadzani pokrocilych technoldgii, rozsirovani podnikov zaloZenych na inovaciach a dplnom
odstrafnovani nedostatkov v integracii v oblasti digitalnych zru¢nosti, najma v pripade starSich ludi
avidieckych oblasti. Chorvatsky plan zahfia celkovo 31 opatreni scelkovym rozpoctom
634,73 milidna EUR, ¢o predstavuje priblizne 0,74 % HDP krajiny.

Financovanie a projekty v digitalnej oblasti

Chorvatsko vycleriuje 20 % svojich celkovych prostriedkov z planu obnovy a odolnosti na digitalnu
oblast (1,4 miliardy EUR). Okrem toho je vramci politiky sudrinosti na podporu digitélnej
transformacie Chorvatska vyclenenych 755 miliénov EUR, €o predstavuje 9 % celkového financovania
krajiny v rdmci politiky sudrznosti2.

Chorvatsko je ¢lenom troch Konzorcii pre eurdpsku digitalnu infrastruktiru (EDIC): EDIC pre Alianciu
pre jazykové technoldgie, iniciativa CitiVERSE EDIC tykajlca sa miestnych digitalnych dvojciat a EDIC
EUROPEUM. Chorvatske organizacie si nepriamymi partnermi v dblezitom projekte spolocného
eurdopskeho zaujmu o cloudovej infrastrukture a sluzbach novej generacie (IPCEI-CIS). Chorvatsko je
zUCastnenym Statom na spolo¢nom podniku pre eurdpsku vysokovykonnu vypoctovu techniku
a spolo¢nom podniku pre Cipy.

1 Podiel pridelenych finan¢nych prostriedkov, ktoré prispievaju k digitalnym ciefom, bol vypocitany podla prilohy VII
k nariadeniu o Mechanizme na podporu obnovy a odolnosti. Posledna aktualizacia Udajov: 16. maja 2025.
2 Tato suma zahtna vSetky investicie, ktoré si v ramci programového obdobia politiky sudrznosti 2021 — 2027

osobitne zamerané na digitalnu transformaciu alebo k nej vyrazne prispievaju. Zdrojmi prostriedkov su Eurdpsky
fond regionalneho rozvoja, Kohézny fond, Eurdpsky socidlny fond plus a Fond na spravodlivd transformdciu.
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Chorvétsko prispelo k akcelerdtoru najlepsich postupov? zdiefanim jedného najlepsieho postupu
v rdmci klastra pre digitalne zru¢nosti (,,Zeny v digitadlnom svete — dievéata v IKT“).

Digitalne prava a zasady

Podla podpornej Studie bolo Chorvatsko pomerne aktivne pri implementacii Eurépskeho vyhldsenia
o digitadlnych pravach azasadach v digitdlnom desatroéi, pricom celkovo realizovalo 48 iniciativ
avroku 2024 spustilo sedem novych iniciativ. Chorvatsko je najaktivnejSie v oblasti solidarity
a inklazie. NizsSia aktivita sa zistila v slvislosti so spravodlivym digitalnym prostredim. Zda sa, Ze na
rozdiel od opatreni zameranych na stavanie ludi do centra digitdlnej transformacie maju opatrenia
v oblasti udrZzatelnosti v praxi najvacsi vplyv.

Odporucania

Verejné sluzby: posilnit interoperabilitu a pouZivatel'skd Ustretovost verejnych sluzieb s cielom
motivovat ludi a podniky k ich va¢siemu vyuzivaniu.

Elektronické zdravotnictvo: zaviest komplexny pravny atechnicky ramec na umozZnenie
pristupu opravnenych oséb k elektronickym zdravotnym Gdajom v mene inych os6b; spristupnit
verejnosti  diagnostické zobrazovanie prostrednictvom ndrodnej sluzby pristupu
k elektronickému zdravotnictvu; azabezpecit, aby vsSetci poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti vratane zariadeni opatrovatelskej starostlivosti pre déchodcov a zariadeni pre
dusevne chorych boli pripojeni a aktivne poskytovali Gdaje.

Zakladné digitdlne zruénosti: zintenzivnit cielené opatrenia na preklenutie rozdielov
v digitdlnych zrucnostiach v suvislosti s vekom, vzdelanim a medzi vidieckym a mestskym
obyvatelstvom.

Odbornici v oblasti IKT: rozsirit programy odbornej pripravy, zvySovania Grovne zrucnosti
a udrzania odbornikov v oblasti IKT, posilnit zosuladenie s potrebami trhu prace a riesit
problém Uniku mozgov s cielom ochranit chorvétsky fond talentov v digitalnej oblasti.

Digitalizacia MSP: vypracovat cielené programy astimuly na zvySenie zavadzania rieseni
v oblasti cloudu, umelej inteligencie a analyzy Udajov v MSP, ¢im sa zmensi rozdiel medzi
digitdlne vyspelymi a zaostavajucimi podnikmi.

Okrajové uzly: zvysit Usilie v oblasti okrajovych uzlov vzhladom na ich vyznam pre
konkurencieschopnost, odolnost, suverenitu a opatrenia v oblasti klimy.

5G: urychlit Uplné gigabitové pokrytie a pokrytie sietami 5G, najma rieSenim prevadzkovych
prekazok (planovanie, povolovanie) a rozsirenim vyuzivania spektra 5G v strednom pasme.

Kyberneticka bezpeénost: vypracovat cielené programy podpory kybernetickej bezpeénosti pre
MSP, rozsirit testovanie odolnosti a posilnit vnutrostatne kapacity na riesenie kybernetickych
incidentov vo verejnom a sukromnom sektore.

Akcelerator najlepsich postupov je platforma, ktora élenskym Statom umozZriuje zdielat Uspesné opatrenia a vyzvy,
s ktorymi sa stretli pri plneni svojich ciefovych hodnoét a ciefov digitdlneho desatrocia. NajlepSie postupy sa
¢lenskym statom spristupriuju prostrednictvom archivu akceleratora a prezentuju sa na pravidelnych seminaroch,
ktoré su v sucCasnosti zamerané na tri tematické skupiny: digitalne zruc¢nosti, ekologické IT a zavadzanie digitalnych
technologii.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/883230

