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1 INTRODUZZJONI

Wahda mill-ghaxar prijoritajiet tal-Kummissjoni mressqa mill-President Juncker' hija li
jitnehhew l-ostakli ghal suq uniku digitali fl-Ewropa. Is-settur pubbliku, li jirrapprezenta aktar
minn 25 % tal-impjiegi kollha u jikkontribwixxi ghal bejn wiehed u iehor 20 % tal-PDG tal-
UE permezz tal-akkwist pubbliku, ghandu rwol ewlieni fis-suq uniku digitali bhala regolatur,
fornitur tas-servizzi u impjegatur.

L-Istati Membri geghdin irendu l-amministrazzjoni pubblika taghhom digitali biex jiffrankaw
il-hin, inaqqsu l-kostijiet, izidu t-trasparenza, u jtejou kemm il-kwalita tad-dejta kif ukoll it-
twettiq fil-prattika tas-servizzi pubbli¢i. Madankollu, is-servizzi pubbli¢i digitali ghadhom
mhumiex realta fl-Unjoni Ewropea, kif jidher mill-Indici tal-Ekonomija u tas-So¢jeta Digitali
tal-2016 ghall-Gvern elettroniku®. Fir-rigward tas-servizzi transfruntiera fl-Unjoni, is-
sitwazzjoni fiha aktar diffikultajiet billi ghad hemm ostakli ghall-access tas-Servizzi
transfruntiera’.

Ghad hemm potenzjal kbir biex is-servizzi pubbli¢i jittejbu ulterjorment permezz ta’
integrazzjoni u awtomatizzazzjoni totali, uzu ahjar tas-sorsi affidabbli ta’ informazzjoni, u 1-
ippubblikar fil-berah ta’ dejta pubblika filwaqt li jkun zgurat li r-rekords tac-¢ittadini u tan-
negozji jkunu trattati f"konformita mar-regoli tal-protezzjoni tad-dejta sabiex tizdied il-
fiducja. Is-servizzi pubbli¢i nazzjonali ghandhom ikunu kkollegati u jitwasslu lil hinn mill-
fruntieri nazzjonali sabiex ikun hemm interkonnessjoni mas-suq uniku digitali. Sabiex dan
isehh, ghandu jkun hemm approc¢ ikkoordinat, fil-livelli kollha, fil-waqt tat-thejjija tal-
legizlazzjoni, tal-organizzazzjoni tal-processi operazzjonali min-naha tal-amministrazzjonijiet
pubblic¢i, tal-gestjoni tal-informazzjoni u meta s-sistemi tal-IT jigu zviluppati biex
jimplimentaw is-servizzi pubbli¢i. Inkella I-frammentazzjoni digitali li tezisti se tikber, u dan
jipperikola I-offerta tas-servizzi pubbli¢i kkollegati f1-UE kollha.

L-interoperabbilta hija fattur ewlieni biex it-twettiq ta’ trasformazzjoni digitali jkun possibbli.
Tippermetti lill-entitajiet amministrattivi 1i b’mod elettroniku jpartu bejniethom u mac-
¢ittadini u man-negozji, informazzjoni sinifikanti b’modi li jinftiechmu mill-partijiet kollha.
Tindirizza s-saffi kollha li jhallu impatt fuq it-twettiq fil-prattika tas-servizzi pubbli¢i digitali
fl-UE, inkluzi:

o il-kwistjonijiet guridici, perez. billi tizgura li 1-legizlazzjoni ma timponix ostakli mhux

gustifikati ghall-uzu mill-gdid tad-dejta f"oqsma ta’ politika differenti;

! Bidu Gdid ghall-Ewropa: L-Agenda Tieghi ghall-lmpjiegi, it-Tkabbir, il-Gustizzja u t-Tibdil Demokratiku,
Linji Gwida Politi¢i ghall-Kummissjoni Ewropea li jmiss, Dikjarazzjoni ta’ ftuh fis-Sessjoni plenarja tal-
Parlament Ewropew, Strasburgu, il-15 ta’ Lulju 2014.

2 |l-puntegg tal-Gvern elettroniku huwa ta’ 55,4 % u johrog fil-berah li hemm diskrepanza sinifikanti bejn 1-Istat
Membru li kiseb l-oghla puntegg u dak li kiseb 1-angas puntegg.

3 Kif gie ddikjarat fir-rapport dwar it-Tabella ta’ Valutazzjoni tas-Suq Uniku ghall-2014 fir-rigward tal-Punti
Unic¢i ta’ Kuntatt.



e |-aspetti organizzazzjonali, perez. billi titlob ftehimiet formali dwar il-kundizzjonijiet
applikabbli ghall-interazzjonijiet bejn I-organizzazzjonijiet;

e it-thassib dwar id-dejta/is-semantika, perez. billi tizgura l-uzu ta’deskrizzjonijiet
komuni tad-dejta skambjata;

e |-isfidi teknici, perez. billi tistabbilixxi l-ambjent necessarju ta’ sistemi ta’

informazzjoni sabiex ikun hemm fluss kontinwu ta’ bits u bytes.

Diga f1-1999%, il-Kummissjoni identifikat il-htiega ghall-interoperabbilta bejn |-
amministrazzjonijiet pubbli¢i u minn dakinhar ’il quddiem sostniet programmi ghall-izvilupp,
il-promozzjoni u l-uzu ta’ soluzzjonijiet interoperabbli fl-UE. FI-2010 adottat
Komunikazzjoni intitolata® “Lejn l-interoperabbilta ghas-servizzi pubblici Ewropej”, li fl-
Annessi taghha kienet tinkludi 1-Istrategija Ewropea ghall-Interoperabbilta® (EIS) u I-Qafas
Ewropew ghall-Interoperabbiltd” (EIF). Minn dakinhar ’l hawn, il-Qafas Ewropew ghall-
Interoperabbilta serva bhala referenza fl-Unjoni kollha kemm hi u lil hinn minnha, u kien il-
bazi ta’ diversi oqfsa u strategiji nazzjonali ghall-interoperabbilta (NIFs -—national
interoperability frameworks). Filwaqt li nimxu fuq il-passi ta’ dan is-success, issa wasal iz-
zmien li naggornaw u nestendu 1-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta 1i ghandna bhalissa
sabiex jinkorpora rekwiziti godda jew riveduti ta’ interoperabbilta li jfeggu minn linji ta’
politika u programmi tal-Unjoni kif ukoll minn amministrazzjonijiet pubbli¢i, filwaqt li
jitgiesu l-izviluppi u x-xejriet teknologici.

F’dan il-kuntest, wiehed ifakkar 1i I-Komunikazzjoni dwar Strategija ghal Suq Uniku Digitali
ghall-Eerpa,8 tas-6 ta’ Mejju 2015, tirrikonoxxi l-interoperabbilta bhala prerekwizit ghal
“konnessjonijiet efficjenti bejn il-fruntieri, bejn il-komunitajiet u bejn is-servizzi pubblici u I-
awtoritajiet” u tappella ghar-revizjoni u ghall-estensjoni tal-Qafas Ewropew ghall-
Interoperabbilta.

2 FEJN NINSABU U FEJN SEJRIN FIR-RIGWARD TAL-INTEROPERABBILTA

[l-programm  (2010-2015) dwar is-Soluzzjonijiet ta’ Interoperabbilta  ghall-
Amministrazzjonijiet Pubbli¢i Ewropej (ISA),” u s-successur tieghu 1-programm 1SA2? (2016

* FI-1999, il-Kummissjoni nediet inizjattiva ddedikata ghall-interoperabbilta: 1d-Decizjoni Nru 1719/1999/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Lulju 1999 dwar serje ta’ linji gwida, inkluza l-identifikazzjoni
ta’ progetti ta’ interess komuni, ghal networks trans-Ewropej ghall-iskambju reciproku elettroniku ta’ taghrif
bejn I-amministrazzjonijiet (IDA).
> COM(2010) 744 finali, Komunikazzjoni mill-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat
Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni “Lejn I-interoperabbilta ghas-servizzi pubblici
Ewropej”, Brussell, 16.12.2010.
® COM(2010) 744 finali, Anness 1.
"COM(2010) 744 finali, Anness 2.
8 COM(2015) 192 final, Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat
Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni — Strategija ghal Suq Uniku Digitali ghall-Ewropa,
Brussell, 06.05.2015.
% Id-Decizjoni Nru 922/2009/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Settembru 2009 dwar
soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta ghall-amministrazzjonijiet pubbli¢ci Ewropej (ISA).
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2020),"° huma l-istrumenti ewlenin li permezz taghhom giet implimentata 1-Istrategija
Ewropea ghall-Interoperabbilta u I-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta ta’ bhalissa. Dan
involva diversi azzjonijiet li kellhom I-ghan 1i jtejbu I-kollaborazzjoni digitali bejn 1-

amministrazzjonijiet pubbli¢i fl-Ewropa.

L-Osservatorju tal-Oqfsa Nazzjonali ghall-Interoperabbilta (NIFO) stabbilit mill-
Kummissjoni fil-kuntest tal-implimentazzjoni tal-programm ISA sabiex ikejjel il-progress u
jwettaq monitoragg tas-sitwazzjoni attwali tal-interoperabbilta fl-Unjoni indika li fl-2014, I-
allinjament tal-oqfsa nazzjonali ghall-interoperabbilta mal-Qafas Ewropew ghall-
Interoperabbilta kien lahaq rata medja ta’ 72 %'. Madankollu, il-livell ta’ implimentazzjoni
tal-ogfsa nazzjonali ghall-interoperabbilta fi progetti nazzjonali specifici kien ta’ 45 % fl-
2015, 1i jindika li ghad hemm xi diffikultajiet fir-rigward tal-implimentazzjoni prattika tar-
rakkomandazzjonijiet attwali.

L-amministrazzjonijiet pubbli¢i jehtiegu aktar gwida specifika dwar kif jistghu jtejbu I-
governanza tal-attivitajiet ta’ interoperabbilta taghhom, jistabilixxu relazzjonijiet bejn I-
organizzazzjonijiet, jissimplifikaw il-processi li jappoggjaw is-servizzi digitali totali, u
jizguraw li l-legizlazzjoni ezistenti u dik gdida ma tikkompromettix 1-isforzi tal-
interoperabbilta. Din il-gwida qieghda titressaq f’gabra aggornata ta’ rakkomandazzjonijiet
dwar l-interoperabbilta inkluzi fil-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta, kif stabbilit fl-
Anness 2 ta’ din il-Komunikazzjoni.

Dawn ir-rakkomandazzjonijiet ghandhom jghinu lill-amministrazzjonijiet pubbli¢i biex:

e itejbu I-governanza nazzjonali taghhom tal-attivitajiet ta’ interoperabbilta,

e juzaw mudelli operazzjonali komuni biex jizviluppaw servizzi pubbli¢i digitali ahjar u

jinkludu I-htigijiet tac-¢ittadini u tan-negozji minn Stati Membri ohra tal-UE,

e jimmaniggjaw id-dejta fil-pussess taghhom f’formati semanti¢i u sintattici komuni
sabiex jaghmluha aktar facli biex din tkun ippubblikata fil-portals, u biex tingabar

flimkien, tkun kondiviza u terga’ tintuza.

Ir-rakkomandazzjonijiet aggornati dwar l-interoperabbilta jevolvu biex igisu I-linji ta’ politika
tal-UE bhad-Direttiva riveduta dwar I-uzu mill-gdid tal-informazzjoni tas-settur pubbliku,?
id-Direttiva INSPIRE™ u r-Regolament e DAS™.

19 1d-Decizjoni (UE) 2015/2240 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Novembru 2015 1 tistabbilixxi
programm dwar soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta u oqfsa komuni ghall-amministrazzjonijiet pubblici, in-negozji
u ¢-¢ittadini Ewropej (Programm ISA? ) bhala mezz ghall-modernizzazzjoni tas-settur pubbliku.
11 State of Play of Interoperability in Europe - Report 2014 (Is-sitwazzjoni attwali tal-interoperabbilta fl-Ewropa
— ir-Rapport 2014).
12.2003/98/KE, riveduta mid-Direttiva 2013/37/UE.
13 |d-Direttiva 2007/2/KE li tistabbilixxi infrastruttura ghall-Informazzjoni Geografika fil-Komunitd Ewropea
(INSPIRE).
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Inizjattivi godda tal-UE, bhall-Inizjattiva Cloud Ewropea,™ il-Pjan ta’ Azzjoni tal-UE dwar il-
Gvern elettroniku ghall-2016-2020" u dawk previsti bhall-Passarella Unika Digitali,*’
geghdin jitgiesu wkoll sabiex ir-rakkomandazzjonijiet aggornati dwar l-interoperabbilta

jikkontribwixxu ghall-implimentazzjoni taghhom.

Il-htiega ta’ revizjoni tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta giet ikkonfermata matul 1-
attivitajiet ta’  konsultazzjoni’®  mal-partijiet  ikkoncernati  kollha, jigifieri I-
amministrazzjonijiet pubbli¢i tal-Istati Membri, i¢-¢ittadini, in-negozji, u I-partijiet interessati
I-ohra kollha bhall-istituzzjonijiet u I-korpi tal-Unjoni.

3 IL-HTIEGA GHAL QAFAS EWROPEW GHALL-INTEROPERABBILTA GDID
I1-Kummissjoni, sabiex tindirizza I-isfidi identifikati fir-rigward tal-interoperabbilta, f’din il-
Komunikazzjoni tipprezenta Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta gdid u Il-istrategija biex
timplimentah.

I1-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta I-gdid jixhet aktar enfasi fuq kif il-prin¢ipji u I-
mudelli tal-interoperabbilta ghandhom japplikaw fil-prattika u jqis il-htigijiet relatati mal-
politika u dawk teknologi¢i li geghdin ifeggu. L-ghadd ta’ rakkomandazzjonijiet zdied minn
25 ghal 47. Sabiex tkun iffacilitata l-implimentazzjoni taghhom, ir-rakkomandazzjonijiet
huma maghmula aktar specifi¢ci. Hemm lenti aktar gawwija fuq l-ac¢ess miftuh u I-gestjoni
tal-informazzjoni, il-portabbilta tad-dejta, il-governanza tal-interoperabbilta u I-ghoti ta’
servizz integrat™.

L-implimentazzjoni tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta hija mmexxija mill-vizjoni
segwenti: “L-amministrazzjonijiet pubbli¢i ghandhom jipprovdu servizzi pubbli¢i digitali
utentcentric¢i interoperabbli ewlenin lin-negozji u li¢-¢ittadini, fil-livelli nazzjonali u tal-
Unjoni, li jappoggjaw il-moviment liberu tal-merkanzija, tal-persuni, tas-servizzi u tad-dejta

¥ Ir-Regolament (UE) Nru 910/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Lulju 2014 dwar I-
identifikazzjoni elettronika u s-servizzi fiducjarji ghal transazzjonijiet elettronici fis-suq intern u li jhassar id-
Direttiva 1999/93/KE.

5 COM/2016/0178 final, Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat
Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni — Inizjattiva Cloud Ewropea — ll-bini ta’ dejta
kompetittiva u ekonomija tal-gharfien fl-Ewropa.

16 COM/2016/0179 final, Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat

Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni — II-Pjan ta” Azzjoni tal-UE dwar il-Gvern elettroniku
ghall-2016-2020 Inhaffu t-trasformazzjoni digitali tal-amministrazzjoni pubblika.
7 Inizjattiva tas-suq uniku digitali fl-ambitu tal-gabra ta’ azzjonijiet tal-Gvern elettroniku.
18 | -SWD(2017)113 relatat mar-rapport fil-qosor dwar I-attivitajiet ta’ konsultazzjoni jindika li 1-Istati Membri u
I-istituzzjonijiet tal-UE rreferew ghall-htiega ghal Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta gdid biex (i) iqis ix-
xejriet teknologici 1-godda (73 %); (ii) jipprovdi gwida prattika u aktar immirata ghall-implimentazzjoni tar-
rekwiziti tal-interoperabbilta (73 %); u (iii) jallinja ruhu mal-evoluzzjoni tal-istrategiji tal-UE, b’mod partikolari
I-istrategija tas-suq uniku digitali (65 %).
19 -SWD(2017)112 dwar ir-Revizjoni tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta — Analizi, jaghti dettalji dwar
iz-zieda fl-ghadd ta’ rakkomandazzjonijiet u I-valur mizjud tal-aggornamenti.
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fl-Unjoni kollha kemm hija”. Din il-vizjoni giet approvata b’mod wiesa’?® mir-rapprezentanti
tal-Istati Membri kkonsultati fil-kumitati ISA u ISA?, mill-amministrazzjonijiet pubbli¢i, u

minn partijiet ikkoncernati ohra.

[I-Komunikazzjoni hija akkumpanjata minn pjan ta’ azzjoni dwar l-interoperabbilta (Kkif
stipulat fl-Anness 1), maqsum f’hames ogsma strategi¢i ta’ prijorita. Hija bbazata fuq il-
prijoritajiet tal-interoperabbilta 1i ghandhom jappoggjaw I-implimentazzjoni tal-Qafas
Ewropew ghall-Interoperabbilta matul 1-2016-2020.

[I-Pjan ta’ Azzjoni dwar l-Interoperabbilta ghandu jiggwida I-implimentazzjoni tal-Qafas
Ewropew ghall-Interoperabbilta. Barra minn hekk, I-Istati Membri huma mistennija i
jikkomplementaw [-azzjonijiet fil-livell tal-UE (identifikati fil-Pjan ta’ Azzjoni dwar I-
Interoperabbilta) b’azzjonijiet nazzjonali, u b’hekk jizguraw il-koerenza, li hija indispensabbli
biex l-applikazzjoni tal-interoperabbilta fis-settur pubbliku fl-Unjoni tirnexxi. 1l-Pjan ta’
Azzjoni dwar I-Interoperabbilta jindirizza kwistjonijiet relatati mal-identifikazzjoni ta’
mekkanizmi sodi ghall-governanza tal-interoperabbilta fil-livell nazzjonali u bejn il-fruntieri,
il-kollaborazzjoni bejn l-organizzazzjonijiet, |-impenn tal-partijiet ikkoncernati, u s-
sensibilizzazzjoni dwar il-beneficcji tal-interoperabbilta. Ikopri wkoll I-izvilupp, it-titjib u I-
promozzjoni tal-istrumenti ta’ appogg u tal-fatturi determinanti ewlenin tal-interoperabbilta,
filwaqt li jqis il-htigijiet u 1-prioritajiet tal-utenti ahharin.

4 L-OQSMA TA’ PRIJORITA

4.1 L-izgurar tal-governanza, tal-koordinazzjoni u tal-kondivizjoni tal-inizjattivi
fir-rigward tal-interoperabbilta

It-twettiq tal-interoperabbiltd tal-amministrazzjonijiet pubbli¢i jirrikjedi entitajiet ta’
governanza u ta’ koordinazzjoni, u processi ghall-ippjanar, ghall-implimentar u ghall-uzu ta’
soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta, kemm fil-livell nazzjonali kif ukoll fl-Unjoni.

F’dan il-kuntest, il-Kummissjoni u I-Istati Membri ghandhom rwol doppju:

i. li jmexxu, jikkoordinaw u jikkondividu l-inizjattivi kollha tal-interoperabbilta®® fil-
livelli nazzjonali u tal-Unjoni bl-ghan li jizguraw li l-amministrazzjonijiet pubblic¢i
jsegwu  l-prin¢ipji  u  r-rakkomandazzjonijiet tal-Qafas Ewropew  ghall-
Interoperabbilta,?

20| -SWD(2017)113 relatat mar-rapport fil-qosor dwar I-attivitajiet ta’ konsultazzjoni jindika li 87 % fost dawk
li wiegbu qablu ma’ din il-vizjoni.
2L L-inizjattivi tal-interoperabbilta ghandhom ikunu intizi bhala azzjonijiet u soluzzjonijiet (jigifieri oqfsa,
servizzi u ghodod) li jikkontribwixxu ghat-titjib tal-interazzjonijiet bejn lI-amministrazzjonijiet pubbli¢i Ewrope;j,
fil-livelli kollha, inkluzi 1-kondivizjoni tal-informazzjoni u tal-gharfien bejn l-organizzazzjonijiet. Dawn |-
inizjattivi ghandhom ikopru kull livell ta’ interoperabbilta: guridiku, organizzattiv, semantiku u tekniku.
22 |l-principju ta’ proporzjonalita jqieghed limitu fuq 1-azzjoni tal-UE ghal dak li huwa necessarju ghall-kisba ta’
objettivi politici miftichma. Dan ifisser li I-UE se taghzel soluzzjonijiet li jaghtu kemm jista’ jkun liberta lill-
Istati Membri.
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ii.  biex irawmu kooperazzjoni ahjar fost il-livelli kollha tal-amministrazzjonijiet pubblici
fl-Unjoni u jgibu fix-xejn il-kompartimenti organizzattivi u digitali li ghad baqa’.

[I-Kummissjoni u |-Istati Membri ghandhom jimplimentaw il-Qafas Ewropew ghall-
Interoperabbilta. 1l-Kummissjoni se twettaq monitoragg tal-implimentazzjoni tal-Qafas
Ewropew ghall-Interoperabbilta permezz tal-programm ISA2%,

Il-programm ISA? se jaqdi rwol ewlieni biex soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta li jiffacilitaw
il-kooperazzjoni bejn l-amministrazzjonijiet pubbli¢i jkunu zviluppati, stabbiliti, immaturati,
operati, uzati mill-gdid, imtejba u moghtija promozzjoni. II-Kummissjoni, bl-appogg tal-
Programm ISA2, se tizgura li jkun hemm governanza kif suppost tal-interoperabbilta, se
tikklassifika u se tippromwovi s-soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta, u se tikkoordina I-bosta

inizjattivi ta’ interoperabbilta tal-UE?*.

4.2 L-izviluppar ta’ soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta ghall-organizzazzjonijiet
In-negozji u c¢-cittadini ghandhom ikunu jistghu jibbenefikaw minn servizzi pubblici
interoperabbli bbazati fuq integrazzjoni ahjar tal-processi operazzjonali u skambju ahjar tal-
informazzjoni bejn I-amministrazzjonijiet pubbli¢i fl-Unjoni.

F’dan il-kuntest, I-interoperabbilta tal-organizzazzjonijiet tfisser I-integrar jew l-allinjar tal-
processi operazzjonali ta’ bejn |-organizzazzjonijiet u I-ghoti ta’ xejra formali lir-relazzjonijiet
bejn il-fornituri tas-servizzi u I-konsumaturi tas-servizzi pubbli¢i Ewrope;.

4.3 L-involviment tal-partijiet ikkoné¢ernati u s-sensibilizzazzjoni dwar |-
interoperabbilta

Kull inizjattiva ta’ interoperabbilta ghandha tissejjes fuq argument specifiku ghall-vijabbilta li
juri li l-interoperabbilta hija investiment ta’ min jidhol ghalih u li I-htigijiet tal-utent ikunu
ssodisfati b’mod ahjar meta s-sistemi ta’ informazzjoni jkunu jistghu jikkomunikaw
bejniethom.

F’dan il-kuntest, I-amministrazzjonijiet pubbli¢i ghandhom:

I. jaraw kemm huma kbar il-benefi¢c¢ji principali li jistghu jinkisbu permezz tal-
applikazzjoni tal-prin¢ipji u tar-rakkomandazzjonijiet tal-Qafas Ewropew ghall-
Interoperabbilta, u jikkomunikawhom, u

ii. jiffavorixxu l-applikazzjoni tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta u s-
soluzzjonijiet li proposti minnu.

Bhala utenti ahharin, in-negozji u ¢-¢ittadini wkoll ghandhom ikunu involuti fit-tfassil, fl-
analizi, fil-valutazzjoni u fl-evoluzzjoni tas-servizzi pubbli¢i Ewropej. Ghal dan 1-ghan, il-
Pjan ta’ Azzjoni dwar l-Interoperabbilta ghandu azzjoni specifika dwar I-involviment tal-
utenti, biex jigbor flimkien il-fehmiet u I-htigijiet tan-negozji u tac¢-¢ittadini (inkluzi dawk

2 |d-Decizjoni (UE) 2015/2240 dwar ISA2, I-Artikolu 1(2).
2 1d-Decizjoni (UE) 2015/2240 dwar ISA?, I-Artikoli 1 u 3.
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b’dizabbiltd) b’mod partecipattiv u kollaborattiv. II-Kummissjoni u I-Istati Membri
ghandhom, kemm jista’ jkun, imexxu t-tfassil u l-izvilupp tas-servizzi pubbli¢i abbazi tal-
htigijiet tal-utenti.

4.4 L-izviluppar, il-manutenzjoni u I-promozzjoni tal-fatturi determinanti ewlenin
tal-interoperabbilta

Illum il-gurnata, 1-amministrazzjonijiet pubbli¢i ghandhom f’idejhom il-gestjoni ta’ ammonti
kbar ta’ dejta fformati differenti filwaqt li juzaw metodi differenti ta’ gestjoni tad-dejta,
izommu aktar minn kopja wahda f"hafna repozitorji differenti u ta’ sikwit jippubblikawha fuq
diversi portals fl-Ewropa kollha bla ebda armonizzazzjoni f’termini ta’ kontenut u
prezentazzjoni. Dan jispjega ghaliex dawn jergghu juzaw l-informazzjoni li diga jkollhom
dwar i¢-¢ittadini u n-negozji fi 48 % tal-kazijiet biss®>. Minhabba f’hekk, it-twettiq fil-prattika
tas-servizzi pubblici ta’ sikwit ikun jiehu hafna hin u jkun ta’ skarigg ghac-cittadini u ghan-
negozji. Dan jaf ukoll irawwem dubji fil-fidu¢ja b’rabta mal-protezzjoni tad-dejta.

I1I-Kummissjoni u I-Istati Membri, biex itejbu I-kwalita tas-servizzi pubbli¢i Ewrope;j li jaslu
ghand l-utenti ahharin b’mod digitali, ghandhom jiddefinixxu, jizviluppaw, itejbu, jibdew
joperaw, u jippromwovu sensiela ta’ fatturi determinanti ewlenin tal-interoperabbilta,®® kif
ukoll iwettqu manutenzjoni taghhom filwaqt li jizguraw is-sigurta tad-dejta skambjata.

4.5 L-izviluppar, il-manutenzjoni u Il-promozzjoni ta’ strumenti li jappoggjaw I-
interoperabbilta
Huma u jfasslu, jimplimentaw u juzaw is-soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta, 1-Istati Membri

b

jehtiegu l-appogg ta
specifikazzjonijiet, 1i huma necessarji ghall-Kisba tal-interoperabbilta fil-livell nazzjonali u

strumenti pratti¢i, jigifieri ghodod, oqfsa, linji gwida u

bejn il-fruntieri. IlI-Kummissjoni u I-Istati Membri ghandhom jippromwovu l-uzu mill-gdid

tal-istrumenti li diga jezistu u jizviluppaw ulterjorment ohrajn godda, b’mod partikolari:

2 Kif indikat fit-Tagsima 4.3.2 Gvern elettroniku tal-Istrategija ghal Suq Uniku Digitali (COM(2015) 192 final).
2 Kif stipulat fl-Artikolu 2(14) tad-Decizjoni legali tal-ISA® “fatturi determinanti ewlenin tal-interoperabbilta”
tfisser soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta (perez. servizzi u ghodod, standards u specifikazzjonijiet) 1i huma
necessarji sabiex jippermettu t-twettiq efficjenti u effettiv tas-servizzi pubbli¢i tul amministrazzjonijiet.
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e |-Arkitettura Ewropea ta’ Referenza ghall-Interoperabbilta u I-Kartografija Ewropea
tal-Interoperabbilta®’;

e modi ta’ valutazzjoni tal-implikazzjonijiet tal-ICT tad-dritt tal-Unjoni?® u I-
identifikazzjoni ta’ diskrepanzi fil-legizlazzjoni li jxekklu l-interoperabbilta®;

o il-“qafas ghall-kondivizjoni u l-uzu mill-gdid ghas-soluzzjonijiet tal-IT” zviluppat fil-
kuntest tal-programm ISAZ2?, biex jippromwovi u jtejjeb il-kondivizjoni, l-izvilupp
kollaborattiv u l-uzu mill-gdid tas-soluzzjonijiet tal-IT (inkluz is-sors miftuh) mill-

amministrazzjonijiet pubblici.

5 STRUMENTI FINANZJARJI

II-Kummissjoni se tappoggja, tippromwovi u twettaq monitoragg tal-implimentazzjoni tal-
Pjan ta’ Azzjoni dwar I-Interoperabbilta, u tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta b’mod
generali, 1-ewwel u gabel kollox permezz tal-programm ISAZ2.

L-azzjonijiet ippjanati jistghu wkoll ikunu kompletament jew parzjalment iffinanzjati minn

strumenti ohra, perezempju:

e Orizzont 2020% jista’ jappoggja l-azzjonijiet relatati mal-innovazzjoni fis-settur
pubbliku®:;

e il-Facilita “Nikkollegaw 1-Ewropa”

tista’ tappoggja t-tixrid u l-uzu ta’ servizzi
digitali transfruntieri avvanzati ewlenin bhall-identifikazzjoni elettronika, l-akkwist

pubbliku u s-servizzi tas-sahha interoperabbli,

e il-Fondi Strutturali u ta’ Investiment Ewropej*® jistghu jappoggjaw l-azzjonijiet
relatati mat-tkabbir digitali permezz tal-izvilupp tal-prodotti u tas-servizzi tal-ICT* u
dawk relatati mat-tishih tal-kapacita istituzzjonali u tal-effi¢jenza tal-

amministrazzjonijiet pubbli¢i®;

2" |d-De¢izjoni (UE) 2015/2240 dwar ISA2, I-Artikolu 3(f).

%8 |d-Decizjoni (UE) 2015/2240 dwar ISA2, I-Artikolu 3(c).

2 1d-Decizjoni (UE) 2015/2240 dwar ISA?, I-Artikolu 3(d).

% Ir-Regolament (UE) Nru 1291/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Dicembru 2013 li
jistabbilixxi Orizzont 2020 — il-Programm Qafas ghar-Ricerka u I-Innovazzjoni (2014-2020) u li jhassar id-
Decizjoni Nru 1982/2006/KE, (GU L 347, 20.12.2013, p. 104), Brussell.

3 L-Isfida tas-So¢jeta 6 “L-Ewropa f’dinja li ged tinbidel — Sogjetajiet inkluzivi, innovattivi u riflessivi” ta’
Orizzont 2020.

¥ |r-Regolament (UE) Nru 283/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Marzu 2014 dwar linji
gwida ghal networks trans-Ewropej fil-qgasam tal-infrastruttura tat-telekomunikazzjoni u li jhassar id-Decizjoni
Nru 1336/97/KE.

% http://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/legislation/quidance.

3% L-Objettiv Tematiku Nru 2 tal-FSIE.

% L-Objettiv Tematiku Nru 11 tal-FSIE.



http://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/legislation/guidance/

2

e il-programm ta’ sostenn ghar-riforma strutturali® jista® jappoggja I
amministrazzjonijiet pubblici fl-implimentazzjoni tad-dimensjoni nazzjonali tal-Qafas

Ewropew ghall-Interoperabbilta.

Strumenti finanzjarji ohra jistghu jappoggjaw l-implimentazzjoni tal-Pjan ta’ Azzjoni dwar -
Interoperabbilta jew il-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta permezz ta’ azzjonijiet b’mira

f’ogsma politi¢i specifici.

6 IL-MONITORAGG U R-RAPPURTAR

L-implimentazzjoni tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta, u b’mod partikolari tal-Pjan
ta’ Azzjoni dwar l-Interoperabbilta, tista’ tkun possibbli biss bis-sahha ta’ sjieda kongunta
mill-Kummissjoni u mill-Istati Membri. [I-Kummissjoni, bl-appogg tal-programm [SA2?
ghandu jkollha f’idejha 1-governanza u I-koordinazzjoni tal-implimentazzjoni u tal-

monitoragg.

II-Kummissjoni se tohloq qafas integrat ghall-monitoragg, ghall-valutazzjoni u ghar-rapportar
dwar il-progress fl-implimentazzjoni tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta u I-Pjan ta’
Azzjoni dwar I-Interoperabbilta. Dawn l-attivitajiet se jitwettqu bhala parti mill-kompetenzi
tal-hidma ta’ osservazzjoni tal-interoperabbilta fl-ambitu tal-programm ISA? billi jintuzaw
indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni u miri li jistghu jitkejlu.

Sa tmiem 1-2019, il-Kummissjoni se tevalwa I-implimentazzjoni tal-Qafas Ewropew ghall-
Interoperabbilta. Abbazi tar-rizultati tal-evalwazzjoni u f’konformita mal-principji tar-
regolamentazzjoni ahjar, il-Kummissjoni tista’ tivvaluta jekk ir-rakkomandazzjonijiet
specifici tal-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta ghandhomx ikunu parti minn strument
mandatorju.

7 IL-KONKLUZJONI

Hemm kunsens wiesa’ fost il-partijiet ikkoncernati dwar il-htiega 1i jsir aggornament tal-
Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta li jezisti bhalissa. Jekk ma tittiched 1-ebda azzjoni, I-
Istati Membri, fl-isforzi taghhom biex jindirizzaw minnufih 1-isfidi attwali, jistghu jadottaw
approc¢¢i individwali u divergenti fir-rigward tal-interoperabbilta. Dan iwassal ghal
soluzzjonijiet inkompatibbli 1i jistghu jzidu I-frammentazzjoni digitali fI-UE kollha u
jimpedixxu s-suq uniku digitali milli jsir realta.

lI-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta I-gdid issawwar f’kollaborazzjoni mill-grib mal-
Istati Membri u wara process wiesa’ ta” konsultazzjoni mal-partijiet ikkoncernati I-ohra kollha
rilevanti. Sabiex |-implimentazzjoni tieghu tirnexxi se jkun mehtieg I-involviment attiv tal-

atturi kollha, spe¢jalment tal-amministrazzjonijiet pubblic¢i. L-azzjonijiet ippjanati se jizguraw

% http://ec.europa.eu/about/srss/index_en.htm.
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li I-Qafas Ewropew ghall-Interoperabbilta I-gdid ikun jista’ jikseb 1-objettiv ahhari tieghu ta’

servizzi pubbli¢i utentcentri¢i interoperabbli fl-UE.
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