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Zhrnutie roénych sprav o realizacii opera¢nych programov spolufinancovanych z Fondu
eurépskej pomoci pre najodkazanejsie osoby v roku 2017

1. UvOoD

Fond eurdpskej pomoci pre najodkazanejSie osoby (d’alej len ,FEAD%)* pomaha
zmieriiovat’ najhorsie formy chudoby v EU, ako je potravinova deprivicia, chudoba deti
a bezdomovectvo. Z fondu je k dispozicii celkova suma 3,8 miliardy EUR (v beznych
cenach). V zaujme doplnenia prostriedkov pridelenych ¢lenskymi $tatmi poskytuje Europska
unia az 85 % zodpovedajucich finanénych prostriedkov, vdaka Comu celkova vyska
finanénych prostriedkov dosahuje okolo 4,5 miliardy EUR. Clenské $taty realizuji i)
operaény program potravinovej a/alebo zékladnej materialnej pomoci (OP 1) a/alebo ii)
operaény program socialneho zaclenenia (OP II). Potravinova a/alebo zékladnd materidlna
pomoc sa musia doplnit’ sprievodnymi opatreniami, napriklad odporuc¢enim obratit’ sa na
socialne sluzby. V sulade s ¢lankom 13 ods. 9 nariadenia (EU) &. 223/2014 (dalej len
,hariadenie o FEAD*) toto zhrnutie vychadza z informacii uvedenych v spravach o realizacii
za rok 2017 v podobe, v akej ich schvalila Komisia. Platia isté obmedzenia tykajuce sa
Udajov. Hodnoty tykajuce sa niekol’kych ukazovatelov boli stanovené na zaklade
informovanych odhadov. Sthrnné hodnoty sa teda musia posudzovat’ opatrne (pozri aj
prilohu). Spravy clenskych $tatov su teraz UplnejSie, niektoré nedostatky vSak pretrvavaju.
Napriklad spravy o horizontalnych principoch ¢asto neobsahuji informacie o opatreniach
prijatych na dosiahnutie suladu s tymito principmi. Pokial ide o sprievodné opatrenia,
podavanie sprav sa zlepsilo, ale ich podiel na napliiani ciel'a socialneho za¢lenenia je &asto
tazké posudit’ na zdklade poskytnutych dokazov, pricom nadalej chyba systematické
nahlasovanie prekaZok a problémov s ich realizdciou. Spravu o realizécii predlozili vSetky
Clenské Staty okrem Spojeného krélovstva. Vzhl'adom na Casovy odstup medzi realizaciou a
podavanim sprav obsahuje tato sthrnné sprava aj informacie o neskorSom vyvoji, ak su takéto
informécie k dispozicii.

2. NAJNOVSI VYVOJ NA UROVNI EU

Aj ked’ podiel Pudi ohrozenych chudobou alebo socidlnym vyli¢enim v roku 2017 klesol
z 23,5% na 22,4 %, problém nad’alej predstavuju rizika socialneho vylucenia, a to
najmia u deti, bezdomovcov, Pudi so zdravotnym postihnutim a l'udi s migrantskym
pévodom. Celkovy pocet I'udi ohrozenych chudobou a socidlnym vyla¢enim dosiahol 113
miliénov, ¢o je menej ako pred krizou, ale stale d’aleko od dosiahnutia cielov uvedenych v
stratégii Eurdpa 2020. Zavaznd materidlna deprivacia sice klesla eSte viac, vo viacerych
Clenskych Statoch vSak zostava vysokd. Bezdomovectvo sa v poslednom obdobi zvysilo
takmer vo vietkych &lenskych $tatoch. Udaje svedciace o rizikach chudoby, ktorym &elia pre
deti, zostavaju vyrazne vysSie ako udaje tykajice sa beznej populacie. V tejto suvislosti je
nad’alej nevyhnutna podpora z FEAD pre najviac znevyhodnené skupiny v spolo¢nosti, a to
poskytovanim potravin a zakladného spotrebného tovaru, napriklad skolskych a hygienickych
potrieb, alebo organizovanim ¢innosti zameranych na socidlne zaclenenie.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.223/2014 z 11. marca 2014 o Fonde eurdpskej
pomoci pre najodkazanejsie osoby (U. v. EU L 72, 12.3.2014, s. 1). Nariadenie bolo zmenené v auguste

prostrednictvom revizie nariadenia o rozpoctovych pravidlach: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?qid=1537946431022&uri=CELEX:02014R0223-20180802.



V roku 2018 Komisia prijala ambiciézny navrh na zriadenie Europskeho socidlneho
fondu plus (ESF+) na d’alSie programové obdobie, kde zluc¢ila FEAD s ESF a tromi
d’aliimi finanénymi nastrojmi’. O predmetnom navrhu sa v sudasnosti rokuje so
spoluzakonodarcami. Cielom nariadenia o ESF+°, ktoré vychadza z postdenia vplyvu?, je
zabezpecit, aby sa zdroje v ramci zdiel'ané¢ho riadenia zameriavali na klIiCové vyzvy, a to
najmid na podporu zasad Europskeho piliera socidlnych prav a vykondvanie odporucani
eurdpskeho semestra. Vzhl'adom na uvedené pretrvavajliice vyzvy ma predmetné nariadenie
ambiciu podporit’ socialne zaclenenie prostrednictvom vyznamného objemu prostriedkov z
ESF+ pridelenych na vnutrostatnej urovni (najmenej 25 %). Jeho cielom je zaroven riesit
materialnu deprivéciu stanovenim cielovej hodnoty na trovni EU vo vyske 4 % a stanovenim
pridelenych minimalnych rozpoctovych prostriedkov vo vyske 2 % na c¢lensky Stat. Tym sa
zabezpeci, ze ur¢ita minimalna vyska zdrojov sa vynaloZi na tych, ktori Celia najvacSej nudzi;
Komisia odhaduje, ze podpora zostane na rovnakej urovni ako v pripade suc¢asného FEAD.
Nariadenie 0 ESF+ sa zaobera aj ziadost'ou zainteresovanych stran o zachovanie miernejSich
poziadaviek na tento druh pomoci a zjednodusenie poziadaviek tykajucich sa zberu udajov,
monitorovania a podavania sprav.

Expertna skupina FEAD, ktora sa sklada z ¢lenov riadiacich organov, v rokoch 2017 a 2018
zasadala dvakréat, aby prediskutovala vykonavanie programu FEAD vratane rozvoja opatreni
tykajucich sa zakladnej materidlnej pomoci (Specificky ciel' XI) a socialnej integracie
najodkézanejSich o0sob (Specificky ciel' X) prostrednictvom ESF+. Okruhly st6l poskytol
informacie o aktudlnom stave z hl'adiska komplementarnosti medzi FEAD a ESF. Komisia
zorganizovala stretnutia siete FEAD, kde sa rieSila aj budtcnost FEAD v novom
programovom obdobi. Koncom roka 2018 sa uskuto¢nilo 13 podujati na vymenu skisenosti a
osvedéenych postupov. Utastnici, najmi hostitel'ské &lenské Staty, predstavili pripadové
Studie a informovali o problémoch a rieSeniach tykajicich sa otazok spolo¢ného zaujmu v
suvislosti s realizaciou programu FEAD. Stretnutia sa zameriavali najma na sprievodné
opatrenia a na zniZenie miery bezdomovectva a vylucenia z byvania. Prvykrat bolo stretnutie
siete spojené s udelovanim oceneni Eurdpskej federdcie narodnych zdruzeni pracujucich s
bezdomovcami (FEANTSA) projektom venovanym odstranovaniu bezdomovectva za rok
2018 (,,Ending Homelessness Awards 2018). VV druhej polovici roku 2017 a 2018 sa
uskutoénili vyroéné stretnutia so zastupcami partnerskych organizacii na trovni EU, ktoré
boli zamerané na realizaéné vyzvy a podnety v suvislosti s novym programovym obdobim a
komunika¢nymi ¢innostami.

Hodnotenie FEAD v polovici trvania® potvrdilo, Ze vdaka FEAD dostavaji
najodkazanejSie osoby vel’mi potrebnii pomoc. V rokoch 2014 az 2017 ziskalo
prostrednictvom tohto fondu podporu v priemere 12,7 milidona l'udi ro¢ne. Fond je prepojeny s
vnutro$tatnymi opatreniami na zmierfiovanie chudoby a fondmi EU (v neposlednom rade aj
ESF) a zarovei ich dopiia. FEAD ma vyznamny pozitivny vplyv na takmer kazdy ¢lensky
Stat, najmé pokial’ ide o nové cielové skupiny, nové Cinnosti a vac¢Sie uzemné pokrytie.
Vyznamnym vplyvom bolo zvySenie kapacity a partnerskych organizécii a ich

Iniciativa na podporu zamestnanosti mladych l'udi, program v oblasti zamestnanosti a socialnej inovacie
a program v oblasti zdravia.
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-european-social-fund-plus-
regulation_en.pdf.
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-esf-egf-swd_en.pdf.
Pracovny dokument utvarov Komisie: Hodnotenie Fondu eurdpskej pomoci pre najodkazanejsie osoby
(FEAD) v polovici trvania, SWD (2019) 148; a jeho zhrnutie, SWD (2019) 149.



profesionalizacia. Existuje viak jasny dokaz o tzv. ,,gold platingu® vedicemu k nadmernym
poziadavkam, medzi ktoré patri poziadavka tykajuca sa registracie konecnych prijemcov,
ktort uklada vacsina Clenskych Statov. Z nadobudnutych poznatkov vyplyva potreba nad’alej
sa sustredit’ na najodkazanejSie osoby, posiliiovat’ d’alSiu sucinnost’ s ESF a zabezpecovat’
flexibilnd realiz&ciu (programu). Tymito otdzkami sa rozoberali v navrhu Komisie tykajucom
sa ESF+.

Vsetky Clenské Staty, ktoré vykonavaju OP I, vykonali v roku 2017 Struktirované

. v s re v . . , 7 J ,
prieskumy kone¢nych prijemcov, ako sa vyZzaduje v nariadeni o FEAD'. Tato sprava sa
zaobera aj tymito prieskumami. Cielom bolo porozumiet’ socialno-ekonomickému zézemiu
prijemcov, ich sucasnej a minulej situacii a zistit’ mieru ich spokojnosti s pomocou z FEAD,
ako aj zhromazdit’ udaje od partnerskych organizacii o distribacii materidlnej pomoci a o type
poskytnutych sprievodnych opatreni.

3. POKROK PRI REALIZACII OPERACNYCH PROGRAMOV
3.1.  Finan¢né plnenie

Celkovo sa financné plnenie programov FEAD v roku 2017 nad’alej zrychPovalo.
Celkové opravnené verejné vydavky schvalené na operacie FEAD (na vnutrostatnej Grovni a
na urovni EU) predstavovali v praxi sumu vo vyske 637,3 miliona EUR, ¢o predstavuje
zvySenie v porovnani s rokom 2016, ked’ tieto prostriedky dosahovali 569,5 miliéna EUR, a
vyrazné zvysenie v porovnani s rokom 2015 (444,2 miliona EUR). Tym kumulativne viazané
vydavky na roky 2014 — 2017 dosiahli vysku 1 973,5 miliébna EUR, ¢o predstavuje 44 %
celkovych zdrojov programov (Unijné a vnutrostatne spolufinancovanie). Platby prijimatel'om
v roku 2017 boli nizsie ako v predchadzajucom roku (405,2 miliona EUR v roku 2017 oproti
434,9 miliona EUR v roku 2016), ale boli o nieco vyssSie ako v roku 2015 (395,2 milidona
EUR). Podrobny finan¢ny rozpis, aj podl'a clenskych $tatov, sa uvadza v tabulke I v prﬂoheg.

Vyznamny pokrok sa dosiahol v pripade ziadosti o platbu predlozenych Komisii. V roku 2017

Clenskeé Staty vykazali v ramci opravnenych verejnych vydavkov celkova sumu 475 miliéonov
EUR v porovnani s 353,4 miliona EUR v roku 2016 a 46,3 miliona EUR v roku 2015.

Pokial’ ide o finan¢né plnenie, Komisia do 31. decembra 2018 vyplatila celkovo 955 miliénov
EUR vo forme priebeznych platieb. Finan¢né plnenie vyjadrené ako uroven priebeznych
platieb uskuto¢nenych Komisiou dovtedy prekroilo 25 % celkovych pridelenych
rozpoctovych prostriedkov na roky 2014 — 2020.

3.2.  Prakticka realizacia

Prostrednictvom FEAD poskytlo v roku 2017 pomoc 26 ¢lenskych Statov, ¢o v porovnani
s predchadzajacim rokom predstavuje vyrazny pokrok. CY, HU a HR zacali distribuovat’
pomoc Vv roku 2017 a PT obnovilo distribuciu potravin, ktora sa v roku 2016 zastavila. 22 z 26

6 Vyraz ,gold plating“ sa pouZiva v suvislosti s prekraCovanim ramca nevyhnutnych poziadaviek

stanovenych v pravnych predpisoch EU, ktorého sa dopustaji ¢lenské §taty pri vykonavani danych
pravnych predpisov EU na narodnej trovni. Mozu sa tym sice posilnit pozitivne G&inky tychto
predpisov, ale takisto to moze viest' aj k vzniku dodato¢nych zbyto¢nych nakladov pre podniky a
orgény verejnej moci, ¢o sa potom chybne pripisuje pravnym predpisom EU.
! Clanok 17 ods. 4 nariadenia (EU) &. 223/2014.
Niekol’ko clenskych Statov aktualizovalo urcité hodnoty spoloénych ukazovatel'ov vstupov FEAD na
roky 2015 a 2016. Preto sa hodnoty uvedené v tejto Casti mozu liSit' od hodndt uverejnenych v
predchadzajtcich rokoch.



Clenskych Statov distribuovalo potraviny a/alebo zakladni materidlnu pomoc a zabezpecilo
sprievodné opatrenia (OP I, pozri obrazok 1). 4 Clenské Staty zaviedli programy socidlneho
zaclenenia (OP II; pozri obrazok 1). RO bolo jedinym ¢lenskym Staitom okrem UK, ktoré v
roku 2017 neposkytovalo pomoc, ked'Ze muselo v nadvédznosti na inStituciondlne zmeny
prepracovat’ svoj operany program.

V rokoch 2017 a 2018 doslo k zmenam niekol’kych opera¢nych programov, ¢o sved¢i 0
tom, Ze koncept intervencnych opatreni alebo osobitnych vykonavacich opatreni moze
byt efektivnejsi. Zmeny sa najCastejSie tykaji spdsobu zamerania na konecnych prijemcov,
kritérii opravnenosti pre kone¢nych prijemcov a/alebo zlozenia poskytovanej potravinovej a
materidlnej pomoci. Niektoré zmeny OP suviseli s pouzitim pausalnych sadzieb, ¢im sa
zjednodusila sprava fondu. Casto sa vykonavali aj d’alsie zmeny, ktoré nemuseli prebichat
formalnym spdsobom, ako napriklad rozsirenie sprievodnych opatreni alebo ich prispdsobenie
novym potrebam.

Obrazok 1: Typ pomoci poskytovanej v roku 2017

Typ pomoci Clensky stat
OP 1 Potraviny BE, BG, CY, EE, ES, FI, FR, HU, IT, LT,
MT, PL, PT, SI (14)
Z&kladna materialna AT (1)
Obidve formy pomoci CZ,EL,HR, IE, LU, LV, SK (7)
OP II Socialne zaclenenie DE, DK, NL, SE (4)

Odhaduje sa, Ze v roku 2017 vyuZilo pomoc z FEAD 12,9 miliona l'udi, ¢o je viac nez
priemer v obdobi rokov 2014 az 2017, ktory predstavoval 12,7 miliona Pudi ro¢ne. Z
tohto poétu 0sdb v roku 2017 viac ako 12 milidnov (95 %) ziskalo potravinovd pomoc a
priblizne 580 000 (4,5 %) zé&kladn( materialnu pomoc®, zatial’ ¢o priblizne 36 600 (0,3 %) sa
zucastnilo na programoch socialneho zaclenenia (OP II)lO.

Styri ¢lenské §taty, ktoré zaviedli programy sociilneho zaclenenia, poskytli pomoc o
25 % vidSiemu poctu jednotlivcov ako v roku 2016. Mimoriadny medziro¢ny nérast
vykazovalo NL (333 %) a SE (117 %), ked’Ze prijali rdzne stratégie na zapojenie kone¢nych
prijemcov do navrhovanych ¢innosti v oblasti socialneho zaclenenia (tie st vysvetlené d’alej).
Vsetky Styri Staty splnili alebo prekrocili va¢sinu svojich roénych ciel'ov.

Polovica ¢lenskych Statov poskytla pomoc vicSiemu poctu oséb ako v roku 2016, hoci
doslo k vSeobecnému poklesu celkového poc¢tu koneénych prijemcov, zo 16 milionov v
roku 2016 na 12,9 miliéona v roku 2017, a to najmi v ddsledku toho, ze RO v roku 2017
neposkytovalo pomoc. V roku 2016 Rumunsko poskytlo podporu 3,3 miliéonu oséb, avSak v
roku 2017 ju z vysSie uvedenych dovodov muselo zastavit. Tento pokles bol Ciastocne
kompenzovany 13 ¢lenskymi Statmi (AT, BE, BG, CZ, DE, DK, FR, IE, LU, LV, NL, PL a
SE), ktorych podporu ziskalo priblizne o 362 000 kone¢nych prijemcov viac ako v roku 2016.
Okrem toho zacali v roku 2017 s poskytovanim pomoci CY, HU, HR a PT, ¢im sa celkovy
pocet prijemcov zvysil o 340 000 osob. Okrem toho IE, ktoré do roku 2016 poskytovalo len
potravinovi pomoc, poskytlo v roku 2017 zakladni materialnu pomoc priblizne 5 000
jednotlivcom.

V opera¢nych programoch, v ramci ktorych sa poskytuju obidve formy pomoci, ked’ze méze dochadzat
k viacnasobnému zapocitaniu tej istej osoby.

Predlozené udaje boli zaloZzené na odhadoch, ktoré vypracovali partnerské organizacie. Je mozné, ze
kone¢ni prijemcovia boli zapoc€itani viac nez raz.
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Deti predstavovali 30 % z 12,9 miliona osob, ktoré v roku 2017 dostali potravinovu
pomoc, zikladni materialnu pomoc alebo pomoc pri socidlnom zaclefiovani. To
znamena, ze podporu dostali 4 miliony deti. Podobne ako v predchadzajucich rokoch
priblizne polovicu vSetkych osdb, ktorym bola poskytnutd pomoc, tvorili zeny (6 miliénov).
10 % tvorili migranti, l'udia s cudzim pévodom alebo prislusnici mensin (1,1 miliéna l'udi).
Okrem toho 8 % kone¢nych prijemcov tvorili l'udia vo veku 65 rokov alebo viac (1 milion),
3 % predstavovali osoby so zdravotnym postihnutim (433 000) a 3 % bezdomovci (370 000).

Odhadovany pocet bezdomovcov, ktori dostali pomoc z FEAD, vzrastol v roku 2017 o
71 % na viac ako 370 000. Priblizne dve tretiny d’alSich I'udi bez domova, ktorym bola
poskytnutd pomoc, sa nachadzali v IT, ktoré rozsirilo svoj program poskytovania hotovych
jedal, aby sa tato pomoc dostala k va¢siemu poctu I'udi. V BE a CZ sa takisto vyrazne zvysil
pocet 'udi bez domova, ktorym bola poskytnutd pomoc, priCom v BE to bola potravinova
pomoc a v CZ potravinova aj zakladnd materidlna pomoc. BG, IE, LV, SE a SK taktiez
zaznamenali zvySenie v tejto cielovej skupine a HR, HU a PT zacali v roku 2017 tejto
skupine prvy raz poméhat’ pomocou finanénych prostriedkov z FEAD.

OP | — Potravinova pomoc

Vicsina Clenskych Statov zvySila mnoZstvo dodavanych potravin, a to aj napriek
v§eobecnému poklesu celkového mnoZstva potravin distribuovanych v roku 2017, ktoré
v porovnani s rokom 2016 kleslo 0 3 %; a to najmi v désledku skuto¢nosti, Ze RO v
roku 2017 neposkytovalo potravinovd pomoc. V roku 2017 potravinovd pomoc
poskytovalo 21 ¢lenskych statov. Pat’ ¢lenskych statov (ES, FR, PL, IT a BG) v roku 2017
poskytlo 85 % celkového mnozstva dodanych potravin (pozri obrédzok 2). Dve tretiny
potravinovej pomoci predstavovali mlie¢ne vyrobky a muka, chlieb, zemiaky a iné Skrobové
vyrobky. Najvicsi narast distribuovanych potravin v tondch bol v roku 2017 zaznamenany v
IT a BG, kde sa rozsiril program potravinovej pomoci. V porovnani s rokom 2016
distribuovalo IT o 24 000 ton a BG o 19 000 ton viac potravin. Okrem toho vd’aka za¢leneniu
d’alSieho potravinového sortimentu a partnerskych organizacii do programu IE v roku 2017
§tvornasobne zvysilo mnoZstvo distribuovanych potravin (d’alsich 623 ton). Dalsie ¢lenské
Staty vratane BE, CY, CZ, HR, HU, LT, LV, PL, PT a SK takisto zvySili mnozZstvo
dodavanych potravin.

Obréazok 2: Potravinova pomoc poskytnuta v rokoch 2014 — 2017 (v tisicoch ton)
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Zdroj: Spolo¢né ukazovatele vystupov FEAD (ID 11), 2014 — 2017

1 FR odhad pre ukazovatel’ 14f (bezdomovci) neposkytlo.
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Vicsina Clenskych Statov, ktoré poskytovali potravinovii pomoc, sa rozhodla
distribuovat’ potravinovy sortiment na domacu spotrebu, najcastejsSie vo forme jedného
alebo viacerych typov $tandardizovanych potravinovych balikov. Medzi ne patrili BG,
BE, CZ, EE, ES, HU, LT, LV, MT, PL, PT a SK. V dalsich ¢lenskych statoch prisposobili
partnerské organizacie pomoc potrebam ciel'ovych skupin (FI, HR, IE a SI). Niektoré ¢lenské
Staty poskytovali aj hotové jedla skoldkom (CY, CZ, HR a IT) alebo 'udom bez domova (FI,
HU, IT, LV, PL a SK). Potravinova pomoc poskytnuta partnerskymi organizaciami v BG,
CY, HU a ES bola celd financovana z FEAD. V ostatnych ¢lenskych Statoch partnerské
organizécie doplnili potravinovi pomoc z FEAD potravinovymi vyrobkami financovanymi
alebo darovanymi z inych zdrojov.

OP | — Zdkladna materialna pomoc

V roku 2017 ¢lenské $taty rozdistribuovali o 25 % viac zakladnej materialnej pomoci
ako v roku 2016 (v hodnote 9,4 miliobna EUR). Medzi ¢lenské staty, ktoré distribuovali
zékladnu materidlnu pomoc, patria: AT, CZ, EL, HR, IE, LU, LV a SK. Véic¢Sina zékladného
tovaru bola distribuovana v troch ¢lenskych Statoch: AT, CZ a EL (pozri obrazok 3). Vsetky
tieto Clenské Staty okrem AT poskytovali popri potravinovej pomoci aj zakladnu materialnu
pomoc. Vyrazné zvysenie zakladnej materidlnej pomoci bolo spésobené najmé tym, ze CZ
zvysila poskytovani sumu o 1,1 miliona EUR, aby uspokojila potreby najodkazanejSich osob
v krajine. HR a IE, ktoré v roku 2017 poskytovali zakladni materialnu pomoc prvykrat,
pridali k celkovému mnozstvu pomoci tovar v hodnote asi 1 milion EUR. V LV a SK sa
zvysila hodnota distribuovaného tovaru. AT a EL vSak distribuovali tovar v hodnote o 530
000 EUR menej ako v roku 2016.

Clenské $taty distribuovali najmi $kolské potreby a hygienické vyrobky rodinim s
det'mi. CZ, HR a SK sa zamerali aj na bezdomovcov a poskytli im hygienické vyrobky a
dalsie potreby. Medzi vyrobky dodavané rodindm s detmi patrili pisacie potreby a Skolské
pomdcky (AT, HR, IE a LV) a skolské tasky (AT, HR a LV). LV a SK zahrnuli aj vyrobky
osobnej hygieny a HR odevy a potreby pre batolatd, Sportové vybavenie a oblecenie.
Bezdomovci dostali najma vyrobky osobnej hygieny. V CZ dostali aj kuchynské vybavenie,
odevy a bielizeni pre domécnost’ a v HR spacie vaky/prikryvky a bielizeii pre domécnost’.

Obrazok 3: Celkova penaZzna hodnota zikladnej materiilnej pomoci v rokoch 2014 —
2017 (v milionoch EUR)
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Zdroj: Spolo¢né ukazovatele vystupov FEAD (ID 15), 2014 — 2017. Pozn.: v roku 2014 nedoslo k distribtcii zakladnej
materialnej pomoci.



Clenské $taty identifikovali opravnenych kone¢nych prijemcov bud’ prostrednictvom
riadiacich organov vyuzivajucich udaje o socidlnom zabezpeceni alebo prostrednictvom
partnerskych organizacii vd’aka ich poznatkom a porozumeniu socidlno-ekonomickej
situdcie a potrieb ciePovych skupin. Je to v stlade s pravnym zakladom programu FEAD,
ked’ze je na kazdom clenskom $tate, aby rozhodol, ako identifikovat’ najodkazanejSie osoby
na zaklade objektivnych kritérii a konzultacii so zainteresovanymi stranami. V niektorych
¢lenskych Statoch (IT, LT, LV a SI) riadiaci orgdn od kone¢nych prijemcov vyzadoval
vyplnenie formuldra Ziadosti v zaujme opravnenosti naroku (na podporu). Dalsie lenské §taty
uplatiiovali iné metdédy. V LU opravnenost’ konecného prijemcu individualne vyhodnocoval
odbornik a vo FI partnerské organizacie predovsetkym usporaduvali podujatia s priamou
dodavkou pomoci a poskytovali potraviny kazdému, kto o ne poziadal. Hotové jedla pre
bezdomovcov sa za beznych okolnosti poskytovali komukol'vek, kto o ne poziadal, alebo kto
prisiel do distribu¢nych miest (FI, HU, IT, LV, PL a SK).

OP | — Sprievodné opatrenia

Clenské $taty uviedli, Ze sprievodné opatrenia poskytnuté spolu s potravinovou a/alebo
zédkladnou materialnou pomocou prispeli k posilneniu socialneho zaclenenia
najodkazanejSich oséb. Struktirovany prieskum o koneénych prijemcoch ukéazal, Ze
napriklad v IT maju potravinova pomoc a sprievodné opatrenia pre marginalizované osoby a
ich rodiny zasadny vyznam. Pomoc, ktorti dostali, predstavovala nielen rieSenie ich
zékladnych potrieb a Ul'avu, ale pripravila aj pddu pre socialne zaclenenie. V BG prieskum
odhalil, ze sprievodné opatrenia zlepsili informovanost’ kone¢nych prijemcov o socialnych a
zdravotnickych sluzbach. Posilnili zaroveni ich schopnost” spravovat rodinny rozpocet a
niektori konecni prijemcovia nasli po zapojeni sa do programu pracovné miesta. Okrem toho
sa na 12. zasadnuti siete FEAD v oktdbri 2018 uskutocnila vyznamna vymena osvedcenych
postupov medzi organmi alebo partnerskymi organizaciami siedmich ¢lenskych $tatov, ktoré
predstavili a svoje pristupy a podelili sa o ne.

Vicsina ¢lenskych Statov stanovila viac ako tri typy sprievodnych opatreni, pricom len
niekol’ko z nich sa rozhodlo zamerat’ sa na jednu alebo dve ¢innosti. Sprievodné opatrenia
vykonané v roku 2017 zahfiali'%:

e socidlne poradenstvo/psychologicko-socialne sluzby (BE, BG, CY, CZ, EE, FR, HR,
HU, LV, SI a SK), ako je bezplatna psychologicka podpora pre deti vo verejnych skolach
(na poziadanie rodi¢ov/opatrovnikov) alebo poradenstvo v zlozitych Zivotnych situaciach;

e vyZivové poradenstvo/poradenstvo v oblasti zdravého stravovania (BE, BG, CZ, EE,
FI, FR, HR, LU, LV, MT, PL, PT, Sl a SK) vratane poradenstva o priprave, skladovani a
recyklacii jedal a organizacie kurzov varenia a vzdelavacich kurzov na podporu zdravého
stravovania,

e finan¢né poradenstvo/podpora rozpoctového riadenia (BE, BG, CZ, EE, HR, LV, MT,
PL, SI a SK) s ciel'om pomoct’ napriklad pri znizovani dlhov kone¢nych prijemcov;

e odporucenie obratit’ sa na iné verejné inStiticie alebo MVO a informovat sa o
socialnych a zdravotnickych sluzbach, ktoré poskytuju (AT, BE, BG, CZ, EE, ES, FI, FR,
HR, IT, LU a LV).

e spolocenské a volnocasové aktivity (EE, FI, FR, LT, LU, LV, MT a Sl), ako su
podujatia v oblasti spolo¢ného stravovania, kulturne aktivity a organizované prazdninové
pobyty, letné tabory pre deti, fasSiangové a viano¢né oslavy, Sportové akcie;

12 V BE, CY, EE, FI, FR, LT, MT a RO neboli sprievodné opatrenia financované z FEAD.
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e vzdeldvacie cinnosti a odborné Skolenia/programy zamerané na nadobtudanie
zruénosti (EE, ES, FR, LV a Sl) vratane integracie na trhu prace, jazykového vzdelavania
alebo seminarov so zameranim na podporu vzdelavania deti;

e rozne zrucnosti pre domacnost’ (BE, FR, HR, LU, LV, MT, PL a Sl), najma varenie, ale
aj Cistenie, Sitie, recyklacia atd’. a

e dalSie sluzby/Cinnosti zahfnajuce poskytovanie poradenstva o tom, ¢o robit’ v pripade
nudze/katastrofy (BG), organizovanie ¢innosti v oblasti energie z obnovitelnych zdrojov
(LU a MT) a poskytovanie pravneho poradenstva (SI).

PodPa niektorych c¢lenskych Statov boli sprievodné opatrenia obzvlast délezité pre
Specifické skupiny najodkazanejSich osob. Napriklad pre deti vo veku do 15 rokov (AT),
deti vo verejnych Skolach (CY), osamelych rodicov alebo velké rodiny (LT), socidlne
znevyhodnenych starSich 'udi (CZ) a osoby izolovanejSie v dosledku problémov s mobilitou
alebo zdravotnych problémov a/alebo nizkej urovne dovery vo formalne institucie (SK). V
tychto pripadoch sa realizovali Cinnosti, ktoré mali tychto lI'udi prepojit’ so Specifickymi
socidlnymi alebo zdravotnickymi sluzbami, ktoré by im mohli d’alej pomdct. Okrem toho v
niektorych ¢lenskych Statoch dokazali partnerské organizacie prostrednictvom sprievodnych
opatreni zhromazdit’ informacie o potrebach konecnych prijemcov a zlepsit’ tak pomoc, ktora
im bola poskytovana (MT a SK).

OP Il — Socialne zaélenenie

V roku 2017 poskytli podporu pri socialnom zacleiiovani 4 ¢lenské Staty: DE, DK, NL a
SE. Napriek naroénému zaciatku v roku 2016 priniesol projekt ,,StarSie osoby v
susedstve“ v NL v roku 2017 vePmi dobré vysledky. Cielom projektu bolo zmiernit
socidlne vylucenie znevyhodnenych star§ich I'udi. Po posilneni kontaktov s ciel'ovou skupinou
sa NL podarilo zapojit’ trikrat viac jednotlivcov ako v roku 2016. Co je najdoleZitejsie, po
jednom roku ucasti zostalo v programe nad’alej zapojenych priblizne 52 % starSich l'udi, ktori
boli prijemcami pomoci, 39 % uviedlo, Ze sa im podarilo rozsirit’ svoje spolocenské kontakty
a 43 % si zlepsilo digitalne a finan¢né zrucnosti.

DE bolo obzvlast’ efektivne pri oslovovani novoprichadzajicich dospelych (vicSinou z
rémskej komunity) a bezdomovcov a pri zlepSovani ich pristupu k poradenskym a
podpornym opatreniam. Viac ako 80 % novoprichadzajucich dospelych a bezdomovcov,
ktorym bola poskytnutd pomoc, dokédzalo po UCasti na aktivitich v oblasti socidlneho
zacCleniovania v roku 2017 vyuzivat’ socialne sluzby. Zna¢ny pokrok sa dosiahol aj v suvislosti
s cielovou skupinou novoprichadzajucich deti v predSkolskom veku a ich rodi€ov, no v
zaujme dosiahnutia ciel'a, ktorym je zvysit' do roku 2020 ich pocet na 19 700, vSak bude
potrebné podniknut’ d’alSie kroky.

DK 7zlepSilo podmienky bezdomovcov tym, Ze im ponuklo pristup do ttulkov a k
socialnym pracovnikom. Do roku 2017 program pomohol 958 osobam, ¢o predstavovalo
splnenie ciel’a stanoveného na programové obdobie 2014 — 2020 (1 400 os6b) na 68 %.
Socialne sluzby ponukané v ramci programu vyuzilo o 15 % viac bezdomovcov, ako sa
ocakavalo.

SE v roku 2017 zdvojnasobilo poéet prechodne migrujiicich oséb v ramci EU/EHP,
ktorym bola poskytnuta pomoc (z 505 v roku 2016 na 1 097). Zameralo sa na ¢innosti,
ktoré maju posilnit’ integraciu do komunity, ako je poskytovanie informacii o umiestneni
Utulkov a pravach a povinnostiach migrantov ¢i poskytovanie prekladatel'skych sluzieb a
poradenstva v oblasti zdravia. Pokial’ ide o posledny uvedeny aspekt, 64 % 0sob, ktoré¢ vyuzili



pomoc, uviedlo, ze vdaka poskytnutej pomoci st schopné postarat’ sa o svoje zdravie a
hygienu.

Prekazky pri realizacii

Do6kladné monitorovanie programu, ako aj intenzivna spolupraca medzi orgdnmi a
partnerskymi organiziaciami pomohli prekonat’” mnohé z prekazZok, ktoré sa objavili.
Hodnotenia a prieskumy vykonané v roku 2017 takisto pomohli upozornit’ na problémy a
poskytli ¢lenskym Statom uZzito¢né informacie na ich rieSenie.

Medzi prekazky, ktoré sa vyskytli v niektorych ¢lenskych Statoch, patrili najma:

1) tazkosti spojené s vyuzivanim a/alebo so zhromazd’ovanim informécii od kone¢nych
prijemcov z dévodu pravnych obmedzeni, kultdrnych rozdielov a rizika stigmatizacie
(DE, DK, IT, NL, SE a SK);

i) komplikované postupy verejného obstaravania a/alebo kontrolné systémy, ktoré
sposobili oneskorenie pri distribucii a/alebo zatazujlice procesy (ES, FR, IT, LU a
PT);

iii) nedostatocna kapacita partnerskych organizacii, ktora im branila v cCastejSej alebo
rozsiahlejSej distriblicii pomoci ¢i v ucasti na programe (EE, ES a PT);

iv) nizka kvalita alebo nedostatok urcitého tovaru (EE, ES a FR);

V) problémy pri planovani a logistike distriblcie pomoci, ktoré v niektorych pripadoch
viedli k oneskorenej distribucii tovaru alebo k jeho nerozdistribuovaniu (LV, MT, PL
a SK);

Vi) staznosti konec¢nych prijemcov tykajice sa hmotnosti potravinovych balikov,
obmedzenej rozmanitosti, nedostatku urc¢itého tovaru a chybajtcich informacii o
Case/mieste distribucie (BE, ES, F1 a MT) a

vii)  problémy riadiacich organov alebo partnerskych organizacii pri zbere Gdajov z
monitorovania; ¢o viedlo k tomu, ze Clenské Staty museli aktualizovat’” hodnoty
niektorych ukazovatel'ov vykazanych v rokoch 2015 a 2016 (HU, HR, ES, DE, DK a
SE).

Dva clenské Staty celili d’alSim prekdzkam, ktoré mali vplyv na celkové mnoZstvo
distribuovanych potravin a celkovy pocet kone¢nych prijemcov, ktorym bola v roku 2017
poskytnutd pomoc. V RO bola distribiicia potravin prerusena v roku 2017 z dovodu
inStituciondlnych zmien a nasledného prepracovania opera¢ného programu. PT obnovilo
distribuciu potravin v roku 2017, ale iba v novembri, a bolo schopné pokryt’ len kontinentalne
tizemie, nie vSak autonomne regiony.

Len malo krajin uviedlo pokles poctu kone¢nych prijemcov vyplyvajici zo znizenia Grovne
chudoby. Ide o dobru spravu, ktori vSak treba posudzovat opatrne, pretoze v niektorych
pripadoch krajiny zmenili parametre pouzivané na definovanie chudoby a/alebo oprévnenosti
na podporu z FEAD (EE, LV, Sl a SK).

Horizontalne principy

PodPa ¢lenskych Statov sa Eurépsky socialny fond (ESF) a FEAD vzajomne posiliiovali
a/alebo dopliiali. BG uviedlo, 7e programy FEAD a ESF prispeli k dosiahnutiu cielov
stratégie Eurépa 2020, ktorymi st znizenie chudoby a socidlneho vylig¢enia v EU. V CZ
mnohé partnerské organizacie FEAD pracovali aj na projektoch financovanych z ESF a
konstatovali, Ze ich Ginnosti sa navzijom dopifiaji. Okrem toho v mmohych pripadoch



doplnkovost’ s iniciativami financovanymi z ESF vyplyvala zo sprievodnych opatreni
(napriklad konecni prijemcovia dostavali odporticanie vyuzivat aktivity ESF). V AT, CY, CZ,
EE, HR, HU, IT, LU, MT a SI pdsobili koordinacné/pracovné skupiny, ktoré zaistovali
doplnkovost’ programu s ESF. DK, DE, FI, FR a LV vyuzivali iné¢ formy koordinacie. Tieto
mechanizmy predstavovali pevny zaklad pre koordinéciu a zamedzili pripadnému dvojitému
financovaniu. Napriklad v DE doslo v roku 2017 k zastaveniu jedného projektu FEAD,
pretoze novy projekt ESF bol zamerany na tu isti skupinu l'udi.

Niektoré Clenské Staty prijali komplexné pristupy k rodovej rovnosti a nediskriminacii a
tymto horizontalnym principom sa riadili v roznych fazach projektového cyklu®®. Vietky
Clenské Staty napriklad zabezpecili, aby bola pomoc zalozend vylu¢ne na potrebach a aby
nedochadzalo k diskriminacii na zéklade pohlavia, etnického pdvodu atd’. Okrem toho
niektoré Clenské Staty pre partnerské organizacie pripravili usmernenia alebo seminare
tykajice sa rodovej rovnosti a nediskriminacie (DE a LV), pricom pri vybere partnerskych
organizécii alebo zamestnancov uplatiiovali pristup zohl'adiiujtici rodovy aspekt (DK, HR a
SK) a/alebo prihliadali na osobitné potreby cielovych skupin, ako st osameli rodicia alebo
0soby so zdravotnym postihnutim (CZ, ES, HU, MT, PL, SE a SK).

Na SK bola rodova rovnost neoddelitelnou sucastou vsetkych faz projektu. Prijaté
opatrenia zahfiali: i) vyber zamestnancov (ziadna diskriminacia na zéklade pohlavia,
veku, etnickej prisluSnosti, nébozenstva alebo telesného postihnutia); ii) zavizky
partnerskej organizacie (od organizacie sa vyzadovalo, aby pocas celého obdobia
realizacie reSpektovala rodovi rovnost); a iii) vyber potravin a zakladnej materialnej
pomoci pri zohladneni osobitnych potrieb konecnych prijemcov na zaklade pohlavia,
veku a rodinnej situacie.

S cielom zniZit’ plytvanie potravinami niektoré clenské Staty (najma BG, EE, ES, IT,
LT, LV, MT, PL a SI) distribuovali potraviny s dlhou dobou trvanlivosti a redistribuuju
nadbyto¢né potraviny d’alSim (charitativnym) organizaciam alebo d’alSich kone¢nym
prijemcom®. Ostatné Glenské §taty sa zamerali na minimalizaciu poskytovania neZiaducich
vyrobkov, a to tak, Ze zabezpecili, aby vyber potravin zodpovedal potrebdm a chutiam
cielovych skupin (CY, IE, PT a SK). Okrem toho podiel darovanych distribuovanych
potravin predstavoval v LU 34 % a v HR 4 %. Podiel darovanych potravin v ramci programu
je stale nizky, moZzno vSak ocakavat’ zlepSenie v dosledku dodatocnych zjednoduseni, ktoré
nadobudli zacali platit’ v auguste 2018.

Niektoré Clenské Staty zohPadnili SirSie klimatické a environmentalne aspekty. Bud’ sa
zamerali na udrZateI'né materialy (AT, CZ, LU a PL), alebo sa usilovali o minimalizaciu
emisii z dopravy a emisii uhlika (FI, HU, LU a LV), stanovili environmentalne poZiadavky
pre dodavatelov (FR a HR) a/alebo organizovali vzdelavacie semindre pre konecnych
prijemcov zamerané na environmentalne otazky (BE, LV a PL).

Vo vidSine clenskych Statov boli typy potravin poskytnuté Kkoneénym prijemcom
vybrané na zaklade konzultacie s odbornikmi v oblasti vyZivy a/alebo s partnerskymi
organizaciami®. Pri prijimani rozhodnuti sa prihliadalo aj na potreby kone&nych prijemcov a
ich stravovacie navyky. S cielom pomoéct’ kone¢nym prijemcom vyvazene sa stravovat

B3 Clanok 5 ods. 11 nariadenia (EU) &. 223/2014.
1 Clanok 5 ods. 13 nariadenia (EU) &. 223/2014.
1 Clanok 5 ods. 13 nariadenia (EU) &. 223/2014.
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ponukli mnohé ¢lenské Staty potraviny s nizkym obsahom uhl'ohydratov, soli, cukru a tuku a s
vysokym obsahom bielkovin, vlakniny, vitaminov a mineralov (BG, CZ, ES, HR, LT, PT, SI
a SK). Okrem toho v LT museli potraviny vybrané na distribuciu spifat’ vnutrostatne predpisy
o vyzivove] hodnote a vhodnosti na distribiciu. Prostrednictvom sprievodnych opatreni
mnoho c¢lenskych §tatov poskytovalo kone¢nym prijemcom lekcie ¢i praktické kurzy varenia
(BE, FR, HR, LU, MT, PL a SI) a/alebo poradenstvo o zdravej a vyvazenej strave (BE, BG,
CZ, EE, FI, FR, HR, LU, LV, MT, PL, Sl a SK).

ES vykonalo dokladné postudenie poskytnutych potravin s cielom zabezpecit', aby sa konecni
prijemcovia mohli vd’aka distribuovanym vyrobkom zdravo a vyvazene stravovat’. Potraviny
museli spiat’ viaceré poziadavky, ako napriklad: i) uspokojit’ vyzivové potreby koneénych
prijemcov; ii) prispievat’ k pestrej strave; iii) spliat’ energetické naroky tela a udrZiavat
zdravl rovnovéhu; iv) znizit' vyzivové nedostatky v skupine obyvatelstva, ktorej je
poskytovand pomoc; a v) pokryt’ potreby osobitnych skupin obyvatel'stva (deti), ktoré st
najzranitelnejsie. Okrem toho je potrebné, aby poskytované potraviny spliali fyzikalne,
chemické a mikrobiologické poziadavky, ako aj poziadavky tykajice sa obsahu
kontaminantov a oznacovania. Dané potraviny boli navyse vybraté na zaklade konzultacie s
odbornikmi na vyZzivu.

Strukturované prieskumy kone¢nvch prijemcov

Prieskumy koneénych prijemcov vykonané v roku 2017 ¢lenskymi S$tatmi, ktoré
realizovali OP I, ukazali, Ze pomoc poskytnutd z FEAD mala pozitivny vplyv na
domacnosti kone¢nych prijemcov. Konecni prijemcovia sa vo vSeobecnosti domnievali, ze
poskytnuta pomoc im alebo inym ¢lenom priniesla pozitivnu zmenu. Tak tomu bolo napriklad
v pripade 75 % konecénych prijemcov v BE, 93% v EE, 93 % vo FI, 87% v IE, 76 % v HR a
73 % na SK. Okrem toho vécSina uviedla, Ze eSte pred rokom by si oni ani ¢lenovia ich
domacnosti neboli schopni vyrobky distribuované vd’aka FEAD kupit. To platilo napriklad
pre 64 % v EE, 60 % vo FI, 52 % v LU a 80 % na SK.

Z prieskumov vyplynulo, Ze sprievodné opatrenia sa vo vicsine ¢lenskych Statov povazovali
za uzitoéné alebo vel'mi uzito¢né. Existovala aj pozitivna korelacia medzi realizaciou
sprievodnych opatreni a celkovou spokojnostou s pomocou z FEAD. Z prieskumov takisto
vyplynulo, ze vic¢Sina konecnych prijemcov programu boli obcania ¢lenskych Statov, v
ktorych bola pomoc distribuovana (90 % vo FI, 67 % vo FR, 70% v IT, 87 % v SI), s
vynimkou LU, kde va¢Sinu tvorili cudzi Statni prislusnici. Niekol'ko €lenskych Statov takisto
uviedlo, Ze vac¢sina l'udi, ktorym sa poskytla pomoc v roku 2017, vyuZzivala pomoc z FEAD aj
v predchadzajucich rokoch (uviedlo to 85 % koneénych prijemcov v EE, 96 % v ES, 76 % vo
Fl a 81 % vo FR).

Prieskumy takisto poukazali na niektoré oblasti, v ktorych je potrebné zlepSit’
poskytovanie pomoci, napriklad pokial’ ide 0 mnoZstvo a rozmanitost’ poskytovanych
potravin a sposob ich dodavky konenym prijemcom. Kone¢ni prijemcovia v ES
pozadovali vac¢Siu rozmanitost’ potravin s ohl'adom na ich kultirnu rozmanitost’. Niektori
konecni prijemcovia v EE uviedli, Ze zaznamenali tazkosti pri ziskavani potravinovej pomoci
z dbévodu hmotnosti potravinovych balikov alebo vzdialenosti od distribuénych centier.
Partnerské organizécie v IT zdoraziiovali vysoku administrativnu zat'az v dosledku spoluprace
s dobrovol'nikmi pri poskytovani pomoci.

Hodnotenia
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Clenské §taty, ktoré vykonavali OP II, realizovali hodnotenia alebo vyskumné $tidie
tykajlice sa programu s cielom posudit’ systém pomoci a ziskat’ prehPad o situacii
réznych cielovych skupin. DE preskumalo povodnu situdciu cielovych skupin, ako aj to,
ako ju ovplyvnila podpora z FEAD. Vysledky prieskumu sa pouzili pri navrhovani druhého
kola financovania z FEAD.

Niektoré c¢lenské Staty, ktoré vykonavali OP 1, doplnili Struktirovany prieskum
kone¢nych prijemcov d’alSimi hodnoteniami alebo vyskumnymi S$tidiami. FR
vypracovalo porovnavaciu $tadiu programu v Siestich ¢lenskych Statoch, podla ktorej FR a
CZ poskytovali kone€nym prijemcom najpestrej§i sortiment potravin. LT vykonalo tplné
posudenie programu, ktoré slizilo na identifikaciu niektorych oblasti, v ktorych je potrebné
zlepSenie, a to vratane potreby posilnit’ doplnkovost’ programu s vnutrostatnymi politikami v
oblasti prace, zdravotnictva a socidlnych veci a podporit’ vymenu najlepSich postupov medzi
partnerskymi organizaciami.

4. ZAVER

Prakticka realizacia programu FEAD v roku 2017 uspeSne napredovala. VicSina
¢lenskych Statov mala k dispozicii etablovany a riadne fungujuci program, ktory podliehal
priebeznému preskumaniu a zlepSovaniu zo strany riadiacich organov. Poskytovanie
zékladnej materialnej pomoci, ktoré pdvodne zaostavalo, sa nedavno stalo druhym délezitym
prvkom podpory v rdmci OP |. Pomoc v pripade niektorych $pecifickych cielovych skupin,
najmé bezdomovcov, dostal vacsi pocet 'udi ako v minulosti. Existuji vSak niektoré ¢lenské
Staty, ktoré sa do roku 2017 stale nachadzali v pociatocnej faze realizécie a/alebo zaznamenali
komplikacie pri dodavani vyrobkov pomoci, ¢o viedlo k celkovému poklesu finanénych
Udajov v savislosti s dodavkou potravinovej pomaoci.

Po 4 rokoch realizicie mnoho najodkazanejSich oséb v EU dostava uinnii pomoc.
Napriek obmedzenému rozpoétu FEAD dopiiia snahy &lenskych $tatov riesit materidlnu
deprivaciu a bojovat’ proti chudobe a socidlnemu vyliceniu. Z celkového poklesu rizika
chudoby v EU vyplyva, Ze sa dosiahol znaény pokrok pri dosahovani ciel'ov stratégie Europa
2020. V niektorych ¢lenskych Statoch to ovplyvnilo spdsob, akym sa definuje opravnenost’
kone¢nych prijemcov. Podl'a udajov a odhadov partnerskych organizacii ziskalo v roku 2017
podporu z FEAD celkovo 12,9 milidna l'udi.

V mnohych pripadoch bol FEAD schopny poskytnut’” pomoc konkrétnym skupinam
spomedzi najodkazanejSich osdb, ktoré by inak Ziadnu pomoc nedostali. To plati
napriklad v pripade osob, ktoré nedostavaji Statnu pomoc, pretoZe s tesne nad hranicou
chudoby, alebo l'udi, ktorych mozno tazSie kontaktovat’, pretoze su bez domova, zdravotne
postihnuti, Ziju v odlahlych oblastiach alebo nehovoria miestnym jazykom. Uloha
partnerskych organizacii je v tejto suvislosti klI'icova, kedze maji znalosti a skusenosti
potrebné¢ na to, aby tieto skupiny dokazali oslovit a poskytnut im prisluSni pomoc.
Hodnotenie v polovici trvania poukdzalo na skutocnost, ze vd’aka fondu FEAD sa zvysila
profesionalita tychto organizacii.

Vzrastla viditePnost’, ako aj technicka uroven sprievodnych opatreni, inovacnej zlozky
FEAD v porovnani s predchadzajucim fondom. Vdaka spominanym sprievodnym
opatreniam mozno potravinovll a zakladnii materidlnu pomoc doplnit o Specializované
poradenstvo a usmernenia, ako aj o Cinnosti lepSie zamerané na socialne zaclenovanie
prinaSajuce Specifickej$i pristup zamerany na zaclefiovanie. Nezéalezi na tom, ¢i su
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financované prostrednictvom FEAD alebo nie. Strukturované prieskumy takisto potvrdili
pozitivnu tlohu, ktoru sprievodné opatrenia zohravaju.

Pruznost’ FEAD, ktora c¢lenskym Stitom (a partnerskym organiziciam) umoZiuje
prijimat’ rozhodnutia o tom, ako a kedy oslovit’ cielové skupiny, bola kPucova pri
vytvarani vztahov s koneénymi prijemcami, ktoré si zaloZené na vzajomnej dovere.
V roznych Clenskych Statoch, ale najma v tych, ktoré vykonédvaju ¢innosti zamerané socidlne
zaClefiovanie, partnerskym organizaciam nejaky cas trvalo, kym oslovili cielové skupiny
a nadviazali s nimi pozitivny vzt'ah. Boli potrebné rozne stratégic a partnerské organizacie sa
museli prispdsobit’ réznym situdciam. Schopnost’ partnerskych organizécii oslovit’ cielové
skupiny sa d’alej zlepSovala vd’aka nepretrzitej vymene osved¢enych postupov v sieti FEAD
a v ramei expertnej skupiny FEAD, ako aJ vd’aka konzultaciam s partnerskymi organizaciami
na urovni EU a vnutro$tatnej urovni. Strukturované prieskumy koneénych prijemcov mali
zasadny vyznam aj preto, Ze ¢lenskym $tatom umoznili identifikovat’ slabé a silné stranky
programu, ako aj lepSie sa oboznamit s cielovymi skupinami.

Niekolko ¢lenskych Statov vykonalo v programe vyznamné zmeny, aby zvysili jeho
efektivnost’ a zabezpecili vicsi vplyv na cielové skupiny. Stile je vSak o zlepSovat.
Clenské $taty prijali dlhodobé plany, reorganizovali partnerské organizacie a/alebo proces
distribucie a pravidelne zhromazd’ovali od konecnych prijemcov spitnu védzbu. Niektoré
Clenské Staty okrem toho vykonali audity a hodnotenia programu. Okrem toho viaceré ¢lenské
Staty zvysili financovanie prebiehajucich projektov, v pripade ktorych sa preukézalo ich dobré
fungovanie (namiesto spustenia novych projektov), rozsirili pocet alebo typ zahrnutych
cielovych skupin, zlepsili alebo rozsirili druhy vyrobkov poskytovanych konec¢nym
prijemcom a nasli nové spdsoby ako oslovit’ kone¢nych prijemcov a ziskat’ si ich ddéveru.
Clenské 3taty by mali riesit’ zostavajice nedostatky, pokial ide o uplnost vyroénych sprav,
pretrvavajlce problémy v slvislosti s dodavanim pomoci a suvisiace otdzky finan¢ného
plnenia, a to aj prostrednictvom osobitnych vyro¢nych hodnotiacich zasadnuti.
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