SENTENZA TAL-4.6.2009 — KAWZA C-243/08
SENTENZA TAL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (Ir-Raba’ Awla)
4 ta’ Gunju 2009 *

Fil-Kawza C-243/08,

li ghandha bhala suggett talba ghal decizjoni preliminari skont I-Artikolu 234 KE,
imressqa mill-Budadrsi Vérosi Birésdg (l-Ungerija), permezz ta’ decizjoni tat-
22 ta’ Mejju 2008, li waslet fil-Qorti tal-Gustizzja fit-2 ta’ Gunju 2008, fil-procedura

Pannon GSM Zrt.

VS

Erzsébet Sustikné Gydrfi,

IL-QORTI TAL-GUSTIZZJA (Ir-Raba’ Awla),

komposta minn K. Lenaerts, President ta’ Awla, T. von Danwitz, R. Silva de Lapuerta
(Relatur), E. Juhdsz u J. Malenovsky, Imhallfin,

* Lingwa tal-kawza: I-Ungeriz.
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Avukat Generali: V. Trstenjak,
Registratur: B. Filop, Amministratur,

wara li rat il-pro¢edura bil-miktub u wara s-seduta tat-2 ta’ April 2009,

wara li kkunsidrat 1-osservazzjonijiet ipprezentati:

— ghal Pannon GSM Zrt., minn J. Vitari, C. Petia u B. Bir6, tigyvédek,

— ghall-Gvern Ungeriz, minn J. Fazekas, R. Somssich, K. Borvolgyi u M. Fehér, bhala
agenti,

— ghall-Gvern Cek, minn M. Smolek, bhala agent,

— ghall-Gvern Spanjol, minn J. Lépez-Medel Bascones, bhala agent,

— ghall-Gvern Franciz, minn B. Cabouat u R. Loosli-Surrans, bhala agenti,
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— ghall-Gvern Awstrijak, minn C. Pesendorfer u A. Hable, bhala agenti,

— ghall-Gvern tar-Renju Unit, minn S. Ossowski, bhala agent, assistit minn T. de la
Mare, barrister,

— ghall-Kummissjoni tal-Komunitajiet Ewropej, minn W. Wils u B. Simon, bhala
agenti,

wara li rat id-decizjoni, mehuda wara li nstema’ 1-Avukat Generali, li 1-kawza tinqata’
minghajr konkluzjonijiet,

taghti l-prezenti

Sentenza

It-talba ghal dec¢izjoni preliminari tirrigwarda l-interpretazzjoni tad-Direttiva tal-
Kunsill 93/13 KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar klawzoli ingusti f ’kuntratti mal-konsumatur
(GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 2, p. 288, iktar ’il quddiem id-
“Direttiva”).

Din it-talba giet ipprezentata fil-kuntest ta’ kawza bejn l-impriza Pannon GSM Zrt.
(iktar ’il quddiem “Pannon”) u E. Sustikné Gydrfi, dwar l-ezekuzzjoni ta’ kuntratt ta’
abbonament telefoniku konkluz bejn l-imsemmija partijiet.

1-4718



PANNON GSM

II-kuntest guridiku

Il-legizlazzjoni Komunitarja

Skont 1-Artikolu 1(1) taghha, 1-ghan ta’ din id-direttiva huwa li japprossima l-ligijiet,
ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi tal-Istati Membri relatati ma’
klawzoli ingusti f’kuntratti konkluzi bejn bejjiegh jew fornitur u konsumatur.

L-Artikolu 3 tad-Direttiva jipprovdi:

“1. Klawzola kuntrattwali li ma tkunx giet negozjata individwalment ghandha titqies
ingusta jekk, kontra l-htiega ta’ buona fede, tkun tikkawza zbilan¢ sinifikanti fid-
drittijiet u 1-obbligi tal-partijiet li johorgu mill-kuntratt, bi hsara ghall-konsumatur.

2. Klawzola ghandha dejjem tigi kkunsidrata li ma tkunx giet innegozjat individwal-
ment meta din tkun giet abbozzata minn qabel u l-konsumatur b’hekk ma jkunx seta’
jinfluwenza s-sustanza tal-klawzola, b’'mod partikolari fil-kuntest ta’ kuntratt standard
imfassal minn gabel.
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3. L-Anness ghandu jkun fih lista indikattiva u mhux ezawrjenti tal-klawzoli li jistghu
jigu kkunsidrati ingusti.”

[I-punt 1(q) ta’ dan l-Anness isemmi l-klawzoli li ghandhom I-ghan jew l-effett li:

“jeskludu jew ifixklu d-dritt tal-konsumatur li jiehu azzjon legali jew jezercita kull
rimedju legali iehor [...]”

L-Artikolu 4(1) tad-Direttiva jipprovdi:

“Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 7, il-karattru ingust ta’ klawzola kuntrattwali
ghandu jigi stmat, billi titgies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li ghalihom ikun
kien konkluz il-kuntratt u ssir referenza, filwaqt li jigi konkluz il-kuntratt, ghac-
cirkostanzi kollha prezenti waqt il-konkluzjoni tal-kuntratt u ghall-klawzoli 1-ohra
kollha tal-kuntratt jew ta’ kuntratt iehor li jiddependi fuqu.”

Skont I-Artikolu 6(1) tad-Direttiva:

“L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu li klawzoli ingusti uzati f ’kuntratt konkluz ma
konsumatur minn bejjiegh jew fornitur ghandhom, kif previst fil-ligi nazzjonali
taghhom, ma jkunux jorbtu lill-konsumatur u li I-kuntratt ghandu jkompli jorbot lill-
partijiet fuq dawn il-klawzoli jekk dan ikun kapac¢i jkompli jezisti minghajr il-klawzoli
ingusti.”
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L-Artikolu 7(1) u (2) tad-Direttiva jipprovdi:

“1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li, fl-interessi tal-konsumaturi u l-kompeti-
turi, jezistu mezzi adegwati u effettivi biex jipprevjenu li jibqghu jintuzaw klawzoli
ingusti f’kuntratti konkluzi mal-konsumaturi mill-bejjiegha jew fornituri.

2. Il-mezzi msemmija fil-paragrafu 1 ghandhom jinkludu disposizzjonijiet li bihom
persuni jew organizzazzjonijiet, li jkollhom interess legittimu skond il-ligi nazzjonali li
jipprotegu lill-konsumaturi, ikunu jistghu jiehdu azzjoni skond il-ligi nazzjonali
kkoncernata quddiem il-qrati jew quddiem korpi amministrattivi kompetenti ghal
decizjoni dwar jekk il-klawzoli kuntrattwali ppreparati ghal-uzu generali jkunux
ingusti, biex ikunu jistghu japplikaw mezzi xierqa u effettivi biex jipprevjenu li jkomplu
jintuzaw dawn il-klawzoli.”

1l-legizlazzjoni nazzjonali

Fil-mument li sehhew il-fatti fil-kawza prin¢ipali, kienu applikabbli 1-Kodi¢i Civili, fil-
verzjoni tieghu li tirrizulta mil-Ligi Nru CXLIX tal-1997 (Magyar Kozlony 1997/115,
iktar ’il quddiem il-“Kodi¢i Civili”) u d-Digriet tal-Gvern Nru 18/1999 dwar il-klawzoli
li ghandhom jigu kkunsidrati bhala ingusti f’kuntratti konkluzi mal-konsumatur
(Magyar Kozlony 1998/8), fil-verzjoni tieghu fis-sehh wagqt il-kawza principali.

Skont I-Artikolu 209(1) tal-Kodici Civili, parti tista’ tikkontesta kull kundizzjoni
generali kuntrattwali kkundsidrata bhala ingusta. Skont l-Artikolu 209B(4) tal-
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imsemmi kodici, dispozizzjonijiet partikolari jiddeterminaw il-klawzoli kkunsidrati
bhala ingusti fil-kuntratti ta’ konsum. Taht 1-Artikolu 235(1) tal-Kodici Civili, wara
kontestazzjoni valida, il-kuntratt inkwistjoni jitlef 1-effett legali tieghu mid-data tal-
konkluzjoni tieghu. Skont 1-Artikolu 236(1) tal-Kodic¢i Civili, il-kontestazzjoni ghandha
tigi kkomunikata bil-miktub lill-parti l-ohra f’terminu ta’ sena.

Id-Digriet tal-Gvern Nru 18/1999, fil-verzjoni tieghu fis-sehh wagqt il-kawza principali,
jikklassifika 1-klawzoli kuntrattwali f’zewg kategoriji. Taht 1-ewwel kategorija jaqghu
1-klawzoli kuntrattwali li l-uzu taghhom fil-kuntratti ta’ konsum huwa pprojbit, u li
huma, minhabba f’hekk, nulli u bla effett. It-tieni kategorija tghaqqad flimkien
il-klawzoli megjusa ingusti sakem titressaq prova kuntrarja, fejn l-awtur ta’ tali klawzola
jista’ jirribatti din il-prezunzjoni.

Il-kawza prin¢ipali u d-domandi preliminari

Fit-12 ta’ Dicembru 2004, E. Sustikné Gydrfi kienet ikkonkludiet ma’ Pannon kuntratt
ta’ abbonament dwar il-provvista ta’ servizzi ta’ telefonija mobbli. Il-kuntratt gie
konkluz fuq il-bazi ta’ formularju pprovdut minn Pannon li kien jistipula li, mal-iffirmar
tal-kuntratt, E. Sustikné Gydrfi tirrikonoxxi li ghandha gharfien tat-termini u
1-kundizzjonijiet applikabbli, inkluzi 1-kundizzjonijiet generali kuntrattwali li jikkos-
titwixxu parti integrali mill-kuntratt u tac¢etta l-kontenut taghhom.

Skont dawn it-termini u kundizzjonijiet, iz-zewg partijiet fil-kawza principali
jirrikonoxxu l-gurisdizzjoni tal-qorti tal-post fejn Pannon hija stabbilita ghal kull
tilwima li tirrizulta mill-kuntratt ta’ abbonament jew fir-rigward tieghu. Din il-klawzola
ta’ gurisdizzjoni ma kinitx is-suggett ta’ negozjati bejn dawn iz-zewg partijiet.
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Peress li E. Sustikné Gyé6rfi ma kkonformatx mal-obbligi kuntrattwali taghha, Pannon
ipprezentat, bl-applikazzjoni tal-imsemmija klawzola, talba ghal ordni ta’ hlas quddiem
il-Budadrsi Vérosi Birdsag, qorti fil-gurisdizzjoni territorjali fejn jinsab l-uffic¢ju
rregistrat taghha.

II-qorti harget l-ordni mitlub minn Pannon. Ghaldagstant, E. Sustikné Gyorfi
pprezentat, fit-terminu previst, oppozizzjoni kontra dan l-ordni, u b’hekk il-pro¢edura
saret kontradittorja.

L-imsemmija qorti rrilevat li r-residenza ta’ E. Sustikné Gydrfi ma kinitx tinsab fil-
gurisdizzjoni territorjali taghha. Hija kkonstatat li r-residenza permanenti ta’ din tal-
ahhar, li tibbenifika minn pensjoni ta’ invalidita, tinsab f'Dombegyhdz, fil-komun ta’
Békés, jigifieri 275 kilometru minn Budadrs, u pprecizat li 1-possibbiltajiet ta’ trasport
bejn Budadrs u Dombegyhdz huma limitati hafna minhabba n-nuqqas ta’ linja diretta ta’
ferrovija jew xarabank.

II-Budadrsi Varosi Birdsag osservat li r-regoli ta’ procedura applikabbli jipprovdu li
l-qorti li ghandha gurisdizzjoni territorjali hija dik ta’ fejn tinsab ir-residenza ta’
E. Sustikné Gydrfi, jigifieri 1-Battonyai Varosi Birésag (Qorti municipali ta’ Battonya).

Il-qorti tar-rinviju spjegat li 1-kodici tal-procedura ¢ivili jipprovdi li l-qorti, fis-settur
ikkunsidrat, ghandha tqajjem ex officio 1-kwistjoni tal-gurisdizzjoni territorjali taghha.
Madankolluy, peress li din ma hijiex gurisdizzjoni eskluziva, ma huwiex iktar possibbli li
titqajjem din il-kwistjoni wara l-ewwel prezentata, mill-konvenuta, ta’ risposta dwar
il-mertu tal-kawza. Il-qorti adita ma tistax tezamina l-ezattezza tal-fatti invokati sabiex
tistabbilixxi 1-gurisdizzjoni territorjali taghha hlief meta dawn ikunu kuntrarji ghall-
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fatti maghrufa jew ghall-fatti li taghhom il-qorti ghandha gharfien ex officio, jew ukoll
meta dawn ikunu improbabbli jew ikkontestati mill-parti 1-ohra fil-kawza.

F'dawn i¢-¢irkustanzi, il-Budadrsi Varosi Birdsag, peress li kellha dubji dwar in-natura
possibbilment ingusta tal-klawzola ta’ gurisdizzjoni li tidher fil-kundizzjonijiet generali
tal-kuntratt inkwistjoni, iddecidiet li tissospendi l-pro¢eduri quddiemha u li taghmel
lill-Qorti tal-Gustizzja s-segwenti domandi preliminari:

“1) L-Artikolu 6(1) tad-Direttiva [93/13] li jghid li I-Istati Membri ghandhom

jistabbilixxu li klawzoli ingusti uzati f’kuntratt konkluz ma’ konsumatur minn
bejjiegh jew fornitur, kif previst fil-ligi nazzjonali taghhom, ma jkunux jorbtu lill-
konsumatur, ghandu jigi interpretat fis-sens li I-fatt li I-konsumatur ma huwiex
marbut minn klawzola ingusta inkluza minn bejjiegh jew fornitur ma jirrizultax

b’success l-imsemmija klawzola ingusta billi jipprezenta talba f’dan ir-rigward?

II-protezzjoni li d-Direttiva [93/13] taghti lill-konsumaturi tirrikjedi li 1-qorti
nazzjonali taghti decizjoni ex officio, anki fin-nuqqas ta’ decizjoni f’dan ir-rigward,
jigifieri minghajr ma n-natura ingusta tal-klawzola ma tkun giet invokata - u tkun
liema tkun in-natura, kontenzjuza jew bonarja, tal-pro¢edura -, fil-konfront tan-
natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali li titressaq quddiemha, u li hija tezamina ex
officio, fil-kuntest tal-verifika tal-gurisdizzjoni territorjali taghha stess, il-klawzola
inkluza mill-bejjiegh jew fornitur?
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3) Fil-kaz ta’ risposta affermattiva ghat-tieni domanda, liema huma l-elementi li
l-qorti nazzjonali ghandha tiehu inkunsiderazzjoni u tevalwa fil-kuntest ta’ dan
l-ezami?”

Fuq id-domandi preliminari

Fugq l-ewwel domanda

Permezz ta’ din id-domanda, il-qorti tar-rinviju tistagsi jekk 1-Artikolu 6(1) tad-
Direttiva, li jipprovdi li 1-klawzoli ingusti f’kuntratt konkluz bejn bejjiegh jew fornitur
ma’ konsumatur ma jkunux jorbtu lil dan tal-ahhar, ghandux jigi interpretat fis-sens li
huwa biss fil-kaz fejn il-konsumatur ikun ikkontesta b’su¢cess l-imsemmija klawzola
ingusta li ma jkunx marbut biha.

Sabiex tinghata risposta ghad-domanda maghmula, ghandu jigi mfakkar qabel kollox li,
l-obbligu impost fuq l-Istati Membri skont I-Artikolu 6(1) tad-Direttiva huwa intiz
sabiex jaghti dritt lic-¢ittadin, fir-rwol tieghu bhala konsumatur, u jiddefinixxi r-rizultat
li d-Direttiva trid tilhaq (ara s-sentenza tal-10 ta’ Mejju 2001, II-Kummissjoni vs
L-Olanda, C-144/99, Gabra p. I-3541, punt 18, u tas-7 ta’ Mejju 2002, II-Kummissjoni
vs L-Isvezja, C-478/99, Gabra p. 1-4147, punti 16 u 18).

B’hekk is-sistema ta’ protezzjoni implementata mill-imsemmija direttiva hija bbazata
fuq l-idea li I-konsumatur jinsab f’sitwazzjoni ta’ dghufija meta mqabbel mal-bejjiegh
jew mal-fornitur, ghal dak li jikkonc¢erna kemm is-setgha ta’ negozjar kif ukoll il-livell ta’
informazzjoni, sitwazzjoni li ggieghlu jaderixxi ghall-kundizzjonijiet stabbiliti minn
qabel mill-bejjiegh jew mill-fornitur, minghajr ma jista’ jezercita influwenza fuq
il-kontenut taghhom (sentenza tas-27 ta’ Gunju 2000, Océano Grupo Editorial u Salvat
Editores, C-240/98 sa C-244/98, Gabra p. -4941, punt 25).
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I-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet ukoll, fil-punt 26 tal-imsemmija sentenza, li -ghan
segwit mill-Artikolu 6 tad-Direttiva ma jkunx jista’ jintlahaq fil-kaz li I-konsumaturi
jkunu obbligati li jgajmu huma stess in-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali u li
l-protezzjoni effettiva tal-konsumatur tkun zgurata biss jekk tigi rikonoxxuta I-fakulta
tal-qorti nazzjonali li tevalwa ex officio tali klawzola.

F’dan ir-rigward, ghandu jigi enfasizzat li, sabiex din il-fakulta tal-qorti nazzjonali tigi
zgurata, l-Artikolu 6(1) ta’ din id-direttiva ma jistax jigi interpretat fis-sens li huwa biss
fil-kaz fejn il-konsumatur ipprezenta talba esplicita f’dan ir-rigward li klawzola
kuntrattwali ingusta ma torbotx lill-konsumatur. Fil-fatt, tali interpretazzjoni teskludi
l-possibbilta li l-qorti nazzjonali tevalwa ex officio, fil-kuntest tal-ezami tal-
ammissibbilta ta’ talba pprezentata quddiemha u minghajr talba esplicita mill-
konsumatur f’dan is-sens, in-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali.

Fir-rigward tal-effetti legali, li maghhom klawzola ingusta ghandha tkun marbuta,
il-Qorti tal-Gustizzja pprecizat, fis-sentenza taghha tas-26 ta’ Ottubru 2006, Mostaza
Claro (C-168/05, Gabra p. 1-10421, punt 36), li l-importanza tal-protezzjoni tal-
konsumatur wasslet lil-legizlatur Komunitarju jipprovdi, fl-Artikolu 6(1) tad-Direttiva,
li l-klawzoli ingusti li jinsabu f’kuntratt konkluz minn bejjiegh jew fornitur ma’
konsumatur “[m’'ghandhomx] jorbtu lill-konsumatur”. Hija enfasizzat li din hija
dispozizzjoni mandatorja li, meta tigi kkunsidrata d-dghufija ta’ wahda mill-partijiet fil-
kuntratt, hija intiza sabiex tissostitwixxi 1-bilan¢ formali li I-kuntratt jistabbilixxi bejn
id-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet fil-kuntratt b’bilanc¢ reali li jistabbilixxi mill-gdid
l-ugwaljanza bejn dawn tal-ahhar.

I1-Qorti tal-Gustizzja ziedet, fil-punt 37 tal-imsemmija sentenza, li d-Direttiva, li hija
intiza sabiex issahhah il-protezzjoni tal-konsumaturi, tikkostitwixxi, skont 1-Artikolu
(1)(t) KE, mizura indispensabbli ghat-twettiq tal-kompiti moghtija lill-Komunita
Ewropea u, b’'mod partikolari, sabiex joghlew il-livell tal-ghajxien u l-kwalita tal-hajja
fil-Komunita kollha.
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Ghaldagstant, l-espressjoni “kif previst fil-ligi nazzjonali taghhom”, imsemmija
fl-Artikolu 6(1) tad-Direttiva, ma tistax tinftichem bhala li tippermetti lill-Istati
Membri jissuggettaw in-natura mhux vinkolanti ta’ klawzola ingusta ghal kundizzjoni
bhal dik imsemmija fl-ewwel domanda preliminari.

Ghaldagstant hemm lok li r-risposta ghall-ewwel domanda tkun li 1-Artikolu 6(1) tad-
Direttiva ghandu jigi interpretat fis-sens li klawzola kuntrattwali ingusta ma torbotx lill-
konsumatur, u li ma huwiex necessarju, f’dan ir-rigward, li dan ikun minn gabel
ikkontesta b’success tali klawzola.

Fugq it-tieni domanda

Permezz ta’ din id-domanda, il-qorti tar-rinviju tistagsi lill-Qorti tal-Gustizzja fuq
1-obbligi imposti fuq il-qorti nazzjonali, skont id-dispozizzjonijeit tad-Direttiva, sabiex
issir taf jekk din tal-ahhar, fil-kuntest tal-ezami tal-gurisdizzjoni taghha u b’'mod
indipendenti min-natura tar-rikors, ghandhiex tippronunzja ruhha, jekk ikun hemm
bzonn ex officio, fuq in-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali.

Sabiex tinghata risposta ghal din id-domanda, hemm lok li jigi mfakkar li 1-Qorti tal-
Gustizzja, fis-sentenza taghha tal-21 ta’ Novembru 2002, Cofidis (C-473/00, Gabra
p.1-10875, punt 34), irrilevat li I-protezzjoni li d-Direttiva taghti lill-konsumaturi tkopri
1-kazijiet fejn il-konsumatur, li jkun ikkonkluda ma’ bejjiegh jew fornitur kuntratt li fih
klawzola ingusta, ma jinvokax in-natura ingusta ta’ din il-klawzola jew ghaliex ma jkunx
jaf id-drittijiet tieghu, jew minhabba I-fatt li l-ispejjez li jinvolvu l-proceduri legali
jiddiswaduh milli jiddefendi d-drittijiet tieghu.
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Ghandu jigi rrilevat ukoll li I-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet, fil-punt 38 tas-sentenza
Mostaza Claro, i¢citata iktar ’il fuq, li n-natura u l-importanza tal-interess pubbliku li
fuqu hija bbazata l-protezzjoni li d-Direttiva tizgura lill-konsumaturi jiggustifikaw
il-fatt li 1-qorti nazzjonali ghandha tevalwa ex officio n-natura ingusta ta’ klawzola
kuntrattwali u, b’hekk, li ssib rimedju ghan-nuqqas ta’ bilan¢ li jezisti bejn
il-konsumatur u l-bejjiegh jew fornitur.

Ghaldagstant, il-qorti li quddiemha titressaq il-kawza hija mitluba tizgura l-effett utli
tal-protezzjoni mixtieqa mid-dispozizzjonijiet tad-Direttiva. Konsegwentement,
ir-rwol li huwa b’hekk attribwit mid-dritt Komunitarju lill-qorti nazzjonali fis-settur
kkunsidrat ma huwiex limitat ghas-semplici fakulta li tiddeciedi dwar in-natura
possibbilment abbuziva ta’ klawzola kuntrattwali, izda jinkludi wkoll l-obbligu li
tezamina ex officio din il-kwistjoni, meta jkollha ghad-dispozizzjoni taghha l-elementi
ta’ dritt u ta’ fatt necessarji ghal dan il-ghan, inkluz meta tezamina l-gurisdizzjoni
territorjali taghha.

Fl-ezer¢izzju ta’ dan 1-obbligu, il-qorti nazzjonali ma hijiex marbuta madankolly, skont
id-Direttiva, li tevita l-applikazzjoni tal-klawzola inkwistjoni jekk il-konsumatur, wara li
jigi avzat mill-imsemmija qorti, ma jkollux l-intenzjoni jsostni n-natura ingusta u mhux
vinkolanti taghha.

Fdawn i¢-¢irkustanzi, il-karatteristici specifi¢i tal-procedura gurisdizzjonali, li ssehh
fl-ambitu tad-dritt nazzjonali bejn bejjiegh jew fornitur u konsumatur, ma jistghux
jikkostitwixxu element li jista’ jaffettwa l-protezzjoni guridika li minnha ghandu
jibbenifika l-konsumatur skont id-dispozizzjonijiet tad-Direttiva.

Ghaldagstant, ir-risposta ghat-tieni domanda ghandha tkun li 1-qorti nazzjonali hija
marbuta tezamina ex officio n-natura ingusta ta’ klawzola kuntrattwali meta jkollha
ghad-dispozizzjoni taghha l-elementi ta’ dritt u ta’ fatt necessarji ghal dan il-ghan. Meta
tikkunsidra tali klawzola ingusta, hija ma ghandhiex tapplikaha, hlief meta
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l-konsumatur jopponi dan. Dan 1-obbligu huwa impost ukoll fuq il-qorti nazzjonali
meta din tkun qed tistharreg il-gurisdizzjoni territorjali taghha.

Fugq it-tielet domanda

Permezz ta’ din id-domanda, il-qorti tar-rinviju tfittex li tikseb xi indikazzjonijiet dwar
l-elementi li l-qorti nazzjonali ghandha tikkunsidra sabiex tevalwa n-natura
possibbilment ingusta ta’ klawzola kuntrattwali.

Sabiex tinghata risposta ghal din id-domanda, hemm lok li jigi osservat li, billi jirriferi
ghall-kuncetti ta’ bona fede u ta’ zbilanc sinjifikattiv bejn id-drittijiet u l-obbligi tal-
partijiet, I-Artikolu 3 tad-Direttiva jiddefinixxi biss b’'mod astratt 1-elementi li jaghtu
natura ingusta lil klawzola kuntrattwali li ma tkunx giet innegozjata individwalment
(sentenza tal-1 ta’ April 2004, Freiburger Kommunalbauten, C-237/02, Gabra p. 1-3403,
punt 19).

F'dan il-kuntest, l-anness li ghalih jirriferi I-Artikolu 3(3) tad-Direttiva fih biss lista
indikattiva u mhux ezawrjenti ta’ klawzoli li jistghu jigu ddikjarati ingusti (sentenza
Freiburger Kommunalbauten, i¢citata iktar ’il fuq, punt 20).

Barra minn hekk, 1-Artikolu 4 tad-Direttiva jipprovdi li n-natura ingusta ta’ klawzola
kuntrattwali ghandha tigi evalwata billi titqies in-natura tal-merkanzija jew servizzi li
ghalihom ikun gie konkluz il-kuntratt u ssir referenza, fil-mument li jigi konkluz
il-kuntratt, gha¢-cirkustanzi kollha prezenti wagqt il-konkluzjoni tal-kuntratt.
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Madankollu, fir-rigward tal-klawzola li hija s-suggett tal-kawza principali, ghandu jigi
mfakkar li, fil-punti 21 sa 24 tas-sentenza Océano Grupo Editorial u Salvat Editores,
iccitata iktar il fuq, il-Qorti tal-Gustizzja ddecidiet li, f’kuntratt konkluz bejn
konsumatur u bejjiegh jew fornitur fis-sens tad-Direttiva, klawzola miktuba minn
qabel minn bejjiegh jew fornitur u li ma tkunx giet innegozjata individwalment li
ghandha bhala ghan li tikkonferixxi gurisdizzjoni, fir-rigward ta’ kull tilwima li tirrizulta
mill-kuntratt, lill-qorti fil-gurisdizzjoni territorjali fejn il-bejjiegh jew il-fornitur ikun
stabbilit, tigbor fiha 1-kriterji kollha sabiex tigi kkwalifikata bhala ingusta ghall-finijiet
tad-Direttiva.

Fil-fatt u kif enfasizzat ukoll il-Qorti tal-Gustizzja fil-punt 22 tas-sentenza Océano
Grupo Editorial u Salvat Editores, i¢citata iktar ’il fuq, tali klawzola titfa’ fuq
il-konsumatur il-piz tal-obbligu li jissuggetta ruhu ghall-gurisdizzjoni eskluziva ta’ qorti
li tista’ tkun ’il boghod mir-residenza tieghu, u dan jista’ jirrendi iktar diffi¢li I-prezenza
tieghu quddiemha. Fil-kaz ta’ tilwimiet li jirrigwardaw somom limitati, l-ispejjez
marbuta mal-prezenza tal-konsumatur jistghu jiddiswaduh u jwasslu lil dan tal-ahhar
biex jirrinunzja ghal kull rimedju gudizzjarju jew difiza. Ghaldagstant, il-Qorti tal-
Gustizzja kkonkludiet, fl-imsemmi punt 22, li tali klawzola taqa’ taht il-kategorija ta’
dawk li ghandhom bhala ghan jew effett li jnaqqsu jew jostakolaw l-ezercizzju ta’
azzjonijiet gudizzjarji mill-konsumatur, kategorija li hija prevista fil-punt 1(q) tal-
Anness tad-Direttiva.

Jekk huwa minnu li I-Qorti tal-Gustizzja, fl-ezer¢izzju tal-gurisdizzjoni lilha kkonferita
mill-Artikolu 234 KE, interpretat fil-punt 22 tas-sentenza Océano Grupo Editorial u
Salvat Editores, i¢citata iktar 'il fuq, il-kriterji generali uzati mil-legizlatur Komunitarju
sabiex tiddefinixxi l-kuncett ta’ klawzola ingusta, hija ma tistax madankollu
tippronunzja ruhha fuq l-applikazzjoni ta’ dawn il-kriterji generali ghal klawzola
partikolari li ghandha tigi ezaminata skont i¢-cirkustanzi partikolari tal-kaz inkwistjoni
(ara s-sentenza Freiburger Kommunalbauten, iccitata iktar ’il fuq, punt 22).

1-4730



43

45

PANNON GSM

Huwa l-kompitu tal-qorti tar-rinviju, fid-dawl ta’ dak li ntqal qabel, li tevalwa jekk
klawzola kuntrattwali tistax tigi kkwalifikata bhala ingusta fis-sens tal-Artikolu 3(1)
tad-Direttiva.

F’dawn ic¢-cirkustanzi, ir-risposta ghat-tielet domanda ghandha tinghata fis-sens li
huwa l-kompitu tal-qorti nazzjonali li tiddetermina jekk klawzola kuntrattwali bhal dik
li hija s-suggett tal-kawza principali tissodisfax il-kriterji necessarji kollha sabiex tigi
kklassifikata bhala ingusta fis-sens tal-Artikolu 3(1) tad-Direttiva. Meta taghmel dan,
il-qorti nazzjonali ghandha tikkunsidra I-fatt li klawzola f’kuntratt konkluz bejn
konsumatur u bejjiegh jew fornitur, li tiddahhal minghajr ma tkun giet innegozjata
individwalment u li tikkonferixxi gurisdizzjoni eskluziva lill-qorti fil-gurisdizzjoni
territorjali fejn ikun jinsab l-uffic¢ju rregistrat tal-bejjiegh jew tal-fornitur, tista’ tigi
kkunsidrata bhala ingusta.

Fugq l-ispejjez

Peress li l-procedura ghandha, fir-rigward tal-partijiet fil-kawza prin¢ipali, in-natura ta’
kwistjoni mqajma quddiem il-qorti tar-rinviju, hija din il-qorti li tiddeciedi fuq
l-ispejjez. L-ispejjez sostnuti ghas-sottomissjoni tal-osservazzjonijiet lill-Qorti tal-
Gustizzja, barra dawk tal-imsemmija partijiet, ma jistghux jithallsu lura.

Ghal dawn il-motivi, II-Qorti tal-Gustizzja, (Ir-Raba’ Awla) taqta’ u tiddeciedi:

1) L-Artikolu 6(1) tad-Direttiva tal-Kunsill 93/13 KEE, tal-5 ta’ April 1993, dwar
klawzoli ingusti f’kuntratti mal-konsumatur, ghandu jigi interpretat fis-sens li
klawzola kuntrattwali ingusta ma torbotx lill-konsumatur, u li ma huwiex
necessarju, f’dan ir-rigward, li dan ikun minn qabel ikkontesta b’success tali
klawzola.
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2) Il-qorti nazzjonali hija marbuta tezamina ex officio n-natura ingusta ta’
klawzola kuntrattwali meta jkollha ghad-dispozizzjoni taghha l-elementi ta’
dritt u ta’ fatt necessarji ghal dan il-ghan. Meta tikkunsidra tali klawzola bhala
ingusta, hija ma ghandhiex tapplikaha, hlief meta 1-konsumatur jopponi dan.
Dan 1-obbligu huwa impost ukoll fuq il-qorti nazzjonali meta din tkun qed
tistharreg il-gurisdizzjoni territorjali taghha.

3) Huwa l-kompitu tal-qorti nazzjonali li tiddetermina jekk klawzola kuntratt-
wali bhal dik li hija s-suggett tal-kawza principali tissodisfax il-kriterji
necessarji sabiex tigi kklassifikata bhala ingusta fis-sens tal-Artikolu 3(1) tad-
Direttiva 93/13. Meta taghmel dan, il-qorti nazzjonali ghandha tikkunsidra
1-fatt li klawzola f’kuntratt konkluz bejn konsumatur u bejjiegh jew fornitur, li
tiddahhal minghajr ma tkun giet innegozjata individwalment u li tikkonfe-
rixxi gurisdizzjoni eskluziva lill-qorti fil-gurisdizzjoni territorjali fejn ikun
jinsab l-uffi¢cju rregistrat tal-bejjiegh jew tal-fornitur, tista’ tigi kkunsidrata
bhala ingusta.

Firem
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