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W Rattsfallssamlingen

DOMSTOLENS DOM (forsta avdelningen)

den 22 juni 2023 *

"Begiran om forhandsavgorande — Behandling av personuppgifter — Forordning
(EU) 2016/679 — Artiklarna 4 och 15 — Omfattningen av ratten att fa tillgang till sadana
uppgifter som avses i artikel 15 — Uppgifter som finns i de loggfiler som genereras av ett
databehandlingssystem (log data) — Artikel 4 — Begreppet personuppgifter —
Begreppet mottagare — Tillimpning i tiden”
I mal C-579/21,
angdende en begiran om férhandsavgorande enligt artikel 267 FEUF, framstilld av Ostra Finlands
forvaltningsdomstol (Finland) genom beslut av den 21 september 2021, som inkom till domstolen
den 22 september 2021, i ett forfarande som anhédngiggjorts av
J.M.
ytterligare deltagare i rattegangen:
Apulaistietosuojavaltuutettu,
Pankki S,
meddelar

DOMSTOLEN (forsta avdelningen),

sammansatt av avdelningsordféranden A. Arabadjiev samt domarna P. G Xuereb, T. von Danwitz,
A. Kumin och I. Ziemele (referent),

generaladvokat: M. Campos Sianchez-Bordona,

justitiesekreterare: handldggaren C. Stromholm,

efter det skriftliga forfarandet och forhandlingen den 12 oktober 2022,
med beaktande av de yttranden som avgetts av:

— J.M., som for sin egen talan,

— Apulaistietosuojavaltuutettu, genom A. Talus, dataombudsman,

* Rattegangssprak: finska.
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— Pankki S, genom T. Kalliokoski och J. Lang, advokater, och E.-L. Hokkonen, juris magister,
— Finlands regering, genom A. Laine och H. Leppo, bida i egenskap av ombud,

— Tjeckiens regering, genom A. Edelmannova, M. Smolek och J. VIacil, samtliga i egenskap av
ombud,

— Osterrikes regering, genom A. Posch, i egenskap av ombud,

— Europeiska kommissionen, genom A. Bouchagiar, H. Kranenborg och 1. Soderlund, samtliga i
egenskap av ombud,

och efter att den 15 december 2022 ha hort generaladvokatens forslag till avgorande,

foljande

Dom

Begiran om forhandsavgorande avser tolkningen av artikel 15.1 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning) (EUT L 119, 2016, s. 1, och rittelse i
EUT L 127, 2018, s. 2) (nedan kallad dataskyddsforordningen).

Begdran har framstillts i ett forfarande som anhéngiggjorts av J.M. Malet med yrkande om
ogiltigforklaring av ett beslut fran Apulaistietosuojavaltuutettu (bitrddande dataombudsmannen,
Finland) i vilket denne avslog ]J.M.s begdran att Pankki S., en bank med séte i Finland, skulle
foreldggas att lamna ut vissa upplysningar till ].M. angéende ldsning av dennes personuppgifter.

Tillimpliga bestimmelser

I skélen 4, 10, 11, 26, 39, 58, 60, 63 och 74 i dataskyddsfoérordningen anges foljande:

”(4) Behandlingen av personuppgifter bor utformas sa att den tjanar ménniskor. Rétten till
skydd av personuppgifter ér inte en absolut rattighet; ...

(10) For att sikra en enhetlig och hog skyddsniva for fysiska personer och for att undanrdja
hindren for flodena av personuppgifter inom [Europeiska] unionen bor nivan pa skyddet
av fysiska personers réttigheter och friheter vid behandling av personuppgifter vara
likvardig i alla medlemsstater. ...

(11) Ett effektivt skydd av personuppgifter 6ver hela unionen forutsétter att de registrerades

rattigheter forstirks och specificeras och att de personuppgiftsansvarigas och
personuppgiftsbitradenas skyldigheter vid behandling av personuppgifter klargors ...
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(26) ... For att avgora om en fysisk person dr identifierbar bor man beakta alla hjdlpmedel, som
t.ex. utgallring [sdrskiljande], som, antingen av den personuppgiftsansvarige eller av en
annan person, rimligen kan komma att anvidndas for att direkt eller indirekt identifiera den
fysiska personen. ...

(39) Varje behandling av personuppgifter maste vara laglig och rattvis. Det bor vara klart och
tydligt for fysiska personer hur personuppgifter som roér dem insamlas, anvénds,
konsulteras eller pa annat siatt behandlas samt i vilken utstrickning personuppgifterna
behandlas eller kommer att behandlas. Oppenhetsprincipen kriver att all information och
kommunikation i samband med behandlingen av dessa personuppgifter ar littillginglig
och lattbegriplig samt att ett klart och tydligt sprak anviands. Den principen géller framfor
allt informationen till registrerade om den personuppgiftsansvariges identitet och syftet
med behandlingen samt ytterligare information for att sorja fér en réttvis och 6ppen
behandling for berérda fysiska personer och deras rdtt att erhalla bekriftelse pa och
meddelande om vilka personuppgifter rorande dem som behandlas. Fysiska personer bor
goras medvetna om risker, regler, skyddsatgirder och rittigheter i samband med
behandlingen av personuppgifter och om hur de kan utéva sina rattigheter med avseende
pa behandlingen. De specifika dndamal som personuppgifterna behandlas fér bor vara
tydliga och legitima och ha bestdmts vid den tidpunkt da personuppgifterna samlades in. ...

(58) Oppenhetsprincipen kriver att all information som riktar sig till allminheten eller till
registrerade ar kortfattad, lattatkomlig och lattbegriplig samt utformad pa ett tydligt och
enkelt sprak samt att man vid behov anviander visualisering. Denna information kan ges
elektroniskt, exempelvis pa en webbplats, nir den riktas till allmdnheten. Detta &r sarskilt
relevant i situationer ddr méngden olika aktorer och den tekniska komplexiteten gor det
svart for den registrerade att veta och forstd om personuppgifter som rér honom eller
henne samlas in, vem som gor det och for vilket syfte, exempelvis i fraga om reklam pa
nitet. Eftersom barn fortjanar sarskilt skydd, bor all information och kommunikation som
riktar sig till barn utformas pa ett tydligt och enkelt sprak som barnet ldtt kan forsta.

(60) Principerna om réttvis och 6ppen behandling fordrar att den registrerade informeras om att
behandling sker och syftet med den. Den personuppgiftsansvarige bor till den registrerade
lamna all ytterligare information som krévs for att sidkerstélla en réttvis och Oppen
behandling, med beaktande av personuppgiftsbehandlingens specifika omstandigheter och
sammanhang. ...

(63) Den registrerade bor ha ritt att fa tillgang till personuppgifter som insamlats om denne
samt pa enkelt sdtt och med rimliga intervall kunna utova denna ritt, for att vara
medveten om att behandling sker och kunna kontrollera att den ar laglig. ... Alla
registrerade bor darfor ha rétt att fa kinnedom och underrittelse om framfor allt for vilka
andamal personuppgifterna behandlas, om mdjligt vilken tidsperiod behandlingen pégér,
vilka som mottar personuppgifterna, bakomliggande logik i samband med automatisk
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behandling av personuppgifter och, atminstone nér behandlingen bygger pa profilering,
konsekvenserna av sadan behandling. ... Denna ritt bor inte inverka menligt pa andras
rattigheter eller friheter, t.ex. affairshemligheter eller immateriell dganderdtt och sarskilt
inte pa upphovsritt som skyddar programvaran. ...

(74) Personuppgiftsansvariga bor aldggas ansvaret for all behandling av personuppgifter som de

utfor eller som utfors pa deras vignar. Personuppgiftsansvariga bor sarskilt vara skyldiga att
vidta lampliga och effektiva atgérder och kunna visa att behandlingen ar férenlig med denna
forordning, dven vad giller atgdrdernas effektivitet. Man bor inom dessa atgarder beakta
behandlingens art, omfattning, sammanhang och &ndamal samt risken for fysiska
personers réttigheter och friheter.”

Artikel 1 i dataskyddsfoérordningen har rubriken ”"Syfte”. I punkt 2 i den artikeln féreskrivs
foljande:

"Denna forordning skyddar fysiska personers grundlaggande réttigheter och friheter, sarskilt deras ratt
till skydd av personuppgifter.”

I artikel 4 i denna forordning foreskrivs foljande:

”I denna forordning avses med

1) personuppgifter: varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person ...,

varvid en identifierbar fysisk person dar en person som direkt eller indirekt kan identifieras
sarskilt med hénvisning till en identifierare som ett namn, ett identifikationsnummer, en
lokaliseringsuppgift eller onlineidentifikatorer eller en eller flera faktorer som ar specifika for
den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller
sociala identitet,

behandling: en atgird eller kombination av atgirder betriffande personuppgifter eller
uppsdttningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors automatiserat eller ej, sdsom
insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller &ndring,
framtagning, ldsning, anvdndning, utlimning genom Overforing, spridning eller
tillhandahallande pa annat sitt, justering eller sammanforande, begrinsning, radering eller
forstoring,

7) personuppgiftsansvarig: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller

9)

annat organ som ensamt eller tillsammans med andra bestimmer dndamalen och medlen for
behandlingen av personuppgifter; ...

mottagare: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, byra eller annat organ till vilket
personuppgifterna lamnas ut, vare sig det dr en tredje part eller ej. ...
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21) tillsynsmyndighet: en oberoende offentlig myndighet som &r utsedd av en medlemsstat i
enlighet med artikel 51,

Artikel 5 i forordningen, avseende “principer for behandling av personuppgifter”, har foéljande
lydelse:

”1. Vid behandling av personuppgifter ska foljande gélla:

a) Uppgifterna ska behandlas pa ett lagligt, korrekt och Oppet sitt i forhallande till den
registrerade (laglighet, korrekthet och éppenhet).

f) De ska behandlas pé ett sdtt som sdkerstaller lamplig sédkerhet for personuppgifterna, inbegripet
skydd mot obehorig eller otillaten behandling och mot forlust, forstoring eller skada genom
olyckshiandelse, med anvdndning av ldmpliga tekniska eller organisatoriska atgérder (integritet
och konfidentialitet).

2. Den personuppgiftsansvarige ska ansvara for och kunna visa att punkt 1 efterlevs
(ansvarsskyldighet).”

I artikel 12 i dataskyddsférordningen, med rubriken “Klar och tydlig information och
kommunikation samt klara och tydliga villkor fér utévandet av den registrerades rattigheter”,
foreskrivs foljande:

”1. Den personuppgiftsansvarige ska vidta lampliga atgérder for att till den registrerade
tillhandahalla all information som avses i artiklarna 13 och 14 och all kommunikation enligt
artiklarna 15-22 och 34 vilken avser behandling i en koncis, klar och tydlig, begriplig och latt
tillganglig form, med anvéndning av klart och tydligt sprak, ... Informationen ska tillhandahéllas
skriftligt, eller i ndgon annan form, inbegripet, nér sa ar lampligt, i elektronisk form. ...

5. ... Om begdranden fran en registrerad ar uppenbart ogrundade eller orimliga, sarskilt pa grund
av deras repetitiva art, far den personuppgiftsansvarige antingen

b) végra att tillmotesga begiran.

Det dligger den personuppgiftsansvarige att visa att begéran ar uppenbart ogrundad eller orimlig.

”»
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I artikel 15 i dataskyddsforordningen med rubriken "Den registrerades ratt till tillgaing” faststélls
foljande:

”1. Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige fa bekréftelse pa huruvida
personuppgifter som rér honom eller henne haller pa att behandlas och i sa fall fa tillgang till
personuppgifterna och foéljande information:

a) Andamélen med behandlingen.

b) De kategorier av personuppgifter som behandlingen géller.

c) De mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har lamnats eller ska
lamnas ut, sarskilt mottagare i tredjeldnder eller internationella organisationer.

d) Om mdjligt, den forutsedda period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller,
om detta inte dr mojligt, de kriterier som anvinds for att faststilla denna period.

e) Forekomsten av ritten att av den personuppgiftsansvarige begéra rattelse eller radering av
personuppgifterna eller begriansningar av behandling av personuppgifter som ror den
registrerade eller att invdnda mot sddan behandling.

f) Ritten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet.

g) Om personuppgifterna inte samlas in fran den registrerade, all tillgdnglig information om
varifran dessa uppgifter kommer.

h) Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering enligt artikel 22.1
och 22.4, varvid det dtminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om logiken
bakom samt betydelsen och de forutsedda foljderna av sidan behandling for den registrerade.

3. Den personuppgiftsansvarige ska forse den registrerade med en kopia av de personuppgifter
som dr under behandling. ...

4. Den ritt till en kopia som avses i punkt 3 ska inte inverka menligt pa andras rattigheter och
friheter.”

I artiklarna 16 och 17 i forordningen faststills den registrerades ratt att fa felaktiga
personuppgifter réittade (ratt till rattelse) respektive rétt till radering under vissa omsténdigheter

(ratt till radering eller "rétten att bli bortglomd”).

I artikel 18 i dataskyddsférordningen, med rubriken "Ratt till begrédnsning av behandling”,
foreskrivs foljande i punkt 1:

"Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige krava att behandlingen begriansas
om nagot av foljande alternativ ar tillampligt:

a) Den registrerade bestrider personuppgifternas riktighet, under en tid som ger den
personuppgiftsansvarige mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ér riktiga.
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b) Behandlingen dr olaglig och den registrerade motsitter sig att personuppgifterna raderas och
i stéllet begér en begransning av deras anviandning.

c) Den personuppgiftsansvarige behover inte ldngre personuppgifterna for dndamalen med
behandlingen men den registrerade behdver dem for att kunna faststélla, gora géllande eller
forsvara rattsliga ansprak.

d) Den registrerade har invdant mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i vantan pa kontroll av
huruvida den personuppgiftsansvariges berattigade skil vdager tyngre &n den registrerades
berattigade skal.”

Artikel 21 i dataskyddsférordningen har rubriken "Rétt att gora invdndningar”. I punkt 1 i denna
artikel foreskrivs foljande:

"Den registrerade ska, av skil som hénfor sig till hans eller hennes specifika situation, ha rétt att nér
som helst gora invdndningar mot behandling av personuppgifter avseende honom eller henne som
grundar sig pa artikel 6.1 e eller f, inbegripet profilering som grundar sig pa dessa bestimmelser. Den
personuppgiftsansvarige far inte lingre behandla personuppgifterna savida denne inte kan pavisa
avgorande berittigade skidl for behandlingen som viger tyngre &n den registrerades intressen,
rattigheter och friheter eller om det sker for faststallande, utovande eller forsvar av réttsliga ansprak.”

I artikel 24.1 i férordningen anges f6ljande:

"Med beaktande av behandlingens art, omfattning, sammanhang och &dndamal samt riskerna, av
varierande sannolikhetsgrad och allvar, for fysiska personers réttigheter och friheter ska den
personuppgiftsansvarige genomfora lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstélla
och kunna visa att behandlingen utfors i enlighet med denna forordning. ...”

Artikel 29 i forordningen, med rubriken "Behandling under den personuppgiftsansvariges eller
personuppgiftsbitradets overinseende”, har foljande lydelse:

"Personuppgiftsbitridet och personer som utfor arbete under den personuppgiftsansvariges eller
personuppgiftsbitridets overinseende, och som fér tillgang till personuppgifter, far endast behandla
dessa pa instruktion fran den personuppgiftsansvarige, savida han eller hon inte &r skyldig att gora det
enligt unionsritten eller medlemsstaternas nationella ratt.”

I artikel 30 i forordningen, med rubriken "Register 6ver behandling”, foreskrivs foljande:

”1. Varje personuppgiftsansvarig och, i tillaimpliga fall, dennes foretradare ska fora ett register
over behandling som utforts under dess ansvar. ...

4. P& begiran ska den personuppgiftsansvarige ... samt, i tillampliga fall, [dennes] foretrddare
gora registret tillgdngligt for tillsynsmyndigheten.

»

I artikel 58 i forordningen, med rubriken "Befogenheter”, foreskrivs foljande i punkt 1:

"Varje tillsynsmyndighet ska ha samtliga f6ljande utredningsbefogenheter
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a) Beordra den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet, och i tillimpliga fall den
personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitradets foretradare, att lamna all information
som myndigheten behdver for att kunna fullgora sina uppgifter.

”

I artikel 77 i forordningen, med rubriken "Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet”,
foreskrivs foljande:

”1. Utan att det paverkar nagot annat administrativt provningsforfarande eller riattsmedel, ska
varje registrerad som anser att behandlingen av personuppgifter som avser henne eller honom
strider mot denna forordning ha ritt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, sérskilt i
den medlemsstat diar han eller hon har sin hemvist eller sin arbetsplats eller dir det pastadda
intranget begicks.

2. Den tillsynsmyndighet till vilken klagomalet har ingetts ska underriatta den enskilde om hur
arbetet med klagomalet fortskrider och vad resultatet blir, inbegripet mojligheten till rattslig
provning enligt artikel 78.”

I artikel 79 i forordningen, med rubriken ”Ritt till ett effektivt rittsmedel mot en
personuppgiftsansvarig eller ett personuppgiftsbitrade”, foreskrivs foljande i punkt 1:

"Utan att det péaverkar tillgdngliga administrativa provningsforfaranden eller prévningsforfaranden
utanfor domstol, inbegripet ratten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet i enlighet med
artikel 77, ska varje registrerad som anser att hans eller hennes rittigheter enligt denna foérordning
har asidosatts som en foljd av att hans eller hennes personuppgifter har behandlats pa ett siatt som
inte dr forenligt med denna foérordning ha ratt till ett effektivt rattsmedel.”

I artikel 82 i forordningen, med rubriken "Ansvar och ritt till erséttning”, foreskrivs foljande i
punkt 1:

"Varje person som har lidit materiell eller immateriell skada till f6ljd av en 6vertrddelse av denna
forordning ska ha ritt till ersdttning fran den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitriadet for
den uppkomna skadan.”

Dataskyddsforordningen trddde den i kraft den 25 maj 2018 i enlighet med artikel 99.2 i
forordningen.

Mailet vid den nationella domstolen och tolkningsfragorna

Under ar 2014 fick J.M., som da& var bade anstilld och kund hos Pankki S, kinnedom om att
bankens anstéllda vid flera tillfdllen hade genomfort lasningar av hans egna kunduppgifter under
perioden mellan den 1 november och den 31 december 2013.

J.M., som under tiden hade blivit uppsagd fran sin anstillning vid Pankki S, tvivlade pa att dessa
lasningar var tilldtna. Han begirde den 29 maj 2018 att Pankki S. skulle lamna ut identiteten pa
de personer som hade genomfdrt lasningar av hans kunduppgifter, de exakta datumen for
lasningarna samt &ndamalen med behandlingen av dessa uppgifter.
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I sitt svar av den 30 augusti 2018 vigrade Pankki S, i egenskap av personuppgiftsansvarig i den
mening som avses i artikel 4 led 7 i dataskyddsfoérordningen, att lamna ut identiteten pa de
anstdllda som hade genomfort ldsningarna. Pankki S motiverade sitt beslut med att denna
information utgjorde dessa anstilldas personuppgifter.

I detta svar lamnade Pankki S emellertid narmare upplysningar om de ldsningsatgérder som, pa
instruktion fran Pankki S, hade utforts av bankens avdelning for internrevision. Pankki S
forklarade att en av bankens kunder, vilken J.M. var kundradgivare till, var borgendr till en
person som hade samma efternamn som ].M. Banken hade dérfor 6nskat klargora huruvida J.M.
och géldendren i fraga var en och samma person och huruvida det eventuellt kunde foreligga en
olamplig intressekonflikt. Pankki S tillade att det, for att klargora situationen hade varit
nodvindigt att behandla uppgifter om J.M. Var och en av bankens anstillda som hade behandlat
dessa uppgifter avgav yttranden till avdelningen for internrevision om skélen till att dessa
uppgifter hade behandlats. Vidare angav banken att dessa lasningar hade gjort det mojligt att
utesluta alla misstankar om intressekonflikter med avseende pa J.M.

J.M. vinde sig till Dataombudsmannens byra (Finland), vilken ér tillsynsmyndighet i den mening
som avses i artikel 4 led 21 i dataskyddsforordningen, och yrkade att Pankki S skulle foreldggas att
lamna ut den begérda informationen till honom.

Genom beslut av den 4 augusti 2020 avslog den bitrdadande dataombudsmannen J.M.:s begéran.
Den bitrddande dataombudsmannen forklarade att en sadan begdran syftade till att ge J.M.
tillgang till loggfiler avseende de anstillda som behandlat hans uppgifter och att enligt
dataombudsmannens beslutspraxis utgor sddana loggfiler personuppgifter, men inte avseende
den registrerade utan avseende de anstillda som behandlat denna persons uppgifter.

J.M. 6verklagade detta beslut till den hénskjutande domstolen.

Den hénskjutande domstolen har erinrat om att det i artikel 15 i dataskyddsférordningen
foreskrivs att den registrerade har rétt att av den personuppgiftsansvarige fa tillgang till de
personuppgifter som rér honom eller henne som behandlats samt information om bland annat
dndamalen med behandlingen och mottagarna av uppgifterna. Den hianskjutande domstolen vill
fa klarhet i huruvida utlimnande av loggfiler som genererats i samband med behandlingen och
som innehaller sadan information, bland annat identiteten pad de anstdllda hos den
personuppgiftsansvarige, omfattas av artikel 15 i dataskyddsforordningen, eftersom dessa filer
kan visa sig vara nodvéndiga for att den registrerade ska kunna bedéma huruvida behandlingen
av vederborandes uppgifter &r laglig.

Mot denna bakgrund beslutade Ostra Finlands férvaltningsdomstol (Finland) att vilandeférklara
malet och stélla féljande tolkningsfragor till EU-domstolen:

”1) Ska den rdtt till tillgdng som tillkommer den registrerade enligt artikel 15.1 i
[dataskyddsforordningen], med hansyn till [begreppet] personuppgifter i den mening som
avses i artikel 4 led 1 i forordningen, tolkas s3, att information som insamlats av den
personuppgiftsansvarige, av vilken framgar vem som har behandlat den registrerades
personuppgifter samt tidpunkten och dndamaélet for behandlingen, inte utgor information
som den registrerade har ritt att fa tillgang till, bland annat pa grund av att det ror sig om
uppgifter om den personuppgiftsansvariges anstéllda?
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2) Om fraga 1 besvaras jakande och den registrerade med stod av artikel 15.1 i den allménna
dataskyddsforordningen inte har nagon ritt att fa tillgdng till den information som anges
i fraga 1 pa grund av att den inte utgor personuppgifter om den registrerade enligt artikel 4.1
i den allménna dataskyddsfoérordningen, ska féljande for den informationen, som den
registrerade i enlighet med artikel 15.1 [a-h] har rétt att fa tillgang till, i forevarande fall
beaktas:

a) Hur ska éndamalet med behandlingen, i den mening som avses i artikel 15.1 a, tolkas mot
bakgrund av omfattningen av den registrerades rétt till tillgdng? Kan dndamalet for
behandlingen ndrmare bestamt ligga till grund for ratten att fa tillgdng till anvédndarnas
logguppgifter som den personuppgiftsansvarige har samlat in, sdsom information om
personuppgifter om de personer som har behandlat uppgifterna samt tidpunkten och
dandamalet for behandlingen av personuppgifterna?

b) Kan personer som har behandlat J.M.:s kunduppgifter, i ett sadant sammanhang och enligt
sarskilda villkor, i enlighet med artikel 15.1 c i [dataskyddsférordningen] betraktas som
sadana mottagare av personuppgifter som mottagare av personuppgifter som den
registrerade har rétt att fa tillgang till?

3) Har det nagon betydelse for malet att det ror sig om en bank som utévar reglerad verksamhet
eller att J.M. var bade anstilld och kund hos banken?

4) Ar det relevant fér prévningen av ovanstiende fragor att J.M.:s uppgifter behandlades innan
[dataskyddsforordningen] tradde i kraft?”

Provning av tolkningsfragorna

Den fjdrde fragan

Den hinskjutande domstolen har stéllt den fjarde fragan, som ska provas forst, for att fa klarhet i
huruvida artikel 15 i dataskyddsforordningen, jamford med artikel 99.2 i samma férordning, ar
tillamplig pa en sddan begidran om tillgang till den information som avses i den forstndmnda
bestammelsen nidr den behandling som denna begiran avser har utforts fore det datum da
forordningen borjade tillimpas, men begéran lamnades in efter detta datum.

For att besvara denna fraga ska det papekas att enligt artikel 99.2 i dataskyddsférordningen ar
denna forordning tillimplig frdn och med den 25 maj 2018.

I forevarande fall framgar det av beslutet om hédnskjutande att den behandling av personuppgifter
som dr aktuell i det nationella malet 4gde rum mellan den 1 november och den 31 december
ar 2013, det vill sdga fore det datum da dataskyddsforordningen tridde i kraft. Det framgar
emellertid dven av detta beslut att ].M. ingav sin begdran om upplysningar till Pankki S efter detta
datum, ndrmare bestimt den 29 maj 2018.

Handldggningsregler anses i allmdnhet vara tillimpliga fran och med det datum d& de tréder i
kraft, i motsats till materiella bestimmelser som vanligtvis inte anses avse rattsforhallanden som
har uppkommit och blivit slutligt etablerade innan bestimmelserna har trétt i kraft, savida det
inte av bestimmelsernas lydelse, syfte eller systematik klart framgar att de ska tillerkénnas sddan
verkan (dom av den 15 juni 2021, Facebook Ireland m.fl., C-645/19, EU:C:2021:483, punkt 100
och dér angiven réttspraxis).
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I forevarande fall framgar det av beslutet om hénskjutande att den i det nationella malet aktuella
begéran fran J.M. om att fa tillgang till information avse artikel 15.1 i dataskyddsforordningen. I
denna bestammelse foreskrivs att den registrerade har rétt att fa tillgang till personuppgifter som
ror honom eller henne och till den information som avses i denna bestimmelse.

Domstolen konstaterar att denna bestammelse inte avser villkoren for att behandlingen av den
registrerades personuppgifter ska vara tillaten. I artikel 15.1 i dataskyddsforordningen preciseras
ndmligen endast omfattningen av denna persons ritt att fa tillgang till de uppgifter och vilken
information som den avser.

Av detta foljer, saisom generaladvokaten har papekat i punkt 33 i sitt forslag till avgérande, att
artikel 15.1 i dataskyddsforordningen ger de registrerade en processuell rattighet som bestar i att
fa information om behandlingen av deras personuppgifter. I egenskap av processuell regel ar
denna bestimmelse tillimplig pa sddana begiranden om tillgdng som inges fran och med det
datum da denna férordning borjade tillimpas, sdsom J.M.:s begéran.

Mot denna bakgrund ska den fjirde fragan besvaras enligt foljande: Artikel 15 i
dataskyddsforordningen, jamford med artikel 99.2 i samma forordning, ska tolkas sa, att den &r
tillamplig pa en sddan begidran om tillgang till den information som avses i den forstndmnda
bestammelsen nidr den behandling som denna begiran avser har utforts fore det datum da
forordningen borjade tillimpas, men begédran lamnades in efter detta datum.

Den forsta och den andra tolkningsfrdagan

Den hiénskjutande domstolen har stdllt den forsta och den andra fragan, vilka ska provas
tillsammans, for att fa klarhet i huruvida artikel 15.1 i dataskyddsfoérordningen ska tolkas s3, att
information om ldsningar av en persons personuppgifter, vilken avser datum och éndamal med
behandlingen samt identiteten pad de fysiska personer som har vidtagit atgdrderna, utgor
information som denna person har ritt att erhélla fran den personuppgiftsansvarige enligt denna
bestammelse.

Domstolen erinrar inledningsvis om att enligt fast réattspraxis ska vid tolkningen av en
unionsbestimmelse inte bara dess lydelse beaktas, utan ocksad det sammanhang i vilket den
forekommer och det mal som efterstrdvas med den réttsakt som bestammelsen ingar i (dom av
den 12 januari 2023, Osterreichische Post (Information om mottagarna av personuppgifter),
C-154/21, EU:C:2023:3, punkt 29).

Vad giller lydelsen i artikel 15.1 i dataskyddsforordningen, anges i denna bestammelse att den
registrerade har réitt att av den personuppgiftsansvarige fa bekréftelse pa huruvida
personuppgifter som rér honom eller henne haller pa att behandlas och i sa fall fa tillgang till
personuppgifterna och information om, bland annat, dndamalen med behandlingen och
mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har lamnats ut eller ska
lamnas ut.

Det ska i detta hdnseende understrykas att de begrepp som forekommer i artikel 15.1 i
dataskyddsforordningen definieras i artikel 4 i denna foérordning.

For det forsta anges i artikel 4 led 1 i dataskyddsférordningen att personuppgifter utgor "varje

upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person”. Dar preciseras vidare att
“en identifierbar fysisk person dr en person som direkt eller indirekt kan identifieras sérskilt med
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hanvisning till en identifierare som ett namn, ett identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift
eller onlineidentifikatorer eller en eller flera faktorer som é&r specifika for den fysiska personens
fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet”.

Anvindningen, i denna bestimmelse, av uttrycket "varje upplysning” i definitionen av begreppet
personuppgifter avspeglar unionslagstiftarens avsikt att ge detta begrepp en vid inneboérd, vilken
potentiellt innefattar alla typer av upplysningar, savil objektiva som subjektiva, i form av asikter
eller bedomningar, under forutséttning att uppgifterna "avser” den berérda personen (dom av den
4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 23).

Harvidlag har domstolen slagit fast att en upplysning avser en identifierad eller identifierbar fysisk
person ndr den pa grund av sitt innehall, syfte eller verkan ar knuten till en identifierbar person
(dom av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, punkt 24).

Med avseende pa en persons "identifierbarhet” preciseras det i skl 26 i dataskyddsforordningen
att hdnsyn ska tas till "alla hjdlpmedel, som t.ex. utgallring [sdrskiljande], som, antingen av den
personuppgiftsansvarige eller av en annan person, rimligen kan komma att anvéndas for att
direkt eller indirekt identifiera den fysiska personen”.

Saledes omfattar den vida definitionen av begreppet personuppgifter inte endast de uppgifter som
samlats in och lagrats av den personuppgiftsansvarige, utan dven varje upplysning som genereras i
samband med en behandling av personuppgifter och som ror en identifierad eller identifierbar
person (se, for ett liknande resonemang, dom av den 4 maj 2023, Osterreichische
Datenschutzbehorde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 26).

For det andra, vad giller begreppet behandling, sasom det definieras i artikel 4 led 2 i
dataskyddsforordningen, kan det konstateras att unionslagstiftaren, med anvdndningen av
uttrycket “en atgird”, har avsett att ge detta begrepp en vid innebord genom att anvénda sig av
en icke uttommande upprikning av atgirder som vidtas betraffande personuppgifter eller
uppséttningar av personuppgifter, vilka bland annat omfattar insamling, registrering, lagring eller
lasning av personuppgifter (se, for ett liknande resonemang, dom av den 4 maj 2023,
Osterreichische Datenschutzbehorde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 27).

For det tredje preciseras det i artikel 4.9 i dataskyddsforordningen att "mottagare” avser “en fysisk
eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ till vilket
personuppgifterna utlimnas, vare sig det ar en tredje part eller inte”.

Domstolen har i detta avseende slagit fast att den registrerade har rétt att fran den
personuppgiftsansvarige erhalla information om de konkreta mottagare till vilka personuppgifter
som ror honom eller henne har limnats ut eller kommer att limnas ut (dom av den
12 januari 2023, Osterreichische Post (Information om mottagarna av personuppgifter),
C-154/21, EU:C:2023:3, punkt 46).

Det foljer saledes av en bokstavstolkning av artikel 15.1 i dataskyddsférordningen och av de
begrepp som den bestimmelsen innehaller att den registrerades ratt till tillgang enligt denna
bestaimmelse kénnetecknas av den stora omfattningen av den information som den
personuppgiftsansvarige ska tillhandahalla den registrerade.
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Vad dérefter géller det sammanhang i vilket artikel 15.1 i dataskyddsférordningen ingéar, ska det
erinras om att det i skil 63 i forordningen anges att alla registrerade bor ha ratt att fa kinnedom
om och fa underrittelse om framfor allt for vilka d&ndamal personuppgifterna behandlas, om
mojligt vilken tidsperiod behandlingen pagar, och vilka som mottar personuppgifterna.

Vidare anges i skl 60 i dataskyddsférordningen att principen om réttvis och 6ppen behandling
fordrar att den registrerade informeras om att behandling sker och syftet med den. Det betonas i
detta sammanhang att den personuppgiftsansvarige bor lamna all ytterligare information som
kravs for att sdkerstdlla en rédttvis och Oppen behandling, med beaktande av
personuppgiftsbehandlingens specifika omstédndigheter och sammanhang. Den hinskjutande
domstolen har for Ovrigt hédnvisat till Oppenhetsprincipen, vilken ndmns i skidl 58 i
dataskyddsforordningen och uttryckligen slas fast i artikel 12.1 i denna forordning. Enligt denna
princip ska all information som riktar sig till den registrerade vara kortfattad, lattatkomlig och
lattbegriplig samt utformad pa ett tydligt och enkelt sprak.

Harvidlag anges i artikel 12.1 i dataskyddsforordningen att den personuppgiftsansvarige ska
tillhandahalla informationen skriftligt eller i ndgon annan form, inbegripet, nér sa ar lampligt, i
elektronisk form, savida inte den registrerade begir att informationen ska tillhandahallas
muntligt. Denna bestimmelse, som ger uttryck for oppenhetsprincipen, syftar till att garantera
att den registrerade fullt ut ska kunna forstd den information som ldmnas till honom eller henne
(dom av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, punkt 38 samt dir angiven rattspraxis).

Det foljer av den kontextuella analysen ovan att artikel 15.1 c i dataskyddsférordningen ar en av de
bestdmmelser som syftar till att sdkerstélla insyn i hur personuppgifterna behandlas med avseende
pa den registrerade.

Denna tolkning av omfattningen av den ritt till tillgdng som foéreskrivs i artikel 15.1 i
dataskyddsforordningen vinner slutligen stod av de mal som efterstravas med denna férordning.

Syftet med forordningen &r ndmligen, sasom anges i skdlen 10 och 11 i forordningen, att
sakerstélla en enhetlig och hog skyddsniva for fysiska personer inom unionen samt att forstarka
och precisera de registrerades réttigheter.

Dessutom framgér det av skil 63 i dataskyddsforordningen att ritten att fa tillgéng till sina egna
personuppgifter och annan information som avses i artikel 15.1 i férordningen framfor allt syftar
till att gora det mojligt for denna person att vara medveten om att denna behandling sker och
kunna kontrollera att den é&r laglig. Av detta foljer, enligt samma skédl och sasom anges i
punkt 50 ovan, att alla registrerade bor ha ritt att fa kinnedom om och fa underrittelse om
framfor allt for vilket &ndamal personuppgifterna behandlas, om mdjligt vilken tidsperiod
behandlingen pégar, vilka som mottar personuppgifterna och logiken bakom behandlingen av
uppgifterna.

Vidare ska det erinras om att domstolen redan har slagit fast att den rétt till tillgdng som foreskrivs
i artikel 15 i dataskyddsforordningen maste gora det mojligt for den registrerade att forsikra sig
om att de personuppgifter som ror honom eller henne ar korrekta och att de behandlas pa ett
lagenligt sitt (dom av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, punkt 34).
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I synnerhet dr denna ritt till tillgdng nodvéndig for att mojliggora for den registrerade att, i
forekommande fall, kunna utova sin rétt till réttelse, sin rétt till radering ("ratten att bli
bortglomd”) och sin ritt till begransning av behandling, vilka tillerkdnns den registrerade i
artiklarna 16, 17 respektive 18 i dataskyddsforordningen, liksom sin i artikel 21 i
dataskyddsforordningen foreskrivna ratt att gora invindningar mot behandlingen av hans eller
hennes personuppgifter, och sin ratt att fora talan till f6ljd av skada, i enlighet med artiklarna 79
och 82 i dataskyddsférordningen (dom av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehorde
och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 35 och dér angiven réttspraxis).

Artikel 15.1 i dataskyddsforordningen ar séledes en av de bestimmelser som syftar till att
sakerstilla insyn i hur personuppgifterna behandlas med avseende pa den registrerade (dom av
den 12 januari 2023, Osterreichische Post (Information om mottagarna av personuppgifter),
C-154/21, EU:C:2023:3, punkt 42). I avsaknad av sadan insyn skulle den registrerade inte kunna
bedoma huruvida behandlingen av hans eller hennes uppgifter ér laglig eller utéva de réttigheter
som foreskrivs i bland annat artiklarna 16—18, 21, 79 och 82 i férordningen.

I forevarande fall framgar det av beslutet om hénskjutande att ].M. begérde att Pankki S skulle
lamna ut information om de ldsningar som hans personuppgifter varit foremal for mellan den
1 november 2013 och den 31 december 2013. Dessa upplysningar avsag datumen for lasningarna,
deras dndamal och identiteten pa de personer som hade genomfért nimnda ldsningar. Den
hanskjutande domstolen har angett att 6verforingen av de loggfiler som genererats i samband
med ndmnda atgarder skulle gora det mojligt att tillmotesga J.M.:s begdran.

I forevarande fall har det inte bestritts att de lasningar som J.M.:s personuppgifter har varit
foremal for utgor “behandling” i den mening som avses i artikel 4 led 2 i dataskyddsférordningen,
vilket innebér att han enligt artikel 15.1 i forordningen inte bara har rétt att fa tillgang till dessa
personuppgifter, utan éven en rdtt att fa tillgang till information som har samband med dessa
atgirder, sasom anges i denna sistnimnda bestammelse.

Nir det giller sadana uppgifter saisom dem som ].M. har begiart kan utlimnandet av datumen for
lasningen gora det mojligt for den registrerade att fa en bekriftelse pa att hans eller hennes
personuppgifter faktiskt har behandlats vid en viss tidpunkt. Eftersom de villkor for laglig
behandling som foreskrivs i artiklarna 5 och 6 i dataskyddsforordningen maste vara uppfyllda vid
tidpunkten for sjialva behandlingen, utgér dessutom datumet for behandlingen en omsténdighet
som gor det mojligt att kontrollera huruvida behandlingen ér laglig. Information om dndamalen
med behandlingen omfattas vidare uttryckligen av artikel 15.1 a i dataskyddsférordningen.
Slutligen foreskrivs i artikel 15.1 ¢ i férordningen att den personuppgiftsansvarige ska informera
den registrerade om de mottagare till vilka hans eller hennes uppgifter har lamnats.

Vad nédrmare bestimt giéller utlimnande av all denna information genom tillhandahallande av
loggfiler avseende den behandling som é&r aktuell i det nationella malet, ska det papekas att det i
artikel 15.3 forsta meningen i dataskyddsforordningen anges att den personuppgiftsansvarige
”ska forse den registrerade med en kopia av de personuppgifter som ar under behandling”.

Domstolen har i detta avseende redan slagit fast att begreppet kopia, som anviands pa detta sitt,
innebdr en exakt atergivning eller avskrift av ett original, En rent allmén beskrivning av de
personuppgifter som behandlas eller en hidnvisning till kategorier av personuppgifter motsvarar
saledes inte denna definition. Det framgéir dessutom av ordalydelsen i artikel 15.3 forsta
meningen i dataskyddsforordningen att skyldigheten att lamna ut uppgifter ar knuten till de
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personuppgifter som &r féremal f6r den aktuella behandlingen (se, for ett liknande resonemang,
dom av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, punkt 21).

Den kopia som den personuppgiftsansvarige ska tillhandahélla maste innehalla alla de
personuppgifter som dr under behandling och uppvisa alla de egenskaper som gor det majligt for
den registrerade att pa ett effektivt satt utova sina réttigheter enligt denna férordning, och kopian
ska foljaktligen aterge dessa uppgifter fullstindigt och exakt (se, for ett liknande resonemang, dom
av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369,
punkterna 32 och 39).

For att sdkerstdlla att den information som tillhandahalls ar latt att forsta, sasom krévs enligt
artikel 12.1 i dataskyddsforordningen, jaimford med skidl 58 i samma forordning, kan det
namligen visa sig vara nodviandigt att aterge utdrag ur handlingar eller till och med hela
handlingar eller utdrag ur databaser, vilka bland annat innehaller de personuppgifter som
behandlas, om det dr nodvandigt att de behandlade uppgifterna sitts in i sitt ssmmanhang for att
sakerstdlla att de ar begripliga. I synnerhet nédr personuppgifter genereras fran andra uppgifter
eller ndr sadana uppgifter foljer av tomma filt, det vill sdga nér avsaknaden av en uppgift avslojar
information om den registrerade, dr det nodvéndigt att beakta i vilket sammanhang uppgifterna
behandlas for att den registrerade ska kunna fa en tillgang till dessa uppgifter som uppfyller
kravet pa Oppenhet och en begriplig presentation av dem (dom av den 4 maj 2023,
Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkterna 41 och 42).

Sasom generaladvokaten har pépekat i punkterna 88—90 i sitt forslag till avgérande motsvarar i
forevarande fall loggfilerna, som innehaller den information som ].M. begirt, register over
behandling i den mening som avses i artikel 30 i dataskyddsférordningen. Filerna ska anses
omfattas av de atgdrder som ndmns i skdl 74 i forordningen och som vidtas av den
personuppgiftsansvarige for att visa att behandlingen ar forenlig med forordningen. I artikel 30.4
i forordningen anges sirskilt att dessa register ska goras tillgdngliga for tillsynsmyndigheten pa
myndighetens begiran.

I den man dessa register 6ver behandling inte innehéaller nagra uppgifter om en identifierad eller
identifierbar fysisk person i den mening som avses i den rittspraxis som det erinrats om i
punkterna 42 och 43 ovan, gor dessa register endast det mojligt for den personuppgiftsansvarige
att uppfylla sina skyldigheter gentemot den tillsynsmyndighet som begir att fa tillgang till
registren.

Vad sirskilt géller den personuppgiftsansvariges loggfiler kan det vara nédvandigt att lamna ut en
kopia av informationen i dessa filer for att uppfylla skyldigheten att ge den registrerade tillgang till
all information som avses i artikel 15.1 i dataskyddsforordningen samt for att sékerstélla en rattvis
och 6ppen behandling, sa att den registrerade fullt ut kan gora gillande sina rattigheter enligt
forordningen.

For det forsta visar namligen sddana filer att uppgifterna har behandlats, vilket dr information som
den registrerade ska fa tillgang till enligt artikel 15.1 i dataskyddsforordningen. Vidare ger filerna
information om hur ofta och i vilken omfattning lasningar har skett, vilket gor det mojligt for den
registrerade att forsdkra sig om att behandlingen verkligen motiveras av de éndamal som den
personuppgiftsansvarige har angett.
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For det andra innehéller dessa filer uppgifter om vilka personer som har genomfort
lasningsatgérderna.

I forevarande fall framgar det av beslutet om hénskjutande att de personer som genomfort de
lasningsatgirder som é&r aktuella i det nationella malet dr anstéllda vid Pankki S och har agerat
under dess 6verinseende samt i enlighet med dess instruktioner.

Forvisso foljer det av artikel 15.1 ¢ dataskyddsforordningen att den registrerade har ritt att av den
personuppgiftsansvarige erhalla information om de mottagare eller mottagarkategorier till vilka
personuppgifterna har lamnats eller ska lamnas ut. Den personuppgiftsansvariges anstillda kan
emellertid inte anses vara “mottagare” i den mening som avses i artikel 15.1 c¢ i
dataskyddsforordningen, sasom det erinrats om i punkterna 47 och 48 ovan, nédr de behandlar
personuppgifter under den personuppgiftsansvariges overinseende och i enlighet med dennes
instruktioner, vilket generaladvokaten har papekat i punkt 63 i sitt forslag till avgorande.

Det ska i detta hdnseende understrykas att enligt artikel 29 i dataskyddsférordningen far en person
som utfor arbete under den personuppgiftsansvariges 6verinseende, och som fér tillgang till
personuppgifter, endast behandla dessa uppgifter pa instruktion av den personuppgiftsansvarige.

Uppgifterna i loggfilerna om de personer som har liast den registrerades personuppgifter skulle
emellertid kunna utgéra sadana uppgifter som avses i artikel 4 led 1 i dataskyddsfoérordningen,
vilka det erinrats om i punkt 41 ovan, som kan gora det mojligt for vederborande att kontrollera
att behandlingen av dennes personuppgifter &r laglig och, bland annat, att forsékra sig om att
behandlingen faktiskt har utforts under den personuppgiftsansvariges Overinseende och i
enlighet med dennes instruktioner.

For det forsta framgér det emellertid av beslutet om hénskjutande att uppgifter som finns i sadana
loggfiler som de nu aktuella i det nationella malet gor det mojligt att identifiera de anstéllda som
har utfort behandlingen och att de innehaller personuppgifter om dessa anstillda, i den mening
som avses i artikel 4.1 i dataskyddsférordningen.

Det ska hiérvidlag erinras om att ndr det giller ritten till tillgdng enligt artikel 15 i
dataskyddsforordningen anges i skal 63 i forordningen att "[d]enna rétt [inte] bor ... inverka
menligt pa andras rittigheter eller friheter”.

Enligt skal 4 i dataskyddsforordningen &r namligen ratten till skydd av personuppgifter inte en
absolut rattighet eftersom den maste bedomas utifran dess funktion i samhallet och vdgas mot
andra grundlaggande rattigheter i enlighet med proportionalitetsprincipen (se, for ett liknande
resonemang, dom av den 16 juli 2020, Facebook Ireland och Schrems, C-311/18, EU:C:2020:559,
punkt 172).

Aven om det antogs att det dr nodvindigt att limna ut uppgifter om identiteten pd den
personuppgiftsansvariges anstéllda till den person som berors av behandlingen for att sékerstélla
att behandlingen av dennes personuppgifter ar laglig, kan detta emellertid undergréva dessa
anstélldas réttigheter och friheter.

I hiandelse av konflikt mellan, & ena sidan, utévandet av en ritt till tillgding som sékerstéller den
dndamalsenliga verkan av de rittigheter som dataskyddsférordningen ger den registrerade och, a
andra sidan, andras réttigheter och friheter, ska under dessa omstindigheter de aktuella
rattigheterna och friheterna viagas mot varandra. I mojligaste man ska de tillvigagangssitt viljas
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som inte inverkar menligt pa andras réttigheter och friheter med beaktande av att resultatet av
dessa Overviaganden, sasom framgar av skil 63 i dataskyddsforordningen, inte bor "bli att den
registrerade forvégras all information” (se, for ett liknande resonemang, dom av den 4 maj 2023,
Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 44).

For det andra ska det emellertid noteras att det framgar av beslutet om hianskjutande att .M. inte
har motiverat sin begéran att fa tillgang till information om identiteten pa de av Pankki S anstillda
som har last hans personuppgifter med att dessa faktiskt inte har agerat under den
personuppgiftsansvariges 6verinseende och i enlighet med dennes instruktioner. Istillet tycks
J.M. tvivla pa sanningshalten i den information om dndamalet med dessa lasningar som Pankki S.
lamnat till honom.

Om den registrerade under sadana omstindigheter anser att den information som den
personuppgiftsansvarige har lamnat inte &r tillracklig for att undanrdja eventuella tvivel pa att
behandlingen av hans eller hennes personuppgifter varit laglig, har vederborande ritt att med
stod av artikel 77.1 i dataskyddsforordningen ldmna in ett klagomal till tillsynsmyndigheten.
Denna myndighet har enligt artikel 58.1 a i samma forordning befogenhet att begira att den
personuppgiftsansvarige lamnar all information som myndigheten behover for att undersoka den
registrerades klagomal.

Av det ovan anforda foljer att artikel 15.1 dataskyddsférordningen ska tolkas sd, att information
om ldsningar av en persons personuppgifter, vilken avser datum och dndamél med behandlingen,
utgor information som denna person har ratt att erhalla fran den personuppgiftsansvarige enligt
denna bestimmelse. Denna bestammelse innebédr daremot inte ndgon sadan rétt néar det géller
information om identiteten pa de anstidllda hos nidmnde personuppgiftsansvarige vilka har
genomfort dessa lasningar under den personuppgiftsansvariges ledning och i enlighet med dennes
instruktioner, savida inte denna information dr nédvandig for att den registrerade ska kunna
utova sina rattigheter enligt forordningen pa ett effektivt sétt och i sa fall under forutsattning att
de anstélldas réttigheter och friheter beaktas.

Den tredje fragan

Den hidnskjutande domstolen har stéllt den tredje fragan for att fa klarhet i huruvida den
omstdndigheten dels att den personuppgiftsansvarige bedriver bankverksambhet, vilket dr en
reglerad verksambhet, dels att den person vars personuppgifter har behandlats i egenskap av den
personuppgiftsansvariges kund &ven var anstélld hos den personuppgiftsansvarige, ér relevant for
att faststidlla omfattningen av den ritt till tillgadng som vederborande har enligt artikel 15.1 i
dataskyddsforordningen.

Nar det giller tillimpningsomradet for den ratt till tillgdng som foéreskrivs i artikel 15.1 i
dataskyddsforordningen, ska det inledningsvis understrykas att det inte i ndgon bestammelse i
forordningen gors nagon atskillnad beroende pa arten av den verksamhet som bedrivs av den
personuppgiftsansvarige eller vilken stillning den person har vars personuppgifter behandlas.

Vad giller den reglerade karaktiren av Pankki S verksamhet, tillater artikel 23 i
dataskyddsforordningen forvisso medlemsstaterna att infora lagstiftningsatgéirder som begransar
tillimpningsomradet for de skyldigheter och réttigheter som foreskrivs bland annat i artikel 15 i
forordningen.
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Det framgér emellertid inte av beslutet om hédnskjutande att Pankki S verksamhet omfattas av en
sadan lagstiftning.

Vad giller den omstandigheten att J.M. bade var kund och anstélld hos Pankki S, kan med hénsyn
till savil dataskyddsforordningens syften som till omfattningen av den registrerades ratt till
tillgdng, sasom det erinrats om i punkterna 49 och 55-59 ovan, det sammanhang i vilket den
registrerade begér tillgéng till den information som avses i artikel 15.1 i dataskyddsforordningen
inte pa nagot sdtt paverka omfattningen av denna rétt.

Foljaktligen ska artikel 15.1 i dataskyddsforordningen tolkas s&, att den omsténdigheten att den
personuppgiftsansvarige bedriver bankverksamhet, vilket ar en reglerad verksamhet, och att den
person vars personuppgifter har behandlats i egenskap av kund hos den personuppgiftsansvariges
aven var anstilld hos den personuppgiftsansvarige, i princip saknar relevans for att faststilla
omfattningen av den ritt som vederborande tillerkdnns enligt denna bestammelse.

Rittegangskostnader

Eftersom forfarandet i forhallande till parterna i det nationella malet utgor ett led i beredningen av
samma mal, ankommer det pa den hinskjutande domstolen att besluta om
rittegangskostnaderna. De kostnader for att avge yttrande till domstolen som andra én ndmnda
parter har haft ar inte erséttningsgilla.

Mot denna bakgrund beslutar domstolen (forsta avdelningen) foljande:

1) Artikel 15 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den
27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om upphivande av
direktiv 95/46/EG (Allmén dataskyddsforordning), jimford med artikel 99.2 i
forordningen,

ska tolkas sa,

att den ér tillimplig pa en sddan begiran om tillgang till den information som avses i
den forstnimnda bestimmelsen nir den behandling som denna begiran avser har
utforts fore det datum da forordningen borjade tillimpas, men begiran limnades in
efter detta datum.

2) Artikel 15.1 i forordning 2016/679
ska tolkas sa,

att information om ldsningar av en persons personuppgifter, vilken avser datum och
dndamal med behandlingen, utgor information som denna person har ritt att erhalla
fran den personuppgiftsansvarige enligt denna bestimmelse. Denna bestimmelse
innebir diremot inte nagon sadan ritt nir det giller information om identiteten pa de
anstillda hos niamnde personuppgiftsansvarige vilka har genomfort dessa ldsningar
under den personuppgiftsansvariges ledning och i enlighet med dennes instruktioner,
savida inte denna information dr nodvindig for att den registrerade ska kunna utova
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sina rittigheter enligt forordningen pa ett effektivt sitt och i sa fall under forutsittning
att de anstilldas riattigheter och friheter beaktas.

3) Artikel 15.1 i forordning 2016/679
ska tolkas sa,
att den omstindigheten att den personuppgiftsansvarige bedriver bankverksamhet,
vilket dr en reglerad verksamhet, och att den person vars personuppgifter har
behandlats i egenskap av den personuppgiftsansvariges kund dven var anstilld hos den

personuppgiftsansvarige, i princip saknar relevans for att faststilla omfattningen av
den ritt som vederborande tillerkinns enligt denna bestimmelse.

Underskrifter
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