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1. INLEDNING
1.1 VAD AR ETT ALLMANT UTTAGNINGSPROV?

EU-institutionerna viljer ut sina tjdnstemdn genom allménna uttagningsprov. De allminna uttagningsproven
innehdller ett antal delprov for att jamfora de sokande. Uttagningsproven ar 6ppna for alla EU-medbor-
gare (') som uppfyller behorighetskraven. Detta forfarande ger alla sokande samma chans att visa sin kompe-
tens och garanterar att urvalet bygger pa meriter och att hidnsyn tas till principen om likabehandling.

De sokande som klarar ett uttagningsprov fors upp pé en reservlista, som EU-institutionerna anvinder sig av
ndr det finns lediga tjanster. Syftet ar allts inte att tillsdtta en specifik tjanst, utan att se till att det finns en
anstallningsreserv.

En uttagningskommitté utses (?) och far till uppgift att vilja ut de bista sokandena enligt kraven i medde-
landet om uttagningsprov. Kommittén bedomer de sokandes prestationer och deras limplighet att utfora de
arbetsuppgifter som anges i meddelandet. Det giller alltsd inte bara att bedoma personernas kunskaper och
formaga, utan ocksa att fa fram de bist kvalificerade personerna utifran deras meriter.

Uttagningsprov anordnas érligen for de allmidnna kompetensbeskrivningarna eller pd begiran for specialise-
rade kompetensbeskrivningar utifrdn institutionernas sirskilda behov.
1.2 KOMPETENSBESKRIVNING

Institutionerna soker begdvade, motiverade personer som ar hogt kvalificerade inom sina respektive omraden
och som kan visa att de har féljande allminna kompetenser:

Analys och problemlésning Kan identifiera kirnfrigorna i komplexa problemstillningar och
tar fram kreativa och praktiska losningar

Kommunikation For fram sitt budskap klart och tydligt bdde muntligt och skrift-
ligt
Kvalitet och resultat Tar personligt ansvar och initiativ for att arbetet utfors vil inom

givna ramar

Inlirning och utveckling Utvecklar och forbattrar sina fardigheter och sin kunskap om
organisationen och dess omvirld

Prioritering och organisation Koncentrerar sig pd de viktigaste uppgifterna, arbetar flexibelt
och organiserar sitt arbete pa ett effektivt sdtt

Stresstalighet Arbetar effektivt 4ven under press, hanterar friktioner inom orga-
nisationen positivt och anpassar sig till férindrade arbetsforhal-
landen

Samarbete Samarbetar val i grupp och tvirs Over organisatoriska grinser

samt respekterar manniskors olikheter

Ledarskap (endast for handliggare) Leder, utvecklar och motiverar manniskor att uppna resultat

(") Med forbehall for eventuella undantag enligt artikel 28 a i tjansteforeskrifterna, och sirskilda bestimmelser som antas for
att rekrytera medborgare i anslutningslinder.

(» Namnen pa ledaméterna i uttagningskommittén offentliggors pa Epsos webbplats
(http:/[blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/).


http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/
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1.3 BEHORIGHETSKRAV

For att fd delta i ett uttagningsprov madste du uppfylla vissa kriterier, som framgdr av meddelandet om
uttagningsprov.

Du maste bekrifta att du uppfyller alla allmdnna och sirskilda behorighetskrav (som anges i meddelandet
om uttagningsprov) och du méste ocksd limna in relevanta styrkande handlingar i din fullstindiga ansokan
ndr du blir uppmanad att gora det (i allméinhet i samband med proven vid utvirderingscentrumet, om inget
annat anges i meddelandet om uttagningsprov, se punkt 2.1.7).

Allminna krav

De allminna behdrighetskraven (°) giller for alla uttagningsprov. Kraven ir foljande:
a) Du ska vara medborgare i en av Europeiska unionens medlemsstater (%).

b) Du ska dtnjuta fulla medborgerliga rittigheter.

¢) Du ska ha fullgjort alla skyldigheter enligt gdllande varnpliktslagstiftning.

d) Du ska uppfylla de skotsamhetskrav som stills f6r tjansteutovningen.

For att visa att du har det medborgarskap som krivs miste du limna in en kopia av ditt pass, id-kort eller
en annan officiell handling som visar ditt medborgarskap, och som madste vara giltig pa sista dagen for
webbansokan.

I allménhet krdvs inga styrkande handlingar for att visa att du dtnjuter fulla medborgerliga rattigheter eller
att du har fullgjort skyldigheterna om varnplikt. Genom att skriva under ansokningsblanketten intygar du pa
heder och samvete att du uppfyller dessa krav.

Sirskilda krav

De sirskilda kraven nir det giller utbildning och yrkeserfarenhet kan variera mellan uttagningsproven
beroende pd kompetensbeskrivningen. De anges i meddelandet om uttagningsprov. Det dr ditt ansvar att
ldmna alla de uppgifter och handlingar till uttagningskommittén som denna behéver for att kontrollera att
du uppfyller dessa krav.

a) Examensbevis (°) och/eller andra intyg Gver avslutade studier. Uttagningskommittén kommer att ta hinsyn till
skillnaderna mellan olika utbildningssystem. Exempel pa vilken utbildning som minst krivs for de olika
kategorierna hittar du i bilagan till dessa allminna bestimmelser och pd Epsos webbplats, men det kan
faststillas hogre krav i meddelandena om uttagningsprov. Observera att om du har studerat i ett land
utanfor EU madste ditt examensbevis erkdnnas av ett officiellt organ (t.ex. utbildningsministeriet) i en av
EU:s medlemsstater.

Nar det giller examensbevis fran universitets- eller hogskoleutbildning bor du i din webbansdkan limna
sd detaljerade uppgifter som mojligt, sirskilt vilka dmnen du studerat och hur linge, sd att uttagnings-
kommittén kan bedoma om din utbildning &r relevant for de arbetsuppgifter som beskrivs i meddelandet
om uttagningsprov. Om du har gitt en yrkesutbildning, vidareutbildning eller specialistutbildning, ska du
ange om detta har skett pa heltid, deltid eller pa kvillstid, vilka dmnen du laste samt utbildningens lingd.

() Aven om det inte anges nigon 4ldersgrins i meddelandena om uttagningsprov bér du vara uppmérksam pé den pensions-
alder som faststalls i tjansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen (nedan kallade tjansteforeskrifterna), som finns
pa Epsos webbplats.

(*) Med forbehall for eventuella undantag enligt artikel 28 a i tjansteforeskrifterna, och sirskilda bestimmelser som antas for
att rekrytera medborgare i anslutningslinder. Om det finns undantag eller sirskilda tgarder for ett visst uttagningsprov
anges detta i meddelandet om uttagningsprov.

) Se%ilaga 1 (exempel pé utbildning).
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b) Yrkeserfarenhet (om sadan kravs): Yrkeserfarenheten kommer endast att beaktas om den ir relevant for de
arbetsuppgifter som beskrivs i meddelandet om uttagningsprov. [ allménhet stills foljande krav pd yrkes-
erfarenheten:

— Arbetet ska vara verkligt och faktiskt.

— Det ska vara avlonat.

— Det ska utforas i en underordnad stillning eller genom att en tjdnst tillhandahalls.

Yrkeserfarenhet enligt nedan beaktas pa foljande sitt:

— Volontdrarbete: For att volontirarbete ska beaktas kravs att det dr avlonat. Det ska vara likvirdigt med
ett vanligt arbete vad giller intensitet (veckoschema) och varaktighet.

— Praktiktjanstgoring: Praktik anses som yrkeserfarenhet om den 4r avlonad.

— Obligatorisk varnplikt: Obligatorisk varnplikt beaktas for en period som inte far Gverstiga den obligato-
riska virnplikten i den medlemsstat dir du dr medborgare. Varnplikten fir ha genomforts fore eller
efter utfirdandet av det examensbevis som ger dig tilltrade till uttagningsprovet.

— Fordldraledighet/ledighet vid adoption: Foraldraledighet/ledighet vid adoption beaktas om den ingdr i
ramen for ett anstillningsavtal. Om hindelsen (fodsel eller adoption) sker dd du dr arbetssokande,
raknas ledigheten inte som yrkeserfarenhet.

— Doktorandstudier: Doktorandstudier, dven oavlonade, riknas som yrkeserfarenhet i hogst tre ar, pa
villkor att du sedan har avlagt doktorsexamen.

— Deltidsarbete: Deltidsarbete berdknas i proportion till den faktiskt arbetade tiden. Om du till exempel
har arbetat i sex ménader pd halvtid, riknas yrkeserfarenheten som tre ménader.

Det ir viktigt att du i ansokan beskriver dina tidigare arbetsuppgifter sd noggrant som mojligt sd att
uttagningskommittén kan bedéma om din yrkeserfarenhet r relevant for arbetsuppgifterna. All yrkeserfa-
renhet méste styrkas enligt foljande:

— Intyg fran tidigare och nuvarande arbetsgivare som styrker att du har den yrkeserfarenhet som krévs
for uttagningsprovet. Av intygen mdste arbetsuppgifterna framga, liksom start- och slutdatum for den
period da du utforde dem, samt pa vilken niva.

— Om du inte kan bifoga intyg kan du i stdllet limna in kopior av anstillningsavtal tillsammans med
det forsta och sista lonebeskedet samt en detaljerad beskrivning av dina arbetsuppgifter.

— For yrkesverksamma som inte dr anstillda (egenforetagare, fria yrken osv.) kan fakturor eller bestall-
ningssedlar dir de utforda arbetsuppgifterna framgdr, liksom andra officiella handlingar, tjana som

intyg.

— For uttagningsprov for konferenstolkar, dér yrkeserfarenhet krivs, kommer endast de styrkande hand-
lingar att beaktas som visar att yrkeserfarenheten giller just konferenstolkning. Dessutom ska antalet
dagar och de sprdk som du har tolkat fran tydligt framga.
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Sprikkunskaper

Beroende pd uttagningsprov kommer du att fa visa dina kunskaper i officiella EU-sprak (%). I allmanhet kravs
att du har fordjupade kunskaper i ett av EU:s officiella sprdk och tillfredsstillande kunskaper i ett annat av
dessa sprdk, men hogre krav kan anges i meddelandet om uttagningsprov (detta giller sirskilt for befatt-
ningar inom sprdkomrddet). Om inget annat anges i meddelandet om uttagningsprov kommer valet av
andrasprdk normalt sett att begrinsas till engelska, franska eller tyska (7).

Nar Epso anordnar allmidnna uttagningsprov tillimpas de allménna riktlinjerna avseende sprakanvindning i
Epsos uttagningsprov (), som antogs av alla chefer inom administrationen den 15 maj 2013.

Enligt ldngvarig praxis inom EU-institutionerna nir det giller intern kommunikation ar det engelska, franska
och tyska som anvinds mest. Det dr ocksd dessa sprak som oftast behdvs i extern kommunikation och i
handliggning av drenden.

Valet av andrasprdk for uttagningsproven har faststdllts i tjanstens intresse, som kraver att nyanstillda
omedelbart ska kunna borja utfora sina arbetsuppgifter och kommunicera vil i sitt dagliga arbete. Om sd
inte ar fallet, 4r det stor risk for att institutionerna inte fungerar effektivt.

For att alla ska behandlas lika maste alla sokande, dven de som har engelska, franska eller tyska som forsta
officiella sprak, gora vissa delprov pa sitt andrasprak, som ska viljas bland dessa tre sprak. Genom att pd
detta sitt bedoma de sokandes sirskilda kompetens kan institutionerna bilda sig en uppfattning om deras
formédga att omedelbart kunna borja arbeta i en omgivning som nira liknar den som de skulle arbeta i.
Dessa bestimmelser paverkar inte mojligheterna till fortbildning i sprak for att kunna arbeta pé ett tredje
sprik i enlighet med artikel 45.2 i tjinsteforeskrifterna.

[ allmdnhet behover du inte ldimna in ndgra handlingar for att styrka dina sprékkunskaper, utom for vissa
uttagningsprov for befattningar inom sprakomradet. Vid sdana uttagningsprov ska de sprakkunskaper som
kravs enligt meddelandet om uttagningsprov styrkas antingen genom examensbevis eller genom att du pa
ett separat papper beskriver hur du har forvirvat dessa sprakkunskaper.

2. ETAPPER I UTTAGNINGSPROVET

2.1 ANSOKAN

. Kontrollera noga att du uppfyller behorighetskraven for uttagningsprovet.
. Skapa ett Epsokonto, om du inte redan har ett.

. Gor de interaktiva tester som foreslds pa webbplatsen.

. Fyll i en webbansokan.

. Ange om ndgra sirskilda arrangemang behovs for ditt deltagande i proven.

. Validera och skicka din webbansokan inom foreskriven tid.

N N 1 R W N

. Limna in en fullstindig ansokan.

() http://ec.europa.cuflanguages/languages-of-europe/eu-languages_sv.htm

() Tenlighet med domen fran Europeiska unionens domstol (stora avdelningen) i mal C-566/2010 P, Republiken Italien mot
Europeiska kommissionen, ska EU-institutionerna ange orsakerna till att valet av andrasprak begransas till ett visst antal av
EU:s officiella sprak.

(®) De allminna riktlinjerna dterfinns i bilaga 2.


http://ec.europa.eu/languages/languages-of-europe/eu-languages_sv.htm
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2.1.1 Kontrollera att du uppfyller behdrighetskraven for uttagningsprovet

Kontrollera noga f6ljande innan du anmaler dig:

1. Att du uppfyller bdde de allminna och sirskilda behorighetskraven. Detta innebdr att du maste lisa
meddelandet om uttagningsprov och dessa allmidnna bestimmelser noggrant och acceptera villkoren i
dem.

2. Att du har valt ritt omrdde och kompetensbeskrivning. Om flera uttagningsprov offentliggors samtidigt
kan du ibland bara soka till ett omréde eller en kompetensbeskrivning — detta anges tydligt i meddelandet
om uttagningsprov.

2.1.2 Skapa ett Epsokonto

Epsokontot fungerar som en lank mellan dig och Epso. Hir fir du meddelanden frdn Epso och hir kan du
folja dina ansokningar. Det 4r ocksd pd Epsokontot som dina personuppgifter sparas och du kan uppdatera
dessa (°).

Om du inte redan har ett Epsokonto kan du skapa ett enligt anvisningarna pa Epsos webbplats (1%). Du
méste ha en fungerande e-postadress for att kunna gora det.

Du fér bara skapa ett Epsokonto, som du sedan kan anvinda for alla framtida ansokningar. Om Epso
uppticker att du har skapat flera konton riskerar du att uteslutas frdn uttagningsprovet nir som helst under
forfarandet (se dven punkt 3.5).

2.1.3 Gor de interaktiva tester som foreslds

Beroende pa vilket uttagningsprov du anmilt dig till kan du bli ombedd att gora ett antal interaktiva tester.
De testerna kommer att ge dig en uppfattning om vilken nivd som krévs for tilltradesproven.

2.1.4 Fyll i webbansokan

Du anmiler dig pd Epsos webbplats. I anvisningarna for webbansokan ser du hur du ska gora ().

Tank pd att det kan ta ganska lang tid att fylla i ans6kan, eftersom det dr ménga uppgifter som efterfragas.
Du ansvarar sjilv for att din ansokan blir klar och validerad inom foreskriven tid enligt meddelandet om
uttagningsprov.

Beroende pd uttagningsprov ska du ange foljande uppgifter:
— Examensbevis/utbildning.

— Yrkeserfarenhet (om sidan kravs).

— Anledningen till att du anmailer dig.

— Dina kunskaper i Europeiska unionens officiella sprak.

Nar det giller uttagningsprov for specialister kan du ocksd behéva besvara frigor om dina yrkeserfarenheter
och meriter pa det omrdde som uttagningsprovet avser (se avsnitt 2.4 Urval efter meriter — talent screener).

Alla delar av webbansokan, dven talent screener, ska fyllas i pd engelska, franska eller tyska, om inte annat
anges i meddelandet om uttagningsprov.

() Ienlighet med reglerna for skydd av personuppgifter:
https:/[europa.eu/epso/application/ passportf ex.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id

(") http://europa.eu/epsofindex_sv.htm

(") http://europa.eufepso/doc/epso_brochure_en.pdf


https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id
http://europa.eu/epso/index_sv.htm
http://europa.eu/epso/doc/epso_brochure_en.pdf
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2.1.5 Sarskilda arrangemang vid proven

Om du har en funktionsnedsittning eller om det finns omstindigheter som kréaver sirskilda arrangemang
vid proven ska du fylla i relevanta uppgifter i din webbansékan.

Du mdste skicka ldkarintyg eller ett intyg frn en behorig myndighet som styrker funktionsnedsittningen sd
snart som mojligt efter det att du har validerat din webbansokan. Skicka intyget per

— e-post: EPSO-accessibility@ec.europa.eu
— fax: +32-22998081
— vanlig post: European Personnel Selection Office (EPSO), C-25, 1049 Bryssel, BELGIEN

Mirk all korrespondens tydligt med "EPSO accessibility” och ange ditt namn, uttagningsprovets nummer
och ditt ansokningsnummer.

Nir de styrkande handlingarna har granskats forsoker vi, med hinsyn till de inskickade handlingarna och
principen om likabehandling av de sokande, att i varje enskilt fall tillmotesgd onskemal som bedéms vara
rimliga.

Om funktionsnedsittningen uppstdr eller omstindigheterna forindras efter sista dagen for webbansokan
madste du snarast mojligt meddela Epso vilken hjilp du behover och skicka in de styrkande handlingarna
med e-post, fax eller vanlig post till de ovan angivna adresserna.

2.1.6 Bekrifta och validera din webbansikan

Nar du har fyllt i din webbansokan ska du skicka den genom att klicka pé validate application for att Epso ska
kunna ta emot och behandla den.

Observera att Epso inte kan godta webbansékningar som inte har validerats i tid.

Nar du har validerat din ansokan kan du inte dndra den, eftersom Epso omedelbart borjar behandla uppgif-
terna infor uttagningsprovet

Alla behorighetskrav, bide allmidnna och sirskilda, ska vara uppfyllda den dag som anges i medde-
landet om uttagningsprov.

2.1.7 Lamna in en fullstandig ansckan

En fullstindig ansokan ska omfatta en undertecknad ansokningsblankett och alla begirda styrkande hand-
lingar.

Om det inte anges i meddelandet om uttagningsprov att ansokningshandlingarna ska skickas in
samtidigt som webbansékan, kommer bara de sékande som kallas till utvirderingscentrum att fa
besked om att ta med sig sin fullstindiga ansokningar pd provdagen.

Nir du far besked om att du ska limna en fullstindig ansokan meddelar vi dig vilken typ av styrkande hand-
lingar som du ska bifoga (t.ex. om det krivs original eller bara kopior som inte behover vidimeras).


mailto:EPSO-accessibility@ec.europa.eu
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Epso skickar inte tillbaka ndgra handlingar och i enlighet med bestimmelserna om skydd av personuppgifter
kommer sddana handlingar att forstoras efter det att tillimplig lagringstid 16pt ut.

Om du fors upp pé reservlistan och erbjuds en anstillning maste du, innan du kan anstillas, visa upp alla
handlingar i original for att styrka deras dkthet.

Hanvisningar till webbplatser, utskrifter av webbsidor eller hianvisningar till tidigare ansokningar eller
inskickade handlingar giller inte som styrkande handlingar.

Om du fér besked om att du ska limna in en fullstindig ans6kan ska du gora foljande:

1. Skriva ut din validerade webbansokan frén ditt Epsokonto.
2. Skriva under den i avsedd ruta.

3. Numrera alla styrkande handlingar som krévs och bifoga dessa med en numrerad forteckning.

2.2 DATORBASERADE PROV MED FLERVALSFRAGOR

For de flesta allmdnna uttagningsprov anordnar Epso datorbaserade prov med flervalsfrigor. Uttagningskom-
mittén avgor svarighetsgraden for dessa prov och godkinner deras innehdll utifran forslag fran Epso. Proven
rittas med hjilp av dator.

Beroende pa vilket uttagningsprov du har anmalt dig till kan proven omfatta foljande:
— Lasforstdelse: for beddomning av din formaga att forstd och dra slutsatser av skriftlig information.
— Tolkning av sifferuppgifter: fér bedémning av din forméga att forstd och dra slutsatser av sifferuppgifter.

— Logiskt tinkande: for bedomning av din formdga att se och forstd samband mellan begrepp som inte
innehéller sprakliga, rumsliga eller numeriska element.

— Test av omdomesformaga i en given situation: for att bedoma ditt agerande i en arbetssituation.
— Spréktest(er).
— Test(er) av specifik yrkeskompetens.

For att delta i de datorbaserade proven maste du boka tid. Via ditt Epsokonto fir du instruktioner om
hur man bokar tid for proven, bland annat besked om nir du kan géra bokningen och en handledning f6r
hur bokningen gar till.

Som regel kan du vilja mellan olika datum och olika provlokaler for proven. Observera att du bara kan
boka och géra proven under en begrinsad period. Om du missar att boka tid under den angivna
perioden utesluts du automatiskt frin uttagningsprovet.

2.3 KONTROLL AV BEHORIGHETSKRAV (TILLTRADE)

Epso kontrollerar att din ansokan uppfyller de formella kraven, dvs. att den har limnats in i tid och pa det
sitt som anges i meddelandet om uttagningsprov.
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Om din ansokan uppfyller de formella kraven kontrolleras om du uppfyller de allmdnna och sirskilda beho-
righetskraven ('?) enligt meddelandet om uttagningsprov, utifrdn de uppgifter du limnat i webbansokan.
Dina uppgifter kommer senare att kontrolleras mot styrkande handlingar (sivida inte dessa kontroller enligt
meddelandet om uttagningsprov ska ske tidigare, se 2.1.7).

Endast ans6kningar som uppfyller alla krav beaktas.

2.4 URVAL EFTER MERITER — TALENT SCREENER

De flesta uttagningsprov for specialister omfattar en urvalsomgang som kallas "urval efter meriter”. I detta
skede bedémer uttagningskommittén ansokningarna och viljer ut de sokande vars meriter (frimst utbildning
och yrkeserfarenhet) 4r mest relevanta for de arbetsuppgifter och urvalskriterier som anges i meddelandet
om uttagningprov.

Om du anmaler dig till ett sddant uttagningsprov ska du besvara ett antal fragor under fliken talent screener
i ansokningsblanketten. Frigorna bygger pd de urvalskriterier som anges i meddelandet om uttagningsprov
och dina svar bedoms av uttagningskommittén. Alla som soker till ett visst uttagningsprov ska besvara
samma frdgor. Darigenom presenteras alla svar enligt samma struktur, vilket gor det littare for uttagnings-
kommittén att gora en objektiv bedémning av de sokandes jamforbara meriter.

Detta urval sker enbart pé grundval av dina svar pd specifika frigor under fliken talent screener i webban-
sokan.

Forst faststaller uttagningskommittén en viktning (1-3) for var och en av frigorna utifrn den betydelse som
kriteriet tillméts. Direfter granskar uttagningskommittén innehdllet i svaren pa frigorna och poingsitter
varje svar med mellan 0 och 4 poing, varefter podngen multipliceras med viktningen f6r varje fraga.

De sokande som har fatt flest poang gér vidare till utvirderingscentrum. (Antalet framgar av meddelandet
om uttagningsprov.)

2.5 UTVARDERINGSCENTRUM

Efter de datorbaserade proven med flervalsfrigor och/eller urvalet efter meriter kallas du till ett utvirderings-
centrum, vanligen i Bryssel eller Luxemburg, dér utvirderingen kan paga i en eller flera dagar.

Det kan hinda att vissa tester, trots att de ingdr i utvdrderingscentrumets repertoar, sker pd dator i andra
stider. De praktiska arrangemangen (bokning av tid och plats) dr ungefir desamma som de som beskrivs i
punkt 2.2.

Vid utvidrderingscentrumet kommer din allmidnna kompetens (se punkt 1.2) och din sirskilda kompetens (av
relevans for arbetsuppgifterna) att testas.

Beroende pa vilket uttagningsprov du har anmalt dig till, kan proven omfatta foljande:

— Fallstudie: Skriftligt prov pa grundval av ett relevant scenario, dir du stills infor olika problem som ska
16sas eller som du ska reagera pa, enbart pé grundval av det tillgingliga materialet.

— Muntlig framstdllning: Individuellt prov i analys och muntlig framstillning dar du ska tinka ut ett forslag
till 16sning pa ett fiktivt problem med anknytning till en arbetssituation. Nar du har analyserat det
underlag som du far tillgang till ska du ligga fram dina forslag for en begransad publik.

(**) Epso kontrollerar att du upﬁfyller de allmdnna behorighetskraven medan uttagningskommittén kontrollerar att du
uppfyller de sirskilda behorighetskraven.
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— Strukturerad(e) intervju(er): Individuell 6vning for att pd ett strukturerat sitt fi information om dina
allminna kompetenser (ochfeller dina sirskilda kompetenser, vid uttagningsprov for specialister) pa
grundval av dina tidigare erfarenheter.

— Gruppovning: Nar du enskilt har bearbetat viss information moter du andra deltagare s3 att ni tillsammans
kan diskutera era resultat och nd fram till ett gemensamt beslut.

— Inkorgsovning: Ett datorbaserat prov dir du ska svara pd en rad frigor pa grundval av det underlag som
finns i en e-postlada.

— Praktiska sprakprov.
— Andra dvningar som 161 specifika kompetenser.

— Tester i lasforstdelse, tolkning av sifferuppgifter, logiskt tinkande och av omdémesformdga (om sddana tester inte
anordnats i ett tidigare skede av uttagningsprovet).

De tester som dr aktuella for varje uttagningsprov beskrivs nirmare i meddelandet om uttagningsprov och i
den broschyr om utvirderingscentrum som skickas till dem som kallas till denna etapp.

2.6 GODKANDA SOKANDE/RESERVLISTA

Uttagningskommittén upprittar en s.k. reservlista med namnen pa dem som klarat sig bast och fatt hogst
podng i enlighet med meddelandet om uttagningsprov. Reservlistan overlimnas till EU-institutionerna som
ansvarar for rekryteringen av personer {rdn listan. Att ditt namn forts upp pa en reservlista innebir inte
att du har ritt till eller ir garanterad en anstillning.

Listan och uppgift om dess giltighetstid offentliggors (') i Europeiska unionens officiella tidning och pé Epsos
webbplats. I vissa fall kan listans giltighetstid forldngas. Beslut om att forlanga listans giltighetstid offentlig-
gors endast pa Epsos webbplats.

Ett s.k. kompetenspass med bade kvantitativ och kvalitativ aterkoppling som visar hur du klarade dig i utvir-
deringscentrumets tester kommer att skickas till alla som deltog i dessa ('4).

Om du fors upp pa reservlistan kommer ditt kompetenspass ocksd att vara tillgiangligt f6r EU-institutionerna
som kan anvinda sig av detta under anstdllningsforfarandet och for din karridr. Du kommer ocksé att fa
ytterligare information fran Epso som hjilp om du erbjuds arbete inom EU.

3. ALLMAN INFORMATION
3.1 KONTAKT
3.1.1 Sa har kontaktar Epso dig

Alla resultat och kallelser skickas uteslutande via ditt Epsokonto pa engelska, franska eller tyska.

Du midste folja uttagningsprovets ging och regelbundet, minst tvd ginger i veckan, kontrollera om det
finns viktig information for dig pa ditt Epsokonto.

(**) Om du inte vill att ditt namn offentliggors maste du uttryckligen meddela detta. Du maste begdra detta hos Epso senast tvd
veckor efter det att dina resultat har laddats upp pé ditt Epsokonto.

(") Med undantag av dem som inte har fullfljt alla tester, eller som uteslutits fran uttagningsprovet pd grund av att de inte foljt
bestimmelserna for uttagningsforfarandet (se punkt 3.5).
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Om du inte kommer &t ditt Epsokonto pd grund av tekniska problem hos Epso, méste du omedelbart
meddela Epso detta via kontaktformuliret online (*°).

Allmin information om de olika etapperna i uttagningsprov finns pd Epsos webbplats (www.eu-careers.info).

3.1.2 Hur kan du kontakta Epso?

Innan du kontaktar Epso ber vi dig att kontrollera att du noggrant har last all information i meddelandet
om uttagningsprov, i de hir allmidnna bestimmelserna och pd Epsos webbplats, dven under Vanliga
fragor (*°).

Kontaktuppgifter hittar du pd webbplatsen (). I all korrespondens som ror din ansokan ska du uppge det
namn som du har angett i ansokan, uttagningsprovets nummer och ditt ansokningsnummer.

Epso tillimpar principerna i reglerna om god forvaltningssed (*%). I enlighet med dessa principer forbehéller
sig Epso dock ritten att inte besvara sddana brev frin de sokande som enbart upprepar innehéllet i tidigare
brev eller ar forolimpande eller meningslosa.

3.1.3 Kontakt med uttagningskommittén

Med hinsyn till uttagningskommitténs oberoende ar det uttryckligen forbjudet for alla som inte tillhor uttag-
ningskommittén att kontakta ndgon av medlemmarna i denna. Det finns bara ett undantag: du far skrift-
ligen, via Epso, vianda dig till uttagningskommitténs ordforande for att framfora dina synpunkter eller gora
dina rattigheter gillande. All korrespondens ska uteslutande stillas till Epso, som vidarebefordrar den till
uttagningskommittén. Alla direkta eller indirekta kontakter som sker pd annat sitt dr forbjudna och kan
medfora att du utesluts fran uttagningsprovet.

3.2 SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

[ sin egenskap av det organ som ansvarar for uttagningsproven, sorjer Epso for att de sokandes personupp-
gifter behandlas i enlighet med Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 45/2001 (*). Detta giller
framfor allt for att garantera sekretessen och sikerheten kring sddana uppgifter.

Mer information om detta finns i avsnittet om uppgiftsskydd pd Epsos webbplats (regler for skydd av
personuppgifter) (*°).

3.3 TILLGANG TILL INFORMATION
3.3.1 Sokandes sdrskilda ratt att fa tillging till uppgifter

Inom ramen fo6r allminna uttagningsprov har du som sokande sarskild ritt att 3 tillgdng till vissa handlingar
och uppgifter som ror dig direkt och personligen, i enlighet med villkoren i detta avsnitt.

(**) http://blogs.ec.europa.eufeu-careers.infof

(*) Under Kontakta oss, FAQ pé Epsos webbplats (http://europa.eu/epsofindex_sv.htm).

(") https:/|europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(') EGTL267,20.10.2000, s. 63.

(**) Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000 om skydd for enskilda dd gemens-
kapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar personuppgifter och om den fria rorligheten for sddana uppgifter
(EGTLS8,12.1.2001, s. 1).

(*) https:/|europa.eufepso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
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Denna sirskilda ritt beviljas med hinsyn till motiveringsskyldigheten, dock med beaktande av artikel 6 i
bilaga III till tjansteforeskrifterna enligt vilken uttagningskommitténs arbete ska vara hemligt.

Enligt artikel 25.2 i tjdnsteforeskrifterna ska alla beslut som gir en tjdnsteman emot motiveras. Syftet med
motiveringsskyldigheten ar att ge den berorda personen den information som ar nodvindig for att denne
ska kunna bedoma om beslutet 4r vilgrundat och for att mojliggora domstolsprovning.

Nir det giller uttagningskommitténs beslut maste motiveringsskyldigheten vara forenlig med att uttagnings-
kommitténs arbete enligt artikel 6 i bilaga III till tjansteforeskrifterna dr hemligt. Denna sekretess infordes
for att garantera att uttagningskommittén dr oberoende och objektiv i sitt arbete genom att skydda den frén
varje yttre inblandning och pétryckning. Sekretessen for uttagningskommitténs arbete hindrar spridning
savil av uttagningskommitténs medlemmars individuella stillningstaganden som av alla uppgifter som ror
bedomningar som &r personliga eller jamforande avseende de sokande.

Ritten till information enligt detta avsnitt dr specifik for sokande till allmédnna uttagningsprov och far inte
forvixlas med ritten till tillgdng till handlingar enligt Europaparlamentets och rddets foérordning (EG)
nr 1049/2001 (*') (den s.k. 6ppenhetsférordningen: se punkt 3.3.2). Observera att nir det giller information
om ditt deltagande i ett uttagningsprov kan du inte dberopa fler rittigheter i forordning (EG) nr 1049/2001
dn vad som enligt réttspraxis har erkants tillhora de s6kandes sirskilda ritt till information enligt ovan.

3.3.1.1 Automatiska meddelanden

Du kommer som sokande till ett uttagningsprov att automatiske fa f6ljande information:

Etapp i forfarandet Meddelande
Datorbaserade prov med | — Ditt resultat.
flervalsfrégor — En tabell for varje test som visar de svar du valt och de ritta svaren. Du

kommer inte att kunna se vare sig frigorna eller svaren, utan bara deras
referenser (siffra eller bokstav).

Observera att det uttryckligen ir uteslutet att meddela texten till frigor
och svar for de datorbaserade proven med flervalsfrigor. Rittspraxis
har bekriftat att motiveringsskyldigheten nir det géller prov i form av fler-
valsfrdgor har fullgjorts genom att de sokande meddelas informationen
ovan.

Tilltrade — Ditt resultat (tilltrade/inte tilltrade till provet).

— Om du inte far tilltrdde till provet fir du besked om vilka behorighetskrav
som inte dr uppfyllda.

Urval efter meriter — Ditt resultat.

(talent screener) — De sokande som inte gar vidare kommer ocksa att fa tabellen dar viktningen
for varje fraga i talent screener anges och besked om uttagningskommitténs
podngsittning av varje fraga.

Inledande prov — Ditt resultat.

Utvirderingscentrum — Ditt resultat.

— Ditt kompetenspass med dina totala poing per utvirderad kompetens och
uttagningskommitténs kommentarer.

Observera att du inte fir ndgot kompetenspass om du inte har fullfoljt alla

tester, eller om du har uteslutits frin uttagningsprovet pa grund av att du inte
foljt reglerna for uttagningsforfarandet.

(*) Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1049/2001 av den 30 maj 2001 om allménhetens tillgang till Europa-
parlamentets, ridets och kommissionens handlingar (EGT L 145, 31.5.2001, s. 43).
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3.3.1.2 Uppgifter pd begdran

Du kan begira att fi en ordttad kopia av dina svar i de skriftliga/praktiska proven och i regel beviljas detta.
Du far dock ingen kopia av dina svar om testinnehallet 4r avsett att anvindas pa nytt och det skulle dventyra
framtagandet av nya tester och riskera att gora uttagningsprov mindre rittvisa och objektiva i framtiden om
svaren lamnades ut. I sd fall kommer du att informeras om detta i forvig i meddelandet om uttagningsprov
och/eller i kallelsen till det aktuella provet.

Observera att varje begiran om information kommer att bedomas mot bakgrund av motiveringsskyldig-
heten enligt ovan och med hinsyn till att uttagningskommitténs arbete dr hemligt enligt tjansteforeskrifterna
(bilaga III artikel 6) och i enlighet med bestimmelserna f6r skydd av personuppgifter.

Observera att de rittade svarsblanketterna och, i synnerhet nirmare uppgifter om poingsittningen,
omfattas av sekretessen for uttagningskommitténs arbete och inte kommer att imnas ut (%2).

Det finns en hel del att ldsa om uttagningsforfarandena pd Epsos webbplats. Om du inte hittar det du soker
dir kan du be om mer information via kontaktformuldret pd webbplatsen, dir du sd exakt som mojligt
anger vilken information du soker och om du soker denna information for att du anmalt dig till ett allmént
uttagningsprov.

3.3.2 Tillgdng till handlingar enligt forordning (EG) nr 1049/2001 — Oppenhet

Enligt forordning (EG) nr 1049/2001 ska varje unionsmedborgare och varje fysisk eller juridisk person som
ar bosatt eller har sitt site i en medlemsstat ha ritt till tillgdng till institutionernas handlingar, med beaktande
av de principer, villkor och grinser som faststills i den férordningen. Enligt réttspraxis kan dock ritten till
tillgdng till handlingar enligt forordning (EG) nr 1049/2001 begrinsas eller nekas nir det forekommer
specialbestimmelser pd vissa omraden (lex specialis derogat legi generali).

Allminna uttagningsprov ir undantagna frén tillimpningen av forordning (EG) nr 1049/2001 (den
allminna regeln) pa grundval av artikel 6 i bilaga III till tjansteforeskrifterna, som utgor en sarskild regel (?).

Mot bakgrund av detta dr det hogst osannolikt att du med dberopande av den forordningen skulle erhélla en
viss handling som du inom ramen f6r uttagningsforfarandena vigrats tillgdng till.

Dessutom giller férordningen endast for begiran om tillgdng till befintliga handlingar, dvs. "allt innehdll,
oberoende av medium (pd papper eller lagrat i elektronisk form, ljud- och bildupptagningar samt audiovi-
suella upptagningar) som har samband med den policy, de dtgirder och de beslut som omfattas av institutio-
nens ansvarsomrade” (*). Institutionerna kan inte dldggas att utarbeta nya handlingar pd begiran.

3.4 KLAGOMAL

Uttagningsforfarandena anordnas professionellt av Epso, en interinstitutionell byrd med ling erfarenhet pa
detta omrade. Vi gor vért bésta for att garantera rittvisa och objektiva forfaranden och for att anordna tester
under forhéllanden som passar alla sokande. Trots vdra anstrangningar stiller tekniken eller den miénskliga
faktorn ibland till problem.

(**) Dom av den 4 juli 1996 i médl C-254/95 P, Europaparlamentet mot Angelo Innamorati (REG 1996, s. I-3423), punkt 29.

(*¥) Domavden 14 juli 2005 i mal T-371/03, Le Voci mot radet (REG 2005, s. I-A-209 och I1-957), punkterna 121-124 och
dir angiven rattspraxis.

(*) Seartikel 3 i forordning (EG) nr 1049/2001.
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3.4.1 Vad du kan gora om det blir fel

Om du under uttagningsférfarandet rikar ut for ett allvarligt tekniskt eller organisatoriskt problem
som kan inverka pd ditt deltagande i uttagningsprovet ska du genast meddela Epso si att vi kan
undersoka saken och vidta korrigerande dtgérder.

S& hir meddelar du oss:

— For problem som inte har samband med en provlokal (utan som tex. giller din ansokan eller
bokning av testtid): skicka ett meddelande till Epso via kontaktformuldret (**) pd vir webbplats och
beskriv problemet kortfattat.

— For problem som uppstar i en provlokal: sig till skrivvakterna och be dem skriva en rapport om ditt
klagomal och skicka ocksd ett meddelande till Epso via kontaktformuldret pd vir webbplats och beskriv
problemet kortfattat.

Ange alltid uttagningsprovets nummer och ditt ansokningsnummer.

Observera

— For klagomal som giller ett innehillsfel i de datorbaserade proven med flervalsfragor, se forfarandet
for strykning av frigor i punkt 3.4.2.

— For invindningar mot beslut av Epso eller uttagningskommittén, se férfarandet for intern omprov-
ning i punkt 3.4.3.

3.4.2 Strykning av en friga
Vad innebir strykning av en fraga?

Strykning av en fraga r en korrigerande atgird, som bekriftas i domstolens rittspraxis (%), och vars syfte ar
att garantera en objektiv bedomning och likabehandling av de sokande i fall d& proven i ett uttagningsprov
uppvisar oegentligheter i form av felaktiga fragor.

Trots att den databas med fragor som anvinds i de datorbaserade proven med flervalsfrigor kontrolleras
noggrant, bla. av uttagningskommittén, kan det intriffa att vissa frdgor innehaller sakfel.

Om ett sidant fel uppticks efter det att proven har genomforts kan uttagningskommittén bestimma att
stryka den felaktiga frdgan och dela upp de podng som ursprungligen hade vikts for denna frdga pa de kvar-
varande frdgorna i det aktuella provet. Detta system innebir att den nya podngberdkningen efter strykningen
av en frdga endast paverkar de sokande som har fitt just den frdgan. Poingsittningen i proven i enlighet
med meddelandet om uttagningsprov dndras inte.

Det dr viktigt att betona att systemet med strykning av frigor har utformats s att inga sokande kan
paverkas negativt av dtgirden. For att garantera detta har en simulering gjorts for att jamfora resultaten fore
och efter strykning. Epso och uttagningskommittéerna tillimpar en inkluderande politik, inte en exklude-
rande, och faststiller troskelnivin for godkant resultat i proven efter strykningen for att ta hansyn till att
ndgra sokandes resultat kan ha paverkats av strykningen.

Vi vill ocksd pépeka att enligt rittspraxis inom omradet utgoér den skillnad i tid som de sokande har dgnat
fragor som har strukits inte en sirbehandling av de sokande (¥).

(*) https:/[europa.cufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(**) Dom av den 21 oktober 2004 i mal T-49/03, Schumann mot kommissionen (REGP 2004, s. [-A-301 och [I-1371), punk-
terna 53—55. Dom av den 15 april 2010 1 mal F-2/07, Matos Martins mot kommissionen, punkt 191.

(*) Dom av den 2 maj 2001 i forenade malen T-167/99 och T-174/99, Giulietti m.fl. mot kommissionen (REGP 2001, s. [-A-
93 och I1-441), punkt 59. Dom av den 15 april 2010 i mél F-2/07, Matos Martins mot kommissionen, punkt 183.
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Begiran om strykning

Om du anser att en eller flera frigor i de datorbaserade proven med flervalsfrigor inneholl fel som gjorde
att frdgan eller fragorna inte kunde besvaras eller pa negativt sitt paverkade dina majligheter att besvara den
eller dem korrekt, kan du begira en strykning av frdgan eller fragorna.

En sddan begiran mdste goras inom tio kalenderdagar riknat frin den dag di du gjorde det datorbase-
rade provet

— antingen till provcentrumet efter provet,
— eller via kontaktformuliret (%) pd Epsos webbplats.

Du madste uppge uttagningsprovets nummer, ditt ansokningsnummer samt frasen "complaint procedures” i
meddelandet.

[ din begdran mdste du ange uppgifter som gor att det gar att identifiera vilka frigor du anser vara felaktiga
(ange till exempel dmnet i frdgan), och forklara sa tydligt som mojligt vad du anser att felet bestdr i.

Om begiran om strykning kommer in efter det att tidsfristen har gitt ut, om det inte gir att identi-
fiera vilken friga det ror sig om eller om det inte finns nigon forklaring av vad felet bestir i,
kommer begiran inte att beaktas.

3.4.3 Forfarande for intern omprovning

Du kan begira omprovning av alla beslut av uttagningskommittén eller Epso som direkt och omedelbart
paverkar din rattsliga stllning i uttagningsprovet (dvs. som faststaller ditt resultat och/eller avgor om du gér
vidare till ndsta etapp eller om du utesluts fran uttagningsprovet).

Begdran om omprévning kan grundas pa ett eller flera av foljande skil:
— Ett vésentligt fel i uttagningsforfarandet (*°).

— Uttagningskommittén eller Epso har inte foljt bestimmelserna for uttagningsforfarandet enligt tjanstefo-
reskrifterna, meddelandet om uttagningsprov, de hir allmdnna bestimmelserna och rittspraxis.

Observera att du inte fir bestrida giltigheten av uttagningskommitténs bedomning av hur du klarat
ett prov. Den bedomningen ir ett uttryck for ett virdeomdome och omfattas av uttagningskommitténs
utrymme for skonsmdssig bedémning.

Konkurrensen om tjdnster vid EU-institutionerna 4r hird och endast fa sokande ndr malet. Uttagningsforfar-
andets natur, ddribland den jamforande bedémning som gors, och det begrinsade antalet platser pé reservlis-
torna leder oundvikligen till att majoriteten av de sokande inte fors upp pé reservlistor dven om de har hog
kompetens. Detta dr en normal aspekt av konkurrensen snarare dn ett tecken pé att ndgot har gatt fel.

Forfarande

Skicka in din begiran inom tio kalenderdagar riknat frin den dag di det beslut som du vill bestrida
laddades upp pa ditt Epsokonto, endast per e-post till foljande adress:

— antingen via kontaktformuliret (*) pd Epsos webbplats
— eller per post till Europeiska rekryteringsbyran (EPSO), C-25, 1049 Bryssel, BELGIEN.

(**) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=28&lang=en&langsub=ok

(*) Forutom vid fel i frdgor i tilltradesproven, som granskas i det forfarande med strykning av frigor som beskrivs i punkt
3.4.2.

(*%) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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Uppge alltid uttagningsprovets nummer, ditt ansdkningsnummer och frasen "Request for review”.

Du madste tydligt ange vilket beslut du vill bestrida och skilen for din begiran.

De juridiska experterna vid Epso ansvarar for forfarandet vid intern omprévning.

Nar vi mottagit din begdran skickar vi ett mottagningsbevis inom 15 arbetsdagar.

Din begdran kommer darefter att granskas och overlimnas for behandling till samma enhet som antog det
beslut som du bestrider (antingen uttagningskommittén eller Epso) (*'). Uttagningskommittén eller Epso
fattar ddrefter ett beslut om din begéran. Nar ett beslut har fattats utarbetar de juridiska experterna ett moti-
verat svar med utgdngspunkt i dina argument.

Vi kommer att gora en noggrann, rittvis och objektiv granskning av din begidran. Forfarandet kan ta flera
veckor. Vi skickar dig ett motiverat beslut s& snart som méjligt via ditt Epsokonto.

Om du fér ett positivt svar pd din begdran om omprovning fir du, for att dina rittigheter ska tillvaratas, ater-
uppta uttagningsprovet frin den etapp dir du uteslots oavsett hur ldngt uttagningsprovet har framskridit
under tiden.

3.4.4 Andra former av bestridande

3.4.4.1 Administrativt klagomal

Som sokande till ett uttagningsprov har du ritt att vinda dig till tillsittningsmyndigheten (dvs. Epsos
direktor) med ett administrativt klagomal i enlighet med artikel 90.2 i tjdnsteforeskrifterna.

Klagomalet mdste gilla en dtgird som gar dig emot (dvs. ett beslut — eller avsaknad av beslut i ett fall d det
foreligger skyldighet att fatta beslut enligt tjansteforeskrifterna — som ar till din nackdel). For att en 4tgard
ska anses gé dig emot maste den direkt eller omedelbart paverka din rittsliga stillning som sékande.

Observera att Epsos direktor inte kan ogiltigforklara eller dndra uttagningskommitténs beslut till foljd
av ett administrativt klagomdl. Det tjinar dirfor ingenting till att limna in ett klagomdl mot uttag-
ningskommitténs beslut (*?).

Du madste ldmna in ett administrativt klagomal inom tre manader riknat frn den dag dd du meddelades det
beslut som du vill bestrida (eller i det fall beslut inte har fattats, rdknat frn den dag da beslut skulle ha
fattats),

— antingen via kontaktformuliret (*)) pd Epsos webbplats
— eller per post till Europeiska rekryteringsbyran (EPSO), C-25, 1049 Bryssel, BELGIEN.

Uppge alltid uttagningsprovets nummer, ditt ansokningsnummer och frasen “"complaint procedures”.

(*') Detta beror pd uppdelningen av befogenheter enligt tjansteforeskrifterna.

(**) Dom avden 26 Felgruari 1981 i mél 34/80, Authié mot kommissionen (REGP 1981, s. 665), punkt 7 samt dom av den 30
november 1978 i de forenade mélen 4/78, 19/78 och 28/78, Salerno m.fl. mot kommissionen (REGP 1978, s. 2403).

(**) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok


https://europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

C 60 A/18

Europeiska unionens officiella tidning

1.3.2014

3.4.4.2 Overklaganden hos domstol

Som sokande till ett uttagningsprov har du rtt att 6verklaga till Europeiska unionens personaldomstol enligt
artikel 270 i férdraget om Europeiska unionens funktionssitt och artikel 91 i tjansteforeskrifterna.

Tank pa att du kan 6verklaga Epsos beslut, snarare dn uttagningskommitténs beslut, till Europeiska unionens
personaldomstol bara om du tidigare har limnat in ett administrativt klagomal enligt artikel 90.2 i tjanstefo-
reskrifterna enligt forfarandet i punkt 3.4.4.1. Detta giller framfor de beslut om allminna behorighetskrav
som fattas av Epso och inte uttagningskommittén.

Narmare bestimmelser for hur du 6verklagar finns pd webbplatsen for Europeiska unionens personaldom-
stol (*4).

3.4.4.3 Klagomadl till Europeiska ombudsmannen

Som alla EU-medborgare och andra bosatta i en medlemsstat kan du limna in ett klagomal till Europeiska
ombudsmannen (*%).

Tank pa att du, enligt artikel 2.4 i de allmidnna villkoren for ombudsmannens dmbetsutovning, mdste ha
uttomt alla administrativa mojligheter att l6sa tvisten med berorda organ innan du kan limna in ett
klagomdl till ombudsmannen.

Tidsfristerna for klagomal eller 6verklagande till personaldomstolen enligt artiklarna 90.2 och 91 i tjanstefo-
reskrifterna péaverkas inte av att du vinder dig till ombudsmannen i samma drende.

3.5 ATT UTESLUTAS FRAN UTTAGNINGSPROVET

Du kommer att uteslutas frin uttagningsprovet om Epso under ndgon etapp i forfarandet konstaterar att
— du har skapat mer 4n ett Epsokonto,
— du har anmalt dig till profiler som dr oférenliga,

— du har lamnat oriktiga uppgifter, eller att de uppgifter som du har limnat inte stods av relevanta hand-
lingar,

— du har missat att boka dina datorbaserade prov (prov med flervalsfragor, fallstudier osv.),
— du har fuskat,
— du har pi ett otillatet sdtt forsokt kontakta ndgon av ledamoterna i uttagningskommittén.

Alla som soker arbete vid institutionerna méste ha hog integritet. Bedrigeri eller bedrigeriforsok
kan leda till pafoljder och till att du inte fir delta i uttagningsprov i framtiden.

(**) http://curia.europa.eufjcms/jems/T5_5230/
(**) http://www.ombudsman.europa.eu/start.faces
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BILAGA 1

Exempel pa kvalifikationer som i princip motsvarar de som krivs i meddelandena om uttagningsprov
AS"I;;E% } EH 2§¥—S7C 6 AST 3 till AST 11 AD 5 till AD 16

LAND Hogstadie- och Eftergymnasial utbildning (hogre
nasieutbildning (') (som ger utbildning utan hogskolestatus eller Universitetsutbildning (minst - - . .

g}qglltréde till efte;gg;r)ngasialg kortare llgniversitetfutbildning med 3ar (%) 8 Universitetsutbildning (minst 4 ar)
utbildning) en lingd pd minst 2 ér)

Belgique — Certificat de Tenseignement | Candidature — Kandidaat | Bachelor académique (180 | Licence/Licentiaat

Belgi¢ — secondaire  supérieur (CESS)/ | Graduat — Gegradueerde crédits) Master

Belgien Diploma secundair onderwijs Bachelor/Professioneel gerichte | Academisch gerichte Bachelor | Diplome d'études approfondies
Diplome daptitude a accéder a | Bachelor (180 ECTS) (DEA)
l'enseignement supérieur Diplome détudes spécialisées
(DAES)/ (DES)

Getuigschrift van hoger secun- Diplome détudes supérieures
dair onderwijs spécialisées (DESS)
Diplome d’enseignement Gediplomeerde in de Voortge-
professionnel zette Studies (GVS)
Getuigschrift van het beroeps- Gediplomeerde in de Gespeciali-
secundair onderwijs seerde Studies (GGS)
Gediplomeerde in de Aanvul-
lende Studies (GAS)
Agrégation|/Aggregaat
Ingénieur  industriel/Industrieel
ingenieur
Doctorat/Doctoraal diploma

Burrapus Hurioma 3a 3aBbpiieHo cpemHo | CHemyanmicr 1o ... Iymioma 3a Bucite 06pasoBarie
olpasoBaHie Bakarnaebp
Hurioma 3a cpenHo oGpasoBarie Marucrbp

Ceskd repub- | Vysvédeeni o maturitni zkousce | Vysvédéeni o  absolutoriu | Diplom o ukonéeni Diplom o ukonéeni vysokoskol-

lika (Absolutorium) + diplomovany | bakaldiského studia (Bakaldr) ského studia

specialista (DiS.) Magistr
Doktor

Danmark Bevis for: Videregdende uddannelser Bachelorgrad (B.A or B. Sc) Kandidatgrad/Candidatus
Studentereksamen = Bevis for = Eksamensbevis | Professionsbachelorgrad Master/Magistergrad (Mag.Art)
Hojere  Forberedelseseksamen | som  (erhversakademiuddan- | Diplomingenior Licenciatgrad
(HF) nelse AK) Ph.d.-grad
Hojere Handelseksamen (HHX)

Hojere Afgangseksamen (HA)
Bac pro: Bevis for Hojere
Teknisk Eksamen (HTX)

Deutschland | Abitur/Zeugnis der allgemeinen Fachhochschulabschluss Hochschulabschluss |
Hochschulreife Bachelor Fachhochschulabschluss |
Fachabitur/Zeugnis der Fach- Master
hochschulreife Magister Artium

Staatsexamen/Diplom
Erstes Juristisches Staatsexamen
Doktorgrad

Eesti Giimnaasiumi 10putunnistus + | Tunnistus keskhariduse baasil | Bakalaureusekraad (min 120 | Rakenduskdrghariduse diplom
riigieksamitunnistus kutsekeskhariduse omandamise | ainepunkti) Bakalaureusekraad (160 aine-
Loputunnistus  kutsekeskhari- | kohta Bakalaureusekraad (< 160 aine- | punkti)
duse omandamise kohta punkti) Magistrikraad

Arstikraad

Hambaarstikraad
Loomaarstikraad
Filosoofiadoktor

Doktorikraad (120-160 aine-

punkti)
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AST-SC 1 till AST-SC 6

AST 1 till AST 7 AST 3 till AST 11 AD 5 till AD 16
LAND Hogstadie- och Eftergymnasial utbildning (hogre
nasieutbildning () (som ger utbildning utan hégskolestatus eller Universitetsutbildning (minst R . . .
gyrtr;lltréde till efte;ggin)n(nasialg kortare fniversitet;gutbildning med 3 ar (9) 8 Universitetsutbildning (minst 4 dr)
utbildning) en lingd pd minst 2 dr)
Eire[Ireland Ardteistiméireacht Grdd D3 i 5 | Teastas Néisitinta Céim  ondrach  bhaitsiléara [ Céim  ondérach  bhaitsiléara
dbhar National Certificate (3 bliana/180 ECTS) (BA, B.Sc, | (4 bliana/240 ECTS)
Leaving Certificate Grade D3 in | Céim bhaitsiléara B.Eng) Honours  bachelor  degree
5 subjects Ordinary bachelor degree Honours  bachelor  degree | (4 years/240 ECTS) Céim olls-
Gairmchldr na hArdteistiméir- | Diopléma Ndisitinta (ND, Dip.) | (3 years/180 ECTS) (BA, B.Sc, | coile
eachta (GCAT) National Diploma (ND, Dip.) B.Eng) University degree
Leaving Certificate Vocational | Damhachtain Ardteastas Ardoi- Céim mhdistir (60-120 ECTS)
Programme (LCVP) deachais (120 ECTS) Master’s degree (60-120 ECTYS)
Higher Certificate (120 ECTS) Céim dochtdra
Doctorate
ENada a) Amohutipo TevikoU Aukeiou | Aimlopa enayyelpatikig katdp- [Tuxio  (AEl  mavemotnpiou,
B) Amokutipo K\aowot | Tone (LEK.) no\uteyveiou, TEI umoypewtikig
Aukelou mpaﬁgﬁc goitnong) (4 xpovia/
, , 1og kUK\oG)
v ﬁré)kump;to . Tapoy Metamtuyiako Aimopa Eidikevong
nayyeApatikoy Aukeiou (20¢ kiKhoQ)
d) Ano)\UTr'! pto I“%Vla'lOU TTo\u- ASaxtopid  Aimopa (3o
K\adikol Aukeiou KUKAOQ)
Ano\utipto Eviaiou Aukeiou
Amolutipio Teyvoloyikot Emay-
yehpatikol Exnaudeutnpiou
Amolutipio Tevikol Aukeiou
Amolutipio Enayyehpartikoy
Aukeiou
Espafia Bachillerato + Curso de Orien- | FP grado superior (Técnico | Diplomado/ Licenciatura
tacion Universitaria (COU) superior) Ingeniero técnico Master
Bachillerato Ingeniero
BUP Titulo de Doctor
Diploma de Técnico especia-
lista
France Baccalauréat Diplome d'études universitaires | Licence Maitrise
Diplome dacces aux études | générales (DEUG) MST (maitrise des sciences et
universitaires (DAEU) Brevet de technicien supérieur techniques), MSG (maitrise des
Brevet de technicien (BTS) sciences de gestion), DEST
Diplome universitaire de tech- (diplome détudes supérieures
nologie (DUT) techniques), DRT (diplome de
Diplome d'études universitaires recherche technologique), DESS
scientifiques et  techniques (diplome d’études supérieures
(DEUST) spécialisées), DEA (diplome
d’études approfondies)
Master 1, master 2 professionnel,
Master 2 recherche
Diplome des grandes écoles
Diplome d'ingénieur
Doctorat
Italia Diploma di maturita (vecchio | Diploma universitario (DU) Diploma di Laurea — L (breve) | Diploma di Laurea (DL)
ordinamento) Certificato di Specializzazione Laurea specialistica (LS)
Perito Ragioniere Tecnica Superiore/ Master di I livello
Diploma  di  superamento | Attestato ~ di ~ competenza Dottorato di ricerca (DR)
dellesame di Stato conclusivo | (4 semestri)
dei corsi di studio di istruzione
secondaria superiore
Kumnpog Amolutipio Aimhopa = Programmes offered TMavemotpiako [Ttuyio/Bachelor

by Public/Private Schools of
Higher Education (for the later
accreditation is compulsory)
Higher Diploma

Master
Doctorat
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Asagg % EH 2§¥_S7C 6 AST 3 till AST 11 AD 5 till AD 16
LAND Hogstadie- och Eftergymnasial utbildning (hogre
nasieutbildning (!) (som ger utbildning utan hogskolestatus eller Universitetsutbildning (minst R a . s
gyrtr;lltréde till efte;ggin)n(nasialg kortare fniversitet;gutbildning med 3 ar (9) 8 Universitetsutbildning (minst 4 dr)
utbildning) en lingd pd minst 2 dr)
Latvija Atestats par visparéjo vidéo | Diploms par pirma limepa | Bakalaura  diploms  (min. | Bakalaura diploms (160 krediti)
izglitibu profesionalo augstako izglitibu | 120 krediti) Profesionala bakalaura diploms
Diploms par  profesionalo Magistra diploms
vidgjo izglitibu Profesionala magistra diploms
Doktora grads
Lietuva Brandos atestatas Aukstojo mokslo diplomas Profesinio bakalauro diplomas | Aukstojo mokslo diplomas
Aukstesniojo mokslo diplomas | Aukstojo mokslo diplomas Bakalauro diplomas
Magistro diplomas
Daktaro diplomas
Meno licenciato diplomas
Luxembourg | Diplome de fin d’études secon- | BTS Bachelor Master
daires et techniques Brevet de maitrise Diplome d'ingénieur technicien | Diplome d'ingénieur industriel
Brevet de technicien supérieur DESS en droit européen
Diplome de premier cycle
universitaire (DPCU)
Diplome universitaire de tech-
nologie (DUT)
Magyarorszdg | Gimnaziumi érettségi bizonyit- | Felséfokd szakképesitést | Féiskolai Oklevél Egyetemi Oklevél
vany igazol6 bizonyitviny (Higher | Alapfokozat (Bachelor degree | Alapfokozat (Bachelor degree
Szakkozépiskolai Erettségi — | Vocational Program) 180 credits) 240 credits)
Képesits Mesterfokozat (Master degree)
Bizonyitvany (Osztatlan mesterképzés)
Doktori fokozat
Malta Advanced  Matriculation  or | MCAST diplomas/certificates Bachelor’s degree Bachelor’s degree
GCE Advanced level in 3 | Higher National Diploma Master of Arts
subjects (2 of them grade C or Doctorate
higher)
Matriculation  certificate (2
subjects at Advanced level and
4 at Intermediate  level
including Systems of Knowl-
edge with overall grade A-C) +
Passes in the Secondary Educa-
tion Certificate examination at
Grade 5
2 A Levels (passes A-E) + a
number of subjects at Ordinary
level, or equivalent
Nederland Diploma VWO Kandidaatsexamen Bachelor (WO) HBO/WO Master’s degree
Diploma staatsexamen (2 diplo- | Associate degree (AD) HBO bachelor degree Doctoraal examen/Doctoraat
ma’s) Baccalaureus of ,Ingenieur”
Diploma staatsexamen voorbe-
reidend wetenschappelijk
onderwijs
(Diploma staatsexamen VWO)
Diploma staatsexamen hoger
algemeen voortgezet onderwijs
(Diploma staatsexamen HAVO)
Osterreich Matura/Reifepriifung Kollegdiplom/ Fachhochschuldiplom/Bakka- Universititsdiplom |
Reife- und Diplompriifung Akademiediplom laureus(rea) Fachhochschuldiplom/
Berufsreifepriifung Magister (tra)
Diplompriifung,  Diplom-Inge-
nieur
Magisterpriifungszeugnis Rigoro-
senzeugnis

Doktortitel
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Asagg % EH //:§¥_S7C 6 AST 3 till AST 11 AD 5 till AD 16
LAND Hogstadie- och Eftergymnasial utbildning (hogre
nasieutbildning (!) (som ger utbildning utan hogskolestatus eller Universitetsutbildning (minst R a . s
gyrtr;lltréde till efte;ggin)n(nasialg kortare fniversitet;gutbildning med 3 ar (9) 8 Universitetsutbildning (minst 4 dr)
utbildning) en lingd pd minst 2 dr)

Polska Swiadectwo dojrzatosci Dyplom ukoficzenia kolegium | Licencjat/Inzynier Magister/Magister inZynier
Swiadectwo ukoriczenia liceum | nauczycielskiego Dyplom doktora
ogdlnoksztalcacego Swiadectwo ukoniczenia szkoly

policealnej

Portugal Diploma de Ensino Secundério/ Bacharel Licenciado
Certificado de Habilitacdes do Licenciado Mestre
Ensino Secunddrio Doutorado

Republika Svjedodzba o drzavnoj maturi | stru¢ni pristupnik/pristupnica | Baccalaureus/Baccalaurea (sveu- | Baccalaureus/Baccalaurea (sveuci-

Hrvatska Svjedodzba o zavrsnom ispitu ¢ilisni  prvostupnik/prvostup- | lisni prvostupnik/prvostupnica)

nica) stru¢ni specijalist
magistar struke
magistar inZenjer/magistrica
inZenjerka (mag. ing).
doktor struke
doktor umjetnosti
Romania Diplomd de bacalaureat Diplomd de absolvire Diplomd de licentd Diplomd de licentd
(Colegiu universitar) Diploma de inginer
invdtdmant preuniversitar Diploma de urbanist
Diplomi de master
Certificat de atestare (studii
academice
postuniversitare)
Diplomd de doctor

Slovenija Maturitetno spricevalo Diploma vije strokovne Sole Diploma o pridobljeni visoki | Univerzitetna  diploma/magis-
(spricevalo o poklicni maturi) strokovni izobrazbi terij/specializacija/doktorat
(spricevalo o  zaklju¢nem
izpitu)

Slovensko vysvedenie o  maturitnej | absolventsky diplom diplom o ukonceni bakaldr- | diplom o ukonceni vysokoskol-
skaske skeho stidia (bakaldr) ského Stadia

bakalar (Bc.)
magister
magister/inZinier
ArtD

Suomi/ Ylioppilastutkinto tai perus- | Ammatillinen opistoasteen | Kandidaatin tutkinto — Kandi- | Maisterin tutkinto — Magister-

Finland koulu + kolmen vuoden amma- | tutkinto — Yrkesexamen pa | datexamen/ examen |
tillinen koulutus — | institutniva Ammattikorkeakoulututkinto — | Ammattikorkeakoulututkinto —
Studentexamen eller grunds- Yrkeshogskoleexamen  (min. | Yrkeshogskoleexamen (min. 160

kola + tredrig yrkesinriktad
utbildning

(Betyg over avlagd yrkesexamen
pd andra stadiet)

Todistus yhdistelmdopinnoista
(Betyg over kombinationsstu-
dier)

120 opintoviikkoa — studie-
veckor)

opintoviikkoa — studieveckor)
Tohtorin  tutkinto  (Doktors-
examen) joko 4 vuotta tai 2
vuotta lisensiaatin  tutkinnon
jalkeen — antingen 4 &r eller 2 ar
efter licentiatexamen
Lisensiaatti/Licentiat
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Asagg % EH //:§¥_S7C 6 AST 3 till AST 11 AD 5 till AD 16
LAND Hogstadie- och Eftergymnasial utbildning (hogre
nasieutbildning (!) (som ger utbildning utan hogskolestatus eller Universitetsutbildning (minst R a . s
gyrtr;lltréde till efte;ggin)n(nasialg kortare fniversitet;gutbildning med 3 ar (9) 8 Universitetsutbildning (minst 4 dr)
utbildning) en lingd pd minst 2 dr)
Sverige Slutbetyg frdn gymnasieskolan | Hogskoleexamen (80 poing) Kandidatexamen  (akademisk | Magisterexamen (akademisk
(3-rig gymnasial utbildning) Hogskoleexamen, 2 4&r, 120 [ examen omfattande minst 120 | examen omfattande minst 160
hogskolepoing podng, varav 60 poing fordju- | podng, varav 80 poing fordju-
Yrkeshogskoleexamen/Kvalifi- | pade studier i ett dmne + | pade studier i ett dmne +
cerad  yrkeshogskoleexamen, | uppsats ~ motsvarande 10 [ uppsats motsvarande 20 poing
1-3 ar podng) eller tvd uppsatser motsvarande
Meriter pa grundniva: 10 poing vardera)
Kandidatexamen, 3 4r, 180 | Licentiatexamen
hogskolepoing (Bachelor) Doktorsexamen
Meriter pa avancerad nivé:
Magisterexamen, 1 ar, 60 hég-
skolepoing
Masterexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepodng
Meriter pa forskarniva:
Licentiatexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepoing
Doktorsexamen, 4 ar, 240 hog-
skolepoing
United General Certificate of Education | Higher National Diploma/Certi- | (Honours) Bachelor degree Honours Bachelor degree
Kingdom Advanced level — 2 passes or | ficate (BTEC)/SCOTVEC NB: Master’s degree in Scotland | Master's degree (MA, MB, MEng,
equivalent (grades A to E) Diploma of Higher Education MPhil, MSc)
BTEC National Diploma (DipHE) Doctorate

Vocational
(GNVQ),

General National
Qualification
advanced level
Advanced Vocational Certificate
of Education, A level (VCE A
level)

National Vocational Qualifica-
tions (NVQ) and

Scottish Vocational Qualifica-
tions (SVQ) level 4

(") Ett ytterligare krav for AST-tjanster dr minst tre ars relevant yrkeserfarenhet.
(3 Ett ytterligare krav for lonegraderna 7 till 16 dr minst ett ars relevant yrkeserfarenhet.
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BILAGA 2

Allminna riktlinjer frin kollegiet av forvaltningschefer avseende sprikanvindningen i Epsos uttagningsprov

Det bekriftas att sprakanvindningen i samband med Epsos uttagningsprov som regel kommer att se ut enligt foljande:
— De fasta elementen pd Epsos webbplats ska finnas pa alla officiella sprak.

— Meddelanden om uttagningsprov, inbegripet uttagningsprov for befattningar inom sprdkomradet och uttagningsprov i
samband med utvidgning, samt allmidnna bestimmelser for allminna uttagningsprov ska publiceras pd alla officiella
sprék.

— Foljande prov anordnas pa alla officiella sprak:
— Tilltradesprov (lasforstdelse och tolkning av sifferuppgifter).
— Prov i sprakforstdelse vid uttagningsprov for dversittare.
— Inledande oversattningsprov vid uttagningsprov for juristlingvister.
— Datorbaserade mellanprov i tolkning vid uttagningsprov for tolkar.
— Kompetensprov (Gversittning eller tolkning) vid uttagningsprov for befattningar inom sprakomrédet.

Att Epso har mojlighet att anordna dessa prov pd alla de officiella spraken innebar dock inte att de systematiskt
anordnas pa alla 24 sprak i alla uttagningsprov. Tilltrddesproven anordnas pé grundval av de sprék som de s6kande
uppgett som forstasprak och sprakproven pa grundval av de sprakkombinationer som uttagningsproven i fraga giller.

— Utvirderingen vid utvdrderingscentrum anordnas endast pd de sokandes andrasprdk, dvs. antingen engelska, franska
eller tyska.

Inbjudningar att anméla intresse for uttagningsforfaranden for kontraktsanstillda som anordnas av Epso publiceras pd alla
officiella sprak.

Det finns flera faktorer som motiverar att valet av andrasprdk begrinsas.

For det forsta kriver tjanstens intresse att nyanstillda direkt kan borja arbeta och utfora de arbetsuppgifter som de
anstillts for inom det omrade eller i den roll som uttagningsprovet avsdg.

Engelska, franska och tyska ar de sprék som anvinds mest vid institutionerna. De 4r av tradition de sprak som anvinds pé
moten vid institutionerna och dessutom de sprak som oftast anvinds bade i intern och i extern kommunikation. Detta
bekriftas av statistik om killsprdken for de texter som Oversitts vid institutionernas oversattningstjanster.

Mot bakgrund av institutionernas faktiska sprikkrav for intern och extern kommunikation mdste ett kriterium enligt
artikel 27.1 i tjdnsteforeskrifterna vara tillfredsstillande kunskaper i ett av dessa tre sprdk, vilket méste testas i en simu-
lerad realistisk arbetssituation. Kunskaper i ett tredje sprdk enligt artikel 45.2 i tjdnsteforeskrifterna dndrar inte kravet pa
att de sokande ska ha kunskaper i ett av dessa tre sprak vid rekryteringen.

For det andra motiveras begransningen av antalet sprak i de senare etapperna i uttagningsproven av den typ av prov som
anvands. I linje med artikel 27 i tjansteforeskrifterna beslutade institutionernas tillsittningsmyndigheter att dndra uttag-
ningsforfarandena genom att frn och med 2010 infora utvirderingsmetoder som bygger pd kompetens for en bittre
bedomning av om de sokande skulle klara av sina arbetsuppagifter.

Enligt flera forskningsresultat 4r utvirderingar med simulerade realistiska arbetssituationer det bista sittet att bedéma hur
en person klarar en verklig arbetssituation. De anvinds i hela virlden och anses vara den bista utvirderingsmetoden. Med
hinsyn till de linga yrkeskarridrerna och rorligheten inom institutionerna ar det mycket viktigt att gora en sddan bedom-
ning. Med hjilp av en kompetensram som utarbetas av tillsdttningsmyndigheterna viljer man ut limpliga 6vningar for att
bedoma de kompetenser som eftersoks. For att garantera att de sokande bedéms rittvist och kan kommunicera direkt
med bedémarna och 6vriga sokande som deltar i 6vningen mdste, om en sddan metod anvands, vningarna vid utvirder-
ingscentrumet ske pé ett gemensamt sprék (lingua franca), eller, under vissa omstindigheter, pa ett av huvudspraken for
uttagningsprovet. I det forsta fallet ska det gemensamma spréket viljas bland de sprék som det dr mest troligt att de
sokande beharskar.
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Under dessa forutsittningar maste allt goras for att undvika diskriminering av sokande, och alla bedoms darfor pa sitt
andrasprak. Men eftersom det spraket dessutom mdste vara ett gemensamt sprak, mdste valet av andrasprdk begrinsas.
Som redan nidmnts ér det av tradition engelska, franska och tyska som anvinds internt och valet maste darfor std mellan
dessa sprak. Vid utvarderingscentrum bedoms inte de sokandes sprakkunskaper. Tillfredsstillande kunskaper i ett av dessa
tre sprak som andrasprak ricker for att kunna gora dessa tester (vilket 6verensstimmer med minimikraven enligt artikel
28 i tjansteforeskrifterna). Denna niva pé sprakkunskaper 4r inte orimlig mot bakgrund av tjinstens faktiska behov enligt
ovan.

Anvindningen av engelska, franska eller tyska som andrasprdk i de senare etapperna av uttagningsproven innebir inte
diskriminering pd grund av modersmal, och det innebir inte en begransning av anvindningen av modersmalet. Genom
att de sokande maste vilja ett andrasprdk (engelska, franska eller tyska) som inte dr detsamma som deras forstasprak
(normalt modersmél eller motsvarande) garanteras att de kan jimforas pé lika villkor. Det bor dessutom framhéllas att till-
rickliga kunskaper i andraspraket framst dr ett resultat av de sokandes egna anstrdngningar.

Detta krav dr under alla omstindigheter rimligt mot bakgrund av tjanstens faktiska behov. Begransningen av valet av
andrasprdk dr bara en aterspegling av de sprak som minniskorna i Europa kan i dag. Engelska, franska och tyska 4r inte
bara de sprdk som talas i flera EU-medlemsstater, utan dr ocksd de vanligaste frimmande sprdken. Det dr de sprék som
man oftast lir sig som frimmande sprék och de sprdk som anses mest anvindbara. Tjanstens faktiska behov framstér
alltsd som en rimlig aterspegling av de sprikkunskaper som de sokande kan forvintas ha, sirskilt eftersom sprakkunskaper
i strikt bemirkelse (grammatik, stavning och ordkunskap) inte bedéms i kompetensproven. Att begrinsa valet av andra-
sprak till engelska, franska eller tyska innebar dirfor inte ett orimligt stort hinder for dem som vill delta i uttagnings-
proven. Enligt tillgdngliga uppgifter verkar det ganska vil motsvara det som manniskor 4r vana vid och forvantar sig.

Relevant statistik ger stod for slutsatsen att begransningen av valet av andrasprik i vissa etapper av uttagningsproven ar
proportionerlig och icke- diskriminerande. Exempelvis var engelska, franska eller tyska de sprak som oftast valdes nar
sokande fritt kunde vilja sitt andrasprdk bland de 11 officiella spréken i de stora uttagningsproven for generalister (hand-
laggare och assistenter) i EU-25 dr 2005. Statistik for uttagningsproven efter reformen 2010 tyder inte pd att medborgare
i lander ddr engelska, franska eller tyska ar officiellt sprak har gynnats. Och av statistiken for AD-uttagningsproven 2010
framgar att en stor del av de sokande fortfarande valde ett av de tre spraken som sitt andrasprék.

Av samma skil verkar det rimligt att krdva att de sokande ska vilja ett av dessa sprik for kontakterna med Epso och for
att fylla i talent screener.

I strdvan att finna en god balans mellan tjanstens intressen och behov och de sokandes kompetens bor darfor vissa prov
anordnas pd ett begrinsat antal EU-sprak for att garantera dels att de godkdnda sokande har tillrackliga kunskaper i en
sprakkombination som gor att de kan utfora sina arbetsuppgifter effektivt, dels att urvalsmetoder som bygger pad en
bedomning av prestationer kan anvindas. Eftersom meddelandena om uttagningsprov och handledning for de sokande
publiceras pa unionens 24 sprék och eftersom sokande kan vilja att gora den viktiga forsta etappen av uttagningsproven
pa vilket som helst av de 24 spriken som de anger som modersmal, forefaller det som om man funnit en god balans
mellan tjinstens intressen och principerna om flersprikighet och om icke-diskriminering pa grund av sprak.

Dirfor bor man i varje enskilt fall vidlja sprdk i overensstimmelse med Epsos styrelses beslut om sprikanvindning och
institutionernas specifika behov av att rekrytera sokande som direkt kan borja utfora sina arbetsuppgifter. Det finns alltsd
tvd mojliga typfall:

— For det forsta allménna eller sirskilda kompetensprofiler dir den viktigaste urvalsfaktorn, utover de allmédnna kompe-
tenserna, dr expertkunskap eller erfarenhet fran ett sirskilt omrade eller jobb. Hir 4r det viktigaste kravet att man kan
arbeta och kommunicera i en flersprakig miljo, dir det r nodvandigt att behdrska de mest anvinda spraken vid EU-
institutionerna, vilket motiverar en begransning av valet av EU-sprak i uttagningsforfarandet.

— For det andra profiler dir kunskaper i ett eller flera sprak dr sirskilt viktigt, till exempel for befattningar inom sprak-
omrédet eller andra profiler dir uttagningsforfarandet organiseras efter sprak. Hir mdste, utover bedémningen av de
allminna kompetenserna precis som i forsta fallet, andra tester av de sirskilda kompetenserna ske pé det eller de aktu-
ella spraken.

Aven om man foljer detta tillvigagingssitt bor alla beslut om att begrénsa antalet sprék i uttagningsprov noga overvigas i
varje enskilt fall s3 att den eller de profiler som soks speglar institutionernas specifika behov.













SAMMANSTALLNING OVER EUT C A, "UTTAGNINGSPROV”

Nedan foljer en forteckning over de EUT C A som publicerats under innevarande ar.

Om inte annat anges nedan har EUT kommit ut i samtliga sprékversioner.
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