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II

(Rdttsakter vilkas publicering inte dr obligatorisk)

KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS BESLUT
av den 28 juni 2000
om att en koncentration ir oforenlig med den gemensamma marknaden och EES-avtalet
(Arende COMP/M.1741 — MCI WorldCom|/Sprint)
[delgivet med nr K(2000) 1693]
(Endast den engelska texten ir giltig)
(Text av betydelse for EES)

(2003/790/EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR FATTAT DETTA
BESLUT

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen,

med beaktande av Avtalet om Europeiska ekonomiska samar-
betsomradet, sarskilt artikel 57 i detta,

med beaktande av radets forordning (EEG) nr 4064/89 av den
21 december 1989 om kontroll av foretagskoncentrationer (),
senast dndrad genom forordning (EG) nr 1310/97 (%), sdrskilt
artikel 8.3 i denna,

med beaktande av kommissionens beslut av den 21 februari
2000 om att inleda ett forfarande i detta drende,

efter att ha gett de berdrda foretagen tillfille att yttra sig om
kommissionens invindningar,

(") EGTL 395, 30.12.1989, s. 1. Rittad version i EGT L 257, 21.9.1990,
s. 13.
() EGT L 180, 9.7.1997, s. 1. Rittelse i EGT L 40, 13.2.1998, s. 17.

med beaktande av yttrandet frin Radgivande kommittén for
koncentrationer (*), och

av foljande skal:

(1) Den 11 januari 2000 mottog kommissionen en anmélan
enligt artikel 4 i forordning (EEG) nr 4064/89 om en
foreslagen koncentration genom vilken MCI WorldCom
Inc. (nedan kallat "MCI WorldCom”) skulle g& samman
med Sprint Corporation (nedan kallat "Sprint”) i den
mening som avses i artikel 3.1 a i nimnda forordning
genom att utbyta aktier.

I. PARTERNA

(2)  Béde MCI WorldCom och Sprint ar globala kommunika-
tionsforetag. MCI WorldCom tillhandahéller en ling rad
teletjanster till foretag och konsumenter, inbegripet
lokala, nationella och internationella frisamtalstjanster
genom egna nit, teletjanster genom telefon- och bank-
kort samt Internettjanster. Sprint tillhandahéaller lokala
och nationella kommunikationer, trddlosa kommunika-
tioner och Internettjdnster i Forenta staterna. Sprints
verksamhet i Europa bedrevs (fram till dess att foretaget
drog sig ur Global One, ett gemensamt foretag med
Deutsche Telekom och France Telecom) genom Global
One.

() EGT €277, 18.11.2003.
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II. TRANSAKTIONEN OCH KONCENTRATIONEN

Den 4 oktober 1999 undertecknade MCI WorldCom
och Sprint ett avtal och en fusionsplan som innebar att
aktier i Sprint skulle bytas mot aktier i MCI WorldCom.
Sprint skulle slds samman med MCI WorldCom och
sluta att existera som eget foretag, medan MCI
WorldCom skulle fortsitta sin verksamhet. Den fore-
slagna koncentrationen utgor dirfor en fullstindig
rittslig sammanslagning i den mening som avses i
artikel 3.1 a i forordning (EEG) nr 4064/89 med
andringar.

. GEMENSKAPSDIMENSION

De berorda foretagen har en sammanlagd global omsitt-
ning pd 6ver 5 miljarder euro (*) [...]* (*) (). Bide MCI
World och Sprint har en gemenskapsomsittning som
overstiger 250 miljoner euro [...]*, men de har inte mer
dn tvd tredjedelar av sin totala omsittning inom gemen-
skapen i en medlemsstat.

De anmailande parterna bestred gemenskapsdimensionen
hos denna transaktion i skrivelser av den 20 och
26 oktober 1999 samt i sitt svar pd meddelandet om
invindningar. Enligt parterna borde inte Sprints andel i
Global One ha inbegripits i berdkningen av Sprints
omsittning enligt artikel 5 i koncentrationsforordningen.

Enligt artikel 4.1 i koncentrationsférordningen skulle
transaktionen i detta fall ha anmilts inom sju dagar
efter det att ett bindande fusionsavtal undertecknats.
Berdkningen av foretagets omsdttning i syfte att faststilla
transaktionens gemenskapsdimension maste dérfor goras
vid tidpunkten och under de faktiska forhdllandena for
undertecknandet av fusionsavtalet eller senast dd anmal-
ningsplikten uppstod (¥). Omsittning som avser viss
verksamhet kan bara undantas om parterna i det

Delar av denna text har utformats sé att konfidentiella uppgifter inte

skall rojas. Dessa delar omges av en hakparentes och 4r markerade
med en asterisk.

Omsittning berdknad enligt artikel 5.1 i koncentrationsforordningen
och kommissionens tillkinnagivande om berikning av omsittning
(EGT C 66, 2.3.1998, s. 25). Nir siffrorna innefattar omsittning for
perioden fore den 1 januari 1999 har de berdknats utifrdn genom-
snittliga vixelkurser for ecun och rdknats om till euro enligt prin-
cipen 1 ecu = 1 euro.

Sprints omséttning inbegriper en tredjedel av Global Ones omsitt-
ning eftersom det var en av tre kontrollerande aktiedgare i detta
samriskforetag.

Kommissionens tillkdnnagivande om berikning av omsittning, EGT
C 66, 2.3.1998, s. 25, punkt 27.

(10)

anmilda avtalet odterkalleligen forbinder sig att avyttra
denna verksamhet eller om denna verksamhet har avytt-
rats mellan bokslutet och undertecknandet av det slut-
giltiga fusionsavtalet.

Eftersom Sprints uttrdde frin Global One inte var
genomfort dd avtalet undertecknades eller ingick som
ett villkor for den anmilda koncentrationen har den
anmilda transaktionen en gemenskapsdimension.

IV. FORFARANDE

A. PROCEDURFRAGOR

Den 2 februari 2000 inkom de anmilande parterna
enligt artikel 6.2 i koncentrationsforordningen med ett
dtagande att Sprint skulle gora sitt yttersta for att utan
drojsmdl fullborda sitt tillbakadragande fran det gemen-
samma foretaget Global One. Under tiden skulle Sprint
helt avstd frdn att delta i den dagliga forvaltningen av
Global Ones verksamhet. Parterna hivdade att Sprints
tillbakadragande fran Global One inte bara i betydande
grad kommer att minska parternas overlappning pa
marknaden for internationella teleoperatorstjanster och
pd marknaden for globala teletjanster till multinationella
foretag. De hdvdade ocksd att det foreslagna dtagandet
skulle undanrdja alla invindningar mot den anmailda
koncentrationens forenlighet vad giller alla ber6rda
marknader.

Efter att ha granskat anmilan konstaterade kommis-
sionen den 21 februari 2000 att det foreslagna
dtagandet inte rdckte for att avhjilpa de konkurren-
shinder som aktualiserades av den foreslagna transak-
tionen, och att den foljaktligen omfattades av koncentra-
tionsforordningen, och att det var mycket tveksamt om
den var forenlig med den gemensamma marknaden.
Kommissionen beslutade foljaktligen att inleda ett forfa-
rande enligt artikel 6.1 c i koncentrationsforordningen.

Den 9 mars och 14 mars 2000 skickade kommissionen
skrivelser till parterna enligt artikel 11 i forordning
(EEG) nr 4064/89 dir den begirde ytterligare upplys-
ningar. Tidsfristen for att ldmna begdrda upplysningar
l6pte ut den 17 mars 2000 kl. 12.00 centraleuropeisk
tid. D& de tidsfrister som kommissionen faststillt lopte
ut hade parterna inte limnat fullstindiga svar pd forfrag-
ningarna.
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Genom ett beslut av den 20 mars 2000 begirde
kommissionen att MCI WorldCom och Sprint skulle
lamna de upplysningar som behévdes for att fullborda
undersokningen senast den 24 mars 2000 kl. 8.00
centraleuropeisk tid. Parterna limnade dterstdende
upplysningar den 24 och 27 mars 2000. Detta innebar
enligt artikel 9 i genomforandeférordningen () att den
slutgiltiga tidsfristen for nar kommissionen madste fatta
ett beslut enligt artikel 8 skots fram frdn den 4 till den
12 juli. I sitt svar pd meddelandet om invindningar
bestred parterna datumet 27 mars 2000 och hivdade
att de hade limnat begirda upplysningar med e-post
fredagen den 24 mars. De pépekade dock i en skrivelse
av den 26 maj att den elektroniska kopian av svaret pa
beslutet enligt artikel 11 inte var fullstindig forrin
svaret enligt artikel 11 limnades i flera exemplar den
27 mars. Med tanke pd dagen for antagandet av detta
beslut 4r det dock inte nodvandigt att faststalla korrekt
dag for inlimnandet.

Kommissionen skickade ett meddelande om invind-
ningar till de anmilande parterna den 3 maj 2000.
Parterna svarade den 22 maj och ett muntligt f6rhor
holls den 30 maj pd tredje parts begdran. Den 27 juni
2000 underrittade parterna kommissionen om sin
avsikt att formellt dra tillbaka anmilan eftersom de inte
langre tinkte genomfora den foreslagna koncentrationen
i den form som angavs i anmilan. Detta utgjorde dock
inte nigot formellt tillbakadragande av det fusionsavtal
som undertecknades den 4 oktober 1999, och som ar
foremdl for anmilan. Dessutom behéll parterna mojlig-
heten att genomfora den foreslagna koncentrationen i en
annan form 4n den som angavs i anmailan. Av dessa
skil kunde kommissionen inte godta ett sddant medde-
lande som ett formellt tillbakadragande av transaktionen.

B. SAMARBETE MED DET AMERIKANSKA JUSTITIEMINISTE-
RIET

Forslaget till fusion mellan MCI WorldCom och Sprint
anmaldes ocksd till bland annat det amerikanska justitie-
ministeriets (nedan kallat ”DoJ”) antitrustavdelning.
Parterna gjorde lampliga -eftergifter for att DoJ och
kommissionen skulle kunna utbyta information och
dokument som parterna limnade till de bdda organen.
Ménga foretag som svarade pd samtidiga forfrgningar
frin DoJ och kommissionen var villiga att lita de bada
organen utbyta information eller limnade samma infor-
mation till bagge.

Under undersokningen och analysen av fusionsforslaget
samarbetade de bada organen i en betydande omfatt-
ning, vilket inbegrep preliminira diskussioner om den

(') Kommissionens forordning (EG) nr 447/98 av den 1 mars 1998 om
anmdlningar, tidsfrister och forhor (EGT L 61, 2.3.1998, s. 1).

analytiska ramen, samordnade forfrigningar, att observa-
torer frén DoJ ndrvarade vid de muntliga férhéren och
att tjanstemdn frdn kommissionen nirvarade vid ett
inledande méte vid DoJ samt gemensamma moten med
de anmailande parterna.

Den 15 maj 2000 skickade generaldirektoren for
konkurrensfrigor en skrivelse till den amerikanska bitré-
dande justitieministern med en begdran att DoJ skulle
samarbeta i utvdrderingen av koncentrationens effekter
pd den amerikanska marknaden for ldngdistanssamtal
och av dess konsekvenser for den internationella tele-
marknaden.

V. BEDOMNING UR KONKURRENSHANSEENDE

A. INTERNET

BAKGRUND

Internet dr ett sammankopplat “"ndtverk av nitverk” som
overfor databitar mellan tvd eller flera datorer genom
tusentals sammankopplade nit. Cirka 300 ndt som till-
handahéller Internetforbindelser driver Gverforingsndt pé
lainga avstdnd, vilka tillsammans utgér Internets inter-
nationella stamnit. Négra av dessa driver nit som
ansluter manga linder i mer 4n en region. Det
uppskattas att de tio storsta Internetoperatorerna
kontrollerar 70 procent av den internationella band-
bredden for Internet (®). Under dessa finns ett antal
Internetoperatorer som tillhandahaller forbindelser pé
regional nivd (Europa, Forenta staterna och Asien). Det
finns ockséd ett okande antal nationella operatorer. Dess-
utom tillhandahéller universitets- och forskningsnit
internationella forbindelser pa regional niva ().

Slutanvindarna fir bland annat tilltride till Internet frdn
Internetleverantérer som erbjuder anslutning till Internet
och dirtill horande tjanster, fran tele- och datakommu-
nikationsforetag samt frdn foretag inom andra branscher
som erbjuder anslutning till Internet som ett sitt att
silja sina egna produkter. Storre Internetleverantorer
tillhandahéller sedan forbindelser mellan olika Internetle-
verantorer, innehallsleverantorer, webbplatser m.m. savil
som andra nidtoperatorer. Slutanvindarna kan vara
hushéllskunder, foretag, statliga institutioner och univer-
sitet. Med tanke pd att anvdndarna behéver och efter-
fragar universella forbindelser mdste Internetleveranto-
rerna kunna erbjuda forbindelser till alla delar av
Internet.

TeleGeography 2000, s. 106.
L.
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(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

Samtrafik

Varje Internetoperator som tillhandahéller forbindelser
far sjilva forbindelser pd ett av tvd olika sitt, nimligen
a) transitarrangemang, som ger tillgdng till globala
Internet, och b) samtrafikarrangemang (peering mellan
jambordiga parter), som vid sirskilda punkter ger utbyte
av ungefdr jamstora trafikvolymer mellan tvd nit med
jambordig geografisk tickning.

a) Transitarrangemang

Transit utgor en affdrstjanst som ger tillgdng till Internet
mot en avgift. Transitarrangemangen kan ha tre olika
former: fast forbindelse (en fast linje till en annan
ndtoperator eller stora kunder), uppringd forbindelse i
detaljistledet (till konsumenter samt hushélls- och fore-
tagskunder) eller uppringd forbindelse i grossistledet till
Internetoperatorer (*°).

b) Samtrafikarrangemang (peering)

Samtrafik mellan jimbordiga parter (peering) inbegriper
ett avtal mellan tvd ndt att godta trafik frin varandras
kunder till slutpunkter i det egna nitet.

Samtrafik delas i sin tur in i antingen “offentlig” eller
“privat” (dven kallad “direkt”) samtrafik. Offentlig
samtrafik sker genom etablerade offentliga samtrafik-
punkter dir ett antal Internetoperatorer kan komma
overens om att utbyta trafik pd en enda plats eller
samtrafikpunkt (network access point, NAP). Privat
samtrafik sker mellan stora Internetoperatorer pa
sirskilda punkter som limpar sig for de bada niten.

Den historiska grunden for samtrafik utvecklades genom
att jambordiga ndt kom Overens om att utbyta trafik. De
forsta samtrafikpunkterna var de som skapades efter att
den amerikanska regeringen privatiserade Internet. Dessa
samtrafikpunkter 4gs och drivs av kommersiella enheter
sdsom MCI WorldCom och Sprint. Kommersialiseringen
av Internet under 1990-talet innebar att mdnga samtra-
fikpunkter blev overbelastade under Gvergangen till en
helt kommersiell marknad. Samtrafikpunkterna ir fort-
farande Gverbelastade och anvinds frimst av mindre
operatorer som inte har samma behov av samtrafik-
punkter med hog kapacitet. Som svar pa de overbelas-
tade samtrafikpunkterna gick de storre nit som utbytte
betydande trafikvolymer med varandra genom samtrafik-
punkter o6ver till direkta samtrafikarrangemang och

(") Forbindelsen gér genom en modemport och Internetoperatorer

faktureras efter anvindning. Storre Internetoperatorer sdsom AOL,
Earthlink, Mindspring, MNS och Prodigy koper uppringda forbin-
delser pa grossistbasis.

(24)

(25)

upprittade samtrafik vid punkter som passade de bada
ndten. Detta har fortsatt att utgéra den metod som de
storre niten foredrar. Normalt anvinder storre nit
privata samtrafikpunkter (med visst inslag av offentlig
samtrafik), medan mindre ndt anvinder offentlig
samtrafik.

Den privata samtrafikens betydelse har ocksd illustrerats
av kravet pd privata samtrafikpunkter frin stora fore-
tagskunder. Mdnga foretagskunder som begir in anbud
for globala teletjanster kréver att Internetoperatorer som
lamnar anbud till dem har en viss volym pa sin privata
samtrafik (badde antalet samtrafikpunkter och deras
storlek) med vissa stora Internetoperatorer. Detta krav
syftar till att oka tillforlitligheten.

De storsta samtrafikoperatorerna har skal att sluta
privata avtal for kostnadsfri samtrafik med operatorer
som har nit av liknande storlek, trafikvolym, geografisk
tickning och kvalitet. Detta innebar att de kan behalla
alla intdkter frin sina abonnenter utan att behova goéra
betalningar till andra operatorer. Om trafiken &r
symmetrisk gynnar detta arrangemang bigge parterna i
samma grad. En geografisk balans fordelar ocksd kost-
naderna for nitet mer jimbordigt (Internetoperatrerna
har ett ekonomiskt incitament att formedla sin trafik till
sina samtrafikparter vid nirmast mojliga samtrafikpunkt
for att pd sd sitt begrinsa nitkostnaderna). Detta
innebdr att de storsta samtrafikoperatorerna har ett
incitament att inte sluta samtrafikavtal med andra 4n
dem som har minst lika stora trafikvolymer och en
liknande geografisk tickning som de sjilva. Om trafiken
blir alltfor assymetrisk skulle det bli mer fordelaktigt for
de stora operatorerna att ta betalt for samtrafiken

[E0 ol O N Y A G B

¢) Skillnader mellan
transitarrangemang

samtrafikarrangemang och

Transitarrangemang skiljer sig frdn samtrafikarrange-
mang i foljande tre avseenden:

— Den part som koper transittjdnster erhdller global
fast samtrafik, det vill siga mojlighet att skicka trafik
genom och ta emot trafik frén alla linjer som dar
tillgdngliga for operatoren och dess samtrafikparter —
i princip var som helst pd Internet — och ger inte
bara tillgang till transitoperatorens egna kunder.
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— Transit erbjuds som en kommersiell tjdnst, det vill
sdga mot en avgift, och inbegriper tekniskt stod och
kundstod.

— De relativa infrastrukturkostnaderna mellan de bada
niten fordelas annorlunda dn vid samtrafikavtal (vid
samtrafikavtal bar varje part sin andel av infrastruk-
turkostnaderna, men vid transitavtal bar transitopera-
toren de fasta infrastrukturkostnaderna for att till-
handahilla samtrafik, medan kunden betalar for
tjansten).

Samtrafik utgor i princip ett bytesarrangemang (dven
om vissa Internetoperatorer faktiskt erbjuder samtrafik
mot avgifter). Vad giller trafiken innebdr detta att de
bdda sidorna dr ungefir lika stora. De bada niten
utbyter de fordelar som ir forknippade med deras
respektive kundbaser. Intressebalansen mellan de béada
ndten i ett samtrafikarrangemang innebdar ocksd att
ingen av parterna kan vilja den andra som en sista
utvdag. Om part A far trafik frin part B fir part A enligt
samtrafikavtalet inte formedla B:s trafik till A:s andra
samtrafikpart, part C. For att formedla trafik till C méste
B antingen sluta ett samtrafikavtal med C eller kopa
transittjanster frdn C eller en annan Internetoperator.

Samtrafikarrangemang 4r mer ekonomiska 4n transitar-
rangemang sd linge som man inte mdste sluta alltfor
minga samtrafikavtal, ddrav Internets hierarkiska
karaktdr. Detta dr ocksd underforstitt i parternas egna
affdrsstrategier. Om det hade varit mer ekonomiskt for
dem att kopa transittjdnster 4n att sluta samtrafikavtal
hade de gjort det. Kommissionens undersokning visar
att ingen av parterna i den aktuella transaktionen betalar
for samtrafik. A andra sidan far de betalt for att erbjuda
samtrafik. [...]* (V).

Utan en direktforbindelse maste trafiken dessutom
genomgd ytterligare etapper (dvs. ytterligare transitsteg)
och tjinstens kvalitet forsimras, vilket framfor allt
innebdr en okad latens (dvs. att det tar langre tid att
transportera trafiken) och en okad risk att datapaket gér
forlorade. Direkta samtrafikavtal gor det mojligt for
parterna att minimera betydelsen av dessa frigor kring
tjdnsternas kvalitet. MCI WorldComs Internetverksamhet
UUNet avkrivs enligt sitt eget servicenivdavtal (SLA) att

(*) Se fotnoterna 11 och 12 ovan.

(29)

(30)

tillhandahélla en genomsnittlig latens pd hogst 85 milli-
sekunder per “tur-och-retur” och ménad inom UUNets
nordamerikanska nit och pd hogst 120 millisekunder
mellan New York och UUNets internationella nav i
London. [...]* (*). De anmailande parterna bestred den
betydelse som antalet hopp har for tjinsternas kvalitet i
sitt svar pd meddelandet om invindningar, men denna
standpunkt bestreds i sin tur av tredje part under det
muntliga forhoret (se skal 63).

Intranet och Extranet

Ett Intranet dr ett privat ndt som ar begrinsat till ett
foretag eller en organisation. Det kan bestd av mdnga
sammankopplade lokala nidt (LAN) samt hyrda linjer
inom det storre nitet. Ett Intranet inbegriper normalt
forbindelser genom en eller flera datorer med portar till
Internet. Huvudsyftet med ett Intranet dr att utbyta
foretagsinformation och  datakapacitet mellan de
anstillda. Ett Intranet kan ocksd anvindas for att under-
litta grupparbete och for telekonferenser. Ett Intranet ser
ut som en privat version av Internet som gor det
mojligt for foretag och organisationer att skicka privata
meddelanden genom det offentliga nitet genom att
anvinda detta med sirskild kryptering/dechiffrering och
andra skyddsdtgirder for att koppla en del av sitt
Intranet till ett annat.

Storre foretag och organisationer later anvindare inom
sitt Intranet fd tillgdng till Internet genom brandviggar
som har férmdgan att kontrollera trafiken i bagge rikt-
ningar sd att foretagets sakerhet bevaras.

Nér en del av ett Intranet byggs ut till kunder, samar-
betsparter, leverantorer eller andra utanfor foretaget blir
denna del ett Extranet. Extranet krdver att man forvaltar
servern med brandviggar, utfirdar och anvinder olika
system for anvindardtkomst, krypterar meddelanden
samt anvinder virtuella privata nit (VPN) som leder
genom det offentliga nitet. Extranet kan anvindas for
att utbyta stora datavolymer, dela produktkataloger samt
erbjuda eller nd tjanster frdn ett annat foretag eller en
annan organisation till en grupp av andra foretag, sisom
en banktjinst online som forvaltas av ett foretag for de
anslutna bankernas rikning.
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(34)

(35)

()

Webbvirdar och datacentrer

En webbvird tillhandahéller virdcentrer (eller data-
centrer), vilket inbegriper kontrollerade byggnader med
servrar som Overvakas frdn ett kontrollcenter for vird-
verksamheten. Datacentrerna ir specialkonstruerade for
att hysa servrar och utrustning for Internet. Datacentrets
kunder ansluter sig till centret, och webbvirden sikrar
sedan anslutningen till Internet genom sina egna servrar
som &r direkt kopplade till Internets stamnit ().

Webbvirdar kan till exempel anvidndas av webbplatser
som vill se till att datan ar siker, att deras utrustning ar
siker och att anslutningen till webbplatsen dr snabb och
tillforlitlig. De ger ocksd en storre flexibilitet att utvidga
ndr det kravs mer kapacitet eller att minska kapaciteten
ndr efterfrgan 4r mindre. Idag erbjuder alla storre Inter-
netoperatorer sina kunder datacentrer/webbvirdar som
en del av sina integrerade Internettjanster.

UTVECKLING SEDAN 1998

Under de senaste dren har ny teknik sdsom styrd
distribution (controlled content distribution, ccd), speg-
ling och caching utvecklats for att flytta innehdllet
narmare slutanvindarna. Dessutom har multihoming
utvecklats som en metod genom vilken Internetleveran-
torer och operatorer som erbjuder forbindelser ansluter
sig till mer dn ett nit.

Multihoming

Den metod genom vilken ndtoperatorer och Internetle-
verantorer ansluter sig till fler dn ett ndt kallas multi-
homing. Ett ndt som &r anslutet till flera nitoperatorer
upprdtthdller anslutningen till Internet ndr en anslutning
bryts och kan styra trafik till vilken som helst destina-
tion via dem av dess anslutningar som erbjuder en

Enligt UUNet bor man i forsta hand tinka pé foljande aspekter dd

man viljer en Internetvird: a) serverns anslutningshastighet,
b) redundanta Internetanslutningar (fler 4n en anslutning med hog
hastighet), ¢) webbplatsinnehavarnas kontroll 6ver sin webbplats,
d) serverns sikerhet, €) bandbredd och anslutningar for att uppfylla
en Okad efterfrigan, f) reservsystem, g) tillging till servern dygnet
runt, h) prestanda hos de webbservrar som anvinds, i) valet av
krypteringssystem, j) operatorens erfarenhet av Internet,
k) kompetent silj- och kundtjanstpersonal), 1) trafikrapport for att
varje médnad ge feedback om antalet besokare pd webbplatsen, och
m) kostnad — att ha servern i ett datacenter ar kostnadseffektivt
(enligt UUNet hogst en fjardedel av kostnaden for att "gora det
sjalv”). UUNets mdnadskostnad for virdtjanster borjar pa 750 US-
dollar (se dven http:/[www.us.uu.net/products/hosting /keystrengths/
selecting.html).

(36)

(37)

bittre kapacitet och undvika Gverbelastning till den
destinationen.

Eftersom anslutningens kvalitet har betydelse (hastighet,
tillforlitlighet och redundans) utgér multihoming ett sitt
for Internetleverantorer och nitoperatorer att tillforsikra
sig en universell tillgdng till Internet. Kommissionens
undersokning visar att multihoming framfor allt anvinds
som reserv och for redundans i syfte att sikra tjan-
sternas kvalitet. Multihoming hindrar dock inte nodvan-
digtvis att trafiken formedlas 6ver ett nit med en skadad
anslutning. Den utgdende trafikens vdg kan i viss man
paverkas sd att man undviker att den formedlas till ett
skadat ndt. I detta fall kan man dock inte kontrollera
returtrafiken i ndgon storre omfattning. Multihoming
kan ocksd anvindas for att sikra anslutningar till vissa
regioner (t.ex. Forenta staterna eller Europa). Multi-
homing ger ocksd nya marknadsaktorer mojlighet att
ansluta sig till kunder.

Nitverk med flera Internetanslutningar har normalt en
huvudleverantor for att fi forbindelser och sedan en
eller flera leverantdrer som reserver. Normalt har
kunderna till en Internetleverantdr sin huvudanslutning
till den leverantér som kan ansluta flest kunder och
reservanslutningarna  till mindre leverantorer. Detta
bekriftas av kommissionens undersokning, som visar
att flertalet medelstora och mindre Internetleverantorer
och nitoperatorer har anslutningar (multihoming) till
ndgondera parten i detta koncentrationsirende.

Caching, spegling och innehdllsoverforingsnit (Content
Delivery Networks — CDN)

Huvudsyftet med caching och spegling ar att distribuera
innehdll till Internets utkanter, det vill siga nirmare
slutanvindarna. Dessa tekniker anvinds for att forbattra
leveransernas kvalitet genom att de minskar leverans-
tider, nitbelastning och bandbreddskostnader samt
flyttar innehéllet nirmare slutanvindarna. De anvinds
dock dnnu inte allmint och har sina tekniska begrins-
ningar (se skdl 172). De ar framfor allt effektivare for
statiskt och stabilt material som inte dndras sd ofta.

Caching

Caching ar den dldsta tekniken. Caching innebdr att man
skapar tillfdlliga kopior av information sdsom webbsidor,
bildfiler eller multimediefiler (kallade “objekt”) som



18.11.2003

Europeiska unionens officiella tidning

L 300/7

(40)

(41)

(42)

lagrats pa andra datorer (cachar) dn den vird fran vilken
informationen hérror (ursprungsservern). Dessa tillfélliga
virdar (cachar) kopierar inte hela innehdllet pd webb-
platsen utan bara de delar av den som innehaller
dynamiskt innehdll for att pd sd sitt minska den band-
bredd som tas i ansprik pd dessa centraliserade servrar.
Cachar installeras av ndtdgaren/nitforvaltaren pa utvalda
platser inom ett visst nit.

En cache kan vara en vanlig persondator med allmint
tillgdnglig programvara eller en mycket specialiserad
dator (eller ett datandtverk) med en sirskild programvara
som utformats for att anvindas i dessa. Nir den instal-
leras i ett nitverk tar en cache emot kommandon frin
virdar till hemmanitverket som giller objekt i andra
ndtverk och kontrollerar om detta objekt finns lagrat i
cachen. Om cachen konstaterar att det efterfrigade
objektet finns lagrat i cachen (en "traff”) skickar cache-
servern det till den vdrd som frigade efter det. Om
objektet inte finns i cachen (en "miss”) ldter cache-
servern forfrdgan fortsitta till ursprungsservern.

Det finns tre typer av cachar; traditionella, transparenta
och foérhimtande (pre-fetching) cachar. Traditionella
cachar, eller dldre cachar som ofta kallas proxy-servrar,
krivde att den server som skickade forfrigan hade
konfigurerat sin webbldsare for att skicka objektforfrag-
ningar till proxy-servern snarare dn direkt till den aktu-
ella webbplatsen. Transparenta cachar kan till skillnad
fran traditionella installeras direkt i ndtverket och finga
in alla objektforfrigningar som passerar genom dem. De
ar transparenta i den meningen att den forfrdgande
virden inte madste konfigurera sin webbldsare for att
anvinda en proxy-server och inte "vet om” att den kan
fa objekt fran en cache-server. Normalt lagrar en cache
bara information som tidigare har begirts av en tidigare
anvindare. Vissa traditionella och transparenta cachar
hdmtar dock objekt i forvdg, det vill siga att de begir
information frdn webbplatser enligt i forhand faststillda
kriterier och uppdaterar regelbundet denna information.
Detta gor det mojligt for cache-servern att “forutse”
forfrgningar, vilket forbattrar dess prestanda ytterligare.
"Forhamtning” (pre-fetching) dr sdrskilt anvandbart dé
innehdllet ar relativt “dynamiskt” (t.ex. webbsidor som
uppdateras minst en gdng om dagen).

Caching erbjuds inte som en separat tjanst. Tjansten
utgor snarare en forbittring av nidtet som installeras av
ndtoperatoren eller ndtforvaltaren for att forbattra nitets
overforingshastighet och kvalitet, och Internetleveran-
torer koper och installerar cachar i sina ndt av tva skal:
a) for att eliminera krav pd bandbredd och b) for att
forbattra svarstiden gentemot kunder. Bida dessa over-
vaganden 4r viktiga for alla cache-kopare, men priorite-
ringsordningen beror pd Internetleverantoren.

(43)

(44)

(46)

Caching dr sdrskilt intressant for foretagskunder, men
inte for innehdllsleverantorer eftersom tekniken inte gor
det mojligt for dessa att rikna antalet triffar (besok pd
webbplatsen), vilket dr nddvindigt for att beridkna och
generera annonsintakter. [...]*

Spegling

Spegling dr i princip samma sak som caching. Data som
(kommer att) efterfragas flera ginger kopieras pd olika
datorer och ges till vem som helst som begir den frin
en dator som finns ndrmare 4n den ursprungliga inne-
hallsleverantoren. Syftet 4r att minska beroendet av
centrala servrar och formedla innehallet till lokala tittare
effektivare och snabbare.

Medan caching 4r en natforvaltningsteknik genom vilken
en nitoperator installerar en dator med ett sirskilt
caching-program i syfte att forbdttra nitverkets overfo-
ringshastighet och minska kraven pd bandbredd, utgor
spegling en teknik genom vilken innehéllet kopieras pé
geografiskt utspridda servrar.

Spegling erbjuds i allménhet inte som en separat tjanst. I
vissa fall kan en innehéllsleverantor besluta att lokalisera
sina egna servrar till andra nit som finns nirmare
slutanvindarna. Detta dr vanligast dd en innehéllsleve-
rantor har ett litet antal stora filer som den vill lokali-
sera ndrmare vissa grupper av slutanvindare. Exempelvis
anvinder Microsoft och Netscape separata nedladdnings-
servrar for att gora det mojligt for europeiska kunder att
ladda ner program snabbare dn vad de skulle kunna
gora om de var tvungna att gora det frdn ursprungs-
servern i FOrenta staterna.

Vanligare dr dock att spegling erbjuds som en del av
virdpaketet (se vidare skdlen 32-33) eller av samlokali-
seringsforetag. Dessa driver datacentrer som finns
utspridda i hela vérlden och ansluter sig till flera
stamnidt for Internet. Alla storre Internetleverantorer
erbjuder vird- och samlokaliseringstjanster. Exempelvis
aviserade MCI WorldCom den 31 maj 2000 att foretaget
skulle uppfora 13 stora datacentrer i Europa som riktade
sig  till Internetleverantorer, programuthyrningsforetag
och stora multinationella foretag. De nya centrerna
kommer att liggas till MCI WorldComs 28 befintliga
mindre centrer i Europa (*). Den spegling som erbjuds
av dessa datacentrer inbegriper placering av flera servrar
som sprids pd olika platser, och som var och en kan
bearbeta samma forfragningar och ge samma informa-
tion. Den geografiska spridningen gor det mojligt for
webbvirdar att anvinda dominnamnsystemet for att
rikta forfragningar antingen till den ndrmaste servern
eller att distribuera dem mellan olika servrar for att
balansera belastningen pa olika servrar.

(**) WorldCom plans European data center roll-out, Emily Bourne, Total
Telecom, 31.5.2000.
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Innehéllséverforingsnit (Content Delivery Networks
- CDN)

Kombinationen av caching- och speglingsteknik har gett
upphov till en mer avancerad form av innehéllsdistribu-
tion, ndmligen innehdllsoverforingsnit (CDN). CDN
verkar genom att lokalisera cache-servrar eller liknande
utrustning 1 flera nit och pad olika geografiska platser.
Ett CDN ger kunden (en innehéllsleverantor) program-
vara som automatiskt rekonfigurerar kundens webbsidor
for att matcha slutanvindarens forfrigan om stora
objekt till den CDN-server som finns nirmast slutanvin-
daren eller, i vissa fall, till den server som (utifrdn
realtidsovervakning av nidtet och dirigeringsalgoritmer)
kan leverera innehdllet snabbast till slutanvindaren (t.ex.
om overbelastning skulle forsinka den ndrmaste servern).

CDN har en liknande funktion som caching, men
medan Internetleverant6rerna anvinder caching for att
forbittra sin mojlighet att "dra” innehall till sina ndt (sd
att det kommer ndrmare dess kunder) gor CDN det
mojligt for leverantSrerna att “skjuta” sitt innehdll till
andra nit. P4 sd sitt kompletterar de bdda metoderna
varandra ndr det giller deras effekter pd anvindningen
av stamndtet for Internet.

Innehdllsleverantdrerna vill forst och frimst leverera sitt
innehall till slutanvindaren si snabbt som mojligt. Den
snabba Okningen av den mingd information som
formedlas 6ver Internet har lett till kapacitetsbegrins-
ningar och okade svarstider pd webbplatser. CDN
minskar svarstiderna genom att minska den mingd
data som mdste passera de olika ndten. Genom att
anvinda sig av CDN minskas innehallsleverantorernas
kostnader for bandbredd och utrustning for en viss
méngd data. En innehdllsleverantér som anvinder sig
av en CDN-tjanst krdver mindre kapacitet och behover
inte ta lika mdnga av sina servrar i ansprék eftersom
denna inte lingre forvaltar huvuddelen av sitt innehdll
direkt. CDN-operatoren mdste bira en del av dessa
kostnader, men kan fakturera dem till innehllsleveran-
toren. En innehdllsleverant6r kan dock fortfarande finna
det mer ekonomiskt att anvinda en CDN-tjanst dn att
tillhandahélla innehdll frn sina egna servrar eller frdn
servrar som ir placerade pd en webbvirds datacenter.

Utover ovanndmnda teknik ser vi nu hur det pa Internet
utvecklas nya tjdnster sdsom e-handel, pay-per-view,
rosttelefoni med mera som kriaver mycket mer kapacitet
an hittills och som ocksé tillhandahdlls i realtid. For att

(V) Arende M.1069, EGT L 116, 4.5.1999, s. 1.

(52)

(54)

kunna tillhandahalla dessa tjanster maste de formedlas
over nit som inte riskerar att fallera eller forlora paket
(annars skulle kvaliteten pa till exempel en film eller ett
telefonsamtal paverkas kraftigt).

B. RELEVANTA PRODUKTMARKNADER

UNIVERSELLA INTERNETFORBINDELSER

[ sitt beslut i drende WorldCom/MCI av den 8 juli
1998 () (nedan kallat beslutet om WorldCom/MCI)
identifierade kommissionen tre separata marknader:
i) anslutningstjanster frén virddator till accesspunkt,
i) anslutningstjinster for Internet och iii) universella
Internetforbindelser. Kommissionen konstaterade att det
fanns en betydande konkurrens pd marknaden for
anslutning till Internet och fokuserade dirfor analysen
pd marknaden for universell anslutning dir bada
parterna i den transaktionen var verksamma. Den mark-
nadsundersokning som gjorts i detta drende bekriftar att
fokus dven i denna transaktion bor ligga pd marknaden
for universella forbindelser, som bedémdes i beslutet om
WorldCom/MCL

Kommissionen definierade i beslutet om WorldCom/MCI
tillhandahéllandet av universella Internetforbindelser som
en separat marknad eftersom den konstaterade att de
enda organisationer som kan leverera fullstindiga Inter-
netforbindelser helt pd egen hand ar de universella
leverantorerna (“elitleverantorer” av Internetforbindelser)
och att deras forbindelser uteslutande tillhandaholls
genom samtrafikavtal (peering) mellan dessa universella
ndt eller internt. Sekundira leverantorer av Internetfor-
bindelser kan tillhandahalla en viss del av sina egna
samtrafikbaserade forbindelser, men madste komplettera
dem med inkopta transittjdnster. Det konstaterades att
sekundira Internetleverantorer inte kan undvika att kopa
transitkapacitet frin de universella ndten och att de inte
kan begrinsa de priser som de universella niten tar ut
genom att konkurrera med dessa. Samma slutsats kunde
dras for aterforsiljare. Det konstaterades sdlunda att den
relevanta marknad pé vilkken MCI och WorldCom
verkade var marknaden for universella Internetforbin-
delser.

Samtidigt bestred MCI och WorldCom kommissionens
slutsats att Internet har en hierarkisk struktur. Vid den
aktuella tidpunkten havdade dock Sprint att Internet har



18.11.2003

Europeiska unionens officiella tidning

L 300/9

hierarkiska egenskaper och foretaget har inte tagit till-
baka dessa pastienden (**). I den aktuella transaktionen
gor dock parterna gillande att Internet inte ar hierar-
kiskt. [...]* (*) [...]* Kommissionens undersokning har
dock bekriftat dess slutsats i beslutet om WorldCom/
MCI att Internet dr en hierarkisk struktur och att det
finns en elitnivd av universella ndtoperatorer som helt
ombesorjer sina forbindelser genom samtrafikavtal sinse-
mellan eller internt. Undersokningen visar ocksd att
dessa operatorer fortsitter att sinsemellan avtala om fri
samtrafik pd privata samtrafikpunkter. A andra sidan
fortsitter mindre ("andra rangens”) nitoperatorer att
forlita sig pd nationella eller regionala samtrafikavtal
(inbegripet MCI WorldComs europeiska dotterforetag)
for att erhdlla nationella, regionala och eventuellt euro-
peiska forbindelser. For att i globala forbindelser maste
till och med stora europeiska nitoperatorer emellertid
kopa transittjanster frin en eller flera universella Inter-
netleverantorer. Nista segment utgdrs av regionala
ndtoperatorer och Internetleverantérer som  koper
forbindelser for sina kunder i detaljistledet. Andra
kunder till stora leverantorer av Internetforbindelser
inbegriper webbplatser och foretagskunder med fasta
linjer [...]*. Sammanfattningsvis koper alla foretag som
tillhandahéller Internettjanster transittjdnster, och ar
direkt eller indirekt kunder till de universella Internetle-
verantorerna. Ingen kan uppné globala forbindelser utan
att ha tillgdng till de universella nitoperatorerna.

Parternas egna inlagor bekriftar ocksd Internets geogra-
fiska hierarki i den meningen att de amerikanska niten
behandlas som viktigare dn Gvriga nat. MCI WorldCom
har tre regionala stamnit: AS 701 (Nordamerika),
AS 702 (Europa) och AS 703 (Asien och Stillahavsom-
radet). [For att erhdlla samtrafik for globala forbindelser
mdste ndtoperatéren uppfylla UUNets kriterier for
samtrafik i Nordamerika]*. Sprint tillhandahéller bara
Internettjanster i Forenta staterna. Sprints avtal med
sina samtrafikparter ger dem forbindelser till dess ameri-
kanska ndt endast om de erbjuder ett globalt nat.

Parterna hidvdar att man i varje analys av den relevanta
produktmarknaden mdste beakta den senaste utveck-
lingen vad giller Internets karaktir och omfattning. De
menar att den okande efterfrigan pd universella forbin-
delser har lett till ett 6kat utbud i bdde Forenta staterna
och Europa. Framfor allt har avregleringen av telemark-
naden i EU lett till att betydande nya Internetleveran-
torer fortlopande och med framgéng trader in pd mark-
naden, vilket har okat de europeiska nitoperatorernas

("®) Ansokan frdn Sprint Corporation och MCI WorldCom Inc. till US

Federal Communications Commission (FCC) av den 20 mars 2000,
s. 90, fotnot 142.

*) [..

I*

(59)

¢ [

betydelse. Utvecklingen av styrd distribution (CCD),
regionala samtrafikavtal och en storre anvindning av
spegling, caching och multihoming har ocksd haft en
avgorande roll under de senaste tvd dren genom att
minska Internet- och innehallsleverantorernas beroende
av amerikanska stamndtsoperatorer.

Kommissionens undersokning visar att det trots att det
finns ménga nya Internetleverantorer pd detaljistnivd
bade i Europa och pé andra hill inte finns sirskilt
mdnga nya universella Internetleverantorer. De enda nya
universella leverantorerna som trétt in pd marknaden ar
Cable & Wireless (%), som har kopt MCLs Internetverk-
samhet, och AT & T, genom dess forvirv av bland
annat IBM Global Networks. Dessa transaktioner
andrade inte graden av marknadskoncentration eftersom
de kopte nit som redan tillhorde eliten av Internetleve-
rantorer.

Kommissionens undersokning har ocksd visat att dven
om det har skett en forindring i trafikfloden och att
mindre trafik med ursprung i Europa skickas till Forenta
staterna, 4r de europeiska Internetleverantorernas
beroende av amerikanska forbindelseleverantorer fortfa-
rande betydande. Aven storre europeiska Internetleveran-
torer skickar 50-80 procent av den Internettrafik som
harror fran deras nit till Forenta staterna. [...J* (*').
Tredje parter havdar i allmidnhet att denna andel i viss
min kan forvintas minska under kommande &r pé
grund av ett Okat nationellt innehdll. Trots denna
tendens forvintar de sig ett fortsatt kraftigt beroende
av de stora amerikanska nédtoperatorerna for forbin-
delser. Detta beror pé att europeiska kunder fortfarande
mdste ha tillgdng till vérldens populdraste webbplatser,
som finns i Forenta staterna. En okad anvidndning av
spegling och caching kan inte formodas 4ndra detta i
ndgon niamnvird grad eftersom antalet webbplatser och
mingden innehall i Forenta staterna ocksd okar kraftigt.
Trots en oOkad anvdndning av sddan teknik bestdr det
kraftiga beroendet av forbindelseleverantorer pa “elit-

o

nivd” for att fa universella (globala) forbindelser.

Aven om en stor del av den trafik som tidigare gick till
Forenta staterna nu dirigeras at andra héll eller i en
begrinsad omfattning férmedlas genom spegling i
Europa, kommer dock en stor del av den trafik som

(*) Cable & Wireless kommentarer till US Federal Communications
Commission av den 18 februari 2000.

.
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hirror fran Europa dven fortsittningsvis att skickas till
amerikanska nitoperatorers  dotterforetag i Europa
eftersom mdnga av dessa bygger ut ndt i Europa och
andra regioner med foljden att trafik riktas till dessa nat.
Aven med ett 4ndrat trafikflode skulle sdlunda beroendet
av  (amerikanska) universella forbindelseleverantorer
kvarstd. Multihoming tycks inte heller ha haft nagra
betydande effekter pd trafikflodet. Marknadsundersok-
ningen visar att europeiska Internetleverantorer koper
forbindelser fran regionala (europeiska) “andra rangens”
forbindelseleverantorer, men dd ocksd madste forlita sig
pa transittjanster frdn minst en universell forbindelsele-
verantor for att f universella forbindelser.

Kommissionen konstaterade darfor i sitt meddelande om
invindningar att det trots Internets utveckling sedan
1998 fortfarande finns en separat marknad for tillhan-
dahdllande av universella Internetforbindelser. Den okade
anviandningen av caching, spegling och multihoming
dndrar inte denna slutsats.

Parternas svar

I sitt svar pd meddelandet om invindningar (nedan
kallat “svaret”) ifrigasatte parterna kommissionens defi-
nition av produktmarknaden och marknadens hierar-
kiska struktur. Enligt parterna kan “sekunddra” samtra-
fikerande operatorer undvika “elitleverantérerna” nir det
giller att fi universella forbindelser. Dessutom kan ny
teknik dndra branschens hierarkiska struktur.

Det bor forst noteras att parterna i sitt gemensamma
svar pd meddelandet om invindningar erkdnner att
“andra rangens” samtrafikerande operatorer (...) inte ar
en del av Internets “felfria” kdrna. Detta innebir att de
inte kan skicka trafik till alla Internetdestinationer utan
att forlita sig pd transittjanster som de koper frin en
annan Internetleverantor (*2). Dessutom har parterna en
annan syn pa den relevanta produktmarknaden. I svaret
anser Sprint att fyra foretag bor liggas till dem som
kommissionen identifierat som marknadsaktorer pé elit-
niva. Sprint ifrdgasitter dock inte Internets hierarkiska
ordning. MCI WorldCom fortsitter att hivda att den
relevanta marknaden dr mycket storre 4n den marknad
som kommissionen identifierat.

En tredje part lade vid forhoret ocksé fram bevis for att
kvaliteten pd dess tjanster forsimrats pd grund av att
foretaget saknar direkta samtrafikforbindelser med MCI
WorldCom i Europa.

(*¥) Gemensamt svar pd meddelande om inviandningar, punkt 264 och

fotnot 235.
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Parterna menar att sekundira samtrafikforbindelser
(samtrafik mellan lokala och regionala operatorer) gor
det mojligt for de universella leverantérernas kunder att
utova ett konkurrenstryck pd de universella leveranto-
rerna. Om alla universella leverantérer skulle hoja tran-
sitpriserna med 5-10 procent skulle de sekundira
samtrafikerande leverantorerna enligt parterna med
framgéing och effektivt kunna styra om trafik i en sidan
omfattning att Okningen av transitpriserna skulle bli
olonsam. Niar det giller Internets hierarkiska struktur
havdar parterna i sitt svar vidare att kommissionen i
sin marknadsdefinition forbiser utvecklingen utanfor
Forenta staterna och forekomsten av starka aktorer i
Europa.

Parterna tycks inte inse att de universella leverantorernas
transitkunder inte skulle ha ndgra andra mojligheter att
fé universella forbindelser. For att ersitta den forbindelse
som elitleverantorerna erbjuder skulle "andra rangens”
leverantorerna tvingas sluta ett stort antal samtrafik-
och transitavtal med de Internetleverantérer som de
tidigare bara kunde nd genom elitleverantorerna. Med
tanke pd att det finns tusentals Internetleverantérer i
vérlden skulle en sddan 6vning knappast vara kostnads-
effektiv jamfort med den relativa 6kningen av transitpri-
serna (¥).

Dessutom menar parterna att kommissionen inte i
vederborlig ordning har beaktat effekterna av teknik for
lagring och distribution av innehdll d& den bedomde
den relevanta marknaden. Enligt parterna utgér dessa
tekniker inte separata tjanster, utan ersitter delvis trans-
porter i stamndtet. Sddan teknik for innehéllet nirmare
anvindarna, vilket gor det mojligt for "huvuddelen av
trafiken” att undvika stamnaten.

Sésom anges i skil 38, och ocksd bedoms i skdl 172,
visar kommissionens undersokning att den okade
anvindningen av sddan teknik inte har haft nigra nimn-
virda effekter pd marknadens struktur. Merparten av
trafiken gdr fortfarande via de universella leverantorernas
ndt. Med tanke pd att sidan teknik inte gor det mojligt
att helt kringgd elitleverantorerna dr ovriga aktorer fort-
farande och oundvikligen beroende av dessa for att
sikra universella forbindelser. I vilket fall anvinds denna
teknik inte bara av innehdllsleverantérer och mindre
Internetleverantorer, utan ocksd av de storre Internetle-
verantorerna i deras egenskap av datacenter och leveran-
torer av samlokaliseringstjanster.

(**) Parterna tillstér att det finns tusentals Internetleverantorer i vérlden.
Se till exempel sidan 119 i svaret pd meddelandet om invindningar.
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definition forbiser att marknaden for universella forbin-
delser har blivit avseviart mer konkurrensutsatt di3 den
relativa stillningen for var och en av de "nyckelaktorer”
som identifieras i beslutet om WorldCom/MCI har
krympt.

Detta argument saknar betydelse nir det giller att
definiera relevanta marknader eftersom det bara handlar
om att bedéma konkurrensen pd marknaden. Tvirtemot
parternas stdndpunkt har det inte heller kommit in
ndgra nya betydande aktorer pd marknaden sedan
1998. I sitt beslut om WorldCom/MCI 1998 anség
kommissionen att den relevanta marknaden bestod av
16 universella leverantorer. Dessa marknadsaktorer
utgjordes av dem som samtrafikerade med de fyra
storsta leverantorerna. Under det nuvarande forfarandet
har kommissionen ansett att det finns 17 universella
leverantorer. Dessa valdes ut genom att man kombinerar
de leverantorer som samtrafikerar med de anmilande
parterna med tredje parts synpunkter pa aktuella leve-
rantorer. Av detta foljer att de marknadsaktorer som
identifierats i detta forfarande har identifierats utifrdn
mer generdsa kriterier 4n de som anvindes i forfarandet
i drendet WorldCom/MCL. T vilket fall som helst har AT
& T:s intride pd marknaden (frimst genom foretagets
forviarv av befintliga universella leverantorer) inte haft
ndgra namnvirda effekter pd MCI WorldComs mark-
nadsandel. MCI WorldComs marknadsandel har under
de senaste tvd dren varit ganska stabil oberoende av
vilken metod som anvints for att berdkna marknadsan-
delar.

GLOBALA TELETJANSTER

Globala teletjanster utgdrs av teletjanster som kopplar
samman ett antal olika marknader dir kunderna verkar,
i allmdnhet minst tvd olika kontinenter och ett stort
antal linder. De kops i allmidnhet av multinationella
foretag med verksamhet i mdnga linder och pa flera
kontinenter. Dessa tjanster ar forbdttrade, det vill siga
stricker sig utover vanliga tjanster som rosttelefoni och
fax, till att erbjuda kunderna paketlosningar som inbe-
griper virtuella privata nit for badde rost- och data-
tjdnster samt avancerade funktioner.

Beskrivning av efterfrigesidan

Parterna forklarade under marknadsundersokningen att
globala teletjanster tillhandahalls i tvd steg (*). Det forsta
steget for kunder som oOnskar sddana tjdnster bestdr
normalt i att utfirda en begdran om forslag (som
inbegriper en detaljerad beskrivning av deras speciella
behov) till ett antal mojliga leverantorer som uppmanas
att inkomma med anbud. Det andra steget foljer efter
det att anbuden inkommit, dd kunden for begrinsade
forhandlingar med ett litet antal leverantorer som har
forts upp pd en slutforteckning innan vinnaren viljs.

(*) Memorandum om marknaden for globala kommunikations- och

teletjanster, 17.3.2000, s. 20.
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vinnaren.

Kunder till globala teletjdnster vill att deras leverantor
kan erbjuda skriddarsydda och sémlésa nit och tjanster.
Kunderna forvintar sig att ndten kan ticka ett stort
antal geografiskt spridda platser, varav vissa kan ligga i
avligsna omrdden, till exempel oljeutvinningsanligg-
ningar i ensliga regioner. De forvintar sig ocksd att
erbjudas tillricklig bandbredd for att uppritthilla
trafiken till och frin alla platser pé ett tillforlitligt sitt.
De storsta leverantorerna av sddana tjanster kan erbjuda
tjdnsterna genom sina egna ndt. For flertalet leverantorer
och/eller vissa platser maste leverantoren anvinda (hyra
in sig) i andra foretags nit for att ticka omrdden som
den inte tacker sjilv och forsoka sakra tillforlitligheten i
detta nit.

Flertalet kunder kriver ett paket av tjdnster, medan ett
mindre antal kan kopa individuella tjanster for sirskilda
behov och sjilva till viss del integrera tjansterna.
Kontrakten delas dock inte pd ett sddant sitt att enskilda
leverantorer kan limna anbud pé olika delar.

Pd frigan vilka huvudparametrar de tillimpar for att
vilja ut en leverantor av globala teletjanster nimnde en
part en undersokning frin Yankee Group (¥), dir det
anges att priset dr det fjarde viktigaste kriteriet dd man
bedomer en leverantors forslag efter tillforlitlighet,
service[support  och  forbindelse/kompatibilitet/infra-
struktur. Andra parametrar inbegrep kultur/sprik/
tidszon, bandbredd/kapacitet, ndtforvaltning, installa-
tionstider, global rdckvidd, bemannings- och personal-
fragor, samordning och kompetens. Kunder som svarade
pa kommissionens marknadsundersokning bekriftade att
priset inte dr det enda kriterium som de beaktar di de
beslutar om leverantorer. Priset betraktades normalt inte
som det frimsta kriteriet i den initiala processen. Pris-
fragan blir snarare av central betydelse i det andra steget
(dd leverantorer pd slutforteckningen jimfors sinse-
mellan).

Trovirdiga anbudsgivare pd marknaden for globala tele-
tjdnster maste ha egna nit (dvs. f6r huvuddelen av sin
trafik for att sikra en hog tillforlitlighet och tjanste-
kvalitet samt kunna erbjuda tillricklig bandbredd och
kontrollera kostnaderna) samt ha global tickning och
globala stodtjanster (vissa kunder kriver kundtjanster
mycket ndra sig, dven om deras lokalisering kanske inte
ir av teknisk nyckelbetydelse). En befintlig kundbas ir
ocksa viktig for att Gvertyga kunderna om att leveran-
toren kan erbjuda tjansterna pé ett effektivt sitt.

(*) Sammanfattning i rapporten frn Yankee Group "The Bell(e)s of the
Ball Give Their Hands: Qwest/US WEST and Global Crossing/
Frontier”, frin www.yankeegroup.com.
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Beskrivning av utbudssidan

Leverantorer kan ha en rad olika sitt att uppfylla
kundernas behov. Kunderna kan kopa grundliggande
delar av paketet av globala teletjanster, sdsom ett datanit
och sirskilda tillimpningar pd detta nit, till exempel en
internationell frisamtalstjanst, och sedan sjdlva integrera
de tjanster som kops fran olika leverantorer for att
forbattra tjdnsterna samt sjilva std for underhdll och
support. Alternativt kan kunderna kopa skriddarsydda
paket fran specialiserade leverantorer dir leverantéren
sitter samman paketet och stir for lopande underhall
och kundtjinster, med mojligheten att leverantoren kan
erbjuda bittre prestandagarantier till en ligre kostnad
tack vare paketets integrerade karaktdr. Det sista alterna-
tivet bestdr i en fullstindig upphandling av kundens
verksamhet till leverantoren. Detta inbegriper ofta att
flytta personal till leverantdren, och inte bara att erbjuda
ett integrerat tjdnstepaket.

Oavsett kundens exakta behov inbegriper de efterfragade
tjdnsterna alltid en kombination av liknande delar (ett
nit, ett dataprotokoll [t.ex. X.25, Frame Relay, ATM eller
IP], andra tjanster som tillhandahélls genom detta proto-
koll samt viktiga kvalitativa delar sdsom geografisk tick-
ning, formdgan att sikra tjansternas kvalitet [genom
somloshet, narbeligna kundtjanster, hog tillforlitlighet
m.m.]), vilket innebdr liknande kostnader. Leverantorerna
madste kunna erbjuda alla dessa egenskaper. Ett fullstin-
digt utbud av tjinster har ocksd fordelar i form av
kostnadskontroll och tillforlitlighet hos hela tjinstepa-
ketet, och forbattrar sdlunda kundens bild av leveran-
toren.

Anbudsforfarandet

De anmilande parterna forklarade anbudsforfarandet i
samband med kommissionens undersokning. Kunderna
skickar normalt en begiran om forslag till potentiella
leverantorer. Under vissa omstindigheter skickar de forst
en begiran om information for att fi kinnedom om de
alternativ. som de storsta leverantorerna erbjuder. En
begiran om forslag kan vara ett omfattande dokument:
En kund uppgav att ett siddant dokument kan vara
100 sidor ldngt. Begdran om forslag skickas sedan till
de leverantorer som valts ut att limna anbud pa
kontraktet.

Svaret pd begiran om forslag kan vara lika langt, och
syftar till att tillgodose kundens tekniska krav. Enligt
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MCI WorldCom faststills det pris som foreslds i svaret
pd en begiran om forslag utifran tidigare erfarenheter av
de tjanster som skall tillhandahéllas och tjansternas
geografiska tickning. [...]%.

[Berikningen av en operators kostnader for att fullfolja
ett avtal om globala teletjanster dr en komplicerad
6vning ddr man beaktar en lang rad faktorer som kan
inbegripa forvaltning, marknadsforing, forsiljning och
kundtjinst, personal, administration och kostnader for
utrustning.]*

[...]*. D& anbuden vil har inkommit kan normalt ingen
leverantor matcha de detaljerade kraven i begiran om
forslag, varfor man héller klargérande sammantraden for
att forstd och bedoma anbudets tekniska aspekter.
Denna utvdrderingsprocess kan ta flera manader for en

expertgrupp.

Dé leverantoren av globala teletjdnster har ndtt det
andra steget i anbudsforfarandet (dvs. nir den potentiella
kunden har gjort en slutforteckning Gver leverantérer)
forklarar parterna att prisforhandlingarna med den
potentiella kunden inleds. Vanligtvis viljs mellan tre
och fem leverantorer ut till slutforteckningen. Enligt de
anmilande parternas beskrivning av anbudsmarknaden
och information frén tredje part kdnner en skicklig
forhandlingsgrupp i praktiken till vilka konkurrenterna
ar i anbudsforfarandets andra steg, 4ven om varje anbud
forhandlas separat. Anbudsgivarna far ofta besked om
vissa anbuds identitet och en allmin indikation pa dess
konkurrensmassighet.

Dé leverantoren vil valts ut tilldelas kontraktet och det
detaljerade avtalet slutfors. Vissa kunder anvinder sig av
konsulter for en del av anbudsforfarandet, till exempel
for att utarbeta en begdran om forslag eller ibland for
att ansvara for nistan hela forfarandet.

Tillhandahdillande av paket av globala teletjinster

Tillhandahallandet av paket av skriddarsydda och
forbittrade foretagsteletjanster med ett mervirde ar en
relevant produktmarknad i bedomningen av detta
drende.

[ sin anmaélan noterar parterna de marknadsdefinitioner
som kommissionen har anvént i ett antal beslut inom
omradet globala teletjanster till multinationella foretag.
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De senaste besluten som de ndmner dr BT/AT & T (¥
och AT & T/IBM (¥). T beslutet om BT/AT & T identifi-
erade kommissionen en marknad for “kundanpassade
paket av mervirdestjanster och globala tilliggsteletjanster
for foretag, hadanefter benimnd marknaden for tillhan-
dahéllande av globala teletjanster”. 1 sin anmaélan
instimmer parterna i kommissionens bedomning i
arendet BT/AT & T att produktmarknaden inte bor delas
in i sndvare produktmarknader for enstaka tjdnster som
ingdr i utbudet av globala teletjanster. Parterna noterar
ocksd att paket av globala teletjanster 4r skraddarsydda
losningar, och att de darfor utformas, sammanstills och
forvaltas individuellt for att uppfylla en viss kunds
kommunikationsbehov vid en viss tidpunkt.

De tjdnster som de anmilande parterna anser ingd i det
utbud av tjanster som bor inbegripas i produktmark-
naden var nationell och internationell rosttelefoni,
nationella och internationella datakommunikationer
som tillhandahdlls via en rad olika plattformar, sdsom
Frame Relay, ATM och IP, forbdttrade rosttelefoni- och
datatjanster, internationella frisamtalsnummer, meddelan-
detjanster, anropscentrer, video- och audiokonfe-
renstjanster, Intranet och Extranet, virtuella privata nit
(VPN), fasta Internetanslutningar, och foretagstelefonkort.

Kommissionen undersokte om denna definition av den
relevanta produktmarknaden haller. I detta syfte var det
nodvindigt att bedoma huruvida vissa eller alla enskilda
tjdnster kan isoleras frdn det totala utbudet av globala
tjdnster och betraktas som separata relevanta produkt-
marknader. Ett andra steg i analysen bestod i att utvir-
dera i vilken omfattning internt organiserade eller
upphandlade globala teletjianster bor betraktas som fak-
tiska eller potentiella konkurrenter eller om denna fraga
helt enkelt dr irrelevant for konkurrensanalysen.

Enskilda tjinster jimfort med paket av tjinster

Flertalet kunder instimde i en marknadsdefinition som
grundar sig pd paket av globala tjanster. Vissa kunder
ansdg emellertid ocksd att vissa tjanster kan identifieras
som separata produktmarknader. Exempelvis uppgav en
kund att den kopte in tjanster separat och inte i paket.
Sdsom anges i skdl 95 uppgav en annan kund att den
skulle overviga att kopa in tjdnster separat om priset pa
paketlosningar skulle hojas.

For att bekrifta definitionen av den relevanta mark-
naden undersokte kommissionen ocksd vad som skulle

(*) IV[JV.15 - BT/AT & T, 30.3.1999.
(*) IV/M.1396 — AT & T/IBM Global Network.
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hinda om priserna for paket av globala teletjanster
generellt skulle 6ka med 5-10 procent. (Detta bidrar till
att forutsiga huruvida kunderna skulle byta till andra
produkter och pd sd sitt till att avgora om dessa
produkter utgor en del av samma marknad). Sdsom
anges i skdl 76 anger inte kunderna prisoverviganden
som en av de viktigaste faktorerna dd de fattar beslut
om vilken leverantor de skall vilja. Detta giller ocksd
valet mellan att kopa grundliggande tjanster och sjilv
tillhandahélla forbattrade tjanster utover dessa bastjanster
eller att kopa sddana tjinster i skriddarsydda paket. Bara
en part svarade att om priset pd paketlosningar okade,
sa skulle denna 6vervidga mojligheten att kopa enskilda
tjdnster och integrera dem internt. Ovriga parter pape-
kade att de inte forvintade sig ndgra prisokningar eller
att de skulle acceptera en sddan generell prisokning
eftersom de inte har ndgot val — de behover tjinsterna.

Att identifiera ett visst sortiment av tjanster som en
separat relevant marknad skulle strida mot marknadens
ekonomiska logik och funktion. Sisom forklaras i
skdl 77 bygger for det forsta var och en av dessa tjanster
pa liknande grundliggande delar som de viktigaste leve-
rantorerna har tillgdng till. Det finns sdlunda vissa
substitutionsmojligheter mellan olika sortiment pé
utbudssidan. For det andra faststiller kunderna behov
som kan tillgodoses pé flera olika sitt, och som i sin
tur inbegriper olika sortiment. Kunderna kan ocksé
komma att kriva olika tilliggsfunktioner eller tillaggs-
tjdnster under kontraktets 16ptid som fordrar att man
anviander vissa andra tjanstesortiment. Den relevanta
produktmarknaden bor dirfor centreras kring centrala
delar av nitet (t.ex. dataprotokoll) och andra egenskaper
hos globala teletjanster. Dessa dataprotokoll utgor den
grundldggande del genom vilken andra, mer sofistikerade
globala teletjanster fungerar.

De enskilda tjansterna kan i sin tur delas in i olika
grupper dir det finns vissa substitutionsmojligheter
mellan tjdnster i en viss grupp. Dessa substitutionsmoj-
ligheter ar dock inte perfekta mellan de olika tjdnsterna i
det totala utbudet av tjdnster, utan det dr snarare s att
kunden tycks soka efter ett paket som uppfyller dennes
behov. Olika marknadsaktorer kan erbjuda olika
l6sningar som grundar sig pd olika losningar for samma
kundbehov.

De som svarat pd kommissionens undersokning
instaimde i allmidnhet i den produktkategorisering som
kommissionen gjort pd grundval av den forteckning
over teletjanster som parterna limnat. Denna delades
dock i sin tur in pd olika sitt av olika konkurrenter da
de forsokte analysera huruvida marknaden var snivare.
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Dessutom hivdade en tredje part att andra tjanster
sdsom X.25, ndt definierade med global programvara,
forvaltad bandbredd, IP-tjanster (webbvirdar, sofistike-
rade IP-tjdnster, forvaltat IP, globala meddelandetjinster,
caching) och VSAT (mikroterminaler) ocksd utgjorde en
del av de tjinster som borde inbegripas i definitionen av
produktmarknaden.

Kommissionen bad konkurrenter och kunder att limna
synpunkter pd definitionen av produktmarknaden. Det
radde ett nistan allmint samf6rstind om rickvidden for
de produkter som ingdr pd marknaden, dven om det
fanns vissa meningsskiljaktigheter i friga om vissa delar.

Tva parter ansdg att det fanns en separat marknad for
kunder pd en allra hogsta nivd, som skilde den frén
ovriga kunder. En part kidnnetecknade denna marknad
som en marknad dir berorda kunder verkar globalt och
krdver ett utbud av tjanster genom ett globalt privat nit
som kan binda samma foretags samtliga verksamhets-
platser. Det dr dock svért att isolera en sidan sirskild
kundgrupp som kriver sddana tjinster. Varje foretags
struktur och utbredning skiljer sig frdn alla andra
foretag. Exempelvis behover det ett mycket titare nit i
ett land ddr det har ett stort distributionsndt dn i ett
grannland ddr det bara har tillverkningsanliggningar.
Foretagsforvirv kan dndra marknaden mycket snabbt. I
praktiken kan alla marknadsaktorer pd marknaden for
globala teletjanster, som identifieras i skilen 206-218,
tjana bade de fi globala foretagen och de foretag som
krdver ndt som stricker sig Over ett mindre antal
granser. De sistndmnda foretagen kan ha andra lokala
leverantorer som kan tillgodose en del av deras behov,
men bara de verkligt globala aktorerna kan erbjuda dem
sitt globala nit.

Internt organiserade eller upphandlade globala tele-
tjanster

Kunder som viljer att sjilva tillgodose sina behov av
globala teletjanster koper vissa tjanster inom de delar
som ingdr i paket av globala teletjanster. Sjilvorganise-
rade tjanster utgdér dock inte en del av marknaden
sdsom den definieras i skdl 86. Sdsom de noteras i
beslutet om BT/AT & T éar sjilvorganiserade tjanster
dessutom ett strategiskt val. Kunder som viljer att kopa
paket dtergdr sannolikt inte till att organisera tjansterna
sidlva — dven om detta inte dr omojligt — eftersom
kostnaderna for att ter bygga upp interna tjdnster och
intern kompetens for att utfora tjdnsterna dr hoga.
Endast en kund gav ett konkret exempel pd intern
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organiserad rabandbredd efter det att tjansten tidigare
upphandlats, vilket dessutom bara gjordes i ett land.
Detta hade uttryckligen forkastats som ett alternativ for
en Europatickande tjinst eftersom det inte hade varit
genomforbart pd europeisk nivd — och 4n mindre pd
global nivd. Andra kunder avvisade uttryckligen mojlig-
heten att dtergd till ett internt nit forutom for sirskilda
tjanster. Ett liknande argument giller for upphandling,
dir inte bara nitet tillhandahdlls externt utan dér dven
den personal som forvaltar ndtet ocksd arbetar for
leverantoren. Att dtergd till ndgon form av sjilvorganise-
rade tjanster skulle under dessa omstindigheter vara
annu svdrare for kunden. Ingen av dessa aktiviteter kan
dirfor anses utgora en del av den relevanta marknaden.

Slutsats

Kommissionens undersokning bekriftar att marknadsde-
finitionen i drendet BT/AT & T var riktig och gjordes
mer precis genom att man gjorde en distinktion mellan
grundliggande dataprotokoll och mer sofistikerade
tjanster som fungerar genom dessa protokoll.

C. RELEVANT GEOGRAFISK MARKNAD

UNIVERSELLA INTERNETFORBINDELSER

Kommissionen konstaterade i beslutet om WorldCom/
MCI att marknaden for tillhandahdllande av universella
forbindelser var global. Parterna har inte bestridit detta i
sig, och de erkidnner att det finns en global efterfrdgan
pd forbindelser. De hdvdar dock att det finns en 6kad
regional (europeisk) efterfrigan och att marknaden inte
ar hierarkisk. De upprepade ocksd detta i sitt svar pa
meddelandet om invidndningar. Detta strider dock mot
kommissionens slutsatser i detta forfarande. Kommissio-
nens marknadsundersokning bekriftar att efterfrigan pa
Internetforbindelser fortsitter att vara universell och att
"den andra rangens” Internetleverantorer fortsitter att
vara beroende av ett begrinsat antal elitleverantorer for
globala forbindelser trots ett okat regionalt innehdll, nya
marknadsaktorer och anvindningen av spegling, caching
med mera. Aven om huvuddelen av dagens universella
leverantorer har sina verksamhetscentrer i Forenta
staterna dr det bara dessa som kan tillhandahdlla transit
till alla delar av Internet. Med tanke pd Internets hierar-
kiska struktur skulle hojda priser for tillgdng till de
universella ndten paverka konsumenter i hela virlden.
Marknaden &r dirfor i praktiken global.
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GLOBALA TELETJANSTER

Kommissionen konstaterade i beslutet om BT/AT & T att
marknaden for globala teletjanster var virldsomspan-
nande. I sin anmalan instimmer de anmalande parterna
i denna definition. Denna marknadsdefinition bekraftas
ocksd i hog grad av tredje part. En tredje part menade
att vissa europeiska foretag i allminhet forst vinder sig
till en europeisk leverantdr for vissa tjanster och bara
skulle vinda sig till leverantorer baserade i Forenta
staterna om priset skulle 6ka med 5-10 procent. Den
forteckning Over leverantorer som limnats av kunder
bekriftar stindpunkten att det dr de globala aktorerna
som betraktas som de frimsta leverantorerna av globala
teletjanster.

Foljaktligen har kommissionen baserat sin analys pd den
definition av den globala geografiska marknaden som
gors i skdl 98 ovan, och som anvindes i analysen i
drendet BT/AT & T. Det har i undersokningen inte heller
framkommit ndgot som tyder pd att denna befintliga
definition bor dndras.

D. BEDOMNING

UNIVERSELLA INTERNETFORBINDELSER

Offentlig statistik ver marknadsandelar

[ sitt beslut om WorldCom/MCI konstaterade kommis-
sionen att MCIs och WorldComs verksamhet tillsam-
mans skulle ha inneburit att det skapades en domine-
rande stdllning pd marknaden for universella forbin-
delser. MCI WorldComs nuvarande Internetverksamhet
hiarror frén WorldCom efter det att kommissionen
godtog en avyttring av MCLs Internetverksamhet som
ett villkor for att godkinna fusionen mellan MCI och
WorldCom. MCI och WorldCom var vid tiden for kom-
missionens beslut marknadsledande med en samlad
marknadsandel i regionen pd [30-40]* procent for den
tidigare gruppen WorldCom och péd [10-20]* procent for
den tidigare gruppen MCIL Sprint var dd den nist storsta
universella leverantéren med en marknadsandel i stor-
leksordningen 10-15 procent.

@ [..

I*

(101) Parterna hidvdar att det — precis kommissionen uppgav i

beslutet om WorldCom/MCI - inte finns ndgon offentlig
tillforlitlig uppskattning av storleken pa hela Internetsek-
torn eller pd ndgon relevant undersektor, och att det
inte rdder ndgot samférstind om vilka maéttenheter som
bor anvindas. Sdsom kommissionen noterade i det
beslutet hivdar parterna vidare att Internetleverantorerna
inte har nigon sirskild redovisningsskyldighet vad giller
intdkter frin Internet och att redovisningen inte ar
enhetlig. Foljaktligen kan parterna inte limna en korrekt
uppskattning av Internetsektorns storlek eller ett matt pa
marknaden. Ocksd intikterna frdn Internet, som MCI
och WorldCom foresprakade som ett limpligt verktyg
for att mata marknadsandelar i drendet WorldCom/MCI,
kan enligt parterna mycket vil vara missvisande. Trafik-
floden, sdsom kommissionen anvinde dem i beslutet
om WorldCom/MCI, skulle uppvisa dnnu storre brister
och kan rent tekniskt inte mitas korrekt med tanke pa
avsaknaden av vedertagna matt. [...]* Sprint uppskattar
dock elitleverantorernas marknadsandelar efter intikter
under 1999 till [35-40]* procent for MCI WorldCom,
[10-15]* procent for AT & T, [mindre 4n 10]* procent
for Sprint och [mindre dn 5]* for Qwest (*¥).

(102) Parterna har angett ett antal offentliga killor som ger

*)

(*)

uppskattningar av marknadsandelar (*). Enligt dessa
killor uppskattas MCI WorldComs och Sprints mark-
nadsandelar uppgd till minst 17 respektive 3 procent
och till hogst mellan 21 och 45 procent respektive
mellan 13 och 21 procent. Uppskattningarna om mark-
nadsandelar pd 17 respektive 3 procent grundar sig pd
Internetleverantorernas intdkter och andel per forsiljare.
Dessa bor dock undantas eftersom de inbegriper foretag
sasom AOL och MSN, som inte verkar pd den relevanta
marknaden dd de inte 4ger egna ndt som erbjuder
universella forbindelser. Detta leder till samlade mark-
nadsandelar pd mellan 34 och 55 procent. Ocksd i
uppskattningar frdn oberoende tredje parter som
lamnats av parterna anges de sammangdende parternas
marknadsandelar till mellan 20 och 25 procent f6r MCI
WorldCom, till mellan 13 och 20 procent for Sprint och
till mellan 34 och 45 procent for den sammanslagna
enheten (*°). Dessa marknadsandelar stimmer ocksd

TeleGeography 1999, The World's Top ISPs (winter 1998-99),

s. 122; International Data Corporation, Internet Service Provider
Market Review and Forecast, s. 17; Cahners In-Stat Group, Show
Some Backbone: ISPs Report Increasing Demand and Shifting
Vendor Preference, s. 7; Boardwatch, December 1999 Issue, Data-
monitor, The Future of the Internet, Hearing on the MCI
WorldCom-Sprint Merger Before the [US] Senate Committee on
the Judiciary, Exhibit 3 (4 november 1999) (vittnesmél av Tod A
Jacobs, chefsanalytiker pd omrddet telekommunikationer, Sanfor C.
Bernstein & Co., Inc), Bernstein Research, MCI WorldCom,
mars 1999, s. 51; OECD, Internet Traffic Exchange: Developments
and Policy, DSTI/ICCP|TISP(98)1/FINAL, s. 22 samt 58 och 59.
Credit Suisse First Boston, Morgan Stanley Dean Witter och Bear
Stearns.
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(103)

(104)

(105)

overens med de siffror som limnats som svar pa kom-
missionens marknadsundersokning (*!). Storleken pa de
sammangdende parternas trafikfloden bor ocksa kopplas
till den sammanslagna enhetens globala nat(kapacitet).
MCI WorldComs Internetverksamhet UUNet har Gver
2 000 accesspunkter (POP), varav 500 utanfér Forenta
staterna. Detta dr minst tvd ganger mer 4n ndgot annat
[P-ndt i varlden och fyra till fem ginger mer dn de flesta
[P-stamnit i virlden (*)). Dessutom har UUNet en
mycket stor modembank som tjdnar grossistkunder
med uppringda forbindelser [...]*.

Kommissionens uppskattningar av marknadsandelar

Marknadsaktorer dr de som har en rad samtrafikavtal
som ger dem en fullstindig och kostnadsfri forbindelse
inom hela Internet. For att identifiera dessa marknads-
aktorer mdste man granska alla samtrafik- och transit-
forbindelser mellan Internetleverantorer och isolera dem
som bara far sin forbindelse antingen frén sin kundbas
eller frin samtrafikavtal med andra nit. Med tanke pd de
kvalitetsfragor som aktualiseras av offentliga samtrafik-
punkter 4ar det sannolikt bara de som har privata
samtrafikavtal med andra nit som verkligen kan erhélla
universella forbindelser.

Ménga av dem som konsulterades under kommissionens
undersokning menade att fem universella nit (MCI
WorldCom, Sprint, AT & T, Cable & Wireless och GTE)
har en starkare stillning 4n ovriga. Foljaktligen
granskade kommissionen de samtrafikavtal som inbe-
griper dessa nyckelaktorer for att faststilla en forteck-
ning over kandidater till universella leverantorer.
Eftersom offentliggérande av samtrafikavtal aktualiserar
sekretessfragor har kommissionen valt ut de foretag som
har avtal med badde MCI WorldCom och Sprint for att
avgora vilka som kan betraktas som universella leveran-
torer. Denna undersokning ledde till att foljande foretag
identifierades som marknadsaktorer [...]*.

En tredje part foreslog dock sin egen forteckning Gver
universella leverantorer dar denna miter antalet tillgang-
liga vigar for att nd deras ndt. Om dessa nit kan nds
direkt utan att man gdr genom en tredje parts nét skall

(*) Bell Atlantic uppskattar den sammanslagna enhetens marknads-
andel till 50-70 procent, Cable & Wireless uppskattade MCI World-
Coms andel av den globala Internettrafiken till 50 procent och
Sprints till 18 procent 1998.

(*¥) WorldCom: Still a Cool Company, Salomon Smith Barney,
7.2.2000, s. 2.

(106)

(107)

de laggas till i forteckningen. Granskningen av denna
forteckning pévisade vissa skillnader jamfort med
forteckningen over dem som har samtrafikavtal med
bade MCI WorldCom och Sprint. Foretag som inte
ingick i forteckningen frin denna tredje part togs inte
bort frin den andra forteckningen over marknadsak-
torer, medan de som ingick pd den forstndimnda men
inte har samtrafik med bdde MCI WorldCom och Sprint
lades till. Detta ledde till att fyra nya foretag lades till,
namligen Exodus, Digex, Abovenet och Epoch. Totalt
ledde denna analys till slutsatsen att 17 nit (eller
grupper av nit) deltar i marknaden for universella Inter-
netforbindelser.

Alla Internetleverantorer som inte ingdr i denna forteck-
ning méste kopa transittjinster fran minst en av de fem
storsta leverantorerna. Om ett nit inte lyckas sluta ett
samtrafikavtal med dtminstone de fem storsta akt6rerna
innebir detta avsevdrda brister i deras tickning av hela
Internet. Det dr mojligt att antalet aktOrer som &r
verkliga universella leverantorer faktiskt dr mindre dn
de som har samtrafikavtal med Sprint och MCI
WorldCom. Vissa av dem som identifierats kan erhalla
sin forbindelse genom offentliga samtrafikavtal som inte
gor det mojligt for dem att erbjuda den bista kvaliteten
pd sin forbindelse. Varje ytterligare samtrafikpart, som
naturligtvis har avtal med de bada aktuella foretagen,
kanske inte heller har avtal med varandra eller med
varje annan part som har avtal med dessa tva. I sd fall
kanske de inte kan ticka hela Internet kostnadsfritt. For
denna bedémning antogs det dock att alla som har
globala samtrafikavtal med MCI WorldCom och Sprint
skulle betraktas som en onskvird samtrafikpart av alla
andra som har samma forbindelser. Detta antagande ar
till parternas fordel eftersom det vidgar filtet av mark-
nadsaktorer.

a) Marknadsandelar pd grundval av trafikfloden

Parterna har hdvdat att métten for att mata trafikfloden
har ménga brister. Dessa matt madter trafik som passerar
genom vissa delar av nitet vid specifika tidpunkter, och
eftersom [P-dirigering 4r sd dynamisk kanske samma
information som skickas mellan tvd virdar inte alltid
gdr Over samma ndt. Eftersom trafikfloden passerar mer
an ett nat frdn ursprunget till destinationen kommer en
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(108)

(109)

(110)

(111)

uppskattning av den totala trafiken genom att ldgga
samman den trafikmidngd som betjinas av varje stamnit
dessutom oundvikligen att leda till dubbelrikning. D&
forekomsten av dubbelrdkning kommer att variera
mellan olika stamnit kan marknadsandelar som grundar
sig pd uppskattningar av trafikfldden bli missvisande.

Parterna hidvdar ockséd att uppskattningar av trafikfloden
kan aterspegla det aktuella nitets sirskilda struktur. En
leverantor med ménga noder i sitt stamndt kan generera
en liten mingd trafik i stamnitet jamfort med ett
stamnit med fi noder, helt enkelt som en f6ljd av den
ndtstruktur som anvinds. Detta beror pd att en nod kan
dirigera trafik direkt till de slutanvindare som nds
genom denna nod och bara skicka sidan trafik till
stamnitet som avser destinationer som nds genom andra
noder, dir bara den sistnimnda trafiken riknas som
trafik pd stamnitet.

Eftersom marknadsinflytande kan grunda sig pd ett visst
ndts totala storlek kan det dock hivdas att marknads-
andelar som mits pd grundval av trafikfloden ger en
mer korrekt uppskattning av marknadsinflytandet.

Det finns ingen direkt tillginglig statistik over de totala
trafikvolymer som skickas eller tas emot av ndten. Folj-
aktligen fick man anta en "nedifrdn- och upp”-metod for
att berdkna marknadsandelar grundade pa trafikfloden.
Detta kriver att man identifierar marknadsaktérer och
lagger till deras respektive métt pd trafikfldden genom
deras nit for att faststilla marknadens storlek. Det
kunde dock inte faststillas med sdkerhet att berorda
marknadsaktorer miter alla trafikfloden pd helt enhetliga
grunder. Man mdste darfor hitta ett alternativt sitt att
berdkna trafikbaserade marknadsandelar.

Det totala trafikflodet i ett visst ndt inbegriper bade
trafik som utbyts med andra identifierade nit och intern
trafik (dvs. trafik mellan kunder som utbyts 6ver detta
ndt). Marknadsandelarna kan med hjilp foljande metod
berdknas som trafikandelar utan att man noédvandigtvis
behover den totala Internettrafiken som en faktor. Nt
A:s marknadsandel i forhallande till nit B:s dr lika med
kvoten av det totala trafikflodet genom nit A och det
totala trafikflodet genom nit B. Om dessa respektive
marknadsandelar delas med den totala trafik som utbyts
mellan nidt A och B foljer det att kvoten mellan nit A:s
marknadsandel och ndt B:s marknadsandel ar lika med
kvoten mellan nit A:s relativa andel av det totala trafik-
flodet genom ndt B och nit B relativa andel av det
totala trafikflodet genom ndt A. Marknadsandelarna kan
darfor berdknas utifrdn varje nits relativa andel av det
totala trafikflodet genom varje ndt. De relativa andelarna
kan sedan berdknas for varje nit genom att man bara
anvander den trafikstatistik som genererats av detta nit.

(112)

(113)

(114)

Pi si sitt undviker man att ligga samman alla madtt
som de olika niten anvinder for att uppskatta mark-
nadsandelar. Man forebygger ocksd att berikningen av
marknadsandelar snedvrids av eventuella skillnader i
mitmetod mellan de olika niten.

Utifrdin de uppgifter som de fem universella néten
lamnat var det mojligt att hérleda vart och ett av dessa
ndts relativa andelar av den trafik som utbyts med de
fyra andra niten och med deras samtrafikparter. Nér ett
foretag dgde flera ndt och vissa av dessa skulle kopa
transittjinster medan andra skulle sluta samtrafikavtal
lades all trafik samman och betraktades som samtrafik.
Detta antagande gynnar parterna eftersom detta framfor
allt giller deras mindre konkurrenter.

Genom att kombinera den relativa andelen av den trafik
som utbyts mellan nit A och B utifrdn A:s perspektiv
och sedan frin B:s perspektiv fir man en kvot mellan
nit A:s respektive ndt B:s marknadsandelar. Denna
metod kan ocksé tillimpas pd ndt A och C och sedan
pd nit C och B for att f fram en annan uppskattning
av kvoten mellan nit A:s respektive nit B:s marknads-
andelar. Kommissionen tillimpade denna metod pd vart
och ett av de fem universella niten, och fick fram
foljande tabell over kvoter till meddelandet om invind-
ningar (**).

Nit X:s storlek i forhallande till MCI World-
Coms nit
GTE []*
Sprint [.]*
C&w [
MCI WorldCom [.]*
AT & T [.]*
Totalt [.]*

D4 man tillimpar denna metod pd en hypotetisk
marknad som inbegriper MCI WorldCom, Sprint, Cable
& Wireless, GTE och AT & T (detta motsvarar den
relevanta marknad som Sprint definierar i sina inlagor i
drendet WorldCom/MCI 1998) skulle deras respektive
marknadsandelar ge gruppen MCI WorldCom en mark-
nadsandel pd 46-51 procent av denna marknad och
Sprint en marknadsandel pd [10-20]* procent, eller
[56-71]* procent for de bada.

(**) Dessa kvoter ges i band for att skydda konfidentiell information

som ldmnats av tredje part.
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(115) Om man skall berdkna marknadsandelar pd en marknad b) Uppskattningar av marknadens storlek och mark-

(116)

(117)

med 17 potentiella universella leverantorer méste man
anta storleken pd Ovriga 12 nit. Det allminna anta-
gandet, som stimmer Overens med uppgifterna om
intdkter, var att trafikflodet genom ett av dessa nit inte
kunde vara storre dn trafikflodet genom ndgot av de
fem storsta ndten. Med tanke pd att det totala trafik-
flodet genom det minsta av de fem storsta Internetleve-
rantorerna i forhdllande till MCI WorldComs trafikflode
uppgdr tll [...]* kan kvoten for &terstdende 12 nit
sammantaget inte vara storre dn 12 ganger [...]*.

P4 dessa grunder och med antagandet att dessa 12 nit
inte ar lika stora skulle det totala trafikflodet genom
dessa 12 nit vara likvirdigt med trafikflodet genom MCI
WorldComs nit. Uppskattningarna av marknadsandelar
ger gruppen MCI WorldCom en andel pd 32-36 procent,
med ytterligare [5-15]* procent frdn Sprint. Ingen
konkurrent har en marknadsandel pd mer 4n 10-
15 procent. Sprints och MCI WorldComs samlade mark-
nadsandel uppgédr dirmed till [37-51]* procent. Detta
leder till foljande marknadsandelar:

Nit X:s storlek i
forhallande till MCI Marknadsandelar

WorldComs nit
GTE [.]* [0-10]* %
Sprint [.]* [5-15]* %
C&W [..]¥ [0-10]* %
MCI WorldCom [..]¥ [32-36]* %
AT & T [..]*¥ [5-151* %
Andra A [.]¥
Andra B [.]*

Aven om man antar att den totala trafikvolymen genom
de 12 ovriga nidten dr dubbelt sé stor som den som gar
genom gruppen MCI WorldComs nit (vilket enligt vad
som framgdr av skil 115 dr omojligt eftersom deras
totala storlek kan vara hogst 1,8 ganger MCI World-
Coms storlek) skulle parternas samlade marknadsandel
fortfarande ligga i storleksordningen 32-35 procent,
vilket dr [upp till]* tre gdnger mer 4n for det ndst
storsta ndtet.

(118)

(119)

(120)

nadsandelar pa grundval av uppgifter om intikter

Mot ovanstiende bakgrund kan totalt 17 Internetleveran-
torer omfattas av definitionen av ett universellt nat. Nar
det giller marknadens totala storlek var den information
som fanns tillginglig inte heltickande och man var
tvungen att uppskatta omsittningen i de bdda foretag
for vilka korrekta uppgifter saknades (**). Intdkterna for
dessa bida foretag uppskattades till 100 miljoner US-
dollar var, vilket ansdgs vara en betydande overskattning
av deras faktiska intdkter.

Marknadsandelarna  berdknades i meddelandet om
invindningar pd grundval av tvd alternativa metoder. I
den forsta beaktades de totala Internetintikterna (inbe-
gripet uppringda och fasta forbindelser, virdtjanster
(hosting), samlokalisering m.m.). Detta ledde till en
marknadsstorlek péd cirka 6 500 miljoner US-dollar och
till marknadsandelar pd [40-50]* procent for MCI
WorldCom och [5-15]* procent for Sprint. Endast en
annan aktor (AT & T) hade en marknadsandel i stor-
leksordningen 10-15 procent och tvd hade marknadsan-
delar i storleksordningen 5-10 procent (Cable & Wire-
less och PSINet). Alla dessa intdkter ror tillhandahallande
av Internetforbindelser. [...]*. P4 samma sdtt genererar
uppringda forbindelser trafik, samtidigt som de Okar
kundbasen och dirmed marknadsstillningen.

I den andra metoden tas intdkter frdn fasta anslutningar.
Fordelen med denna metod 4r att man bara anvinder
intakter fran tillhandahillande av foérbindelser, iven om
den inte tdcker alla sddana intdkter. De parter som
svarat kunde dock inte alltid fordela sina Internetin-
tikter, och denna metod utesluter intikter fran
uppringda forbindelser. Eftersom denna metod inte inbe-
griper alla relevanta Internetintdkter kan den dock bara
anvindas som en ytterligare indikation pd marknadsan-
delar. Nar det giller foretag for vilka intdkter for fasta
anslutningar inte fanns tillgingliga har dessa siffror
angetts till en tredjedel av de totala Internetintikterna.
Detta stimmer overens med kvoten mellan sddana
intdkter och de bdda anmilande parternas totala Inter-
netintdkter ([...]* och [...]*). Om man antar att dessa
intakter uppgdr till hilften av de totala Internetintdk-
terna leder detta till en samlad marknadsandel pa [30-
40]* procent. P dessa grunder var MCI WorldComs
marknadsandel [15-25]* procent, till vilket skall liggas
[5-15]* procent frin Sprint, vilket ger gruppen en
samlad marknadsandel pd [20-40]* procent. De tre
ndrmaste konkurrenterna hade marknadsandelar i stor-
leksordningen 10-15 procent.

(**) Huvuddelen av den information som anvindes for att berdkna

marknadsandelar pd grundval av intdkter och trafikfloden hade
limnats av de anmilande parterna och tredje part till det ameri-
kanska justitieministeriet som svar pa uppmaningar i samband med
en civilrattslig undersokning dir de bada konkurrensmyndigheterna
beviljades undantag fran reglerna om konfidentialitet.
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(121) Aven om parterna vid upprepade tillfillen har betonat betydande marknadsandel sedan 1998. Dessutom ifriga-

(122)

(123)

(124)

att de anser att uppgifter om intdkter dr den enda
tillforlitliga indikatorn inom detta omrade, pekar méinga
konkurrenter pd mojliga risker med att i allt for hog
grad forlita sig enbart pd intikter. Aven om siffror som
grundar sig pd intdkter frdn grundliggande Internetan-
slutning anvindes nidr si var mojligt, har de berorda
foretagen inga skyldigheter nir det giller rapporterings-
standarder eller ens att limna uppgifter. Foljaktligen var
det nodvindigt att behandla siffrorna med forsiktighet.

Man kan knappast betrakta foretag som har samtrafik-
avtal med upp till fyra av de storsta leverantorerna som
universella leverantorer eftersom avsaknaden av samtra-
fikavtal med en av de fem storsta utgor en avsevird
lucka i deras forméga att erbjuda Internetforbindelser.
For att gora en kanslighetsanalys gjordes dock uppskatt-
ningar av marknadsandelar for att se huruvida sddana
aktorer som inte redan ingick i forteckningen &ver
marknadsaktorer skulle dndra dessa siffror i ndgon
nimnvird omfattning om de tillfogades. Pd dessa
grunder (som — bor det betonas — dr mycket forsiktiga)
skulle de anmilande parterna fortfarande f& en samlad
marknadsandel pd [35-45]* procent riknat i totala Inter-
netintakter.

¢) Slutsats om berikningarna av marknadsandelar

Utifrdn berdkningarna av marknadsandelar pé grundval
av bade trafikfloden och intdkter skulle den samman-
slagna enhetens marknadsandel uppgd tll [37-
51]* procent rdknat i utbytt trafik () och pd [30-
65]* procent rdknat i intdkter. Den storsta konkurren-
tens marknadsandel blir aldrig storre 4n 15 procent.
Oavsett vilken metod man anvinder visar kommission-
ens undersokning att den sammanslagna enheten skulle
fd en marknadsandel som ar mer dn tre ginger storre
an de ndrmaste konkurrenterna riknat i intdkter och
fyra ginger storre raknat i trafikfloden. Dessa resultat
stdr sig dven under det osannolika antagandet att de
12 minsta av elitforetagen tillsammans skulle vara
dubbelt si stora som MCI WorldCom.

d) Parternas svar

[ sitt svar pd meddelandet om invindningar hévdar
parterna att kommissionens uppskattningar av mark-
nadsandelar var overdrivna och att uppskattningarnas
lagre band inte aktualiserar ndgra konkurrensproblem.
Bade kommissionens och tredje parts uppskattningar
visar ocksd att MCI WorldCom skulle ha forlorat en

(*) Denna marknadsandel skulle uppgé till cirka [30-40]* procent om
man gor antaganden som ar mycket fordelaktiga for parterna.

(125)

(126)

(127)

(128)

sitter parterna anvandningen av intdkter och trafik-
floden som mitt i detta fall eftersom de menar att dessa
metoder sannolikt leder till en overskattning av den
sammanslagna enhetens marknadsandel.

Enligt den information som kommissionen hade tillging
till di den utfirdade meddelandet om invindningar
uppgick MCI WorldComs marknadsandel grundad pa
totala Internetintdkter till [40-50]* procent pd en
marknad bestdende av 17 universella leverantorer (*°).
Detta skall jamféras med en marknadsandel pd [35-
45]* procent for WorldCom under 1998. Trots att de
antaganden som kommissionen gjorde i det aktuella
forfarandet 4r mer generosa for parterna dn de som
gjordes i beslutet om WorldCom/MCI 1998, kan det
mot ovanstdende bakgrund konstateras att MCI World-
Coms marknadsandel grundad pd totala Internetintikter
har okat sedan 1998.

Efter det att den utfirdat meddelandet om invindningar
underrittade parterna emellertid kommissionen om att
ytterligare 110 miljoner US-dollar skall liggas till MCI
WorldComs intdkter for fasta anslutningar i Nordame-
rika. Dirigenom skulle MCI WorldComs marknadsandel
berdknad pa grundval av intdkter frin fasta anslutningar
oka frdn [20-30]* procent (se skal 120) till [25-
35]* procent. Detta skulle ge den sammanslagna
enheten en samlad marknadsandel pd [35-45]* procent.

Dessutom uppgick MCI WorldComs marknadsandel
grundad pd trafikfloden till [32-36]* procent jimfort
med [30-40]* procent 1998. Marknadsandelen for 1998
grundar sig pé farre (16) universella leverantorer.

[ sitt svar pd meddelandet om invindningar havdar
parterna att kommissionen hade gjort misstag i sina
kalkylprogram och att den metod som kommissionen
anvinde for att berdkna marknadsandelar pd grundval
av trafikfloden var behiftad med fel. Kommissionen lade
for var och en av de tredje parter som nidmns i skal 113
ovan fram alla de berdkningar som gjorts pd grundval
av de upplysningar som de limnat, och uppmanade
dem att ange huruvida deras uppgifter atergetts korrekt
och om de ansdg att den metod som kommissionen
anvinde var bra. Samtliga noterade ndgra skrivfel, men
forklarade att uppgifterna aterspeglade deras mitningar
pa ett riktigt sitt och att de godtog kommissionens
metod. D3 den gjorde om berdkningarna for att avhjilpa
alla skrivfel den uppmirksammats pd av de anmilande
parterna och av tredje part fann kommissionen mini-
mala variationer (mindre dn en halv procentenhet) i de
uppskattade marknadsandelarna.

(*) For 1998 uppskattas den sammangdende enhetens samlade mark-

nadsandel till [45-55]* procent ([35-45]* procent f6r WorldCom
och [5-15]* procent for MCI). MCLs Internetverksamhet saldes
senare till Cable & Wireless.
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2. 2.

Koncentrationens effekter pd konkurrensen

a) Beskrivning av den nuvarande marknaden

Det finns indikationer pd att MCI WorldCom idag har
en mycket stark stdllning pd marknaden, vilket dock inte
nodvindigtvis behover innebira en dominerande stall-
ning pd marknaden for universella forbindelser. Det star
dock klart att MCI WorldCom &r nira att uppnd en
sddan stdllning. Redan 1997 hade MCI WorldComs
Internetverksamhet UUNet en betydande marknadsandel
jamfort med dess konkurrenter. Detta framgick av dess
beslut i bérjan av 1997 att ensidigt forsoka (ett forsok
som i slutindan misslyckades) upphdva samtrafikavtalen
med flera befintliga parter.

Sedan sammanslagningen mellan MCI och WorldCom
har MCI WorldCom lyckats behélla sin ledande stillning,
och anses av mdnga konkurrenter ha en ndst intill
dominerande stillning. Detta bekriftas av det faktum
att MCI WorldCom lyckas ta ut betydligt hogre priser
(20-100 procent) dn ndgon av dess konkurrenter inbe-
gripet Sprint och samtidigt uppritthdlla sin ledande
stallning [...]* () [...]* (% [...]* (). I detta drende kan
dock frdgan om MCI WorldComs dominans pd egen
hand ldmnas obesvarad eftersom undersokningen har
visat att sammanslagningen skulle skapa en domine-
rande stillning.

Parterna bestrider att deras pris skulle skilja sig fran
konkurrenternas framfor allt genom att forklara att AT
& T tar ut liknande priser som MCI WorldCom. En
betydande prisskillnad kan dock konstateras bara genom
att jamforelsen utvidgas till andra marknadsaktorer 4n
AT & T.

Den information som de sammangdende parterna
lamnat visar ocksd att [40-80]* procent av de bada
parternas trafik dr intern (dvs. trafik som inte utbyts
med samtrafikparter). Inga andra konkurrenter har en
intern trafik som overstiger 30-35 procent av deras
totala trafik. Dessutom utbyter till och med de samman-
gdende parternas storsta konkurrenter mer dn 15 procent
av sin trafilk med den sammanslagna enheten. Detta
visar att de sammangdende parterna dr mycket mer
oberoende 4n sina konkurrenter och att konkurrenternas
beroende av de sammangdende parterna redan idag ar
stort. Det visar ocksd att sammanslagningen undanrdjer
en av MCI WorldComs starkaste konkurrenter. Siffrorna
understryker vidare betydelsen av att ha en kundbas.
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(*) [
[

Detta bekriftas ocksd av de siffror som parterna limnat
i friga om den andel av deras kunder som ir anslutna
till flera leverantorer (multihoming) [...]*.

MCI WorldComs och i mindre omfattning dven Sprints
styrka kan stillas mot Cable & Wireless utveckling.
Detta ndt var ett resultat av avyttringen av MCLs Inter-
netverksamhet 1998. Dess relativa andel intern trafik har
minskat sedan avyttringen och dess marknadsstallning
forsimrats. Det finns troligen flera anledningar till
denna forsimring, men marknaden anser bland annat
att Gverforingen inte var fullstindig och att dess utbud
av tjanster har forsimrats.

Jamforelsen av andelen intern trafik bland de universella
leverantorerna understryker ocksd den redan befintliga
obalansen i friga om storlek och beroende mellan
marknadsaktorerna. De andra niten fir mycket mindre
av sin forbindelse fran sina kunder och ar darfor mycket
mer beroende av sina samtrafikavtal (framfor allt med
MCI WorldCom och Sprint) for att kunna erbjuda
universella forbindelser 4n vad MCI WorldCom och
Sprint ar.

De parter som svarat pd kommissionens unders6kning
anser allmint att den sammanslagna enhetens stora nit
och dess tillgdng till storst andel virdar och kunder
savdl som till Internetplatser ar viktig for deras egna
resultat eftersom deras kunder skulle kriva tillgdng till
den sammanslagna enhetens nit. Med tanke pd att den
sammanslagna enheten skulle ha det storsta antalet
kunder kan den ocksd erbjuda bast forbindelse till
Internet [...]* (*) [...]* (*)).

Det har hivdats att det inte dr viktigt att ha egna nit
och att det finns ett overskott av kapacitet att hyra ut.
Detta strider dock for det forsta mot MCI WorldComs
egna prognoser (*3). [...]* (¥). Kommissionens undersok-
ningar visar ocksd att dven om transitkostnaderna har
minskat avsevart, sdrskilt i Europa, under senare r, s&
har de inte alltid minskat lika mycket som kostnaderna
for att hyra infrastruktur. Internetforbindelser inbegriper
silunda en premie. Denna premie dr storre for de stora
etablerade ndten med ett stort antal oGverforingsvigar.
For att slippa kostnaden for att hyra kapacitet eller
kopa transit har storre europeiska Internetleverantorer
nu lagt sina egna kablar till Forenta staterna i syfte att
minska sina transitkostnader. De koper dock fortfarande
transit frdn de universella leverantérerna i Forenta
staterna.

I

I

(*}) John Sidgmore vid Spring Internet World 2000, "UUNets ordfo-
rande uppger att branschen ar bekymrad over kapaciteten”, Reuters,
4.4.2000.

") [

I
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(138) Parterna menar ocksd att ett stort nit inte utgoér ndgon oroad over att inte ha tillrickligt med ndtutrymme for
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kvalitetsgaranti. Detta strider mot resultatet av kommis-
sionens undersokning sdvil som mot information som
parterna limnat till kommissionen. [...]* (*). Sdsom
anges ovan har betydelsen av privata samtrafikavtal
pavisats av de stora foretagskundernas krav pd privata
samtrafikpunkter (¥) eftersom detta Okar samtrafikens
tillforlitlighet. Med tanke pd att bara de storsta univer-
sella leverantorerna har privata samtrafikavtal med
varandra pdverkar ndtets storlek och struktur tillforlitlig-
heten. [...]* (*). Kommissionens undersokning har ockséd
visat att kvaliteten pd den tjanst som UUNet erbjuder
genom sitt servicenivdavtal (SLA) redan idag garanterar
en mycket lagre latens 4n sina konkurrenter. Utéver sin
kundbas skulle den sammanslagna enheten sélunda fa
ett av de storsta ndten med rickvidd i minst [...]*
lander och tjanster som dess konkurrenter hittills inte
har kunnat matcha.

b) Konsekvenser av Internets utveckling sedan 1998

Internet har under de senaste dren haft en enastiende
tillvixt. Enligt parterna har den snabba tillvixten inne-
burit flera nya marknadsaktorer och ett 6kat utbud som
utovar ett konkurrenstryck pd Internetleverantérerna.
Dessutom skulle den okade anvindningen av multi-
homing och distribuerade tjanster ha inneburit att trafik
flyttat frin de universella leverantorerna till mindre nit.
Viktigare ar att trafikflodena skulle ha gatt 6ver fran att
vara centrerade till Forenta staterna till att bli mer
regionala, sirskilt europeiska, pd grund av ett okat
ndtutbud och ett okat lokalt innehdll utanfor Forenta
staterna.

Sésom MCI WorldComs vice ordférande John Sidgmore
medger dr det dock sannolikt att operatorer som till-
handahéller forbindelser inte kommer att lyckas oka
kapaciteten for att uppfylla den okade efterfrigan. Med
tanke pd att fler ménniskor dr anslutna till Internet med
snabbare datorer och lokala hoghastighetsanslutningar
skickar de ocksd mer data till stamniten. En o6kad
anviandning av till exempel multimedietillimpningar
Okar ocksd trafiken. "UUNet ser att efterfrigan Okar
med dtta till tio gdnger sd vi mdste oka kapaciteten
med 800 till 1000 procent bara for att hantera den
nuvarande anvindningen.” Han medgav att han var
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att hantera den 6kade efterfrigan (*).

Tvartemot vad parterna hivdar har den snabba
okningen av Internettrafiken emellertid inte hindrat de
sammangdende parterna fran att uppritthdlla betydande
marknadsandelar pd marknaden for universella forbin-
delser. I motsats till vad de sammangdende parterna
uppger har detta framfor allt inte lett till en minskad
koncentration av universella leverantérer. Aven om
ménga nya Internetleverantdrer och nitoperatorer har
tratt in pd marknaden har marknadsundersokningen
visat att det fortfarande finns ett begrinsat antal (univer-
sella) elitleverantorer. Detta beror pd de stora hindren
for att trida in pd denna marknad. Universella forbin-
delser kan bara erhillas kostnadsfritt om det aktuella
ndtet har en tillricklig kundbas och geografisk rickvidd.
Eftersom de universella niten vixer med Internet blir
det allt svrare for tredje part att matcha de stora
Internetleverantorerna och kunna ingd samtrafikavtal
med dem.

Huvuddelen av de nya Internetleverantdrerna pad mark-
naden dr sma lokala eller regionala aktorer som koper
transit for universella forbindelser frén elitleverantorerna.
Dessutom har de universella leverantorer som har tritt
in pd marknaden (Cable & Wireless och AT & T) gjort
det genom att forvirva befintliga nit (Cable & Wireless
kopte MCLs Internetverksamhet efter sammanslagningen
mellan MCI och WorldCom, och AT & T kopte IBM:s
verksamhet Global Network (IGN), men de har 4nda
inte lyckats ta ndgra nimnvirda marknadsandelar fran
de sammangdende parterna.

Aven om parterna har hivdat att marknaden har blivit
mindre centrerad till Forenta staterna och att det euro-
peiska innehdllet har 6kat kraftigt, har de sjilva konsta-
terat att de 50 viktigaste webbplatserna i virlden ar
baserade i Forenta staterna. Detta stimmer ocksd
overens med kommissionens slutsats att det bland euro-
peiska slutanvindare trots ett Okat europeiskt innehall
finns en stark efterfrigan pa tillgdng till amerikanska
webbplatser. Aven om trafiken frdn EU till Forenta
staterna har minskat innebdr detta att 50-80 procent
av trafiken fran EU fortfarande gar till Forenta staterna.
Av kommissionens undersokning framgér det ocksd att
europeiska Internetleverantorer — inbegripet de stora —
tvirtemot vad parterna péstdr fortfarande ar beroende
av transit fran en eller flera universella leverantérer for
att kunna erbjuda sina kunder sddana tjanster.

(*) John Sidgmore vid Spring Internet World 2000, "UUNets ordfo-

rande uppger att branschen 4r bekymrad 6ver kapaciteten”, Reuters,
4.4.2000.
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Kommissionens undersokning har ocksd visat att det
trots en okad anvindning av multihoming och distribu-
erade tjanster inte har skett nigon verklig forindring av
de universella leverantorernas marknadsandelar. Detta
beror pd att alla nya aktorer och anvindare av sddan
teknik oavsett om de dr europeiska eller amerikanska
méste kopa forbindelser frén elitleverantérerna.

¢) Beskrivning av marknaden efter sammanslag-
ningen

Sammanslagningen mellan MCI WorldCom och Sprint
kommer att leda till att det skapas en universell leve-
rantor som genom sin storlek i hog grad skulle kunna
upptrdda oberoende av sina konkurrenter och kunder.
Med tanke pd marknadens globala omfattning kommer
detta att paverka konsumenter i Europa lika mycket som
andra konsumenter.

Sammanslagningen kommer att skapa en “superleve-
rantor” av globala Internetforbindelser. Denna leverantor
kommer i sig att fd en stark stdllning tack vare dess
bade absoluta och relativa storlek jimfort med dess
konkurrenter. Med tanke pd den sammanslagna enhetens
storlek kommer den att kunna kontrollera sina konkur-
renters och kunders priser. Den kommer ocksd att
kunna kontrollera den tekniska utvecklingen. Den
samlade enheten kommer att kunna upptrida pd ett
sddant sitt tack vare sin formdga att styra marknaden
bland annat genom hotet om en selektiv nedbrytning av
konkurrenterna (se vidare i skilen 152-164) och genom
dess betydande formdga att avgora den fortsatta tekniska
utvecklingen for att mojliggora avancerade Internet-
tjdnster (se vidare i skilen 147-151).

1. Formaga att kontrollera den tekniska utvecklingen

Den sammanslagna enhetens nit skulle kunna tillhanda-
hélla tjdnster av en kvalitet som konkurrenterna kanske
maéste f4 den sammanslagna enhetens godkinnande for
att kunna reproducera. Detta kommer att bli allt vikti-
gare for viktiga nya Internettjinster. For att skicka rost-
telefoni genom IP eller rorliga bilder genom Internet
méste den data som fors over komprimeras innan den
kan skickas via ett sddant nit (*%).

Genom tekniken att koppla paket (*) skickar man data
via den effektivaste tillgingliga forbindelsen (inte

(*) Den analoga radiosignalen maste forst konverteras till en digital
signal for att skickas via Internet. Efter att den digitaliserats kompri-
meras den, varefter den skickas. Signalens kvalitet beror pa antalet
bitar som anvinds for att koda den.

(*) Paketkoppling (packet switching) dr den metod som anvinds for att
flytta data inom Internet. Genom paketkoppling bryts all data ner i
mindre paket. Varje paket bdr ursprungs- och destinationsadress.
Detta gor det mojligt for paket av data frdn manga olika killor att
blandas pd samma linjer samt att sorteras och dirigeras till olika
forbindelser lings vigen. P4 sd sitt kan Internetleverantorer (och
deras anvindare) anvinda samma linjer samtidigt.
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nédvandigtvis lings samma forbindelse). For att fi en
god kvalitet pd tjansterna ar det viktigt att all data ater
sdtts samman i ratt ordning och vid 6nskvird tidpunkt.
Om det inte finns ndgot Gverenskommet sitt att priori-
tera viss data dd den passerar via Internet finns det en
inneboende risk att bilden eller ljudet skickas till anvin-
darens dator forst nir alla paket har anlint (vilket
medfor forseningar) eller att de kanske skickas i en
ofullstindig form.

For att kunna erbjuda avancerade Internettjinster sdsom
rosttelefoni via IP, videokonferenser och banktjinster pa
Internet av god kvalitet maste forbindelsen vara tillfor-
litlig. For att sikra kvaliteten madste Internetleveranto-
rerna komma Gverens om en standard (ett protokoll)
som garanterar dessa tjdnsters kvalitet dd de passerar
genom olika nidt. For ndrvarande finns inga Overens-
komna protokoll for sidana tjanster. Den sammanslagna
enheten skulle darfor befinna sig i en idealisk position
for att utveckla standarder f6r sidana tjanster som skulle
erbjudas endera bara pd deras nit eller med en mycket
hogre kvalitet pd deras ndt sdvida inte konkurrenterna
accepterar vissa villkor. P4 grund av den sammanslagna
enhetens absoluta och relativa storlek skulle den kunna
diktera villkoren for sddana framtida kvalitetsstandarder.
Detta bekriftas ocksd av parternas egna inlagor.

[.]* (7).

Ett sammanslaget MCI WorldCom/Sprint skulle ha mer
an [40-80]* procent av sin trafik inom sitt eget ndt.
Inget annat ndt har mer 4n 32 procent intern trafik.
Andra universella leverantorer skulle utbyta cirka
20 procent av sin lokala trafik med den sammanslagna
enheten, medan den trafik som de utbyter med andra
universella leverantorer skulle uppgd till mindre 4n [O-
5]* procent av den samlade enhetens totala trafik.

De nya nyckeltjanster som genererar trafik pd Internet
sdsom rosttelefoni via IP, direktsindna videokonferenser
och avancerade losningar for e-handel finns bara till-
gingliga d& man kan nd en tillricklig kvalitetsnivd pd
tjdnsterna i hela de ndt genom vilka dessa tjanster
passerar. Detta géller den kvalitet som kan uppnds
genom att man bevarar all trafik pd det egna nitet, det
vill sdga pd ett ndt frdn ursprung till destination.
[...]* ¢"). Nar trafiken korsar en samtrafikpunkt finns
det dessutom en inneboende risk att “paketen” forloras
och att forseningar uppstdr som dventyrar moéjligheten
att tillhandahdlla dessa tjanster. Den sammanslagna
enhetens stora andel intern trafik skulle oka dess incita-
ment att forsimra samtrafiken och minska incitamenten
for den att stodja gemensamma kvalitetsstandarder i
syfte att gora det egna ndtet mer attraktivt.
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2. Formaga att hoja priserna

Med tanke pé dess samlade storlek och den betydande
interna trafiken skulle den sammanslagna enheten ocksa
kunna oka det relativa priset pa sina kundanslutningar.
Parterna skulle inte vara begrinsade av sina konkur-
renter eftersom dessa skulle hotas av en selektiv
nedbrytning. Den samlade enheten skulle befinna sig i
en unik position att kontrollera kvaliteten pa sina egna
savdl som pd sina konkurrenters och kunders anslut-
ningar. Med tanke pd detta skulle den sammanslagna
enheten jaimfort med 6vriga universella leverantorer bara
vara beroende av sina konkurrenter for forbindelser i en
begrinsad omfattning.

3. Formdga att styra marknaden

Det kan hivdas att eftersom “alla behover globala
forbindelser” och dven den sammanslagna enheten skulle
vara beroende av sina konkurrenter for att uppnd detta,
s& kommer denna inte att kunna upptrida pd ett
konkurrensbegrinsande sitt. Tack vare sammanslag-
ningen kommer den sammanslagna enheten dock att
befinna sig i en position dir den kan styra marknaden
bara genom hotet att selektivt bryta ner sina konkur-
renter. Detta kommer att gora det mojligt for den att
kontrollera bide faktiska och potentiella konkurrenter
savdl som kunder pd denna marknad.

Ett icke-dominerande nit skulle behova sina konkur-
renter och deras kunder i alltfér hog grad for att riskera
att forsimra kvaliteten pd den forbindelse det erbjuder.
Ett forsimrat granssnitt for samtrafik mellan tvd
jamstora konkurrenter skulle skada dem bada. Dessa
bada nit skulle fa se att kvaliteten pd deras forbindelser
forsimras i den grad som deras forbindelser dr beroende
av det andra ndtet. Som svar pd en sddan forsimring dr
det sannolikt att bdda ndtens kunder skulle komma att
byta till andra leverantorer. Dd de tvd ndten dr olika
stora dr det storre nitet inte lika beroende av det
mindre nitet for forbindelser som det mindre ar av det
storre. En forsimring skulle da fa storre effekter pa det
mindre nétet 4n pd det storre nitet eftersom det mindre
ar mer beroende av det dominerande nitet for globala
forbindelser 4n vad det dominerande nitet dr av det
mindre.

Sévida forsimringen inte dr sd liten att det storre nétets
kunder inte marker den eller om den vigs upp av
sirskilda fordelar hos detta ndt (sdsom dess absoluta
storlek och den omfattning i vilken det erbjuder forbin-
delser fran sina kunder), sd skulle det storre nitet dock
indd se att den forbindelse det erbjuder blir mindre
konkurrenskraftigt 4n den forbindelse som erbjuds av
andra nit vars forbindelse inte forsimrats. Fére samman-
slagningen 4r det osdkert huruvida MCI WorldCom eller
Sprint har s& pass stora nit jimfort med sina konkur-
renter att de befinner sig i en position dir det 16nar sig
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att forsimra samtrafikforbindelserna med sina konkur-
renter. Sammanslagningen mellan MCI WorldComs och
Sprints Internetverksamheter kommer dock att skapa en
situation dir den sammanslagna enheten har ett nit av
en sidan absolut ([30-55]* procent av Internet och [40-
80]* procent intern trafik) och relativ ([flera]* ginger
storre dn den storsta konkurrenten) storlek att den kan
upptrida oberoende av sina tidigare samtrafikparter
genom att selektivt forsimra kvaliteten pd de sist-
namndas forbindelse. Blotta hotet om en sidan forsim-
ring skulle gora det mojligt for den sammanslagna
enheten att kontrollera bade den tekniska utvecklingen
pd marknaden och konkurrenternas priser.

Om den sammanslagna enheten beslutar sig for att
minska kapaciteten vid privata samtrafikpunkter (som
ar den viktigaste punkten for samtrafik mellan de
universella leverantorerna), eller snarare att inte Oka
denna kapacitet med den okande efterfragan, sd skulle
forsamringen inte bli omedelbar for Gvriga universella
leverantorer eller for den sammanslagna enhetens
kunder. Forsamringen skulle dock f4 omedelbara effekter
for den konkurrent som dr foremdl for forsimringen
och dess kunder. Enligt tredje parter, konkurrenter och
kunder sdvial som parternas interna handlingar kriver
kunderna en hog kvalitetsnivd. Reaktionen hos de
forsimrade nitens kunder skulle sdlunda bli att forsoka
finna ett alternativ till den forsimrade forbindelse som
erbjuds av det forsimrade nitet, antingen genom multi-
homing eller genom att byta nit.

For det forsta visar kommissionens undersokning att
multihoming anvdnds som reserv och for 6verskottska-
pacitet i syfte att sikra globala forbindelser. Kommissio-
nens undersokning visar ocksd att direkt tillgng till
kunderna forbdttrar tjansternas kvalitet (dvs. mindre
latens och risk att "paket” forloras). Den sammanslagna
enhetens kunder skulle silunda inte ha ndgra ekono-
miska incitament att flytta huvuddelen av sin trafik till
det forsimrade ndtet nir de kan fortsitta att vara
kunder till den sammanslagna enheten, som erbjuder
dem direkt forbindelse och direkt tillgang till en stor
kundbas. Samma argument ar giltigt for kunderna till
den universella leverant6r vars forbindelse forsimrats.
Dé de jimfor kvaliteten pd de tjdnster som erbjuds av
den sammanslagna enheten respektive av dess konkur-
renter kommer dven dessa kunder att finna det fordel-
aktigare att flytta huvuddelen av sin trafik frin det
forsimrade nitet till den sammanslagna enheten. Blotta
hotet frin (mojligheten f6r) den sammanslagna enheten
att dven forsimra andra konkurrenters ndt skulle inne-
bdra att kunder till det forsimrade nitet sannolikt skulle
vilja den sammanslagna enheten framfor andra konkur-
renter eftersom denna kommer att ha det Gverligset
storsta ndtet och kan garantera direkt tillgdng till det
storsta antalet kunder. Aven med en omfattande multi-
homing skulle forsimringen 4ndd leda till att trafik
flyttas till det dominerande nitet och oka dess fordelar
jamfort med ovriga universella leverantorer genom det
antal kunder som betjanas. Slutresultatet skulle sannolikt
bli att den tidigare universella leverantoren blir en kund
till den sammanslagna enheten eftersom den inte lingre
skulle uppfylla kraven for samtrafikavtal.
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Att inleda en omfattande samtrafik och transitpolicy
skulle for det andra innebdra en ytterligare borda for
konkurrenten eftersom den dd& maste sluta nya avtal.
Detta skulle bli bdde tidsédande och dyrt. Annu vikti-
gare dr att forbindelsens kvalitet skulle forsdmras ytterli-
gare eftersom trafiken inte lingre skulle g& direkt till
den sammanslagna enhetens kund utan behova passera
genom andra ndt. Tvirtemot vad parterna hdvdar
paverkar nodvindigheten att passera flera nit (hopp)
kvaliteten pa tjansterna och orsakar forseningar (latensen
okar med antalet hopp). [...]*(?) [...]* Trots detta
uttalande fran Sprint bestrider parterna i sitt svar detta
samband mellan antalet hopp och kvaliteten pd den
tjdnst som erbjuds. Tredje part limnade dock bevis for
motsatsen till parternas argument vid det muntliga
forhoret. Detta skulle i sin tur leda till att det forsim-
rade nitets kunder finner det storre nitet attraktivare.
Det forsamrade natet skulle fA det svarare att aterskapa
fortroendet hos de kunder det forlorat.

Dessutom skulle den sammanslagna enheten kunna
forsimra den forbindelse den erbjuder sina konkurrenter
(andra universella leverantorer) sdvida de inte accepterar
avgifter (endera avgiftsbelagd samtrafik eller transit) Den
konkurrent som berors skulle sedan behova fora 6ver de
nya avgifterna pd sina kunder och dessa i sin tur pé sina
kunder. Med tanke pd den okade anslutningskostnaden
skulle den berorda konkurrentens kunder reagera genom
att byta leverantor eller flytta huvuddelen av sin trafik
till en annan universell leverantor for att hélla nere sina
kostnader. P4 grund av den sammanslagna enhetens
storlek (och dess kundbas) skulle denna vara det bista
och naturliga valet for dessa kunder.

Den berorda konkurrentens alternativ skulle i den sist-
nidmnda situationen vara lika begrinsade som om den
hade drabbats av en forsimring till foljd av en minskad
kapacitet. Sdsom pévisats ovan skulle den sammanslagna
enheten genom att selektivt forsimra en konkurrents
forbindelse med tanke p& dess redan stora direkta till-
gang till en kundbas som dr mycket storre d4n ndgon av
dess konkurrenters bli det naturliga valet for den
berérda konkurrentens kunder. Eftersom kunderna
kriver globala forbindelser och kvalitetstjanster skulle
nya kunder reagera pd samma sitt. De skulle av samma
skdl ocksd vilja den sammanslagna enheten fore Gvriga
konkurrenter.

Den berorda universella leverantorens enda vedergall-
ningsmojlighet skulle vara att overtala kunder till den
sammanslagna enheten med en enda anslutning (single-
homed) att byta till sitt nit, mest sannolikt genom att
erbjuda multihoming, eller att inleda en omfattande
samtrafik och transitpolicy for att sikra att dess befint-
liga kunder stannar kvar. Det dr annars sannolikt att
dessa kunder (grossistkunder eller stora foretagskunder)

(162)

(163)

(164)

skulle besluta sig for att flytta sin trafik till den
sammanslagna enheten eller &tminstone skaffa sig
anslutningar aven till denna (multihoming).

Aven om en strategi som syftar till att forsimra forbin-
delsen skulle forsimra tjdnsternas kvalitet for bade den
sammanslagna enheten och den berorda konkurrenten,
skulle den sistnimnda drabbas hardare eftersom dennes
kunder skulle forlora forbindelsen till en storre del av
Internet 4n den sammanslagna enhetens kunder. Rent
proportionellt skulle den del av trafiken som paverkas
av en sddan strategi bli storre for det mindre ndtet. (Den
sammanslagna enhetens trafik skulle till [40-80]* procent
vara intern, medan motsvarande siffra for konkurren-
terna dr hogst 32 procent. De mindre nidten ar sdlunda
proportionellt sett mer beroende av den sammanslagna
enheten 4n vad denna dr beroende av de mindre niten.)

Om kunder till det forsimrade nitet beslutade sig for att
stanna kvar skulle dessa dessutom fi storre incitament
att skaffa sig fler anslutningar (multihoming) 4n vad
kunder till den sammanslagna enheten har eftersom det
forsimrade ndtet inte skulle kunna erbjuda globala
forbindelser av samma kvalitet. Redan med tanke pa att
det forsimrade nitet d4r mindre skulle kunden ha incita-
ment att dven ansluta sig (multihoming) till ett storre
ndt (dvs. den sammanslagna enheten) eftersom detta nit
kan garantera goda direkta anslutningar till det storsta
antalet kunder. Forsimringens effekter skulle sdlunda
accentueras pa grund av att den sammanslagna enhetens
kunder skulle ha mycket storre mojligheter att ersitta
tjdnster/innehdll utanfor det egna nitet med tjanster|
innehdll pd det egna dn det andra nitets kunder. Aven
hdr skulle resultatet bli att den sammanslagna enheten
skulle vinna kunder och trafik medan konkurrenten med
det forsimrade nitet skulle forlora bada delarna.

Om man gor antagandet att det sammanslagna fore-
tagets och det forsimrade nitets kunder med samma
sannolikhet skulle reagera pd forsimringen genom att
skaffa sig fler anslutningar (multihoming), dr det dnda
mycket troligt att forsimringen fortfarande skulle ligga i
det sammanslagna foretagets intresse och att detta skulle
kunna uppnd maélet att konsolidera sin dominerande
stillning. Aven med en omfattande multihoming skulle
forsamringen leda till att trafik flyttas frén andra univer-
sella leverantorer till den sammanslagna enhetens nit
och dirmed oka dess fordelar gentemot 6vriga konkur-
renter genom det antal kunder som &r direktanslutna till
dess nit. Detta skulle forstirka den sammanslagna enhe-
tens marknadsinflytande och oka dess intakter. Det kan
ddrfor konstateras att multihoming inte ér ett hinder for
en strategi som syftar till att forsimra konkurrenternas
forbindelser.
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4. Potentiell konkurrens

Parterna har i sina inlagor till Federal Communications
Commission (**) hdvdat att sammanslagningen inte
kommer att paverka den starka konkurrensen mellan
Internetleverantorer med stamnit eftersom hindren for
expansion och intride pd marknaden ar forsumbara och
stdr utom de sammangdende parternas kontroll. Aven
om ett antal nya aktorer har bérjat erbjuda Internetfor-
bindelser och kapaciteten har okat kraftigt finns dock
annu inte ndgra nya aktorer av betydelse pd marknaden
for universella forbindelser. Alla fordndringar i elitspe-
larnas” identitet (sisom Qwests, Level 3:s, Global Cros-
sings och AT & T:s intride) har berott pd andrade
dgarforhdllanden i befintliga nit och inte pd att ndgra
nya nit har konstruerats. Dessa dgarbyten dndrar ddrfor
inte graden av koncentration pd marknaden.

Med tanke pd nodvindigheten att matcha de samlade
ndtens storlek for att bli tinkbara som samtrafikpart
mdste potentiella nya aktorer vara sikra pd att kunna
kapa 4t sig en mycket stor del av Internettrafikens
framtida 6kning om de vill nd dessa trosklar. For att fa
kunder méste de inledningsvis alltid forlita sig till den
sammanslagna enheten. Aven om en ny aktor skulle f
en betydande kundbas skulle det ricka for den samman-
slagna enheten att inleda samma beteende gentemot en
potentiell konkurrent som mot en faktisk. Den skulle da
kunna hindra den potentiella konkurrenten att uppna
status som samtrafikpart genom att hota med nedbryt-
ning eller kunna hindra potentiella kunder att fd status
som universell leverantor genom att faststilla tillrackligt
hoga transitpriser for att hindra den att uppnd tillrick-
ligt stora marknadsandelar. Detta beror pid de mindre
nitens (universella leverantorer och andra) beroende av
den sammanslagna enheten for globala forbindelser.

Aven om potentiella konkurrenter skulle férena sina
krafter skulle de inte befinna sig i en bittre position 4n
ndgon annan konkurrent eller kund eftersom de ir
beroende av den forbindelse som befintliga universella
leverantorer erbjuder for att se till att deras kunder inte
byter till en annan Internetleverantor som erbjuder
forbindelser. Potentiella konkurrenter skulle ha detta
problem oavsett om de kommer fran Europa eller andra
delar av virlden. Dessutom skulle en potentiell ny aktor
konkurrera med befintliga universella leverantorer, som
sannolikt ar lika aktiva i sitt arbete att locka nya kunder
och pd sd sitt behdlla sin stillning som universell
leverantér. Potentiella konkurrenter skulle silunda moéta
konkurrens frdn tvd hall. For det forsta frin befintliga
universella leverantérer som konkurrerar med den
sammanslagna enheten och méste behélla sin kundbas
for att se till att deras status som samtrafikpart till den
sammanslagna enheten inte urholkas. For det andra fran

(**) Sprint och MCI WorldComs inlaga till FCC, Reply to Comments
and Petitions to Deny Application for Consent to Transfer Control,
20.3.2000, s. 89 ft.
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den sammanslagna enheten sjilv, som inte har ndgra
skdl att lita den potentiella konkurrenten undergriva
dess dominerande stillning.

5. Kundernas reaktion

Med tanke pd betydelsen av att vara ansluten till de
samlade niten kommer den sammanslagna enhetens
egna kunder inte heller att kunna vidta ndgra motat-
girder mot en prishojning eller forsimrad forbindelse.
Sdsom anges i skdl 130 godtar MCI WorldComs kunder
redan idag priser som ligger 20 procent éver dem som
dess konkurrenter tar ut. Foretaget kan gora detta
eftersom det har en stor direkt och indirekt kundbas
och erbjuder sina kunder en tjinstegaranti (latensga-
ranti).

Sdsom en europeisk Internetleverantor siger skulle det
"bli oundvikligt” for denna att byta frin sin nuvarande
universella leverantér och képa transit frin den nya
sammanslagna enheten eller dtminstone att dven ansluta
sig till denna (multihoming). Detta skulle bli ett krav
frin de kunder som har en direkt forbindelse med en
kund till den sammanslagna enheten — ett villkor for att
de skall kopa tjanster av mindre Internetleverantorer.
Om de inte redan koper huvuddelen av sina transit-
tjanster frdn en av de sammangdende parterna visar
kommissionens undersokning sdlunda att kunderna
skulle skaffa sig en direkt forbindelse med den samman-
slagna enheten med tanke pad dess stora direkta och
indirekta kundbas.

Om den sammanslagna enheten beslutar sig for att hoja
priserna kan kunderna forsoka att bemota denna strategi
genom att flytta till andra nit i syfte att uppviga den
sammanslagna enhetens styrka. Sdvida kunderna inte
kan upptrida som en enhet (och det finns inga bevis
for att kundbasen dr tillrdckligt koncentrerad for att
mojliggora detta) vill emellertid ingen kund riskera att
byta leverantor med foljden att den far en simre tjanst
utan att vara forsikrad om att ett tillrdckligt antal av de
ovriga kunderna skulle gora samma sak. Risken for en
forsimrad forbindelse till den sammanslagna enheten
skulle vara alltfor stor. Dessutom skulle kunder som ir
anslutna till den sammanslagna enheten inte girna byta
till ett mindre nat eftersom de fortfarande indirekt skulle
vara beroende av den forstnimnda for att fa full forbin-
delse.

Enligt parterna Okar utvecklingen av distribuerade
tjdnster (frimst spegling och caching) forhandlings-
styrkan hos kunder sdsom webbplats- och innehéllsleve-
rantorer gentemot operatorer som tillhandahaller forbin-
delser. Parterna hdvdar att dessa med ltthet kan byta
operator eller flytta en del av trafiken till sina egna nit.
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Syftet med distribuerade tjanster 4r att accelerera leve-
ranstiden till kunder genom att begrinsa den trafik-
volym som byts ut inom Internet. De eliminerar dock
inte behovet for innehéllsleverantorer att ha tillging till
s& manga slutanvindare som mojligt. Det dr silunda
svirt att veta vilka effekter en okad anvindning av
sddana tjanster skulle ha pd valet av forbindelseleve-
rantor. Om kvalitet har betydelse skulle kunderna ha
oforandrade incitament att vilja det samlade nitet, som
ger dem tillgdng till en overldgsen del av Internet. Det
framgdr av kommissionens undersokning att innehalls-
leverantorer foredrar att arbeta med en enda Internetle-
verantor som kan erbjuda globala samlokaliserings- och
virdtjanster inom olika datacentrer. Detta forenklar
forvaltning, fakturering och kundavtal. Eftersom den
sammanslagna enheten skulle ha den storsta kundbasen
skulle dven innehéllsleverantorer som anvinder spegling
och annan teknik ha samma behov som ndgon annan
kund att fa tillgdng till dessa kunder. Nir man vil
uppndtt detta blir konkurrenssituationen densamma
som vid multihoming.

Sammanslagningen skulle sdlunda skapa en “snébolls-
effekt” eftersom den sammanslagna enheten skulle
befinna sig i en bittre position 4n ndgon av dess
konkurrenter ndr det giller att ta for sig av den framtida
tillvixten genom nya kunder, dels pd grund av att en
direkt forbindelse med det storsta nétet 4r attraktivt for
alla kunder, dels pd grund av att konkurrenternas utbud
av tjdnster relativt sett 4r mindre attraktivt genom de
hot om brutna forbindelser eller en forsimrad samtrafik
som dessa stindigt lever under. Sammanslagningen
skulle dirigenom ge den nya enheten méjlighet att oka
sin marknadsandel ytterligare.

En okad anvdndning av multihoming och tjanster for
innehallsleverans dndrar inte detta faktum. Trots den
okade anvindningen av sddan teknik skulle alla befint-
liga och nya marknadsaktorer ha ett incitament att
direkt eller indirekt ansluta sig till den sammanslagna
enheten i syfte att sikra globala forbindelser. Eftersom
den sammanslagna enhetens marknadsinflytande o6kar
till f6ljd av dess stora kundbas och globala rickvidd
kommer varken befintliga eller potentiella konkurrenter
eller kunder att kunna vidta ndgra motétgirder.

Parternas svar

Parterna hivdar i sitt svar pd meddelandet om invind-
ningar att kommissionen inte i tillrdcklig grad beaktat
andra faktorer dn marknadsandelar dd den konstaterade
att den sammanslagna enheten skulle bli dominerande.

(176)

(177)

(178)

(179)

) [

Enligt parterna har kommissionen i sjdlva verket inte
beaktat a) den korta tid som kravs for att bygga ut ett
stamnit for Internet och trida in pd marknaden samt de
icke dtervinningsbara kostnader som ar forknippade med
att driva/bygga ut ett stamnit for Internet, b) att de
universella leverantorernas kunder ar sofistikerade
foretag som har tillgdng till marknadsinformation och
knappast accepterar ndgon forsimring, c) att innovation
spelar en grundliggande roll nir det giller att halla
takten med den stindigt okande efterfrdgan pé tjanster
av hog kvalitet, och d) att den relevanta marknaden
kinnetecknas av volatila marknadsandelar.

Det bor understrykas att parternas svar strider mot alla
inlagor frdn Sprint i samband med granskningen av
sammanslagningen mellan WorldCom och MCI, dir
foretaget hdvdade att WorldComs och MCLs samlade
krafter skulle resultera i en enhet som kunde forsimra
sina konkurrenters (inbegripet Sprint) samtrafikforbin-
delser genom sin absoluta och relativa storlek.

Hinder for marknadsintride

Det har forklarats i skdl 166 att hindren for intride pa
den relevanta marknad som identifierats dr hoga.
Kommissionens undersokning visar att det dr troligt att
den ledande universella leverantoren befinner sig i den
bdsta positionen for att ta for sig av den framtida
tillvixten. MCI WorldCom har tack vare sitt omfattande
ndt, en stor kundbas och stora trafikfloden kunnat
behdlla sin ledande stillning trots den 6kade marknads-
tillvixten under de senaste tvd dren. For att en ny aktor
skall kunna utmana denna stillning mdste den inte bara
ha ett omfattande nit, utan 4ven en betydande kundbas.
Utan en stor kundbas och stora trafikfloden kan den
nya aktoren inte fi samtrafik med de universella leve-
rantérerna pd lika villkor.

[ detta avseende hivdar parterna i sitt svar pd medde-
landet om invindningar att samtrafik mellan jambordiga
parter inte utgor ett hinder for marknadsintrade. Detta
argument grundar sig dock pd antagandet att Internet
inte ar hierarkiskt, vilket bestrids av Sprint och av kom-
missionens slutsatser i detta forfarande. De universella
leverantorerna kan bara behélla sin stillning genom att
se till att de fortsitter att ha samtrafikavtal med alla
andra ndt pa elitnivd. De kommer annars att degraderas
till "en andra rangens leverant6rer”. Sdsom Sprint
medger i en inlaga till kommissionen [...]* (*%).

.
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Kundernas reaktion

Parterna hivdar sedan att en “nedbrytningsstrategi”’
skulle motverka sitt eget syfte pd Internet, dir opera-
torer som tillhandahéller forbindelsetjanster konkurrerar
genom att erbjuda forbindelser av hog kvalitet. En
"nedbrytningsstrategi” skulle vara lika skadlig for den
sammanslagna enhetens kunder som for det forsimrade
ndtets kunder, och den langa tid som skulle krivas for
att helt genomfora en sddan strategi skulle innebira att
den sammanslagna enheten forlorar marknadsandelar.
Parterna havdar att en sddan strategi skulle vara ldtt att
uppticka.

Parterna hdvdar ocksd att om den sammanslagna
enheten skulle inleda en strategi som syftar till en
selektiv nedbrytning sd skulle detta paverka denna sjilv
mer 4n dess konkurrenter eftersom kunderna skulle fa
ett starkt incitament att byta leverantor, men inte till
den sammanslagna enheten utan till dess storsta rivaler
eftersom det bara dr de som erbjuder en tjanst som inte
forsimrats. Parterna hdvdar att den sammanslagna enhe-
tens totala kvalitet skulle bli simre 4n ndgon av dess
konkurrenters.

Kommissionen kan inte instimma i denna analys.
Sésom anges i skdl 164 skulle en strategi frin den
sammanslagna enheten som gar ut pd att minska takten
i uppgraderingen av privata samtrafikpunkter inte
nodvindigtvis paverka dess egna kunder i ndgon ndmn-
vird grad. Detta bevisas ocksd i parternas egna inlagor
till kommissionen (*°). Dess stora kundbas skulle tillsam-
mans med dess omfattande nit gora det mojligt for den
sammanslagna enheten att bevara kvaliteten pd sina
tjdnster eftersom kunderna inte nodvindigtvis madste
limna nitet, eftersom detta i hogre grad skulle aktua-
lisera latens-, tillforlitlighets- och allméinna prestanda-
fragor.

Eftersom den sammanslagna enheten bara dr marginellt
beroende av sina mindre konkurrenter samtidigt som
denna sjilv skulle vara en viktig kalla till forbindelser for
samtliga dessa, skulle den kvalitet som MCI WorldCom/
Sprint erbjuder inte paverkas av en selektiv nedbryt-
ningsstrategi i nidgon ndmnvird omfattning. Om den
sammanslagna enheten skulle forsimra forbindelsen for
en av dess fyra storsta konkurrenter skulle detta bara
paverka [0-10]* procent av dess totala trafik. Det skulle
dock péverka mer 4n [10-20]* procent av den trafik
som samtliga stora konkurrenter utbyter med den
sammanslagna enheten (trafik utanfor det egna nitet).
Om man antar att detta skulle medfora att kvaliteten pa
samtrafiken mellan de bdda parterna forsimras med
50 procent skulle detta innebdra att den kvalitet som
MCI WorldCom erbjuder forsimras med en procent-
enhet, medan den kvalitet som erbjuds av den mindre
konkurrenten skulle forsimras med sju procentenheter.

(184)

(185)
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Dessutom skulle den sammanslagna enhetens interna
trafik std for cirka [40-80]* procent av den trafik som
passerar dess stamnit. Detta innebdr att dess kunder kan
nd [40-80]* procent av Internet utan att anvinda
samtrafikforbindelser. [40-80]* procent av tjdnsterna
skulle med andra ord vara immuna mot kvalitetsfor-
samringar. Det bor noteras att de anmdlande parterna
bestrider kommissionens sitt att mita den interna
trafiken. De anser att den interna trafiken bara bor
inbegripa trafik som utbyts mellan den sammanslagna
enhetens slutkunder och inte trafik mellan aterforsiljare
av Internetforbindelser som rakar vara kunder till MCI
WorldCom/Sprint. Detta argument skulle dock inte hélla
for en nirmare granskning eftersom det som ar viktigt
ar att den sammanslagna enhetens kunder skulle nd [40-
80]* procent av Internet direkt utan att passera genom
en samtrafikforbindelse. En forsimring av en samtrafik-
forbindelse skulle inte paverka denna tillgdng till [40-
80]* procent av Internet.

Internettrafikens snabba tillvixt skulle gora det mojligt
for den sammanslagna enheten att genomfora sin
nedbrytningsstrategi genom att koncentrera sig pa att
utveckla sitt eget nit och sina kunder snarare dn pd att
uppgradera forbindelserna med dess konkurrenter. Detta
ar framfor allt mojligt med tanke pd MCI WorldCom/
Sprints stora kundbas jimfort med dess konkurrenters.
Om kunderna sdsom parterna hivdar latt skulle
upptacka detta skulle den sammanslagna enhetens och
dess konkurrenters befintliga kunder sivil som nya
kunder vara mer bendgna att vilja MCI WorldCom
som sin huvudsakliga forbindelseleverantor. Detta giller
sannolikt 4n mer for Internetleverantdrer som har stora
kunder och innehallsleverantorer, som madste uppratt-
halla forbindelser av god kvalitet till sina webbplatser
och kunder. Vilinformerade kunder reagerar sannolikt
snabbare pd en forsimring 4n andra kunder. De skulle
ocksd befinna sig i en bittre position 4n de mindre
informerade kunderna att inse fordelarna med att vara
direktanslutna till den sammanslagna enhetens stora
kundbas.

Parterna havdar i sitt svar att multihoming kan
anvindas for att undvika en forsimring. Enligt parterna
kan en kund litt kompensera en forsimring genom att
anvinda en direkt forbindelse som kringgér den forsim-
rade samtrafikforbindelsen.

Sésom anges i skdl 36 hindrar dock multihoming inte
nodvindigtvis att trafiken formedlas over ett ndt med en
skadad anslutning. Den utgdende trafikens vig kan i viss
mdn paverkas sd att man undviker att den formedlas till
ett skadat ndt. I detta fall kan man dock inte kontrollera
returtrafiken i ndgon storre omfattning. En kund skulle i
denna situation sannolikt vilja det sikraste alternativet
och kringgd den forsimrade samtrafikforbindelsen
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genom att ansluta sig direkt till den sammanslagna
enheten snarare dn till en mindre forbindelseleverantor
eftersom detta skulle ge direkt forbindelse till den
forstnamndas kundbas. Om kunden ocksd skulle besluta
sig for att dven ansluta sig till en annan forbindelseleve-
rantor (multihoming) skulle denna forbindelse sannolikt
vara underordnad dess avtal med den sammanslagna
enheten och anvindas som reserv for denna.

Parterna hidvdar att mojligheten att hoja priserna for
transit utover att forsimra forbindelsen bara skulle
paskynda kundflykten frin den sammanslagna enheten
till andra universella leverantorer, som skulle erbjuda en
bittre kvalitet till ett ligre pris.

[ sitt argument antar parterna att den sammanslagna
enheten skulle tillimpa en sddan strategi urskillningslost.
Parterna skulle dock kunna rikta forsimringen och/eller
prisokningarna till potentiella konkurrenter som vill
trdda in pd marknaden. Sdsom framgédr av kommission-
ens undersokning skulle en potentiell konkurrent inte
kunna forbli konkurrenskraftig (och erbjuda universella
forbindelser) utan att fi forbindelse frdn den samman-
slagna enhetens kunder. Om den potentiella konkur-
renten inte koper transit frdn den sammanslagna
enheten mdste den inleda samtrafik med denna eller bli
en kund. Det dr dock inte sjalvklart att den samman-
slagna enheten skulle erbjuda en samtrafikforbindelse.
Alternativt kan de befintliga kunderna tyglas med ett
hot om antingen forsimringar eller hogre priser. Med
tanke pé potentiella konkurrenters och kunders
beroende av den sammanslagna enheten skulle denna
strategi i praktiken kunna tillimpas pad utvalda foretag
utan ndgon risk for den sammanslagna enhetens egen
marknadsstillning. Med andra ord dr det extremt osan-
nolikt att den sammanslagna enheten skulle héja sina
priser eller forsimra sina forbindelser generellt for att
tygla marknaden.

En stor kundbas och ett stort ndt innebdr sammantaget
ocksd att en forbindelseleverantor kan uppritthalla en
hogre kvalitetsnivd dn en mindre nitoperator, dir
kunderna madste limna ndtet med foljden att deras
exponering for latens-, tillforlitlighets- och allméinna
prestandafrgor oOkar.

Effekter av innovation

Parterna hidvdar ocksd i sitt svar pd meddelandet om
invindningar att bade kunder och slutanvindare har
mojlighet  att  kringgd forsimrade samtrafikpunkter
genom ny teknik sdsom caching och annan ny lagrings-
teknik.

(192)

(193)

(194)

(195)

(196)

Kommissionen delar inte denna syn eftersom detta bara
stimmer delvis. Det dr sant att sidan teknik anvinds allt
mer for att bekdmpa overbelastning och latens. Den kan
dock inte anvindas for alla typer av innehdll. Dessutom
mdste trafiken fortfarande passera de universella leveran-
torernas nat for att sikra full forbindelse. Vissa av dessa
tekniker anvinds ocksd av de universella leverantorerna
for att minska trafiktringseln och flytta innehllet
ndrmare sina kunder.

Parterna bestrider att den sammanslagna enheten skulle
kunna kontrollera den tekniska utvecklingen. Enligt dem
kan ingen enskild Internetleverantor infora Internetstan-
darder pd ndtniva.

Med tanke pd att innovation kommer att bli allt vikti-
gare for Internets framtida utveckling skulle en domine-
rande aktor med en stor kundbas befinna sig i den basta
positionen for att ange takten for sidana innovationer.
Den teknik som den dominerande operatoren anvinder
for en viss tjanst skulle i praktiken bli standard eftersom
alla kunder till detta dominerande foretag skulle ha
antagit den teknik som den ledande operatéren valt.

Volatila marknadsandelar

Parterna hivdar ocksd att marknadsandelarna skulle vara
volatila. Sdsom beskrivs i avsnittet om berdkning av
marknadsandelar har dock MCI WorldComs marknads-
andel varit anmarkningsvirt stabil i de olika berdkning-
arna. For Ovriga marknadsaktorer kan man notera en
okad marknadsandel for AT & T och en minskning for
alla andra konkurrenter.

Slutsats

Av detta foljer att den anmilda koncentrationen, om
den inte dndras, skulle resultera i en enhet av en sddan
absolut (mer dn [35-45]* procent av marknaden) och
relativ ([flera]* gdnger storre 4n den storsta konkur-
renten) storlek att den kan upptrida oberoende av
konkurrenter och kunder. Exempelvis skulle den kunna
oka priserna for kunderna eller patvinga branschen sina
egna standarder. Dess formédga att nir som helst
forsimra kvaliteten pa rivalernas tjdnster genom en
selektiv nedbrytning skulle gora det mojligt for den
kombinerade enheten att styra marknaden. Man kan
dirfor konstatera att den anmilda transaktionen
kommer att antingen skapa eller forstirka en domine-
rande stillning pd marknaden for tillhandahallande av
universella Internetforbindelser.
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GLOBALA TELETJANSTER

Beskrivning av den nuvarande marknaden

a) Beskrivning av konkurrensen

Globala teletjanster tillhandahélls i skriddarsydd form till
multinationella foretag. P4 grund av dessa tjdnsters
mycket tekniska karaktir grundar sig marknaden
normalt pd att kunderna organiserar anbudsforfaranden
dir leverantorer av globala teletjinster uppmanas att
ldmna anbud.

For att vara en trovirdig anbudsgivare maéste en
kandidat uppfylla hoga kvalitetskrav (t.ex. bevisa att
dess ndt har en global tickning, att det ar tillforlitligt,
att det stods av en tillricklig kundtjanstpersonal och
teknisk personal i syfte att kunna korrigera eventuella
brister i den tjanst som tillhandahdlls m.m.). Det
framgdr att markes- och kvalitetsuppfattning ocksa utgor
en visentlig del av konkurrensen. Att en leverantor
redan har ett stort antal kunder inom globala teletjanster
och vissa nyckelkonton tycks ocksd vara en avgorande
faktor for kunderna ndr de avgér huruvida den ar en
trovirdig anbudsgivare. Kunderna bekriftar att priset
bara dr relevant i det andra steget av anbudsforfarandet,
ndr en adekvat kvalitetsnivd har sikerstillts.

Marknadsundersokningen visar att dr det kostsamt samt
tids- och resurskriavande att delta i sddana anbudsforfa-
randen. Tidigare erfarenheter av anbudsforfaranden utgor
en stor tillgdng om man skall ldmna konkurrenskraftiga
anbud eftersom detta ger en god kdnnedom om aktuella
marknadspriser och om rivalernas beteende. En sddan
kinnedom gor det mojligt for en marknadsaktor att
sikerstdlla att det pris som erbjuds i det forsta steget
befinner sig inom ett band som den potentiella kunden
godtar och sedan att finjustera priset i forhandlingarna
under det andra steget.

b) Hinder for marknadsintride

Enligt de anmalande parterna ér hindren for intrade pa
marknaden for globala teletjdnster sma. Bevis fran bade
de anmilande parterna och tredje parter tyder dock pa
att sd inte dr fallet. Kostnaden for att limna anbud
stricker sig frdn ndgra tusen upp till 6ver en halv miljon
US-dollar for vissa anbud. Det kan ta upp till ett &r och

(201)

(202)

(203)

krdvas ett stort antal anstillda for att fullborda ett
anbud. Foljaktligen leder deltagande pd marknaden till
hoga icke dtervinningsbara kostnader. Enligt tredje part
kan en verkligt global operator forvintas fa in ndgra
hundra komplexa och manga fler enkla forslagsinford-
ringar varje dr. Med tanke péd forslagens volym och
frekvens samt pd kostnaderna for att limna anbud pd
varje forslag tycks kostnaderna for att trida in pd
marknaden fér globala teletjinster vara stora. Aven om
den nya aktoren ar beredd att ta pd sig de icke dtervin-
ningsbara kostnaderna for att limna anbud madste denna
dessutom sedan vara beredd att Overvinna ytterligare
svarigheter till foljd av avsaknaden av en befintlig
kundbas for att overtyga kunden om att aktoren ir en
trovirdig utmanare pd marknaden. Detta inbegriper
kundtjanst- och forsiljningspersonal inom organisa-
tionen som har erfarenheter att genomfora den begiran
om forslag man ldmnat anbud pa.

Enligt tredje part inbegriper marknadsintride ett val
mellan att bygga ett ndt som grundar sig pa hyrda
linjer, vilket dr ett snabbare men dyrare sitt, och att
bygga ut ett eget nit, vilket gor det mojligt att hélla de
framtida kostnaderna under kontroll men tar lingre tid.
Marknadsintrade ar darfor svart pd tvd sdtt. Dels
kommer nya aktorer, forutsatt att de ndr det andra
steget i anbudsforfarandet, som viljer att trdda in snabbt
inte att kunna matcha befintliga akt6rer med etablerade
ndt kostnadsmissigt om de forlitar sig till hyrda linjer,
dels drar en utbyggnad av ett nytt ndt ut marknadsin-
trdet i tiden. Det bor ocksd noteras att Equant, en av
marknadsaktorerna, nyligen aviserade att man nu har for
avsikt att bygga ett eget nidt i stillet for att hyra
fiberkablar. Kunderna har ocksé forklarat att de foredrar
leverantorer med egna nit eftersom dessa har en direkt
kontroll over kablar och dirfor battre kan kontrollera
kvaliteten pa sitt utbud.

[...]* Om det tar sd ling tid for ett starkt foretag som
Sprint att bygga upp sin verksamhet utanfor Forenta
staterna om fusionen skulle misslyckas, sd skulle
motsvarande uppgift for nya aktorer utan Sprints ameri-
kanska ndt, varumirke och stora kundbas bli 4nnu
storre.

[.]*
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Sammanfattningsvis visar foregdende punkter att hindren
for nya aktorer att trida in pd marknaden tvirtemot vad
de anmilande parterna hivdar i sina inlagor ar stora.
For att gora en betydande inbrytning mdste aktorerna
limna anbud pd ett stort antal kontrakt, vilket ar
mycket dyrt. For att kunna ro hem sidana kontrakt
mdste dessa foretag ha ett ndt pa plats som tillgodoser
de hoga krav som kunderna stiller upp i sina forslags-
infordringar och pé si sitt nd det andra steget i anbuds-
forfarandet, och detta nit méste i allminhet vara omfat-
tande for att uppfylla kundernas behov och for att
kostnaderna for att tillhandahélla tjanster skall bli ldga.
Aven om en ny aktdr lyckas uppfylla dessa behov
saknar den 4ndd de befintliga marknadsaktorernas erfa-
renheter av att limna anbud. Dessa erfarenheter av att
limna anbud skulle gora det mojligt for den nya
aktoren att fi fram information om konkurrenternas
tidigare priser, sannolika kostnader och beteende, vilket
ar nodvindigt for att de verkligen skall kunna hivda sig.

¢) Marknadsaktorer

Fore sammanslagningen fanns det pd utbudssidan tre
stora leverantérer med ett antal mindre konkurrenter.
De tre stora leverantorerna var Concert Alliance (med
BT, AT & T och deras gemensamma dotterforetag
Concert), MCI WorldCom och alliansen Global One
(med France Télécom, Deutsche Telekom, Sprint och
deras gemensamma dotterforetag Global One). Dessa tre
leverantorer hade en betydande kundbas. De kunde delta
i flertalet anbudsforfaranden som lanserats av kunderna
och tillhandahélla alla typer av globala teletjanster. De
mindre aktorerna, inbegripet Cable & Wireless och
Equant, kunde bara delta i ett fital anbudsforfaranden
och vann sillan ndgra storre kontrakt. De kunde inte
heller alltid tillhandahélla alla tjanster. En viktig konkur-
rensfordel som samtliga tre huvudaktorer atnjot var att
de genom sitt omfattande deltagande i anbudsforfa-
randen (det forekommer ndgra hundra varje ar) kunde
samla pé sig information om kostnaderna for och pris-
sittningen av flertalet efterfrigade globala teletjanster.

[ beslutet om BT/AT & T konstaterade kommissionen att
det fanns ett begrinsat antal faktiska och potentiella
konkurrenter p& marknaden for globala teletjanster.
Dessa inbegrep BT/Concert, AT & T/AUCS/Unisource/
WorldPartners, Global One, Equant, Cable & Wireless
samt andra potentiella lokala och IT-baserade foretag
som potentiella konkurrenter pd marknaden. Vad giller
efterfrigesidan konstaterade kommissionen i samma
beslut att det fanns en slutforteckning over foretag som
kunder inom globala teletjanster uppgav att de alltid
skulle 6verviga di de utfirdar en begiran om forslag
(BT/Concert, AT & T/AUCS/Unisource/WorldPartners,
Global One, Equant och Cable & Wireless) (*).

() Efter beslutet om BT/AT & T har alliansen WorldPartners i prak-
tiken forsvunnit och Unisource har gitt samman med AUCS i
Infonet.

(208)

(209)

(210)

(211)

(212)

(213)

Information som liamnats av kunder till tredje parter i
frdga om deras anbudsforfaranden for inkop av globala
teletjanster under tidigare dr bekraftar att det i allménhet
var samma foretag som ldmnade anbud pd dessa
kontrakt, nimligen Equant, MCI WorldCom, BT, AT &
T, C & W och Global One.

[ sin anmilan specificerar inte parterna vilka foretag
som befinner sig pad eller stdr utanfér marknaden. I
stillet jimfor de kommissionens bedémning i beslutet
om BT/AT & T med den bedomning som Federal
Communications Commission (FCC) gjorde i samma
transaktion (*)). 1 FCC:s beslut ”identifierades ett antal
andra foretag som borjade framstd som betydande leve-
rantérer av globala teletjnster”. Dessa inbegrep Bells
regionala verksamhetsforetag (Regional Bell Operating
Companies, RBOC), nya operatorer saisom Qwest, IXC
och Level 3, Global Crossing/Frontier, GTS (som kopte
Esprit Telecom 1999) samt Colt. Parternas analys i
anmélan ror bara potentiell konkurrens, och de ifriga-
sitter inte forteckningen over faktiska konkurrenter i
beslutet om BT/AT & T. I andra handlingar som limnats
till kommissionen identifierar parterna ocksd andra nya
aktorer sdsom Deutsche Telekom, Infonet, Telecom Italia
och Telefénica.

Parternas pdstdenden att det finns ett stort antal poten-
tiella konkurrenter som ldtt kan trdda in pd marknaden
motsdgs av deras egna inlagor sdvil som av kommis-
sionens undersokning, som bada bekriftar den analys
som gjordes i drendet BT/AT & T.

I en inlaga (*%) i drendet BT/AT & T som rorde liknande
produkter som i detta drende uppgav MCI WorldCom
LT () Lo

I dokument som limnats till kommissionen under
undersokningen (°') [...]%

Dé den godkinde transaktionen mellan BT och AT & T
anvinde kommissionen en sd sndv marknadsdefinition
som mojligt for att gora en sd rigoros analys som
mojligt av transaktionen. Trots att de anmilande
parterna knappast lyckas ifrdgasitta antalet konkurrenter
pd marknaden dr det nodvindigt att faststdlla huruvida
marknadsaktorerna har dndrats under det senaste dret
samt att mita effekterna av denna transaktion.

(**) Formuldr CO, s. 39.

(*)) Svar av den 23 november 1998 pd kommissionens begdran om
uppgifter.

(60) D
) L

et vill siga BT/AT & T/Concert.
.
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(214) Sasom forutsdgs i beslutet om BT/AT & T har Unisource "betydande tillgdngar i form av fiberkabel pd ling
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upphort att existera i sin tidigare form och alliansen
WorldPartners tycks nu hélla pd att tyna bort. AUCS,
det tidigare samriskforetaget mellan AT & T och
Unisource, dr nu en del av Infonet. Ndgra multinatio-
nella foretag har identifierat AUCS[Infonet som leve-
rantor i vissa anbudsforfaranden. Dessutom identifierade
ett annat foretag AUCS[Infonet som en konkurrent i
vissa anbudsforfaranden, men detta giller framfor allt
smd och medelstora foretag i Europa, och AUCS/Infonet
ar inte en verkligt global aktor. Detta bekriftas ocksd av
de uppgifter om vinnare och forlorare i anbudsforfa-
randen som limnats av foretagen pd marknaden, dir
Infonet sillan framstod som vinnare eller forlorare av de
kontrakt som kommissionen fick information om.

Kommissionen har ocksd granskat ett antal andra
mojliga nya marknadsaktérer som de anmilande
parterna identifierar. Sdsom anges ovan inbegriper dessa
Bells regionala verksamhetsforetag (RBOC), nya opera-
torer sdsom Qwest, Global Crossing/Frontier, IXC,
Level 3, GTS (som kopte Esprit Telecom 1999) samt
Colt. Kommissionen noterade dock i sitt meddelande
om invindningar att inget av dessa foretag med
undantag for Qwest, som granskas i skal 216, i nigon
namnvird omfattning forekom i de forteckningar over
vinnare och forlorare i anbudsforfaranden som limnats
av de storre leverantorerna eller i den bedémning som
kunderna limnat som svar pd kommissionens frigor.
Ménga av de ovannimnda foretagen tycktes i sjilva
verket vara okdnda for vissa kunder eftersom de
antingen inte hade limnat ndgon kommentar eller hade
lamnat ett frigetecken i forteckningen over mojliga
konkurrenter. Dessutom identifierades inget av ovan-
nimnda féretag med undantag for Qwest som en
allvarlig konkurrent i den interna analys som limnats
av. MCI WorldCom och Sprint. T den mén som de
ansdgs utgora konkurrenter hade de stillts samman
under kategorin "6vriga” i analysen. Slutligen har ordf6-
randen och den verkstillande direktoren Berge Ayvazian
i Yankee Group, ett stort konsultféretag pd omrddet
telekommunikationer, beskrivit konkurrenterna som
"andra rangens” konkurrenter sisom Qwest och
Level 2 (%2).

Sdsom nidmndes i skdl 215 dr Qwest den mest Gver-
tygande potentiella aktéren pd marknaden for globala
teletjanster bland de potentiella konkurrenter som de
anmalande parterna identifierar. Enligt de uppgifter om
vinnare och forlorare i anbudsférfaranden som limnats
av MCI WorldCom och en tredje part borjar Qwest
betraktas som en konkurrent i vissa anbudsforfaranden.
[...]* () [...]* Sdsom parterna konstaterar i sin analys
av potentiella konkurrenter pd denna marknad har
Qwest dessutom ett samriskforetag med KPN som har

(3 http:/Jwww.yankeegroup.com/webfolder|yg21a.nsflyankeetoday/

A+View+From+the+Top.+Our+President+and+CEO,+Berge+Ayva-
zian+discusses+the+proposed+merger+of+MCI+WorldCom+and+S-
print.

(I A

(17)

(218)

distans och expertis i Europa”. Av alla mojliga nya
marknadsaktorer sedan beslutet om BT/AT & T tycks
Qwest vara den mest trovirdiga.

Oaktat ovannimnda bevis har kommissionen med tanke
pd de olika tolkningar som gjorts av antalet marknads-
aktorer vidgat sin syn pd vilka som dr aktorer pd
marknaden och antagit att vissa marginella aktorer
faktiskt dr marknadsaktorer. Den bedomde sedan huru-
vida dessa kan utova ett meningsfullt inflytande Gver de
stora aktbrerna pd marknaden efter koncentrationen
(MCI WorldCom/Sprint och Concert Alliance (*4) eller
om de bada stora aktorerna kommer att fi en domine-
rande stdllning efter sammanslagningen, antingen var for
sig eller tillsammans.

[ inlagor som limnats till kommissionen under forfa-
randet har bidde MCI WorldCom och Sprint limnat
information om sin bedémning av akt6rerna pd mark-
naden pd grundval av en forteckning 6ver deras tjanste-
utbud pd marknaden. Detta ledde till foljande totalre-
sultat:

Enligt MCI WorldCom Enligt Sprint
Foretag Antal tjanster rizflyagn_l Antal tjinster rﬁzﬁyﬁﬁ
som erbjuds | (bist) och 5 | som erbjuds | (bist) och 5

(sdmst) (sdmst)
MCI WorldCom [ -] [ [
Sprint [J* [.J* [.J* []*
Concert [ [ [ [
AT&T [ [ - -
BT [ [ - -
Global One [ [ [-]* [
Cable & Wircless [ [ [ [
Equant [ [ [ [
Qwest/KPN - - [ [
Infonet - - [ [
SBC - - [ [

(**) Det vill saga Concert sjdlvt, tillsammans med sina moderforetag AT

& T och BT.
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Enligt MCI WorldCom Enligt Sprint
. Betyg - Betyg -
Foretag Antal tjinster | mellan 1 Antal tjinster | mellan 1
som erbjuds | (bést) och 5 | som erbjuds | (bast) och 5

(samst) (samst)

Deutsche — — [ [
Telekom

France Télécom — — [ [

Analysen ovan, som grundar sig pd parternas syn pa
utbudet av tjanster, visar att bdde MCI WorldCom/Sprint
och Concert Alliance kommer att erbjuda ett fullstindigt
utbud av tjanster efter sammanslagningen. Vissa andra
aktorer erbjuder ett liknande utbud av tjdnster, men de
har inte ett lika bra sortiment av tjinster pd marknaden
enligt de anmilande parterna.

Koncentrationens effekter

I drendet BT/AT & T konstaterade kommissionen att
marknadsandelarna (som uppgick till mellan 39 och
47 procent, se skilen 106-108 i beslutet om BT/AT &
T) inte i sig visade att det skulle skapas en enda
dominerande stillning. Detta berodde pd att det fanns
betydande konkurrenter till Concert Alliance sisom
Sprint/Global One och MCI WorldCom samt i mindre
grad Equant och Cable & Wireless. Dessa aktorer
konstaterades tillsammans utova ett konkurrenstryck pa
de anmailande parterna vid ldimnande av anbud pa ett
kontrakt. De garanterade i sjilva verket kunderna att det
fanns tillrackligt mdnga anbudsgivare for att sikerstilla
konkurrensen. Detta berodde antingen pd att de ocksé
uppmanades av kunden att limna anbud eller pd att
parterna visste att de inte kunde pédyvla sofistikerade
kunder sina villkor eftersom kunden i si fall skulle
begira in forslag fran andra mojliga leverantorer.

Vid tidpunkten for den anmailda koncentrationen hade
alliansen Global One forlorat tvd av sina medlemmar
med dubbla effekter pd konkurrensen. Genom att Sprint
forenar sig med gruppen MCI WorldCom, som &r en
direkt konkurrent till Global One, forlorar den sist-
nimnda for det forsta sin distributionspartner och
dirmed sin verksamhet i Forenta staterna. For det andra
far splittringen av samriskforetaget Global One och
forsdljningen av dess tillgdngar till France Télécom &dven
liknande effekter i Tyskland, men det finns inget orsaks-

(222)

(223)

(224)

(225)

(226)

(227)

samband mellan den anmilda koncentrationen och
Deutsche Telekoms uttdg ur Global One.

Den betydelse som Sprint hade for Global Ones mark-
nadsstillning understryks av interna handlingar frin
parterna. [...]*.

Befintliga och potentiella kunder till Global One uppvi-
sade en viss lojalitet mot sin leverantor dé de tillfragades
om de tinkte byta leverantor. De uppgav dock att
Global Ones forméga att erbjuda tickning i Forenta
staterna skulle granskas noga under aterstoden av inne-
varande kontrakt och di det blev dags att fornya det.
Som svar pd kommissionens undersokning rankade
nistan alla befintliga eller potentiella kunder Global
One, efter att det forvirvats av France Télécom, som
en medelstor aktor, efter MCI WorldCom, Concert Alli-
ance. Detta berodde delvis pd den plotsliga forlusten av
tickning i Forenta staterna.

Den andra konsekvensen av den anmilda koncentra-
tionen foljer av att Sprints och MCI WorldComs kunder
i Forenta staterna kombineras. Denna kombination
kommer att forstirka den sistnimndas redan starka
stillning pd marknaden for globala teletjanster.

De anmilande parterna hdvdade i sin anmilan och i
samband med forfarandet att Sprints befintliga kunder
som anvinder Global Ones tjanster kommer att stanna
hos Global One och inte folja med Sprint. Enligt
parterna skulle sddana kunder pd ndgot sitt vara
bundna till Global Ones nit. Detta bekriftas dock inte
av marknadsundersokningen. Detta motsigs av de bada
parternas analys av Global Ones framtid.

[...]* Det forvintas ocksd att Global One kommer att
forlora en betydande del av sina nuvarande kunder efter
sammanslagningen frimst pd grund av avsaknaden av
tackning i Forenta staterna enligt forklaringen i skal 221.

Denna andra konsekvens av att kunder sannolikt
kommer att byta frdn Global One till den sammanslagna
enheten bekriftas av Sprint i ett dokument som limnats
till kommissionen. [...]* (®*) Exempelvis forklarade ett
multinationellt foretag att Global One inte dr verksamt
i Forenta staterna och inte har en tillrickligt stark global
verksamhet, men didremot en mycket vil utbyggd verk-
samhet och tjanster av god kvalitet i Europa, Mellan-
ostern och Afrika. Ett annat uppgav att de troligen inte
kommer att behdlla sina band med Global One, men att
det invdntar de fortsatta turerna kring detta foretag.
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One forsvinner som en ledande konkurrent pd mark-
naden for globala teletjanster till foljd av att foretaget
forlorat sin tickning i Forenta staterna och den forvan-
tade forlusten av en betydande andel av dess ameri-
kanska kunder till den sammanslagna enheten. Foljande
analys grundar sig foljaktligen pd att Global One
kommer att finnas kvar pd marknaden, men som en
nischakt6r som bara kan limna anbud pa ett begrinsat
antal kontrakt dd foretaget inte har en egen verksamhet
i Forenta staterna och dirmed ir beroende av Sprint,
dtminstone pa kort sikt.

a) Analys av marknadsandelar

I ett dokument () som limnades till kommissionen i
samband med undersokningen redogjorde Sprint for sin
bild av marknadsandelarna pd den amerikanska mark-
naden for datatjnster (som definieras som IP, Frame
Relay och ATM) samt pa den totala externa marknaden
(den marknad som inbegriper data, hushallstjanster,
internationell rosttelefoni, frisamtalstjanster och utgdende
foretagstjanster). Sprint angav marknadsandelar for de
tvd marknaderna. [...]* 1999 fordelade sig marknadsan-
delarna enligt foljande for datatjanster: Sprint [5-
15]* procent, MCI WorldCom [35-45]* procent, AT &
T [15-25]* procent, Qwest [0-10]* procent och ovriga
[20-30]* procent. For den storre gruppen av tjanster
fordelade sig marknadsandelarna enligt foljande: Sprint
[5-15]* procent, MCI WorldCom [30-40]* procent, AT
& T [30-40]* procent, Qwest [0-10]* procent och ovriga
[20-30]* procent. Dessa uppgifter, som limnats av de
anmilande parterna, pavisar de sammangdende parternas
starka stillning pd marknaden for globala teletjdnster.

Kommissionen mitte marknaden for globala teletjanster
pa foljande tva sitt:

Metod A: De totala intikterna frén produkter som ingar
i marknaden for globala teletjanster.

Metod B: Genom att analysera den totala forsiljningen
for foretag pd marknaden for globala teletjanster till
cirka 200 foretag med stora utgifter for teletjanster
(vilket gjordes i drendet BT/AT & T).

Dessutom analyserade kommissionen kundernas och
konkurrenternas bild av aktorerna pd denna marknad.

Antagandena bakom berikningarna enligt metoderna A
och B grundar sig pé att det finns flera foretag som
verkar pd marknaden 4n i drendet BT/AT & T, inbe-
gripet foretag som de anmilande parterna i sin anmalan
anser vara faktiska eller potentiella konkurrenter. BT
kunde inte limna uppgifter till kommissionen i tid, si

(233)

(234)

(235)

ningen fran drendet BT/AT & T. Dessa siffror utgor
troligen en underskattning av BT:s marknadsstallning.

Dessutom gjordes tre ytterligare antaganden, som samt-
liga gynnar de anmilande parterna och Concert Alli-
ance. For det forsta ansdgs Global One vara verksamt pé
marknaden, trots att allt tyder pd att mdnga av dess
nuvarande kunder kommer att folja med Sprint eller
byta till andra leverantérer och att nya potentiella
kunder troligen inte kommer att vilja Global One s
linge som foretaget inte dr verksamt i Forenta staterna
eller Tyskland. For det andra si har Qwest, dven om
foretaget inte har lyckats limna uppgifter till kommis-
sionens undersokning, getts en marknadsandel pa
5 procent, vilket dr klart over den marknadsandel som
Sprint uppskattar att Qwest har i Forenta staterna. Aven
om Infonet inte heller limnade uppgifter har slutligen
siffran for AUCS fordubblats for att beakta Infonets
forsdljning pd denna marknad. Detta innebir att Infonet
ges en marknadsandel pd 5 procent, vilket dr samma
som for Qwest och utgor en Gverskattning pa sé sitt att
Sprint till skillnad frin Qwest inte identifierar Infonet
som en viktig konkurrent i den analys som nimns i
skal 216.

Mot denna bakgrund &r det troligt att tabellerna enligt
metoderna A och B nedan ger en bild av marknaden
som dr mer gynnsam for bdde MCI WorldCom/Sprint
och Concert Alliance dn verkligheten.

1. Metod A

Metod A gick ut péd att frin foretagen pd marknaden
samla in uppgifter om de totala intdkterna for deras
forsiljning i frdga om en lista over tjanster. Denna lista
bestod av globala nittjanster (¢/).

Marknadsandel (%)
(p-g-a. avrundning kanske total-
summan inte dr 100 %)

Leverantor

MCI WorldCom/Sprint (°%) [25-35]*

Concert Alliance 25-35

(*) Globala nittjanster definieras som internationella néttjinster (inbe-

gripet rosttelefoni och data (tex. X.25, frame relay & ATM)),
kompletterande tjdnster (t.ex. internationella frisamtal, telefonkort
m.um.) och internationella forhyrda forbindelser (International
Private Leased Circuits). Definitionen inbegriper dock inte avance-
rade tjdnster eller utrustning i kundernas lokaler. I denna definition
ingdr bara separata tjdnster sdsom internationella direktkopplade
linjer och ldngdistans- eller lokalforbindelser om de ingér i en storre
grupp av globala nittjinster.

(*)) MCI WorldCom [15-25]* procent och Sprint [0-10]* procent.
Uppgifterna om Sprint inbegriper alla dess befintliga kunder av
Global One-tjanster med tanke pd Global Ones sannolika tillbaka-

ging.
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Marknadsandel (%) Leverantor Marknadsandel (%)
Leverantor (p.g-a. avrundning kanske total-
summan inte ar 100 %) Global One/France Telecom 5-15
Global One/[France Télécom 15-25
Equant <5
Equant <3 Cable & Wireless <5
Cable & Wireless <5 Qwest 5
Qwest > AUCS/Infonet <5
AUCS/Infonet 5-15 Level 3 <5
Level 3 <3 Deutsche Telekom <5
Deutsche Telekom <5 Colt <
ol <0 Williams <s
Williams <5
(238) Uppgifterna i tabellen ovan tycks sdsom Sprint redan
konstaterat bekrifta att de anmélande parterna och
Concert Alliance utgor de storsta aktorerna pd mark-
2. Metod B naden, lingt fore nigon annan marknadsaktér.

(236) Kommissionen samlade sedan in uppgifter om foretagen (239) Dessa upﬂpglfter. om markggdsandelg r bekraffas av de
p4 marknaden for att se vilka intikter varje foretag hade analyser over vinnare och forlorare i anbudsforfaranden
frin globala néttjinster. Denna metod, som ocksa som limnats av parterna och tredje parter, inbegripet
anvindes 1 undersokningen i drendet BT/YAT & T, gick konkurrerande anbudsgivare nir det géller att tillhanda-
ut pa att samla in uppgifter frin varje leverantor p halla tjanster till de cirka 200 storsta kunderna.
marknaden nir det giller deras forsiljning till en lista
over cirka 200 foretag som har de storsta utgifterna for
internationella teletjanster i vérlden. Denna lista byggde
pd en storre lista over .de 2000 foretag som har de b) Uppfattning om leverantérerna
storsta utgifterna for internationella teletjdnster. De
200 foretagen stod for minst 35 procent av de
2 000 foretagens samlade utgifter for teletjanster. Tjin-
sterna var desamma som i metod A. (240) De marknadsandelar som beskrivs i skl 237 &terspeglar

tidigare kontrakt som vunnits eller forlorats i samband
med anbudsférfaranden, men dirmed inte nodvindigtvis
leverantorernas framtida formaga att vinna kontrakt. De

(237) Foretagen pd listan identifierades av de anmilande ger en indikation pd framtlda.markna(jsmﬂcytande, men
parterna som stora multinationella foretag d& de uppma- anbudsmarknaden ogrundar sig ocksd pa kundernaf
nades att kommentera listan, och de betraktade denna uppfattning samt pd leverantorernas formdga att ta pd
som en godtagbar vigledande matning av marknaden. sig kostnader och fortsdtta att limna konkurrensmassiga
Sedan gjordes en liknande analys som i metod A. anbud pd kontrakt.

or att se vilken uppfattning kunderna och konkurren-
241) For att lken uppfattning kund h konk

Leverantor Marknadsandel (%)
MCI WorldCom/Sprint (**) [30-40]*
Concert Alliance 35-45

() MCI WorldCom [30-40]* procent och Sprint [0-10]* procent.
Uppgifterna om Sprint inbegriper alla befintliga kunder med tanke
pa Global Ones sannolika tillbakagang.

terna pd marknaden har bad kommissionen tredje parter
att rangordna aktorerna pd marknaden for globala tele-
tjdnster efter en skala frdn 1 (simst) och 5 (bast) utifran
en rad faktorer. Dessa faktorer inbegrep foljande: verk-
samhet i Forenta staterna ("), global verksamhet, kapa-
citet att tillhandahalla tjanster, egna nit, varumirke och

(") Sasom konstaterades i analysen av Global One i skilen 221-226 ar
det till f6ljd av det stora antalet multinationella foretag som har sitt
huvudkontor i Forenta staterna viktigt for leverantorer av globala
teletjanster att ha verksamhet dar.
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kundbas. Ett antal aktorer svarade med kvalitativa marknaden inte betraktas som viktiga aktorer pad mark-

(242)

(243)

(244)

snarare 4n kvantitativa analyser som bekriftade den
kvantitativa analysen att de starka foretagen pd mark-
naden var MCI WorldCom/Sprint och Concert Alliance,
foljda av Equant, Cable & Wireless och Global One som
trots vissa svaga punkter verkar pd marknaden. De
kvantitativa analyser som limnades av tredje part gav
foljande resultat:

Leverantor Kundernas betyg Konkli)rert;r;temas

MCI WorldCom 3,7 43
Concert Alliance 43 4,7
Global One/France 3,2 3,7
Télécom

Equant 3,1 4,0
Cable & Wireless 2,9 3,6
Qwest 2,9 3,6
AUCS/Infonet 2,6 3,6
Level 3 2,6 3,0
Deutsche Telekom 2,2 2,9
Colt 11 2,7
Williams — 2,6
GTS — 2,5

Sésom framgdr av tabellen rangordnar kunder och
konkurrenter i allminhet foretagen ganska lika, dven
om konkurrenterna konsekvent ger foretagen hogre
betyg 4n kunderna, mojligen pd grund av deras storre
kinnedom om marknaden. De tvd storsta aktorerna pa
marknaden — MCI WorldCom och Concert Alliance —
far hogst betyg av bidde kunder och konkurrenter. Efter
dem kommer ett antal foretag som fir mycket lika
betyg, med Global One och Equant i ledningen for
denna grupp.

Det bor noteras att tabellen ovan dterger genomsnitt av
de varierande betyg som varje foretag fatt. Endast MCI
WorldCom och Concert Alliance fick konsekvent hoga
betyg for alla kriterier och av nistan alla som svarade.

Tabellen tycks ocksd antyda att de aktorer som de
anmalande parterna anser vara pa vdg att trida in pa

(245)

(246)

(247)

(248)

naden, varken av dem sjilva eller av kunderna. Den
bekriftar kommissionens dsikt att den gett marknaden
en vid definition i sin marknadsanalys.

) Slutsats

Utifrdn analysen av marknadsandelar och konkurren-
ternas beddmningar ovan konstaterade kommissionen i
sitt meddelande om invindningar att bara tvd aktorer
kan delta i ett stort antal anbudsforfaranden. Detta tycks
gilla bade for de 200 storsta multinationella foretagen
och for ovriga delar av efterfrigesidan eftersom de
marknadsandelar som dessa resulterar i dr konsekventa
i bade absoluta och relativa termer.

d) Parternas svar pd meddelandet om invindningar

Parterna menar att deras marknadsandel bara Okar
marginellt till f6ljd av sammanslagningen. Detta beror
pa att Sprint till foljd av sin delaktighet i Global One
bara har en begrinsad verksamhet pd marknaden for
globala teletjanster. Sprint skulle dirfér bara bidra med
en marknadsandel pa [...]*[0-10]* till [...]* procent.
Parterna hidvdar att denna Okning inte motiverade att
ett  forfarande  enligt  koncentrationsforordningen
inleddes.

Det bor noteras att det aligger kommissionen att under-
soka varje dominerande stillning som kan skapas eller
forstirkas genom en anmild transaktion. Parternas
okade marknadsandel utgor en av de indikatorer som
kommissionen granskar di den skall bedoma forind-
ringar i de anmailande parternas marknadsinflytande. I
meddelandet om invindningar konstaterades att detta
tillsammans med att en konkurrent p&d den relevanta
marknaden forlorar sin potentiella verksamhet i Forenta
staterna innebdr att det skapas en gemensam domine-
rande stillning.

Vidare havdar parterna att koncentrationen inte har
ndgot orsakssamband med forindringarna i friga om
agarforhdllanden och kontroll av Global One. De menar
att beslutet att dndra Global Ones 4garstruktur fattades
langt fore Sprints beslut att gd samman med MCI
WorldCom. De hdvdar vidare att meddelandet inte dr
inriktat pd den lilla okning av marknadsandelen som
beror pa Sprint, utan i stillet pd en annan transaktion
som kommissionen redan hade granskat.
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(249)

(250)

(251)

(252)

Kommissionen godtar att det inte finns ndgot orsaks-
samband mellan denna transaktion och uppdelningen av
Global One (se skil 221). Uppdelningen av Global One
ar dock relevant vid bedomningen av konkurrensen pé
marknaden. Kommissionen ér skyldig att beakta forhdl-
landena pd marknaden och att forsoka forutse hur
marknaden kommer att utvecklas i framtiden. I stillet
ar Global Ones tillbakaging ett faktum som foljer av de
andrade 4garforhdllandena och av forlusten av dess
amerikanska partner, nimligen Sprint.

Parterna pekar sedan pd beslutet om BT/AT & T, dir
marknaden for globala teletjanster konstaterades inbe-
gripa "tunga konkurrenter” och vara "mycket konkurren-
sutsatt och lattrorlig”, samt att kunderna var tillrackligt
sofistikerade och maktiga” for att kunna stilla egna krav.
De pekar ocksd pa det antal allvarliga potentiella kunder
som kommissionen noterade i det beslutet. Vidare
pekade de pd FCCs beslut om BT/AT & T frdn
oktober 1999, dir inte heller denna konkurrensmyn-
dighet fann ndgra betydande hot mot konkurrensen. De
ansdg att den fordndrade marknadsstruktur som
kommissionen identifierade i sitt meddelande om
invindningar inte skulle ha kunnat ske pa en si kort tid.

Sésom anges i skilen 206-218 inbegriper de marknads-
aktorer som kommissionen valt ut inte bara de foretag
som kommissionen ansdg verka pd den relevanta mark-
naden i beslutet om BT/AT & T (och som MCI
WorldCom i forfarandet i drendet BT/AT & T ansig
utgora marknadsaktérer tillsammans med det nu insom-
nade samriskforetaget Unisource), utan &ven andra
foretag som parterna ocksd ansdg vara verksamma pa
marknaden (varav vissa inte i nigon nimnvird omfatt-
ning forekom pd den forteckning Over vinnare och
forlorare i anbudsforfaranden som kommissionen
erhallit).

Parterna hivdar i svaret att kommissionen har under-
skattat konkurrensen pd marknaden for globala tele-
tjdnster. Nar det giller faktiska konkurrenter hiavdar de
for det forsta att Equant och Cable & Wireless fort-
farande 4r globala konkurrenter p& marknaden. For det
andra menar de att Infonet, Level 3 och Teleglobe utgor
betydande nya aktorer. Parterna fortsitter med att hivda
att Global One kommer att forbli en viktig kraft pé
marknaden genom att bygga upp sin verksamhet i
Forenta staterna med nya investeringar och en mojlig
allians med en amerikansk operator, samtidigt som fore-
taget kommer att behdlla sina befintliga kunder i
Forenta staterna och ta en del kunder frn Sprint da
detta foretag distribuerar Global Ones nya tjanst. Enligt
parterna bekriftar kunderna stdndpunkten att Global

(253)

(254)

(255)

(256)

One forblir en viktig aktor dven efter det att dess
forbindelser med Sprint klippts av.

Parterna kritiserar kommissionens syn att de potentiella
konkurrenter som identifierades i beslutet om BT/AT &
T inte forekom i ndgon nimnvird omfattning i den
forteckning over vinnare och forlorare som limnats till
kommissionen. Enligt parterna skulle potentiella konkur-
renter inte forekomma i en sddan forteckning, utan bara
faktiska konkurrenter. Dessutom pekar parterna framfor
allt pd Bells regionala verksamhetsforetag (RBOC) och
Global Crossing som betydande potentiella konkurrenter.

Parterna citerar ofta beslutet om BT/AT & T vad giller
potentiella konkurrenter. Efter det att detta beslut
fattades i mars 1999 har bara de foretag som kommis-
sionen identifierat som marknadsaktorer, sisom Qwest,
Williams och GTS, borjat att synas i anbudsforfaranden.
Detta antyder att de andra foretag som identifierades
som potentiella konkurrenter i beslutet om BT/AT & T
dr mindre trovirdiga 4n vad man dé trodde.

Slutligen kritiserar parterna kommissionens analys for
att den overskattar den samlade enhetens marknadsin-
flytande. Framfor allt pekar parterna pé fyra huvudsak-
liga brister som skulle finnas i den metod som anvénds.
For det forsta motsvarar mattet av marknadsandelar pé
marknaden for globala nittjanster inte marknadsdefini-
tionen, och Concerts marknadsandel Gverdrivs. For det
andra anser de att metod B ar felaktig eftersom det inte
motiveras hur urvalet av 200 foretag frin den storre
gruppen av 2 000 féretag kan anses vara representativa
for alla multinationella foretagskunder. For det tredje
anser de att den marknadsandel som Sprint ges ér alltfor
stor eftersom man antog att Sprint skulle behdlla alla
sina kunder som anlitar Global Ones tjinster. Slutligen
havdar de att kommissionen inte kan behandla Concert
Alliance som en enda enhet vid berdkningen av mark-
nadsandelar eftersom BT, AT & T och Concert konkur-
rerar med varandra om vissa kontrakt.

Kommissionen noterar att urvalet av 200 foretag ir en
metod for att mita marknaden som utgor ett alternativ
till den metod som grundar sig pd intdkter. Frigan om
Sprints marknadsandel har redan tagits upp i skl 249.
Nir det giller ssmmanstillningen av alliansen Concerts
marknadsandelar dr sammanstéllningen av marknadsan-
delarna for en grupp av foretag som ir knutna till
varandra genom avtal om bildande av ett gemensamt
foretag helt forenlig med normal konkurrensrittslig
analys. Det bor ocksd noteras att medlemmarna i
Concert Alliance distribuerar samma Concert-produkter.
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(257)

(258)

(259)

Skapande av en dominerande stillning for tvd aktorer

a) Avsaknad av en dominerande aktor

Mot bakgrund av den information om marknadsandelar
som ges i skdlen 235 och 237 samt mojligheten att
lamna anbud pd médnga nya kontrakt kan varken MCI
WorldCom/Sprint eller Concert Alliance forvintas uppnd
en dominerande stillning ensamma. Om ndgon av dessa
aktorer skulle forsoka utéva marknadsinflytande sjilva,
kommer den andra att kunna motarbeta detta forsok
tack vare dess egen verksamhet pd marknaden. I sitt
meddelande om invindningar ansdg dock kommissionen
att de bdda foretagen tillsammans skulle ha en sddan
marknadsstillning att de gemensamt dominerar mark-
naden for globala teletjdnster.

b) Kriterier for parallella beteenden

I manga tidigare drenden som ror en kollektiv domine-
rande stdllning har kommissionen tillimpat foljande
kriterier for att bestimma sannolikheten for att en
kollektiv dominerande stillning skapas eller forstirks.
Dessa kriterier utgors av foljande: i) den relevanta
produkten skall vara homogen, ii) marknadsandelarna
skall vara stabila och symmetriska, iii) hinder skall
finnas for intride pd marknaden, iv) kostnaderna ir
symmetriska, v) efterfrigan skall vara stagnerande och
oelastisk samt vi) den tekniska utvecklingen skall gd
langsamt.

Dessa kriterier ar vanligtvis viktiga verktyg for att
bedoma de fyra grundliggande frigor som ror analysen
i drenden med en kollektiv dominans enligt koncentra-
tionsforordningen, det vill sdga f6ljande:

a) Finns det négra incitament for marknadsaktorerna att
inleda parallella beteenden?

b) Ar det litt for marknadsaktorerna att overvaka de
andra marknadsaktorernas konkurrensbeteende?

c) Finns det ndgot som avskricker marknadsaktorerna
fran att avstd frn parallella beteenden?

d) Ar det mojligt for efterfrigesidan att motverka paral-
lella beteenden?

(260)

(261)

(262)

Sammanfattningsvis antog kommissionen foljande syn
pd dessa kriterier i sitt meddelande om invindningar.
Eftersom globala teletjanster skriaddarsys efter varje
kunds behov tycks de vid en forsta anblick inte vara
homogena. Globala teletjianster bestdr dock av samma
grundliggande komponenter, och konkurrensen mellan
leverantorer om en viss kunds verksamhet grundar sig
pd samma kundbehov. Det ar svért att bedoma mark-
nadsandelarnas symmetri och stabilitet eftersom denna
marknad dr ny och har préglats av varierande allianser
(dar denna sammanslagning bara ar den mest aktuella)
och koncentration under de senaste tvd dren. Hindren
for marknadsintride 4r definitivt stora eftersom en
marknadsaktor madste ha en omfattande infrastruktur
och ta pd sig icke dtervinningsbara kostnader for att
delta i anbudsforfaranden. Mitt i virde Okar efterfrigan
avsevirt, men mitt i volym (dvs. antalet kunder som
behover globala teletjanster) okar den mycket langsam-
mare. Efterfrigan ar inte sdrskilt priskdnslig eftersom
kvalitet 4r den viktigaste konkurrensfaktorn pd denna
marknad. Marknaden utvecklas tekniskt, men denna
utveckling paverkar alla aktorer pd ett liknande sitt.

[ meddelandet om invdndningar hivdas att konkur-
rensen pd en marknad som detaljhandelsmarknaden for
brinslen (se drendena Exxon/Mobil och TotalFina/Elf)
sker genom priser och marknaden fungerar si att
enskilda aktorer foljer marknadspriserna. Det 4r i sidana
drenden relevant att titta pd de kriterier som anges i
skal 258 (7). Incitamenten for samordning konstaterades
i dessa drenden vara stora eftersom alla marknadsaktorer
kopte brinsle pd en grossistmarknad och hade symmet-
riska marknadsandelar. Den homogena produkten
(bransle) och de helt 6ppna priserna gjorde det latt for
marknadsaktorerna att Overvaka sina konkurrenters
konkurrensbeteende. Overskottskapaciteten inom raffi-
neringsindustrin innebar att det var latt att straffa even-
tuella fuskare. En lag priselasticitet pd efterfragesidan och
dess spridda karaktir gjorde det mycket svért for den att
bemota eventuella parallella beteenden.

[ meddelandet om invindningar hivdades det att
kommissionen i friga om den tyska marknaden for
gasoverforing pd langa avstdnd (se drendet Exxon/Mobil)
gjorde invindningar dven om fi av de kriterier som
anges i skil 258 var uppfyllda. Invindningarna grun-
dade sig inte pd prissamarbete utan pd den geografiska
uppdelningen av marknaden. P4 grund av en tidigare
kartellisering av marknaden hade alla marknadsaktorer
(med ett undantag) sitt eget territorium dir den hade en
stark marknadsstillning. Alla marknadsaktorer hade
liknande incitament att bevara sin starka marknadsstall-
ning pa sina respektive hemmaplaner. Dessutom gjorde
denna uppdelning i territorier det ganska litt att over-
vaka konkurrenternas beteende, och om négon skulle gd
over sin grans skulle detta bemotas med samma mynt.

(") Arendena M.1383 Exxon/Mobil av den 29 september 1999 och

M.1628 TotalFina/Elf av den 9 februari 2000.
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(263)

(264)

(265)

(266)

I det aktuella drendet grundar sig marknaden pd anbuds-
forfaranden, dir leverantorerna i de forsta stegen av
forfarandet i princip viljs ut utifrdn deras formdga att
erbjuda skraddarsydda och sofistikerade tjanster av hog
kvalitet som bara ett begrinsat antal leverantorer kan
erbjuda. Med tanke pd de stora hindren for marknads-
intrdde (sdsom anges i skdl 205 ricker det inte att
kunna erbjuda nitet och kanske dven tjinsterna, utan
man maste ocksd kunna uppvisa tidigare meriter) skulle
eventuella parallella beteenden koncentreras till anbuds-
processen och formdgan att erbjuda konkurrensmissiga
tjanster till de foretag som kriver sidana. I sd fall skulle
samarbetet inte ske kring priser utan kring vem som
vinner vilket anbud (och pd vem som har vunnit vilka
anbud).

¢) Forindringar av incitamenten att konkurrera

1. Tvd ledande aktirer och en svans av efterfiljare

I meddelandet om invindningar hivdades det att den
anmilda koncentrationen di den skulle genomforas
samtidigt som Global Ones konkurrensstillning forsva-
gades avsevirt skulle leda till en marknad med tva
ledande aktorer (MCI WorldCom/Sprint och Concert
Alliance) foljda av mindre konkurrenter. Med Sprints
och MCI WorldComs gemensamma marknadsandelar
skulle den sammanslagna enhetens stillning forstrkas.
Efter sammanslagningen skulle de bdda ledande mark-
nadsaktérerna sdlunda uppvisa liknande konkurrensmas-
siga egenskaper och dtnjuta betydande fordelar gentemot
ovriga konkurrenter.

Sésom framgdr av analysen av marknadsandelar skulle
de for det forsta ha ungefir lika stora kundbaser (till-
sammans mellan 60 och 80 procent av marknaden) och
en likvirdig marknadsstillning.

For det andra hivdas i meddelandet om invindningar att
de skulle atnjuta liknande kostnadsbaser i friga om den
underliggande infrastrukturen. De anmilande parterna
har konsekvent hivdat att det finns rdkapacitet till-
ginglig pd marknaden. Av detta foljer att kostnaden for
att tillhandahalla nit oundvikligen begrinsas av de priser
som tas ut for rdkapacitet pd marknaden. Sdsom
parterna har forklarat dr nitkostnaderna for att tillhan-
dahdlla mer avancerade tjdnster en funktion av de
bakomliggande nitkostnaderna. Eftersom funktionerna
ar liknande med liknande insatser resulterar detta i att
biagge aktorerna har liknande nitkostnader. Dessutom
ger storleken pd deras nit och tjansteutbud de bada
enheterna skal- och stordriftsfordelar som inte de
mindre konkurrenterna kan uppnd. Varken MCI
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WorldCom/Sprint eller Concert Alliance maste ta pé sig
icke dtervinningsbara kostnader for att bygga ut globala
nit, erbjuda stodtjanster eller anstilla kundtjanstpersonal
for att trida in pd marknaden. Sdsom anges i
skdlen 200-205 dr detta en dyr och utdragen process
som tar flera dr att fullborda ocksd innan en befintlig
aktor som nyligen har tritt ur en allians (t.ex. Sprint
eller Global One) ater kan trida in pd marknaden pé ett
trovardigt sitt. Ovriga kostnadskategorier rér antingen
teleutrustning eller arbete. I meddelandet om invind-
ningar hdvdas att bada var funktioner av exogena mark-
nader och dirfor ar likviardiga for de bdda ledande
aktorerna. Med tanke pd deras storlek dr det troligt att
kostnader for utrustning och arbete kommer att vara
lagre for dessa foretag 4n for mindre, vilket ger dem
ytterligare konkurrensfordelar.

For det tredje kommer bdde den sammanslagna enheten
och Concert Alliance att fd ett liknande utbud av
tjanster av likvirdig kvalitet som deras viktigaste konkur-
renter inte erbjuder i samma omfattning. Detta fir stod
bade i den analys av marknadsandelar som redovisas i
skilen 229-244 och i marknadsundersokningen. De
bada aktorerna har ett stort utbud av tjanster som de
kan erbjuda stora multinationella kunder. Andra aktorer
har ocksd ett stort utbud av tjinster men MCI
WorldCom/Sprint och Concert Alliance far genom-
gdende ett hogt betyg for de flesta av sina tjinster,
medan konkurrenterna har mer betydande svagheter.

For det fjarde hivdas i meddelandet om invindningar att
bade den sammanslagna enheten och Concert Alliance
har ett starkt och vl etablerat varumirke, som innebar
en allmint positiv bild av dessa leverantorers kvalitet
och tillforlitlighet. Bdde den sammanslagna enheten och
Concert Alliance har egna nit i en stor del av virlden,
och har dirmed en god kontroll over kvaliteten pé sina
ndt och en stor geografisk rackvidd. Mindre konkur-
renter kan ha globala ndt, men anses pd marknaden ha
"tunna” nidt som inte har tillricklig bandbredd for att
tillgodose kundernas allt stérre behov. De har ocksd
tekniska stod- och kundtjanster som finns globalt till-
gangliga for deras kunder.

Till skillnad frén ovriga aktorer pd marknaden har den
sammanslagna enheten och Concert Alliance tack vare
att de deltar i flertalet anbudsforfaranden en mycket mer
fullstindig information om sina konkurrenter och olika
anbud 4n vad de mindre konkurrenter som inte kan
delta i alla anbudsforfaranden har. Enligt de uppgifter
om vinnare och forlorare i anbudsforfaranden som
kommissionen har fatt deltar antingen MCI WorldCom/
Sprint eller Concert Alliance i flertalet anbudsforfa-
randen. Exempelvis vann MCI WorldCom/Sprint eller
Concert Alliance ett mycket stort antal av samtliga
anbudsforfaranden enligt de uppgifter om vinnare och
forlorare i anbudsforfaranden som BT ldmnat. Nir det
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giller motsvarande uppgifter fran Cable & Wireless
inbegrep pd samma sitt ett mycket stort antal av de
anbudsforfaranden som detta foretag forlorade MCI
WorldCom och Concert Alliance som konkurrenter. I
MCI WorldComs egna forteckningar 6ver vinnare och
forlorare forekom mindre aktorer knappast alls som
vinnare eller som huvudkonkurrenter som forvintades
finnas med pa slutforteckningen. Tvirtom framstod
Sprint eller Concert Alliance som vinnare i halften av
de anbudsforfaranden som MCI WorldCom forlorade.
Enligt uppgifter om vinnare och forlorare frén AT & T
utgjordes en stor majoritet av deras huvudkonkurrenter i
fall dir detta foretag vann anbud av antingen MCI
WorldCom eller Sprint.

Det bor ocksd noteras att MCI har distribuerat tjanster
frdn Concert som en del av ett upplosningsavtal med
BT, medan Sprint under en 6vergdngsperiod kommer att
fortsitta att distribuera Global Ones tjanster och utfora
Global Ones kontrakt i Forenta staterna. Detta okar
oppenheten pd marknaden nidr det giller kundernas
identitet och egenskaperna hos de tjinster som dessa
anvinder dd de skall utfirda sin nista infordran av
forslag.

I meddelandet om invdndningar konstaterades att
sammanslagningen skulle géra MCI WorldCom/Sprint
och Concert Alliance till mycket jambordiga aktorer pa
marknaden for globala teletjanster.

2. Anbudsspelet

I meddelandet om invindningar hidvdades vidare att den
nya marknadsstruktur som skulle folja av sammanslag-
ningen kan tidnkas leda till en underforstddd samordning
mellan MCI WorldCom|/Sprint och Concert Alliance med
tanke pd hur de bada deltar i anbudsforfaranden.

De finns tvd mojliga anbudssituationer. Den forsta situ-
ationen giller anbud for att fornya eller uppgradera ett
telekontrakt dir antingen den sammanslagna enheten
eller Concert Alliance har det nuvarande kontraktet. I
sddana fall hivdas i meddelandet om invindningar att
andra konkurrenter inte har ndgra starka incitament att
utmana den nuvarande leverantorens stillning. Detta
forstarks ytterligare av den sistnimndas inneboende
kostnadsfordelar (kostnaderna for att byta leverantor
kan uppgd till hela 20 procent) och kunderna ir av
naturliga skdl oroade over foljderna av bytet (att byta
nitanslutningar frdn en leverantor till en annan, att
uppritthélla nitets funktion under bytet m.m.). Exem-
pelvis uppgav en kund att d4ven om man inte var nojd
med den nuvarande leverantoren sd madste skillnaden i
pris och prestanda mellan denna och en potentiell ny
leverantor vara betydande for att motviga kostnaderna
for att byta. Den andra situationen 4r den dir varken
den sammanslagna enheten eller Concert Alliance ir
nuvarande leverantor (dvs. for en ny kund av globala
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teletjanster eller en ny tjdnst till en befintlig kund av
globala teletjinster).

i) MCI WorldCom/Sprint eller Concert Alliance
som nuvarande leverantor

[ fall den sammanslagna enheten eller Concert Alliance
ir nuvarande leverantor for ett kontrakt som skall
fornyas hiavdas i meddelandet om invindningar att den
andra parten skulle ha incitament att delta i anbudsfor-
farandet, men inte i den grad att den nuvarande leve-
rantorens stillning dventyras. Att delta i anbudsforfa-
randet skulle innebira olika fordelar for den andra
oligopolisten. For det forsta skulle denna kunna f& mer
information att anvinda i framtida anbudsforfaranden.
Dessutom forstirker denna ytterligare uppfattningen att
foretaget dr en konkurrenskraftig anbudsgivare, samtidigt
som det genom sin blotta nirvaro begrinsar tredje parts
forméga att upptrida som allvarliga utmanare i anbuds-
forfarandet.

Genom att inte konkurrera aggressivt om priser i det
andra steget ger konkurrenten den nuvarande leveran-
toren incitament att upptrada pd ett liknande sitt om
situationen 4r den omvinda. Med tanke pd hur ofta
anbudsforfaranden forekommer dréjer det sannolikt inte
linge forrdn detta intriffar. Genom att bidra till att halla
uppe priserna ser den andra leverantoren till att mark-
naden ges prisinformation som inte &ventyrar en
liknande strategi i andra anbudsforfaranden dir denna
har det nuvarande kontraktet.

ii) Ny kund eller tredje part som nuvarande
leverantor

[ anbudsforfaranden dir varken den sammanslagna
enheten eller Concert Alliance har det nuvarande
kontraktet hivdas i meddelandet om invdndningar att
de bada enheterna skulle ha lika chans att vinna
kontraktet och veta att de har fordelar gentemot sina
mindre konkurrenter.

I meddelandet om invindningar beskrivs foljande stra-
tegi: Deras forsta strategi skulle sdlunda vara att erbjuda
en portfolj med skriddarsydda tjanster som i princip
bara de tvd kan erbjuda, eller med andra ord att
konkurrera i forsta hand med andra faktorer 4n pris i
anbudsforfarandets forsta steg. For det andra kommer
deras prissittningsstrategi formodligen initialt att g& ut
pa att sitta ett pris inom ett givet band (4ven om priset
inte 4r den viktigaste frdgan i det steg dd man svarar pa
begdran om forslag). Bandets ovre grins skulle grunda
sig pd information frdn tidigare anbudsforfaranden dir
ingen av dem redan var leverantor. Den nedre grinsen
skulle & andra sidan bestd av det hogsta pris dir de kan
vara sikra pd att utesluta andra (eventuella) anbudsgi-
vare.
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I meddelandet om invindningar hdvdades att det skulle
vara till fordel for bdde den sammanslagna enheten och
Concert Alliance att vinna sddana anbud och att fd
information. Detta skulle forstirka deras rykte som
ledande aktorer hos kunderna samtidigt som det Gkar
hindren for marknadsintride och expansion for andra
faktiska eller potentiella konkurrenter, vilka maste ta pa
sig icke atervinningsbara kostnader som de sjilva kan
finansiera med intdkter frin en redan befintlig kundbas.
Assymetrisk information om tidigare anbudsforfaranden
till f6rmén for MCI WorldCom/Sprint eller Concert
Alliance far vardera foretaget att avstd fran kortsiktiga
vinster genom att hoja sina priser for att pd si sitt
bygga upp ett rykte i syfte att konsekvent ta ut hogre
priser pa langre sikt.

d) Det parallella beteendets hallbarhet

1. Incitament att inte avstd fran ett sddant beteende

I meddelandet om invidndningar konstaterades att bade
MCI WorldCom|/Sprint och Concert Alliance skulle ha
incitament att inte avstd frn sddana parallella beteenden
som beskrivs i skil 273 i en situation dir anbudsforfa-
randen 4r vanliga. Varje foretag exponerar sig genom ett
oberoende men parallellt beteende for risken att det
andra foretaget ldgger ett ligre pris i anbudsforfarandets
sista steg och att det forstndimnda ddrmed forlorar detta
forsta anbud. Eftersom vinnarens identitet omedelbart
blir kdnd avslojar sig det fuskande foretaget som ett
icke samarbetsvilligt foretag. Om anbudsforfaranden ar
vanliga drabbas det av vedergillning och gir dirmed
miste om ytterligare framtida vinster som det kunde ha
fatt genom att upptrida parallellt. Om tidsperspektivet
ar tillrackligt langt (dvs. om det finns ett tillrdckligt antal
anbudsforfaranden dir de bdda ledarna kan samverka)
overstiger de forlorade framtida vinsterna den omedel-
bara vinst som ar forknippad med att fuska. Da de bada
foretagen har lika chans att delta i och vinna anbud
tjdnar de pd att samarbeta. I uppgifter frdn BT anges att
MCI WorldCom/Sprint och Concert Alliance under 1999
deltog i mer 4n 70 anbudsforfaranden.

Av de uppgifter om vinnare och forlorare samt de
upplysningar om marknaden for forsiljning till de
200 storsta foretagen framgdr det att foretagen kidnner
till vem som for ndrvarande &r leverant6r till dessa
multinationella foretagskunder. Exempelvis anger Sprint
att "Kontogruppen mer sannolikt kidnner till och tar upp
nuvarande leverantorer i en forteckning. Eftersom AT &
T och MCI WorldCom ir nuvarande leverantorer i ett
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ganska stort antal anbudsforfaranden ér det sannolikt att
de fors upp pa sddana forteckningar oftare dn konkur-
renter som inte lika ofta dr nuvarande leverantorer.” (%)
Det ar darfor ltt att uppticka eventuella avsteg fran det
parallella beteendet.

Enligt meddelandet om invindningar skulle det scenario
som beskrivs i skil 273 leda till overpriser for vissa
typer av kontrakt och till priser som ligger ndrmare
marknadsmissiga nivéder i andra anbudsforfaranden. Det
kan hdvdas att de hogre priserna inte skulle vara hall-
bara eftersom dessa kunder skulle kinna till att ligre
priser tas ut i branschen. I meddelandet om invind-
ningar konstaterades det dock att detta var osannolikt av
foljande skil: For det forsta dr sddana tjanster differen-
tierade och det dr svirt for kunderna att gora jaimfo-
relser utifrdn priset. Aven om de grundliggande kost-
nadsdelarna dr kidnda kdnner andra kunder inte till en
viss kunds specifika behov. For det andra bygger det pad
antagandet att de tvd ledande aktorerna har ett incita-
ment att konkurrera med varandra nir en av dem ér
nuvarande leverantor. Detta 4dr sdsom forklarats i
skal 275 inte fallet. De mindre aktorerna har inte heller
rdd att utmana den nuvarande leverantoren, eftersom de
mdste Overvinna kundens kostnader for att byta leve-
rantor samt de konkurrensnackdelar som beror pé
samre information, kostnadsbild och kvalitet.

Det kan vidare hivdas att eftersom marknaden for till-
handahéllande av globala teletjanster okar i virde, s&
skulle detta medfora incitament att avstd frdn det paral-
lella  beteendet. I meddelandet om invindningar
bemottes detta med foljande argument. Mitt i antal
kunder 4ar tillvixten mycket lagre eftersom det inte finns
sdrskilt mdnga nya foretag som behover globala tele-
tjdnster. Eftersom den sammanslagna enheten och
Concert Alliance har lika chans att vinna nya anbud
undergriver dessutom inte det faktum att de konkur-
rerar om dessa anbud stabiliteten i det parallella bete-
endet. Det skulle snarare befista deras stillning som
dominerande oligopolister eftersom det skulle gora det
dnnu svérare for mindre aktorer att fd stora kunder, och
det skulle forstirka deras rykte ytterligare.

2. Mindre konkurrenter och nya aktérer kan inte utmana det
parallella beteendet

I meddelandet om invdndningar uppgavs att mindre
konkurrenter av tre skidl knappast kan limna anbud
som overtriffar de bada ledarnas.



18.11.2003 Europeiska unionens officiella tidning L 300/41
(284) For det forsta har de inte samma genomgdende kvali- och Concert Alliance redan har tickt. Atminstone for de

(285)

(286)

(287)

teter som de bdda huvudaktérerna pd marknaden. Enligt
deras konkurrenters omdome har MCI WorldCom/Sprint
och Concert Alliance en utmirkt global rickvidd och ett
tillforlitligt globalt nit med en god bandbredd pd nyc-
kelmarknader. De har ocksd ett utmarkt produktutbud
som omfattar bade ildre teknik, som fortfarande efter-
fragas, och nyare teknik, som nya potentiella aktorer
tycks forlita sig till.

For det andra har konkurrenterna inte samma fordel nar
det giller kostnads- och prisinformation som MCI
WorldCom/Sprint och Concert Alliance. Det dr viktigt
att ha kostnadsfordelar och prisinformation om man
skall vara en aktiv anbudsgivare med en trovirdig chans
att vinna i slutet av anbudsforfarandet eftersom kost-
naderna for att limna anbud dr hdga och det dr extremt
svért att fortsitta att lamna anbud pé kontrakt utan en
saddan fordel. Konkurrenterna har i sjilva verket inte
samma  sofistikerade prisinformationssystem,  kost-
nadsmal samt skal- och stordriftsfordelar som de anma-
lande parterna och Concert Alliance. Slutligen hivdades
det i meddelandet om invindningar att de inte har
samma stora kundbas, som ar viktig for att hélla kost-
naderna under kontroll, eller tillging till relevant infor-
mation om rivalernas kostnader genom erfarenheter av
tidigare anbud. Detta bekriftas av konkurrenternas
omdoémen om MCI WorldCom/Sprint och Concert Alli-
ance, som genomgdende ir goda, och ingen annan
konkurrent fir genomgdende samma omdéme.

Det dr i sjilva verket sannolikt att de mindre konkur-
renterna har ett intresse av att folja de prissignaler som
de bdda ledande aktorerna skickar ut. Om de skulle
inleda priskrig for att vinna kunder 16per de — forutsatt
att de lyckas nd det andra steget av anbudsforfarandet —
en stor risk att de bdda oligopolisterna sitter mycket
konkurrensmdssiga priser som i slutindan skulle tvinga
bort de mindre aktorerna frin marknaden. De bada
ledarna skulle klara detta eftersom de mindre aktorerna
deltar i ett mycket mindre antal anbudsférfaranden dn
de. Det skulle snabbt bli olonsamt att stanna kvar pa
marknaden om man upprepade gnger forlorar kontrakt.
De bada ledarna skulle ocksd vidta vedergillningsat-
girder mot en viss mindre konkurrent genom att med
framgdng konkurrera om kontrakt dir den sistndmnda
har det innevarande kontraktet.

Déd en ny aktor ldmnar anbud kommer den att stillas
infor de bada ledande aktorernas starka sidor da dessa
alltid har en betydande konkurrensfordel. En ny konkur-
rent mdste gora stora investeringar i nitkapacitet, access-
punkter (points of presence) och kundtjinstpersonal
samt ta pd sig kostnader som MCI WorldCom/Sprint
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forsta anbuden skulle de nya aktorerna inte limna
anbud under sina genomsnittliga totala kostnader,
medan de nuvarande leverantorerna kan vara villiga att
gd ner till sina genomsnittliga rorliga kostnader. En ny
potentiell anbudsgivare kan vara effektivare dn den
nuvarande leverantdren, men den sistnimnda skulle
alltid kunna bjuda under denna och pd si sitt hindra
ett eventuellt intride. I meddelandet om invindningar
konstaterades sdlunda att MCI WorldCom/Sprint och
Concert Alliance dd kommer att kunna fornya det
befintliga kontraktet pa icke konkurrensmissiga villkor.

I meddelandet om invindningar havdades det ocksé att
marknadsintride ocksd kan motverkas av den linga tid
som varje anbudsforfarande tar. Aven om den nya
aktoren anser sig ha mojlighet att vinna ett kontrakt
mdste den Gverviga den linga tid som hinner gd innan
den borjar fa ndgra intikter.

I meddelandet om invindningar antyddes ocksd att
vedergillningsmojligheterna  okar  genom att  MCI
WorldCom/Sprint och Concert Alliance konkurrerar pd
ett antal olika marknader. Dessa inbegriper marknaden
for universella forbindelser, marknaden for ldngdistans-
samtal och internationella samtal i Forenta staterna och
Europa samt det faktum att de dger internationell kabel-
kapacitet. Dessa verksamheter pd andra marknader gor
det mojligt for de bada foretag som gemensamt domi-
nerar marknaden att fortsitta att styra marknaden for
globala teletjanster genom att mojligheten att vidta
vedergillningsatgirder pd en annan marknad 6kar.

Mot denna bakgrund konstaterades i meddelandet om
invdndningar att det var mycket osannolikt att mindre
konkurrenter eller nya marknadsaktorer skulle kunna
forhindra detta parallella beteende.

3. Kunderna kan inte utmana det parallella beteendet

[ meddelandet om invindningar uppgavs att det inte
finns ndgra uppenbara begransningar for sidana paral-
lella beteenden pé efterfrigesidan. Det hivdades att om
kunderna av ndgot skil skulle overvdga att byta leve-
rantor s stills de infor en rad dyra alternativ. De kan
atergd till att organisera dessa teletjanster internt, vilket
— dven om det dr mojligt — enligt kundernas svar tycks
vara osannolikt eftersom det skulle vara dyrt och tids-
odande. Kunderna uppgav dock att “foretaget behover
dessa tjanster, sd det rdder inga tvivel om att vi kommer
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att kopa dem” eller att "dven om priset pd en viss tjdnst
skulle hojas generellt sd skulle vi troligtvis vara tvingade
att fortsitta att kopa denna tjanst”. De alltmer sofistike-
rade tjanster som multinationella foretag erbjuds och
den betydande tid, de stora kostnader och de komplika-
tioner som skulle folja av att byta leverantor tillsam-
mans med det minskande antalet verkliga aktorer pa
marknaden innebdr att kundens inflytande over leveran-
toren minskar.

Enligt meddelandet om invindningar skulle alternativet
for en kund som viljer att byta frin MCI WorldCom/
Sprint eller Concert Alliance till en annan leverantor
bestd i ett kontrakt med en mindre och underligsen
leverantor samt i att sjdlva forsoka integrera tjdnsterna,
vilket skulle medfora ytterligare kostnader och kan dven-
tyra nitets tillforlitlighet. Detta ger kunderna dnnu ett
starkt incitament att halla sig till ett av de bada fore-
tagen.

e) Parternas svar pd meddelandet om invindningar

Anbudsforfarandet

Parterna anser att fyra aspekter i kommissionens analys
av anbudsmarknaden ar felaktiga. For det forsta sker inte
alla anbudsforfaranden i tva steg. Vissa kunder genomfor
snabba forfaranden dir det vinnande anbudet viljs efter
det att forslagen kommit in, utan det andra steg i
anbudsforfarandet som omnimns i skil 78. For det
andra hivdar parterna att kommissionen inte tillmater
priset den betydelse i anbudsforfarandet som det
fortjanar och att vissa kunder i sitt svar anger att priset
ar mycket viktigt. For det tredje instimmer de inte med
kommissionen i att det dr nodvindigt att ha egna nit
for att verka pd marknaden for globala teletjanster och
vara en trovirdig anbudsgivare. De menar ocksd att
kunderna inte kriver detta av leverantorerna.

A andra sidan 4r underforstidd samordning fortfarande
mojlig dven om anbudsforfarandet skulle bestd i ett
snarare 4n i tvd steg. Alla fordelar med asymmetrisk
information, storre erfarenheter av anbudsforfaranden
och ldgre kostnader skulle vara lika stora i andra typer
av anbudsforfaranden eftersom koparen maste gora ett
forsta implicit eller explicit urval av anbudsgivare
grundat pd kvalitet.

Skapande av kollektiv dominans

Parterna pekar pd fyra huvudskal till att sammanslag-
ningen inte kommer att skapa en kollektiv dominans
mellan MCI WorldCom/Sprint och Concert Alliance.
Sésom anges i skdl 248 kommer sammanslagningen f6r
det forsta bara att fi minimala effekter pd marknaden
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och den samlade enhetens marknadsandel. Sdsom ocksa
angetts tidigare anser parterna for det andra inte att
Concert Alliance kan betraktas som en enda enhet med
en samlad marknadsandel. For det tredje havdar
parterna att det inte finns ndgra ekonomiska grunder
for att anvinda begreppet kollektiv dominans pd mark-
naden for globala teletjanster efter sammanslagningen.
Parterna forklarar att leverantorer pd en anbudsmarknad
kan prisdiskriminera mellan kunder. Dessutom kan
foretag med en liten marknadsandel, sdsom Equant och
Cable & Wireless, i praktiken begrinsa beteendet frin
foretag med storre marknadsandelar. Slutligen finns det
ingen rittslig grund for slutsatsen i frdgan om kollektiv
dominans.

Nar det giller den rittsliga grunden for en analys i
frdgan om kollektiv analys nimner parterna bland annat
domen i mdlet Kali och Salz, och menar att kommis-
sionen mdste konstatera att tillvixten pd efterfrigesidan
ar mattlig med en oelastisk efterfrigan och ett obetydligt
kundinflytande som uppviger marknadsaktorernas infly-
tande for att kunna konstatera att det rader en kollektiv
dominans. Utbudssidan mdste vara kraftigt koncentrerad
med en marknad som dr mycket 6ppen for en homogen
produkt, en mogen produktionsteknik, stora hinder for
marknadsintride samt leverantérer med finansiella kopp-
lingar och kontakter pa flera marknader. Parterna havdar
att meddelandet om invindningar bara dr inriktat pd
och inte lyckas pévisa att marknaden dr homogen, att
det finns stora hinder for marknadsintride, att mark-
naden dr Oppen, att efterfrigan ar oelastisk och till-
vixten stagnerande, att produktionstekniken dr mogen
samt att det finns mojligheter till vedergallningsatgirder.
Dessutom forbiser kommissionen i sitt meddelande om
invindningar en nyckelfaktor som identifierades i
drendet Gencor[Lonrho, nidmligen kundinflytande som
uppviger marknadsaktorernas inflytande.

Parterna anklagar kommissionen for att beskriva utbuds-
sidan pd marknaden for globala teletjinster pé ett felak-
tigt sdtt. For det forsta anser de att kommissionen inte
pa ett riktigt satt dterger den heterogena karaktdren hos
de produkter som kunderna erbjuds. For det andra
hivdar de att kommissionens kostnadsanalys motsdger
sig sjilv och att olika leverantorer har olika kostnads-
modeller. Parterna ifrdgasitter kommissionens analys att
marknaden for globala teletjanster dr homogen och
menar att inget tjdnstepaket dr det andra likt utan att
de skrdddarsys efter kundernas behov.

Nir det giller de stora hindren for marknadsintride
havdar parterna att varken varumdrke, befintlig kundbas,
kostnaderna for att limna anbud, erfarenheter av tidi-
gare anbudsforfaranden eller avsaknaden av egna nit
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utgdr stora hinder for intrdde pd marknaden for globala
teletjanster.

Parterna forklarar att anbudsgivarna har tillgdng till
mycket mindre information under anbudsforfarandet 4n
vad som anges i meddelandet om invindningar.

Parterna hdvdar i sitt svar att marknaden vixer snabbt
och att efterfrigan ar priskdnslig, tvdrtemot vad som
sigs i meddelandet om invindningar. Parterna uppger
att den tekniska utvecklingen gdr snabbt pa marknaden
och att kunderna kommer att kriva ny teknik nir de ar
overtygade om att den uppfyller deras behov. Parterna
konstaterar ~att eventuella vedergillningsmojligheter
skulle innebdra att marknaden for globala teletjanster
fungerade som en kartell.

Slutligen hdvdar de att kommissionen i sitt meddelande
om invindningar inte ndmner det motvigande kundin-
flytande som kunder av globala teletjanster har dd de
sjalva dr stora och sofistikerade foretag, har informa-
tionskanaler samt tecknar ldnga kontrakt. Parterna
menar att koparna ar sofistikerade och har ett motva-
gande kundinflytande. De pekar framfor allt pd fore-
komsten av konsulter som arbetar for kunderna och pa
att foretagen ofta anlitar mer dn en leverantér med
mojlighet att byta mellan dessa till en lagre kostnad 4n
vad som skulle vara fallet vid ett nytt anbudsforfarande.

Slutsats

Kommissionen erkdnner att det inte var mojligt att
pavisa avsaknaden av konkurrenstryck pd de samman-
gdende parterna och Concert Alliance frdn faktiska
konkurrenter sdsom Equant eller Cable & Wireless. En
viktig konsekvens av att det finns ett sddant konkurrens-
tryck dr att efterfrigesidan kan utova ett inflytande som
uppviger eventuella parallella beteenden hos de bada
ledande aktorerna. Kunderna kan i sjilva verket frimja
tillkomsten av andra ledande aktorer genom att sluta
kontrakt med befintliga mindre konkurrenter. En av de
nyckelfaktorer som bor granskas nir man bevisar att det
skapas en kollektivt dominerande stillning, det vill siga
att efterfrigesidan inte kan motviga eventuella oligopo-
listers stdllning, kunde darfér inte pévisas. Oavsett
fortjansterna hos 6vriga argument som parterna ligger
fram i sitt svar beslutade kommissionen sig for att inte
driva vidare sina invindningar i friga om marknaden f6r
globala teletjanster.

C. INTERNATIONELL ROSTTELEFONI

Nir det giller marknaden for internationell rosttelefoni
har kommissionen fatt in ett antal kritiska synpunkter
fran Forenta staterna- och EU-baserade operatorer om

(304)

(305)

(306)

att sammanslagningen skulle leda till att det skapas en
dominerande stillning pd marknaden for internationell
rosttelefoni till f6ljd av att parterna tillsammans med AT
& T har en stark stillning pd de amerikanska detaljist-
eller grossistmarknaderna for langdistanssamtal.

Kommissionens bedomning av de konkurrensfragor som
tredje parter tar upp har lett till slutsatsen att om det
fanns en risk for att sammanslagningen skapar eller
forstarker en dominerande stillning enligt vad som avses
i artikel 2.3 i koncentrationsférordningen pd marknaden
for internationell rosttelefoni, sd skulle detta vara en
konsekvens av en dominerande stillning pd den in-
hemska amerikanska detaljist- eller grossistmarknaden
for lingdistanssamtal. Det 4r dock osikert om ndgon
dominerande stillning skulle skapas eller forstirkas som
en konsekvens av en dominerande stillning pd ndgon
annan marknad. Av denna anledning kan man inte siga
att sammanslagningen mellan parterna pd den ameri-
kanska marknaden for ldngdistanssamtal skulle f&
omedelbara, betydande och forutsigbara effekter inom
den Europeiska gemenskapen.

Det finns tvd huvudvigar f6r en europeisk operator att
formedla telefonsamtal mellan Europa och Forenta
staterna.

— Den forsta bestdr i att den europeiska operator som
formedlar samtalet kommer Gverens med en ameri-
kansk operator om att den forstnimnda limnar over
samtalet vid en viss punkt i mitten av Atlanten (dvs.
efter halva vigen). Detta sker genom kommersiella
forhandlingar och det forekommer vanligtvis bara en
ekonomisk uppgorelse om den ena parten volym-
missigt (mdtt i minuter) formedlar mer samtal dn
den andra. Ett nodvindigt villkor for att en sddan
transaktion skall ske &r att varje operator kan
formodas formedla &tminstone ett likvirdigt antal
minuter till den andra.

— Den andra bestdr i att den europeiska operatoren
dger en hel forbindelse 6ver Atlanten och avtalar
med en amerikansk operator att denna skall
formedla telefonsamtal till mottagare inom Forenta
staternas territorium.

[ béda fallen foljer telefonsamtalet en liknande vig nir
det vdl "landat” pd den amerikanska sidan. Samtalet
formedlas forst av en nationell operator till en lokal
eller regional vixel, varifrdn samtalet formedlas till mot-
tagaren av en lokal operator. Slutkonsumenterna koper
vanligtvis accesstjanster fran lokala operatorer och riks-
tickande tjanster (och internationella tjanster) fran de
nationella operatorerna.
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AT & T, MCI WorldCom och Sprint 4r uppenbara ledare
i detaljistledet pd marknaden for nationella (och inter-
nationella) tjanster. Detta tycks framfor allt bero pa
deras varumirkens goda anseende hos slutkonsumen-
terna. Dessa tre foretag dr ocksd de enda operatorerna
med nit som ticker hela Forenta staternas territorium.
Ett antal andra operatorer dger nit som ticker en
betydande del av Forenta staterna medan andra bara ar
aterforsiljare av langdistansformedling. Denna méngfald
av ldngdistansoperatorer har resulterat i en grossist-
marknad for langdistanstjanster som i allminhet beskrivs
som konkurrensutsatt.

Den foreslagna sammanslagningen mellan MCI
WorldCom och Sprint skulle minska antalet ledande
aktorer pd den amerikanska marknaden for lingdistans-
tjanster fran tre till tvd. Ett antal klagande har forklarat
att transaktionen dirmed skulle leda till 6kade priser pa
internationella samtal mellan Forenta staterna och
Europa. Tvé teorier har lagts fram f6r kommissionen.

Enligt den forsta teorin skulle AT & T och MCI
WorldCom/Sprint efter sammanslagningen kunna “lyfta”
sin unika tickning av Forenta staternas territorium pa
langdistansmarknaden till en gemensam dominerande
stillning pd grossistmarknaden for ldngdistanstjinster.
De skulle kunna diktera villkoren for europeiska opera-
torer som vill sluta avtal om sina internationella samtal
med dem eller som vill att de skall férmedla samtal som
de transporterat till Forenta staternas grans Gver langa
avstdnd.

Denna pastddda effekt av sammanslagningen verkar
dock vara osannolik. Parterna har visat att antalet 1ang-
distansoperatorer bara skulle minska till tvd inom
12 lokala territorier (s.k. LATAs) till foljd av samman-
slagningen. Dessa omrdden (t.ex. delar av Mellanvistern
eller Alaska) ar glesbefolkade och stir for mindre dn en
halv procent av de totala lingdistanssamtalen i Forenta
staterna. Dessutom har dven den klagande godtagit att
det skulle vara svart for AT & T eller MCI WorldCom/
Sprint att sld samman sina utbud av langdistanstjinster
till dessa avldgsna regioner med ldngdistanstjinster till
ovriga Forenta staterna. Denna bedomning bygger dock
pd antagandet att detaljistmarknaden for langdistans-
tjanster forblir konkurrensutsatt. Om sd inte blir fallet
skulle parterna kunna missbruka sin dominerande stall-
ning pé grossistmarknaden for lingdistanstjanster och
tringa ut sina grossistkonkurrenter frdn marknaden
genom att internalisera sina nuvarande inkdp pad gros-
sistmarknaden eller genom nédgot annat beteende.

Den andra teorin r fokuserad pd detaljistmarknaden for
langdistanstjinster. Koncentrationen skulle hir leda till
att AT & T och MCI WorldCom/Sprint fir en domine-
rande stillning pd denna marknad. Tack vare denna
stillning skulle dessa bada aktorer kunna ta huvuddelen
av de internationella samtal som byts ut med europeiska
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operatorer. Detta skulle ge de bdda aktorerna en stark
forhandlingsposition gentemot de europeiska operaté-
rerna och ge dem mojlighet att pdtvinga dessa sina
villkor i férhandlingarna.

Sé linge som grossistmarknaden for langdistanstjinster
forblir konkurrensutsatt kommer de europeiska operato-
rerna dock att kunna formedla samtalen pd sina egna
forbindelser over Atlanten och sedan utnyttja denna
grossistmarknad for att f4 dem direkt formedlade i
stillet for att anvidnda sig av ekonomiska uppgorelser.

For att sld fast huruvida sammanslagningen skulle
begrinsa konkurrensen pd marknaderna for internatio-
nell rosttelefoni maste kommissionen darfor forst sla fast
att den nya enheten tillsammans med AT & T skulle fa
en kollektiv dominerande stillning pé detaljistmarknaden
for langdistanstjanster och sedan att AT & T, MCI
WorldCom och Sprint skulle kunna utvidga denna
dominans till grossistmarknaden for ldngdistanstjanster.
En sddan utvidgning tycks inte vara tillrackligt forut-
sagbar och omedelbar for att ge kommissionen befogen-
heter enligt koncentrationsférordningen i denna frdga
kring transaktionen.

Aven om man antar att det forekommer dominans pd
detaljistmarknaden for ldngdistanstjinster tycks det vara
svart att forutsiga att detta nodviandigtvis skulle inne-
bdra dominans pad grossistmarknaden. P4 grossistmark-
naden hidrror efterfrdgan inte bara frin detaljister utan
ocksd frén kunder sdsom storforetag och stora utlindska
operatorer. Aven om den sammanslagna enheten och
AT & T bada beslutade sig for att integrera sin verk-
samhet vertikalt och sluta kopa tjdnster pd grossistmark-
naden skulle aterstdende efterfrigan och utbud fortfa-
rande kunna matcha varandra. Det skulle formodligen
krivas ett avsiktligt missbruk av deras dominerande
stillning pd detaljistmarknaden for léngdistanstjanster
for att parterna skall kunna uppnd en dominerande
stillning pad grossistmarknaden. Det kan darfor inte
konstateras att den dominerande stillning som parterna
skulle f& pad detaljistmarknaden for langdistanstjinster
skulle f& omedelbara och forutsigbara effekter pd mark-
naden for internationell rosttelefoni.

Av dessa skil har kommissionen inte ndgra befogenheter
enligt koncentrationsférordningen att granska samman-
slagningens effekter pd de amerikanska marknaderna for
langdistanssamtal.

VI. ATAGANDEN

Den 8 juni 2000 delgav de anmilande parterna
kommissionen ett dtagande som innebar att de skulle
avyttra Sprints Internetverksamhet. Texten till detta
atagande bifogas till den [konfidentiella versionen av
detta beslut]*. Den 27 juni 2000 drog parterna tillbaka
detta dtagande.
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A. SAMMANFATINING AV DET FORESLAGNA ATA-
GANDET

1. VERKSAMHET

Parterna foreslog att Sprint skulle avyttra sin offentliga
Internetverksamhet (nedan kallad Sprint Internet). Detta
inbegrep foljande tjanster.

Fasta Internetanslutningar

Denna tjanst, som ocksd 4ar kind som SprintLink,
erbjuder fast hoghastighetsanslutning till Internet via
Sprints stamnit for Internet med hastigheter som vari-
erar frdin 56 Kbps till 2.5 Gbps (OC48). Tjinsten
SprintLink finns globalt tillginglig genom 320 access-
punkter (points of presence — POP) i Forenta staterna
och sex accesspunkter i Europa.

Uppringda Internetanslutningar

Denna tjanst, som ar kdnd som DialNet, erbjuder Inter-
netleverantorer och kunder i detaljistledet uppringda
Internetanslutningar med en hastighet pd 56 Kbps samt
ISDN-anslutningar till Sprints nit genom mer &n
450 accesspunkter som ir placerade over hela Forenta
staterna. DialNet siljs ocksd till [...]* foretagskunder i
Forenta staterna som “IP Dial”, en fjirranslutningstjanst
som gor det mojligt for foretagen att ge sina rorliga
anstdllda runt om i vérlden en sdker uppringd forbin-
delse till Intranet, Extranet och Internet.

Internet Virtual Private Networks

Sprints Internettjdnst Internet Virtual Private Networks
(IVPN) dr en forstirkt nétprotokolltjanst som gor det
mojligt for foretag att uppritta kontinuerliga, snabba
och sidkra forbindelser med geografiskt utspridda
anstdllda, kunder, affirspartner och leverantérer genom
Sprints nit for fasta och uppringda anslutningar.

Web Hosting (Webbvirdar)

Denna tjanst gor det mojligt for foretag att forvalta sitt
Internetinnehdll och sina Internettillimpningar i en
gemensam infrastruktur som forvaltas av Sprint Internet
och dess nitnoder och datacentrer.

Forvaltad sikerhet

Sédana tjanster utformas for att skydda kundernas Inter-
nettrafik och interna ndt fran otillatet tilltrdde. Exem-
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pelvis erbjuder Sprint Internet fullt integrerade forvaltade
brandviggar och tjanster for anvindaritkomst, sdsom
SecureD och serverprogrammet ACE, med en rad
forvaltade IP-sikerhetslosningar.

2. TILLGANGAR

Det foreslagna dtagandet inbegriper alla amerikanska och
internationella routrar, modem, portar, dominnamn och
atkomstservrar for Internetanslutning, webbvirdsservrar,
servrar for det uppringda nétet och annan utrustning
som parterna anser vara nodvindiga for att driva Sprint
Internet.

Om det dr nodvindigt har parterna erbjudit sig att stilla
delade system, infrastrukturer och personal till koparens
forfogande. [...]*.

L]

Parterna foresldr att koparen skall fa rdtt att ingd ett
eller flera nitspecifika kundtjdnstavtal for att den fore-
slagna avyttringen skall fd full verkan. [...]*.

Sédana avtal skulle inbegripa foljande:

— Avtal om nitstrukturer [...J*.
— Avtal om nittransport [...]*.

— Avtal om lokala anslutningar [...]*.

3. PERSONAL

Enligt parterna kommer Sprint Internet att ha mellan
[...]* fast anstillda, varav mer 4n [...]* 4r operativa
specialister och ingenjorer och mer dn [...]* dr forsdlj-
nings- och kundtjinstpersonal, i hela Forenta staterna
och Europa. Parterna forklarar att detta yrkesfolk har
erfarenhet av att utveckla, utforma, marknadsfora, silja,
leverera, integrera, forvalta och underhdlla den nitinfra-
struktur och de tjinster for Internet som krivs for att
driva Sprint Internet.

Nir det giller forsiljningspersonalen héivdar parterna att
Sprint Internet for nirvarande anvinder flera forsilj-
nings- och kundtjdnstkanaler for att uppfylla efterfragan.
Dessa kanaler inbegriper en [...]*.

[ december 1999 skapade Sprint en [...]*. Enligt
parterna kops dessa tjanster ofta av personer i ledande
stillning och har betydande effekter pd hur ett foretag
skiljer sig frén sina konkurrenter. [...]*.

Slutligen forklarar parterna ocksa att under 1999 [...]*.
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De sammangdende parterna har 4tagit sig att inte
anstilla ndgon av de arbetstagare som fors over frin
Sprint till koparen utan koparens forhandsgodkinnande
under en overenskommen period efter forsdljningen av
Sprint Internet. Under en overenskommen period efter
forsdljningen av Sprint Internet skulle dessutom varken
MCI WorldCom/Sprint eller koparen forsoka virva
ndgon anstdlld hos den andra parten som &gnar sig &t
Internetverksamhet utan den andra partens godkin-
nande.

4. KUNDER

Parterna har for avsikt att fora over Sprints hela Inter-
netkundbas, inbegripet Internetleverantérer, sma fore-
tagskunder, stora affirskunder, statliga kunder och webb-
vardar.

Kundinformation sdsom kundregister och befintliga
historiska uppgifter som ror tillhandahallandet av Inter-
nettjdnster till denna kundbas samt alla befintliga
ddrmed forknippade kontrakt med Sprint Internets gros-
sist- och detaljistkunder skulle foras 6ver till koparen.

Vissa kontrakt kan kriva kundens medgivande fore
overforingen. For dessa kontrakt skulle Sprint gora
rimliga anstringningar for att erhalla nodvindiga medgi-
vanden och erbjuda ytterligare lockbeten om s& anses
nodvindigt. For kontrakt dir det inte gar att erhalla
nodvindiga medgivanden atar sig MCI WorldCom att
behélla trafiken pd det avyttrade nitet och formedla
intakterna till koparen.

De anmailande parterna atar sig att inte forsoka vdrva
nagon befintlig kund till Sprint Internet som inte dess-
utom 4r en befintlig Internetkund till MCI WorldCom
vid den tidpunkt d& avtalet ingds i syfte att ge denna
kund den anslutningstjinst till Internet som den koper
fran Sprint Internet. [...]*. Det finns ingen sdrskild
klausul om att inte forsoka virva Internetkunder
forutom for fasta anslutningar.

Dessutom dtar sig parterna att, innan avtalet ingds, inte
vidta ndgra dtgarder som innebdr att Internetverksamhet
fors 6ver fran Sprint till MCI WorldCom eller att ansluta
sddana verksamheter till MCI WorldComs nit genom
multihoming utover den vanliga affirsverksamheten.

5. UPPRATTANDE AV EN OBEROENDE ENHET

B. BEDOMNING

Med tanke pd Internets kraftiga tillvixt och den vikt
som kunderna faster vid tjansternas kvalitet, maste varje
verksamhet som foreslds for avyttring kunna konkurrera
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fullstandigt och effektivt frdn dagen for overlatelsen.
Varje problem som den avyttrade enheten stoter pa
skulle resultera i att dess tillvixt begrinsas och snabbt
leda till att dess relativa marknadsandel krymper. Den
kombination av osikerheter som redovisas i foljande
punkter gor det mycket osannolikt att den avyttrade
enheten pd kort till medelling sikt skulle kunna utéva
ndgot konkurrenstryck pa parterna. I texten till dtagan-
dena tas dessutom madanga frigor upp som oOkar osi-
kerheterna kring denna foreslagna avhjilpande atgirds
effektivitet 4n mer.

De foreslagna dtagandena ger anledning till grundlag-
gande tvivel av minst sex skil: i) de avyttrade tjansternas
rickvidd dr alltfér liten, ii) den avyttrade enheten
kommer att ha foga kraft att behdlla sin kundbas,
i) det finns manga osikerheter kring erfarenheterna
och kunskaperna hos den personal som skall foras
over, iv) den avyttrade enheten kommer att forbli
beroende av MCI WorldCom/Sprint for sin fortsatta
verksamhet och varje forsok att vinna oberoende
kommer att bli dyrt och tidsodande, v) overvakningen
dr svar att genomfora och vi) det rdder osikerhet kring
vissa av de tillgdngar som skall foras over.

1. DE AVYTTRADE TJANSTERNAS RACKVIDD AR ALLTFOR
LITEN

Enligt de foreslagna atagandena skall man avyttra verk-
samhet som ror tillhandahillandet av fasta anslutningar
till Internet, uppringda anslutningar till Internet, webb-
virdstjanster, brandviggstjanster och  IVPN-tjinster
(Internet Virtual Private Network). Alla tjanster som
parterna avser att avyttra bygger pa den offentliga delen
av Internet. Det finns dock andra tjdnster som anvinder
Internet-protokollet (IP-tjdnster), och som parterna inte
foreslar skall ingd i avyttringen. Parterna havdar att
endast de IP-tjinster som gar via Internets offentliga del
skall avyttras.

Det Internetprotokoll (IP) som anvinds for att formedla
den data som genereras anvinds ocksd for att formedla
data for tjanster av typen virtuella privata ndt (Intranet,
Extranet, rosttelefoni via IP m.m.) sivdl som andra
forbattrade tjanster. I allmdnhet anvinder man sig inte
av den offentliga delen av Internet for sddana tjanster,
men de formedlas ibland delvis 6ver denna del.

Dessutom tillhandahdlls offentliga Internettjanster saval
som andra IP-formedlade tjinster genom att man
anviander en del av de underliggande nitstrukturerna
(6verforingsstrukturer sdvdl som routrar, vixlar och
modem som dr anslutna till de underliggande overfo-
ringsstrukturerna). Denna underliggande Internetinfra-
struktur anvidnds ocksd for Sprints behov pa telekom-
munikationsomrddet (rosttelefoni och data).
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forklarat att det dr nodvindigt att inbegripa Intranet,
Extranet och andra forbdttrade tjanster som formedlas
via IP i det paket som skall avyttras for att se till att den
avyttrade enheten blir helt konkurrenskraftig. Enligt
tredje part utgor dessa tjdnster for det forsta det omrade
Internetrelaterade tjanster som har den hogsta forvin-
tade tillvixten (i vissa fall mer d4n 200 procent mellan
1999 och 2000). For det andra koper kunderna
vanligtvis sddana tjdnster frin samma leverantér som
den som ger tillgdng till Internet. Slutligen koper kunder
ocksd paket av tjdnster som inbegriper bdde Internet-
tjdnster och andra tjanster sdsom ATM och hushalls-
tjdnster. Eftersom leverantorerna av universella Internet-
forbindelser har ett marknadsinflytande som aterspeglar
bade deras nit och deras kundbas bor en avyttring
inbegripa alla dessa tjanster.

Detta var i sjilva verket den stindpunkt som Sprint
intog i sina inlagor till kommissionen i &drendet
WorldCom/MCI 1998 [...]* (7).

I drendet WorldCom/MCI uppgav kommissionen att det
av tre skil inte var nodvandigt att inbegripa IP-tjanster.
For det forsta noterade den att vissa [P-baserade virtuella
privata nit kunde baseras pd andra underliggande proto-
koll sdsom X25, Frame Relay eller ATM och att det
virtuella privata nétets Internetkomponent kunde vara
mycket liten. For det andra forklarade den att det i
allminhet var mindre komplicerat att tillhandahalla
Intranet eller Extranet dn ett offentligt ndt pd Internet,
och i princip ocksd enklare att driva varfor de
forstnimnda inte kriver de sirskilda kunskaper som
kravs for Internet i stort. For det tredje ansdg kommis-
sionen att det var tveksamt om tillhandahdllandet av
tjanster sdsom Intranet och Extranet kunde utgéra en
inkorsport till att tillhandahélla Internettjanster.

Den marknadsundersokning som kommissionen gjort i
detta drende visar att dessa slutsatser inte lingre ir
relevanta. Utvecklingen inom branschen gir ut pd att
optimera anvindningen av Internetprotokollet genom att
sd langt som mojligt begrinsa overlagringen av proto-
koll pd de underliggande niten. Detta exemplifieras av
de teknikval som Sprint och tredje parter gjort. Oavsett
det underliggande transportprotokollet (IP, Frame Relay
eller ATM) baseras tillimpningar och tjinster pa IP.
[..]* ™ Nar det giller graden av komplexitet i till-
handahéllandet av forbittrade IP-baserade tjanster fram-
gick det av parternas egna argument och av inlagorna
fran tredje part att sddana tjdnster vanligtvis ar skrad-
darsydda efter kundernas behov och didrmed per defini-
tion komplexa. Vad giller kopplingen mellan att till-
handahélla offentliga Internettjanster och IP-baserade
forbattrade tjanster bor det slutligen noteras att alla
ledande Internetleverantorer erbjuder bada typerna av
tjdnster. Enligt bade tredje part och Sprint képer kunder
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helhetslosningar.

2. DEN AVYTTRADE ENHETEN KOMMER ATT HA FOGA
KRAFT ATT BEHALLA SIN KUNDBAS

Kunder till Internet- och teletjinster

[...]*. Vissa tredje parter har forklarat att man uppnir
skalfordelar genom att kombinera anslutningarna till en
kund med paket av Internet- och teletjanster.

Enligt kommissionens berdkningar pd grundval av
uppgifter som Sprint limnat genererades cirka
[...]* procent av Sprints Internetintikter under 1999 av
kunder som bara kopte Internettjanster frdn Sprint. Den
sammanslagna enheten kommer dirfor att fortsitta att
std i forbindelse med [...]* procent (mitt i intdkter) av
kunderna. Nar dessa kontrakt 16per ut [...]* kan dessa
kunder dtervinda till den sammanslagna enheten.
Parterna har atagit sig att ta upp den frigan genom att
foresld en klausul om att inte virva varandras kunder i
det foreslagna 4tagandet. Detta forslag bedoms i
skal 358 och foljande.

Med undantag for Sprints kontrakt med [...]* genere-
rades pd samma sitt [...]* procent av Sprints omsitt-
ning frén Internet av kunder ([...]* procent av antalet
kunder) som har minst lika stora utgifter for Internet-
tjdnster som for andra teletjdnster som de koper fran
Sprint.

Detta innebdr att kunskapen om kundernas behov,
tekniska krav med mera skulle kvarstd hos MCI
WorldCom/Sprint  efter den foreslagna avyttringen.
Denna kvarvarande kundkinnedom kommer att
forstirkas av tvd andra faktorer.

For det forsta [...]*

For det andra kommer MCI WorldCom/Sprint i vilket
fall som helst att behova kontaktpersoner for flertalet
Internetkunders dterstdende behov av teletjanster. [...]*
Enligt den foreslagna avyttringens uppliggning verkar
det som om ett betydande antal kontoforvaltare och
annan personal med kinnedom om kundkontot inte
kommer att folja med avyttringen. Detta giller definitivt
de kunder som har storre utgifter for teletjanster dn for
Internettjanster ([...]*). Sprint skulle darfor behélla sin
kunskap om kundens Internetbehov och uppritthilla
kontinuerliga forbindelser med flertalet av de foretags-
kunder som skulle folja med avyttringen.
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Kunder som har multihoming med MCI WorldCom och
Sprint

[...]*. Av de uppgifter som parterna limnat, och som de
beskriver som ofullstindiga, verkar det som om
[...]I* procent av Sprints intdkter pd [...]* frin Inter-
netrelaterade tjanster under 1999 genererades av kunder
som dven koper Internettjanster frain MCI WorldCom.

L.

Foljden av att [...]* har anslutningar till bade Sprint
Internet och MCI WorldCom (multihoming) 4r att den
sammanslagna enheten utéver en allmin kdnnedom om
Sprints konto for andra teletjanster kommer att fortsitta
att tillhandahalla Internettjanster till manga av de kunder
som foljer med avyttringen. Parterna hivdar att det ar
mycket litt for en kund att byta mellan befintliga Inter-
netleverantorer. Varje uppfattad begrinsning i den avytt-
rade enhetens formdga att erbjuda tjanster av hogsta
kvalitet skulle sannolikt bemétas av kunderna genom
att de byter till MCI WorldCom/Sprint. Eftersom den
sammanslagna enheten kommer att fi kdnnedom om
behoven hos kunder med flera anslutningar genom sina
befintliga affarsforbindelser kan detta gora det lttare for
denna att fd konkurrensfordelar gentemot den avyttrade
enheten.

Earthlink

Earthlink ér efter AOL en av de storsta Internetleveran-
torerna i detaljistledet vad giller uppringda anslutningar
i Forenta staterna. Sprint har sedan linge forbindelser
med Earthlink i form av andelar pé [...]* procent av
Earthlinks aktiekapital och omfattande leverantorsavtal
pd Internetomrddet. Earthlink stod 1999  for
[...]I* procent av Sprints totala intikter for Internet-
tjdnster. Det foreslagna atagandet skulle leda till att
Internetkontrakten fors Over, men man tar inte upp
frigan om Sprints andelar av Earthlinks kapital. Som
storsta aktiedgare i Earthlink fir Sprint ett betydande
inflytande over fornyelsen av dess overforda kontrakt.
Detta kan &ventyra Earthlinks langvariga forbindelser
med den avyttrade enheten.

Den avyttrade verksamheten saknar skydd

Det kan hidvdas att parterna kan foresld en klausul om
att inte konkurrera for att skydda den avyttrade enheten
frin att f4 se sina kunder gd tillbaka till MCI
WorldCom/Sprint. Parterna har inte inbegripit nigon
fullstindig klausul om att inte konkurrera i det dtagande
de foresldr, utan bara ett begrinsat dtagande att inte
forsoka virva Sprints Internetkunder.

[.]*
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Det bor noteras att Sprint uppmirksammade kommis-
sionen pd detta potentiella problem i drendet
WorldCom/MCL [...]* (). [...]* (°°).

Annu ett problem kan uppstd som ror de kunder som
har tecknat kontrakt som kriver deras medgivande for
att kunna foras Gver pd en annan juridisk person in
Sprint. Enligt parterna och utifrdn ett urval av kontrakt
stdr dessa for en [...]* del av Sprints intdkter for Inter-
nettjanster. [...]*.

Det verkar dirfor som om den avyttrade enhetens bas
av Internetkunder kan formodas minska avsevirt om
den foreslagna avyttringen godtas. Detta skulle resultera
i en visentligt svagare konkurrensfaktor pd marknaden.

3. DET FINNS MANGA OSAKERHETER KRING ERFARENHE-
TERNA OCH KUNSKAPERNA HOS DEN PERSONAL SOM
SKALL FORAS OVER SAMT KRING DERAS ANTAL

Enligt Sprint dgnar sig [...]* av den personal som skall
verka inom dess framtida Internetverksamhet redan at
Internetverksamhet. Ovriga [...]* dgnar sig bara delvis 4t
Internetverksambhet.

Det rider tvivel kring erfarenheterna hos flertalet av den
personal som identifierats (for tillfillet har bara den
personal som uppges dgna sig uteslutande &t Internet
identifierats). Exempelvis har ménga av de utvalda perso-
nerna [...]* erfarenhet av Internet. Detta beror formod-
ligen pé de [...]* grupper som siljer Internetprodukter.

Tvivlen 4r dnnu storre ndr det giller den personal som
bara delvis dgnar sig at Internettjanster. Dessa personer
har dnnu inte identifierats. I foljande tabell anges i
vilken omfattning var och en av de grupper som utgor
Sprint Internet kommer att inbegripa personal som
redan helt 4gnar sig t Internet eller personal som bara
delvis dgnar sig at Internetverksamhet. Tabellen visar den
andel av personalen for var och en av dessa enheter
som kommer att ersitta personer som bara delvis dgnar
sig at Internetverksamhet. Forutom den operativa och
tekniska enheten kommer [...]* av personalen inom alla
andra enheter att hdmtas frén personal som tidigare inte
helt dgnat sig 4t Internetverksambhet.

Enbart

HTE Totalt
Internet

[.]* L [.]¥ [.]¥

%
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Anm.: HTE stér for heltidsekvivalenter, ett nominellt antal som motsvarar
antalet personer som skulle behova arbeta heltid for att ersitta personal
som bara dgnar en del av sin arbetstid 4t Internetverksamhet.

Det ar vidl kint att varje avyttring aktualiserar frigor
som ror kulturell anpassning. Med tanke pd Sprint
Internets formellt integrerade struktur kommer sidana
frigor sannolikt att aktualiseras tvd gdnger — forst dé
man skall vilja ut den personal som skall folja med
Sprint Internet och sedan di den avyttrade enheten skall
integreras i koparens organisation. Eftersom var och en
av dessa enheter dr visentlig for att den enhet som
foreslds for avyttring skall fungera vdl mdangdubblas
osdkerheterna av att samtliga dessa enheter dr beroende
av "HTE"-personal.

D& man jamfor antalet anstdllda i den foreslagna avyt-
tringen med konkurrenterna tycks det antal pd [...J*
som parterna foresldr vara visentligt lagre. I sjilva verket
limnade AT & T, GTE-Genuity, Cable & Wireless och
uppenbarligen ocksd UUNet samtliga uppgifter pa cirka
2000 personer eller mer. Detta reser tvivel kring det
antal personer som foreslds skall folja med i avyttringen.
Skillnaderna kan forklaras med forbiseenden. Exempelvis
tycks den inte inbegripa [...]* -personal. Det kan ocksa
forklaras av att den avyttrade enheten inte kommer att
ha egna nit och dirfor i en betydande grad kommer att
vara beroende av MCI WorldCom/Sprint for sin fortsatta
verksamhet. [...]* (/) Denna sistnimnda aspekt tas upp i
det foljande.

[ sitt beslut om WorldCom/MCI uppgav kommissionen
att antalet anstdllda i hog grad skulle bero pd koparens
identitet och pd i vilken omfattning denna 4gnar sig &t
samma typ av Internetverksamhet som MCIL. Av denna

 [..
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anledning hade man i dtagandena limnat frigan om det
antal anstillda som skulle foras Gver Gppen som en
forhandlingsfraga mellan siljare och kopare.

Sdsom uppgavs i Cable & Wireless inlaga till FCC stotte
man pa ett antal problem i samband med sitt forvirv av
Internet MCI, och detta visar att det i samband med en
patvingad avyttring inte dr litt for en potentiell kopare
att bedoma det antal anstillda och identifiera de rele-
vanta personer som behovs for att driva den avyttrade
verksamheten som en effektiv och omedelbar konkur-
rent. Detta giller sirskilt vid avyttring av en integrerad
verksamhet dir det inte dr s& latt att f& information.
Detta bekriftades ytterligare av Federal Trade Commis-
sions undersokning av  avhjilpande  dtgarder (%).
Kommissionen kan dirfor inte forlita sig pd forhand-
lingar mellan de anmailande parterna och en tredje part
for att faststdlla det limpliga antal personer som skall
folja med avyttringen.

4, DEN AVYTTRADE ENHETEN KOMMER ATT FORBLI
BEROENDE AV MCI WORLDCOM/SPRINT FOR SIN FORT-
SATTA VERKSAMHET OCH VARJE FORSOK ATT VINNA
OBEROENDE KOMMER ATT BLI DYRT OCH TIDS-
ODANDE

Sprints Internetverksambhet [...]* inom Sprint, ménga av
dess stodtjanster [...]* som tillhandahdlls Sprint. [...]*.

Sprint Internets kunder med fasta anslutningar &r
anslutna till Sprints nét via en privat linje till den lokala
operatoren, som i sin tur dr ansluten till en av Sprints
mer dn 320 accesspunkter (POPs). Dessa accesspunkter
ar [...]* Frdn accesspunkten dr kunden ansluten till en
stamnitsnod (som inbegriper utrustning sdsom routrar
och vixlar) via en backhaul-linje. En backhaul-linje
tillhor inte stamnitet. Samma struktur tillimpas for
uppringda anslutningar.

Det bor noteras att alla ovanndmnda tillgdngar (access-
punkter, transportlinjer och stamnitet) har flera syften.
Detta fir tvd konsekvenser. For det forsta anvinder
Sprint Internet bara interna Gverforingspriser for
anviandningen av dessa strukturer i stdllet for att
anvinda marknadspriser, som normalt &r betydligt
hogre. Sdsom forklaras i skdl 140 forklarade MCI World-
Coms vice ordforande John Sidgmore dessutom nyligen
att det rdder brist pa tillgdnglig kapacitet pd marknaden.
Detta bekriftas i inlagor frdn tredje parter. For det andra
strukturerades stamndtet for att maximera stordriftsfor-
delarna hos Sprints befintliga telestrukturer.

("®) Federal Trade Commission, A Study of the Commission’s Divesti-

ture Process (1999), www.ftc.gov/0s/1999/9908 /index.htm#6
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Samma affdrsstrategiska val har gjorts for de operativa
stodtjansterna [...]%.

Parterna erbjuder sig att underteckna avtal om stod-
tjdnster med koparen for att de gemensamma tjansterna
skall kunna fortsitta under den Gvergdngsperiod som
koparen behover for att inrdtta egna system eller
processer eller flytta tjansterna till befintliga sddana.

I de dtaganden som foreslds ges mojlighet till stodavtal
for foljande tjanster: samlokalisering av Internetutrust-
ning inom Sprints anldggningar ([...]*), nittransportka-
pacitet ([...]*), avtal om lokala anslutningar (inga
uppgifter om tider och prissittning pd affirsmaissiga
villkor), andra operativa tjanster (kundtjinstrapport,
orderingdng, fakturering, nétforvaltning, tillhandahdl-
lande av ndt och andra tjdnster som rimligen kan
behovas). [...]*%

Kommissionens underskning och Cable & Wireless kop
av Internet MCI visar dock att sidana avtal kan vara
extremt komplexa att utarbeta och svira att genomfora
och 6vervaka. Dessutom skulle koparen i en betydande
grad vara beroende av den sammanslagna enheten for
att fortsitta Sprints tidigare Internetverksamhet. Detta
kommer att f& negativa effekter pd den avyttrade enhe-
tens kostnadsbas och tjanstekvalitet.

Det bor till exempel noteras att GTE:s Internetverk-
samhet, som nu kallas Genuity, nyligen har separerats
fran sitt moderforetag for att borsintroduceras. For att
Genuity skall forbli en verklig konkurrent kommer den
nya enheten ocksd att 4ga sitt ndt och inte vara
beroende av en tredje part for sina underliggande struk-
turer.

Samlokalisering

Flera tredje parter har forklarat att ett samlokaliserings-
avtal for att vara verkligt effektivt mdste ge koparen
mojlighet att halla sin affirsverksamhet konfidentiell
(dndrad utrustning, fri anslutning m.m.), ha tillrackligt
utrymme att bygga ut utrustningen for att mota fram-
tida tillvixt samt kunna undvika elektromagnetisk inter-
ferens fran kablarna pa vixlarna.

For att den avyttrade enheten skall kunna fortsitta att
driva den avyttrade utrustningen effektivt och oberoende
av den sammanslagna enheten hivdar tredje parter att
ett samlokaliseringsavtal bor innehédlla  detaljerade
bestimmelser om det utrymme som gors tillgingligt for
att inhysa de oOverldtna tillgdngarna. Exempelvis bor den
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avyttrade enhetens personal ha tilltrdde till den samlo-
kaliserade utrustningen och kunna installera eller repa-
rera utrustning oberoende av den sammanslagna
enheten. Det dr inte sdkert att ett sidant utrymme utan
problem kan goras tillgingligt inom samtliga Sprints
accesspunkter.

Dessutom forklarade tredje parter att koparen maste
kunna bygga ut samlokaliserade strukturer inom Sprints
accesspunkter (inbegripet ritten att koppla samman
befintliga installationer inom Sprints anliggningar med
nya installationer i andra lokaler samt ritten att
korskoppla strukturer). Det &r inte uppenbart att det
skulle finnas utrymme och personal som klarar en sddan
utbyggnad.

Dessutom uppmérksammade de kommissionen pa att
det inte finns ndgra normer for att prissitta sidana
samlokaliseringstjanster och att de i allminhet undviker
samlokalisering med en konkurrent.

En eventuell kopare av Sprint Internet skulle behova
samlokalisering i Sprints anliggningar under en over-
gingsperiod frdn det att avtalet trdder i kraft till dess att
kunder, utrustning och nit helt har flyttats till koparens
egna anldggningar. En majoritet av tredje parterna [...]*
bedomer att en sddan process ir mycket utdragen och
tar mellan tvd och fyra ar att fullborda (se vidare
nedan). Detta innebdr att koparen skulle bli beroende
av den sammanslagna enheten for samlokalisering for en
mycket ldng tid. Under denna period kan den samman-
slagna enheten dra fordel av konfidentiell affirsinforma-
tion om den avyttrade enhetens verksamhet, begrinsa
den avyttrade enhetens tillvixt helt enkelt genom att det
saknas utrymme eller fordela tillgdngligt utrymme for att
i forsta hand inrymma dess egen utbyggnad samt ta ut
kostnader som ar svdra for koparen att kontrollera.

Med tanke pd omstindigheterna kring en pdtvingad
avyttring skulle en eventuell kopare dessutom sakna
den information och den tid som krivs for att forhandla
fram optimala samlokaliseringsavtal och tvingas accep-
tera Sprints forslag till avtal.

Avtal om nittransport och lokal anslutning

Sédana avtal skulle handla om de underliggande kabel-
strukturerna for att ansluta kunden till en accesspunkt,
ansluta accesspunkten till stamnitet och tillhandahéalla
de kablar som anvinds i stamnatet.
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kalisering. Tredje parter forklarar att det ar svért att
prissitta sddana tjanster. For det forsta tillhandahills
dessa for ndrvarande internt inom Sprint. Kostnaden
for att tillhandahalla dessa tjanster hélls nere genom de
stordriftsfordelar som foljer av att nitstrukturerna
anvinds for flera syften. Den aktuella kostnaden ir
darfor vasentligt ligre 4n ndgot marknadspris. For det
andra uppger de att vissa av de underliggande tjansterna
inte finns tillgdngliga till affirsmissiga avgifter. Detta
giller framfér allt de kablar som har den storsta kapaci-
teten (sdsom OC-48) som for nirvarande installeras for
att inrymma den Okade trafiken.

Dessutom kommer den avyttrade enheten att vara
beroende av MCI WorldCom/Sprint fo6r att mota den
okade trafiken (for ytterligare kapacitet, anslutningar
m.m.). Den sammanslagna enheten skulle dra fordel av
konfidentiell ~affirsinformation frdn den avyttrade
enheten vilket skulle gora det mojligt for den
forstndimnda att kontrollera den sistnimndas tillvixt
och nitkostnader.

Slutligen forklarade tredje parter att sidana avtal ar
mycket komplexa. En eventuell kopare skulle sakna den
information och tid som krivs for att forhandla fram
optimala avtal och tvingas acceptera Sprints forslag till
avtal.

Flyttning

Det kan hivdas att ovan beskrivna problem med att
sluta avtal om samlokalisering, nittransport och lokala
anslutningar med den storsta konkurrenten pd mark-
naden kan undvikas genom att koparen snabbt flyttar
utrustning och dylikt till sina egna anldggningar.

Kommissionen noterade i sitt beslut om WorldCom/MCI
synpunkten frdn tredje parter att koparen av Internet
MCI skulle bli beroende av siljaren och att detta inte
kunde utgora en langsiktig l6sning. Det noterades ocksa
att man mdste ha egna nit for att vara en framgéingsrik
leverantor av universella Internetforbindelser. En kopare
som hade hyrt dessa strukturer frdn en konkurrent pa
permanenta grunder skulle i sjilva verket bli beroende
av denna konkurrent. Kommissionen konstaterade att en
kopare for att kunna godtas borde befinna sig i en
position dir denna antingen mer eller mindre omedel-
bart kan flytta sin trafik till ett befintligt alternativt nat
eller bygga upp ett eget ndt inom en rimlig tid och
sedan flytta trafiken till detta. Kommissionen forsokte
darfor bedoma huruvida det i avtalen om samlokali-
sering och andra tjdnster foreskrevs en tillracklig tid for
att flytta trafiken till ett nytt ndt. Den konstaterade pa
grundval av inlagor frdn tredje parter att en period pa
tvd ar med formaénliga villkor skulle rdcka for att flytta
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att detta nit skulle kunna fungera helt oberoende av
MCL

Bade tredje parter och de anmilande parternas tidigare
erfarenheter av att flytta verksamhet visar dock att det
ar en mycket komplex uppgift att flytta en Internetverk-
samhet och att det kan ta mellan tvd och fyra ar att
fullborda.

Att bygga ett stamndt for Internet utgdr en process i
flera steg. For det forsta mdste stamnédtsoperatoren
utforma sin ndtstruktur. For det andra mdste den bygga
nya accesspunkter. For det tredje maste den bygga ut ett
eget Gverforingsndt for att koppla samman accesspunk-
terna. For det fjirde mdste den utveckla eller flytta
operativa stodsystem. Efter detta kan man borja flytta
over kunderna.

Den mest tidskrivande delen i hela processen ar att
flytta over kunderna. Det viktigaste for en Internetleve-
rantor som vill flytta fran ett nét till ett annat ar att se
till att kunderna forblir nojda under flyttningsprocessen.
Av denna anledning har man vid tidigare flyttningar
undvikit att snabbt byta ut anslutningar och snarare
valt ett gradvis forfarande dir varje kund fir dubbla
anslutningar under en Gvergangsperiod. For att dndra
anslutningen till kunden behéver leverantoren tillhanda-
hilla nya lokala vixelkretsar och f& kundens hjilp att
installera ny utrustning eller 4ndra linjernas anslutningar.

Denna process dar mycket arbetskravande. Sdsom
forklaras ovan dr det inte sikert att den avyttrade
enheten skulle ha tillrickliga personalresurser for att
bedriva sin dagliga verksamhet. Aven om koparen (pd
egen bekostnad) skulle nyanstilla ett betydande antal
personer for att flytta kunder skulle denna flyttning bli
en mycket utdragen process. I alla fall maste koparen std
for den tid, den forvaltning och de kostnader som kravs
for flyttningen.

Detta innebdr att den avyttrade enhetens nétkostnader
kommer att bestimmas genom férhandlingar med MCI
WorldCom/Sprint till dess att koparen har lyckats flytta
sina nit till andra strukturer efter en period pd minst
tvd dr.

Operativa stodtjinster

Flertalet av Sprint Internets operativa stodtjanster [...]*.
Parterna forklarar att det blir litt att isolera specifika
uppgifter som ror Internet inom deras system. De atar
sig dock bara att tillhandahélla sddana tjdnster till den
avyttrade enheten och inte att Gverfora systemen till
koparen.
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MCI WorldComs vice ordférande John Sidgmore under-
strok nyligen dessa tjansters betydelse: "de verkliga fram-
gangsfaktorerna kommer inte att vara overforingshas-
tighet, utan verksamhetens effektivitet, marknadsforing
av Internet och fakturering.” (")

Den avyttrade enhetens beroende av den sammanslagna
enheten innebdr ett antal risker. For det forsta kan den
sammanslagna enheten dra fordel av konfidentiell affirs-
information som den fir genom att det finns integrerade
system. For det andra kommer den avyttrade enhetens
innovationsformédga nar det giller operativa stodtjanster
att vara begrinsad eftersom den behover fa ett godkdn-
nande frdn sin storsta konkurrent, MCI WorldCom.

Att bygga upp nya system dr en utdragen och dyr
process som sannolikt tar mer dn ett dr. Parterna sjilva
uppskattar att det tar ett ar att flytta systemen helt (*°).

Slutsats

Det verkar mot denna bakgrund som om avsaknaden av
egna nit och system i den enhet som parterna foreslar
for avyttring leder till betydande risker vad giller den
avyttrade enhetens effektivitet och konkurrensforméga
dd den under en ling tid skulle bli beroende av sin
fraimsta konkurrent.

MCI WorldComs vice ordforande John Sidgmore uppgav
nyligen att "om du &4ger nitet har du bittre kontroll
over kostnader och kvalitet, och vi kan bestimma nir vi
skall infora nya produkter och tjanster.” (*)

Sprint forklarade 1998 att Internet MCI var integrerad
inom MCI pd ett liknande sitt som Sprint Internet var
integrerad i Sprint. [...]*

5. OVERVAKNING AR EN EXTREMT SVAR ELLER RENT AV
OMOJLIG UPPGIFT

Det kan hivdas att man kan anlita en forvaltare for att
overvaka att avtalen om samlokalisering, nittransport,
lokala anslutningar och andra operativa stodsystem
genomfors korrekt och att den sammanslagna enheten
inte pd ndgot sitt hindrar den avyttrade enhetens
utveckling och oberoende.

En sddan uppgift skulle dock vara extremt komplex, och
dtagandena skulle vara svdra att Overvaka. Den skulle
krdva stora personalresurser och kunskaper, och forval-
taren mdste ges utokade befogenheter. Aven om man

(") Foredrag vid konferensen Supercomm 2000 som holls i Atlanta
den 7 juni 2000.

(404)

(405)

(406)

(407)

(408)

antar att det gar att hitta en fOrvaltare med sidana
specialfdrdigheter, sd skulle uppgiftens mycket komplexa
karaktdr visentligen oka osikerheten kring om denna
avhjilpande 4tgird verkligen gar att genomfora.

6. OVRIGA FRAGOR

[...]* Ett &tagande att fortsitta samtrafiken péd lika
villkor (peering) innebdr dessutom inte nodvandigtvis
att erforderliga kapacitetsokningar gors vid relevanta
samtrafikpunkter. Detta 6kar osikerheten kring den fore-
slagna avyttringens affirsméssiga framtid.

Det foreslagna dtagandet inbegriper frigan om ritten att
anvinda immateriella dganderitter och andra overltbara
tillstdnd och auktorisationer som Sprint innehar. Tredje
parter har forklarat att det dr av Gverordnad betydelse
att ha immateriella 4ganderdtter pd en innovationsin-
riktad marknad. Immateriella dganderitter mojliggor i
sjalva verket innovationer genom att till exempel utoka
rickvidden for bakomliggande immateriell egendom.
Detta reser ytterligare tvivel kring den avyttrade enhe-
tens formédga att omedelbart bli en effektiv konkurrent.

7. SLUTSATS

Sammanfattningsvis skulle det foreslagna atagandet ha
andrat den avyttrade enhetens ekonomiska villkor avse-
vart genom att den separeras frdn Sprints mer Over-
gripande verksamhet sdsom underliggande infrastruktur,
operativa stodtjanster och det per definition slumpmads-
siga urvalet av den personal som skall foras Gver.

Sésom anges i punkt 180 i kommissionens drsrapport
1999 om konkurrenspolitiken mdste kommissionen da
ett konkurrensproblem blir sddant att det krdvs omfat-
tande dtaganden och mekanismer for att undanréja
problemet noggrant undersoka huruvida ett godkan-
nande av atagandena kommer att leda till ett resultat
som verkligen ar tillfredsstallande i konkurrenshinseende
eller huruvida sidana transaktioner tvirtom borde
forbjudas.

Dessutom kommer verksamhetens framtida tillvixt att
begrinsas av nodvindigheten att den sammanslagna
enheten tillhandahdller ytterligare resurser under en
overgangsperiod pd mellan tvd och fyra dr fram till
dess att koparen kan flytta den avyttrade verksamheten
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till sina egna ndt. Denna flyttning, som 4r nodvindig for
den avyttrade enhetens konkurrensformaga, kommer
ocksd att medfora betydande flyttningskostnader som
koparen fér sta for.

Av ovan redovisade skil konstaterar kommissionen att
det foreslagna atagandet inte skulle ha varit lampligt for
att med tillrdcklig sikerhet omedelbart Aterstilla en
effektiv konkurrens pd den relevanta marknaden for
universella Internetforbindelser.

VIL. SLUTSATS

Mot denna bakgrund kan man konstatera att samman-
slagningen mellan MCI WorldCom och Sprint antingen
skulle leda till att det skapas en dominerande stillning
[...]* eller till att en dominerande stillning [...]J*
forstirks pd marknaden for tillhandahallande av univer-
sella forbindelser, vilket skulle f& foljden att konkur-
rensen pd den gemensamma marknaden skulle
forsimras avsevirt i den mening som avses i artikel 2.3
i koncentrationsforordningen. Det 4tagande som
parterna lade fram den 8 juni 2000 skulle inte ha
avhjdlpt [de konkurrensproblem som kommissionen
konstaterat]*. Kommissionen konstaterar foljaktligen att
den anmilda koncentrationen ir oforenlig med den
gemensamma marknaden och EES-avtalets funktion.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Den anmilda koncentrationen, som bestdr i en sammanslag-
ning mellan MCI WorldCom och Sprint, forklaras vara ofor-
enlig med den gemensamma marknaden och EES-avtalets funk-
tion.

Artikel 2
Detta beslut riktar sig till

MCI WorldCom Inc.

1801 Pennsylvania Avenue
NW, Parkway
Washington, DC 20006
United States of America

Sprint Corporation

2330 Shawnee Mission
Westward

Kansas 66205

United States of America.

Utfirdat i Bryssel den 28 juni 2000.

Pd kommissionens vignar
Mario MONTI

Ledamot av kommissionen

BILAGA

ATAGANDE SOM PARTERNA LADE FRAM DEN 8 JUNI 2000 OCH DROG TILLBAKA DEN 27 JUNI 2000

[.]*
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KOMMISSIONENS BESLUT
av den 5 juni 2002
om det statliga stod som Tyskland har genomfért till forman for Eisenguss Torgelow GmbH
[delgivet med nr K(2002) 2008]
(Endast den tyska texten ir giltig)
(Text av betydelse for EES)

(2003/791/EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR FATTAT DETTA
BESLUT

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sirskilt artikel 88.2 forsta stycket i detta,

med beaktande av avtalet om Europeiska ekonomiska samar-
betsomradet, sirskilt artikel 62.1 a i detta,

efter att i enlighet med ndmnda artiklar ha gett berorda parter
tillfalle att yttra sig (') och med beaktande av dessa synpunkter,

och av foljande skal:

I. FORFARANDE

Genom ett fax av den 29 december 1999 underrittade
Tyskland kommissionen om finansiella &tgdrder till
forman for Eisenguss Torgelow GmbH (nedan kallat
"EGT”) med site i Torgelow, Mecklenburg-Vorpommern,
som kommissionen den 3 januari 2000 registrerade
som stod NN 6/2000. D3 stodet vid denna tidpunkt
redan hade beviljats till foretaget, registrerades det enligt
artikel 88.3 i EG-fordraget som icke anmdlt stod.
Genom skrivelser av den 31 januari och 26 maj 2000
samt den 15 juni, 16 juli och 13 september 2001
begirde kommissionen ytterligare upplysningar. Tyskland
svarade genom skrivelser av den 23 mars, 24 maj,
4 juli, 1 och 5 september 2000 samt 17 april och 10
och 28 augusti 2001.

Genom en skrivelse av den 5 november 2001 under-
rittade kommissionen Tyskland om sitt beslut att inleda
det forfarande som anges i artikel 88. 2 i EG-fordraget
avseende detta stod. Arendet registrerades med
nummer C 77/2001. Tysklands synpunkter inkom den
21 januari 2002.

Kommissionens beslut om att inleda forfarandet har
offentliggjorts 1 Europeiska ~ gemenskapernas  officiella
tidning (*). Kommissionen har uppmanat berérda parter
att inkomma med sina synpunkter pd stodet i friga.
Synpunkterna fran berorda parter inkom den 10 april
2002.

(") EGT C 63, 12.3.2002, s. 4.
() Se fotnot 1.

(10)

II. BESKRIVNING AV STODET

EGT overtog det tidigare statsigda GiefSerei Torgelow
GmbH (nedan kallat "GT”), som efter sin privatisering
ar 1993 var tvunget att inge konkursansokan ar 1997.
Den 1 maj 2001 ingav ocksd EGT konkursansokan.

EGT verkade i gjuteribranschen. Affarsidén var att till-
verka och bearbeta gjutgods. Foretagets huvudprodukter
var delar for motortillverkning, anldggningsarbeten och
maskintillverkning.

Ar 1999 hade EGT 87 anstillda och en omsittning pa
5592 000 tyska mark.

1. Privatiseringen

GT privatiserades den 17 juni 1993 av Treuhandanstalt
(nedan kallat "THA") och avyttrades mot en kopeskilling
av 1 mark till Helmut Schumann. Ar 1996 hade GT 80
anstillda och en omsittning pd 8 771 000 mark. Den
1 september 1997 gick GT i konkurs.

2. Omstruktureringen

Under konkursforfarandet beslutades att driften skulle
uppritthéllas for att finna nya investerare till foretaget.

Av 12 potentiella investerare limnade enligt uppgifter
fran Tyskland endast en grupp investerare in anbud pd
overtagande. Den 6 april 1998 bildade de nya investe-
rarna EGT for att driva verksamheten i det gamla GT
vidare. Frdn och med den 1 maj 1998 hyrde EGT de
anldggningar som behovdes for detta dndamal. Ett kope-
avtal pd anliggningstillgdngarna slots i augusti 1998 och
tradde i kraft i juni 1999. Kopeskillingen var
500 000 mark.

De nya investerarna hade foljande andelar:
a) Neue Harzer Werke (nedan kallat "NHW”) 20 %.
b) Dieter Brunke 20 %.

¢) Saparmet 20 %.
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d) Allgemeine Industrie Beteiligungs- und Produktions-
gesellschaft mbH (nedan kallat "AIP”), heldgt av Dierk
Behrmann 20 %.

e) Unitool GmbH, heldgt av herr Lipertz 20 %.

Enligt foreliggande uppgifter fanns foljande relationer
mellan investerarna:

a) Dieter Brunke var verkstillande direktor i NHW.

b) Saparmet var holdingbolag till Metallwerke Harzge-
rode (nedan kallat "MWH?"),

¢) Dierk Behrmann var verkstillande direktor i EGT,
MWH och sedan mars 1999 dven i NHW. Dessutom
dger han 24 % av NHW och 38 % av MWH.

Savil NHW som MWH verkade i samma bransch som
EGT. Enligt tillgingliga uppgifter hade NHW, som ocksa
omstrukturerats sedan 1996 (}), dren 1996-1998 173-
176 anstillda och en omsittning pd mellan 13,4 och
20 miljoner mark. I september 2000 ingav NHW
konkursansokan. MWH  hade 1998  omkring
400 anstillda, balansrikningen omslét 116 miljoner
mark (1999: 144 miljoner mark) och omsittningen
112 miljoner mark (1999: 104 miljoner mark).

Nedan anges ndgra viktiga ekonomiska data for dren
1998-2001:

(tusen tyska mark)

1998 1999 2000 2001
Omsittning | 3862 | 5900 5592 10339 | 14 305
Nettovinst - 330 424 | - 1420(% 7971 1072
Anstillda 64 86 87 90 95

(*) Enligt uppgift fran Tyskland togs i vinst- och forlustrikningen for &r
1999 ingen hinsyn till ett bidrag pa 2 miljoner mark som beviljats
under forbehdll av kommissionens godkinnande.

Kursivstil = planerat

Den 1 maj 2001 ingav EGT konkursansokan. Under
konkursforfarandet uppritthélls foretagets drift, och
anldggningstillgdngarna sdldes till en ny investerare,
CHL Handels- und Projektierungsgesellschaft mbH
(nedan kallad "CHL"), som enligt uppgift frin Tyskland
inte hade ndgot samband med det gamla bolaget. Enligt
besked frdn Tyskland var det kopeskillingen som
avgjorde forsiljningen, och CHL, som nu driver rorelsen
under namnet Eisengieferei Torgelow GmbH, limnade
det formanligaste anbudet.

3. Omstruktureringen

Omstruktureringsfasen borjade 1998 och avslutades
2000. Omstruktureringsplanen innebar att EGT skulle

() Sedan NHW hade fatt stod inforde kommissionen detta i registret dr

1999 som stod NN 38/99. Ett formellt granskningsforfarande

inleddes den 16 maj 2000.

(17)

koncentrera sig pd marknadsnischer som kundspecifikt
gjutgods i sma serier. For att foretaget inte skulle bli
beroende av ett enda segment eller en enda kund, skulle
inte mer 4n 30 % av EGT:s omsittning ligga inom ett
segment och inte mer dn 20 % avsittas till en kund.
EGT skulle samarbeta nidra med sina nya investerare. Ar
2000 skulle avsdttningen 6ka med 30 %. Enligt uppgift
fran Tyskland forutsigs en okning under 2001 med
ytterligare 100 %.

Omstruktureringskostnaderna angavs enligt foljande:

(tyska mark)

Investeringar 10 894
Férvirv av anlaggningstill-
gangar 500
Investeringar 1998 309
Investeringar 1999 6 840
Investeringar 2000 3245
Rorelsekapital 3539
Ovrigt 3003
Undervisningsverkstad 452
Underhall, reparation och
flyttning 2000
Produktutveckling, FoU 318
Diverse 233
Summa 17436

4. Offentliga finansiella atgirder for undsittning
och omstrukturering

Foljande offentliga finansiella stod beviljades for undsitt-
ning av GT respektive omstrukturering av EGT:

(tusen tyska mark)

Kalla Atgird
Undsiittningsstod
1. | Dels- 70-procentig fullgorandega- 1050

ranti for ett obestandslan
som lopte till den
30.10.1998 (drlig ranta
7,75 %) ()

taten (*)

(*) Delstaten Mecklenburg-Vorpommern.
() Delstaten Mecklenburg-Vorpommerns
D 21124 av den 12 november 1991 (N 627/91).

garantiférordning  SG(91)
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(tusen tyska mark) (tusen tyska mark)
Killa Atgard Killa Atgird
2. | BvS () | Obestandslan till den 500 Delsumma 16 040
31.10.1998 (érlig rdnta 7 %)
Summa 17 590
Delsumma 1550
() Bundesanstalt fiir vereinigungsbedingte Sonderaufgaben
Omstruktureringsstod () Kreditanstalt fiir Wiederaufbau
3. | Del- 80-procentig borgen (°) 3760
staten
4. | KfW () | Refinansiering av lan (arlig 1955
rinta 3,75 %) () 5. Finansiella bidrag frin andra killor
5. | Del- Investeringsbidrag (medel 3047
staten | frén gemensamma stodord-
; 8
ningen) () (18)  Enligt de forsta uppgifterna frin Tyskland finansierades
S ; ) i ) omstruktureringen genom foljande bidrag fran de stod-
6 bﬁ;’ ds- nvesteringspremie (') 660 mottagande foretagen och privata killor:
staten
7. | Del- FoU-atgirder (*°) 318
staten ) a) Finansiering av kopeskillingen pd 500 000 mark och
FoU kt 292 g P geh b
oU-projekt | (292) aktiedgarlin pa totalt 1 500 000 mark.
Innovationsassistent (26)
8. | Landes- | Lan till 7 % érlig rdnta for 1300 A
forder- | interimistisk finansiering av b) Atagande pd 20 % frén Deutsche Bank AG (nedan
institut | investeringspremie (') kallad "Deutsche Bank”), dvs. 940 000 mark for en
beviljad kreditlimit pd 2 700 000 mark till 7,75 %
9. | Landes- | Lan till 7 % &rlig rénta for 400 rinta och ett ERP-lin som beviljades i juli 1999
forder- | interimistisk finansiering av (refinansierat genom KfW, dtgird nr 4) pé
institut | aktieégartillskott (*2) 1955 830 mark till 3,75 % éarlig rinta.
10. | KfW Refinansiering av ldn (ERP- 978
uppbyggnadsprogram) (%)
. . - ¢) Ett interimistiskt 1&n som Deutsche Bank beviljade i
11. | BvS Bidrag (i avvaktan pd kom- 2000 juli 1999 i avvaktan pé utbetalning av den offentliga
missionens godkinnande i investeringspremien pa 485 000 mark (rinta 7,75 %
form av ett 1an till 6 % . NI N
s per ar) med loptid till juni 2000.
rdnta)
12. | Kfw Refinansiering av ldn (interi- 622
istiskt KfW-
st program) d) Lan fran Deutsche Bank pd 1600000 mark som
beviljades i augusti 2000 och refinansierades av KfW
i augusti 2000 (tgdrd nr 10).
(°) Delstaten Mecklenburg-Vorpommerns ~garantiférordning  SG(91) e) Partiellt avstende fran lon frdn arbetstagarnas sida
D 21124 av den 12 november 1991 (N 627/91). under &ren 1999-2000 pé totalt 1 550 000 mark.
() ERP:s uppbyggnadsprogram SG(94) D 17293 av den 1 december
1994 (N 563]C[94).
(®) Den tjugosjunde oOversiktsplanen for forbundsstatens och delsta-
ternas gemensamma stodordning for forbittring av den regionala N .
ndringsstrukturen, SG(99) D 582 av den 26 april 1999 (C 84/98). f) Kassaflode pd 161 000 mark.
() Investeringspremie for de nya delstaterna SG(96) D 3794 av den
11 april 1996 (N 494[A[95).
(") Uppbyggnadsprogram for delstaten Mecklenburg-Vorpommern —
Teknik och innovationsfrimjande — (TIF) SG(97) D 156 av den (199 De finansiella bidrag Deutsche Bank beviljade 1999

10 januari 1997.

Delstaten Mecklenburg-Vorpommerns konsolideringsfond SG(95)
D 7054 av den 2 juni 1995 (N 75/95).

Delstaten Mecklenburg-Vorpommerns konsolideringsfond SG(95)
D 7054 av den 2 juni 1995 (N 75/95).

ERP:s uppbyggnadsprogram SG(94) D 17293 av den 1 december
1994 (N 563/C/94).

garanterades till 80 % genom en offentlig garanti (dtgird
nr 3) och genom sikerheter frin det stodmottagande
foretaget och investerarna, bland annat en inteckning
fran EGT (5 miljoner mark), overldtelse av sakerhet i
maskiner, anldggningar och varulager, avstdende fran
fordringar och personlig borgen.
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6. Beslut att inleda det forfarande som anges i
artikel 88.2 i EG-fordraget

I beslutet att inleda forfarandet betraktades EGT ocksé
som formdanstagare till de undsittningsdtgirder som
ursprungligen beviljades till Gieerei Torgelow i konkurs,
dd syftet med dessa dtgirder de facto var att gora det
mojligt att ombilda och i anslutning dartill omstruktu-
rera EGT.

Dessutom betraktades refinansieringen av ett lin frin
Deutsche Bank pd 622 085 mark till en &rlig rinta av
6 % via KfW (dtgird nr 12) som stod, dd den beviljades
av en offentlig institution pd villkor som en privateko-
nomisk finansidr troligen inte skulle ha godtagit.

Nir det giller stodets forenlighet med den gemensamma
marknaden uttalade kommissionen tvivel i foljande avse-
enden:

a) Om inte hela bolagsgruppen EGT, NHW och MWH,
dir EGT ingick, maéste betraktas som stddmottagare,
dd négra av dessa bolag dels dr knutna till varandra
genom det inflytande olika investerare utovar pa
dem, dels samarbetar inbordes. Dirfor kunde stod-
mottagaren vara ett storre foretag.

b) Huruvida fyra av de Aatgirder som enligt uppgift
beviljades inom ramen for godkinda stodordningar,
dvs. refinansiering av lan genom KfW pa
1955830 mark (dtgird nr) och 977 915 mark
(atgdrd nr 10), investeringsbidrag (medel frin den
gemensamma stodordningen) pd 3760 000 mark
(tgird nr 5) och en investeringspremie pd
1660 000 mark (dtgird nr 6) uppfyller villkoren i
dessa ordningar, dd det verkar tveksamt om maximi-
nivderna for investeringsbidrag och de 6vre grinserna
for kumulering av stod beaktades.

¢) Huruvida stodet betalades ut till foretaget endast for
den tidsperiod som behovdes for att utarbeta
omstruktureringsplanen, dvs. for att brygga over
tiden fram till dess omstruktureringsstodet beviljades,
dd undsittningsstodet endast delvis hade aterbetalats
16 maénader efter det att det betalats ut, dvs.
12 ménader efter omstruktureringens borjan.

d) Om stodet beviljades till ett foretag i svarigheter, dd
det ir tveksamt om EGT kan betraktas som den enda
mottagaren av omstruktureringsstodet.

¢) Huruvida omstruktureringsplanen kan &terstilla fore-
tagets lonsamhet, da

(23)

(24)

(25)

i) omstruktureringsplanen forutsitter ett samarbete
med NHW, ett av de investerande bolagen, som
frain 4r 1996 fram till sin konkurs &r 2000
standigt befann sig i svarigheter,

ii) det kan betvivlas om planen for uppdelning av
resurserna pa de olika segmenten i denna sektor
verkstdlldes inom ramen for omstruktureringen,

iii) det kan ifrdgasittas om planen byggde pé realis-
tiska antaganden.

f) Huruvida stodet begrinsades till det minimum som
krivdes for omstruktureringen, di stddmottagarnas
bidrag av egna medel eller extern finansiering enligt
kommissionens mening endast utgjorde
2 000 000 mark respektive 11,5 % av omstrukture-
ringskostnaderna.

Dirfor betvivlade kommissionen att stodet uppfyller
villkoren i riktlinjerna for statligt stod till undsittning
och omstrukturering av foretag i svdrigheter (**) frdn
1999.

1. KOMMENTARER FRAN TYSKLAND

[ sitt svar pa beslutet att inleda forfarandet hivdar Tysk-
land att EGT uppfyller kriterierna i kommissionens
rekommendation 96/280/EG av den 3 april 1996 om
definitionen pd sma och medelstora foretag (*°), dd EGT
inte har ndgra aktier i andra bolag, och inget annat
bolag och ingen privatperson innehar mer dn 25 % av
kapitalet eller rostetalet i EGT. Vidare konstateras att
EGT, NHG och MWH ir finansiellt sjilvstindiga foretag
utan gemensam produktion. Sdlunda uppgick t.ex. leve-
ranserna mellan EGT och MWH till endast 12,1 % av
EGT:s totala omsittning.

Nir det giller undsittningsstodet framhaller Tyskland att
de 1an som beviljats interimistiskt hade &terbetalats i sin
helhet, och att den forsenade dterbetalningen berodde pa
att denna skulle goras frin behallningen frn det gamla
bolaget GT i konkurs.

Enligt Tysklands uppfattning visar det faktum att Deut-
sche Bank har overtagit ansvaret for refinansiering av
lanen pé 622 085 mark till en arlig rdnta av 6 % genom
KfW (atgird nr 12) att Deutsche Bank betraktade
forlustrisken som rimlig, och att denna medverkan
ddrfor kan betraktas som extern finansiering.

(") EGT C 228, 9.10.1999, s. 2.

(*) EGT L 107, 30.4.1996, s. 4.
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Nir det giller frigan om omstruktureringsplanen kunde
aterstdlla EGT:s lonsamhet konstateras att relationerna
till NHW inom planen hade underordnad betydelse,
och att kundstocken i sjilva verket bestod av ungefir
nio storre kunder, vars andelar av EGT:s omsittning inte
i ndgot fall oversteg 15 %. Vidare anfors att planen
byggde pd en detaljerad kund-jomsittningsplanering,
och att orderstocken hela tiden okade.

Nar det giller stodmottagarnas tillskott av egna medel
eller med extern finansiering anf6r Tyskland f6ljande:

a) Investerarnas tillskott av eget kapital utgérs av en
betalning till stamaktiekapitalet pd 500 000 mark
och ldn pd 2 200 000 mark.

b) Ett ldn frdn Deutsche Bank pd 660 000 mark till en
arlig rinta av 9,25 %, som anvindes till forfinan-
siering av ett offentligt ldn, som dock inte beviljades,
kan betraktas som extern finansiering.

c) Kassaflodet ar ett tillskott frin stodmottagarna, da
det nodvindiga tillskottet visserligen inte kan garan-
teras frdn kassaflodet men investerarna dndd méste
finansiera det nodvindiga beloppet om det inte kan
hamtas frdn foretagets vinst. Enligt uppgift fran Tysk-
land var detta fallet for EGT, och dirfor tvingades
investerarna oka kapitalet med 264 000 mark.

d) Deutsche Banks 20-procentiga garanti for en kredit-
limit pd 2700 000 mark tll 7,75 % éarlig rdnta ar
oberoende av offentlig fullgérandegaranti och maéste
anses vara extern finansiering, da foretaget stillde
sikerhet for hela lanet redan fore fullgérandegarantin.
Dessutom framhdller Tyskland att &rsrantan 7,5 %
inte var fast utan rorlig och fram till slutet av 2000
hojdes till 9,26 %.

e) Arstintan for berikning av den rinterabatt som lg i
ett lan frdn Deutsche Bank pd 1956 000 mark bor
inte bedomas utifran foretagets ekonomiska situation
fore omstruktureringen, utan frimst pd grundval av
saneringsutsikterna.

Slutligen redovisade Tyskland ytterligare information nir
det giller tillimpningen av stodordningarna som visar
att omstruktureringskostnaderna till {6ljd av hogre inves-
teringar och FoU-dtgirder Oversteg de ursprungligen
faststillda kostnaderna och i sjdlva verket uppgick till
18 965 000 mark.

(30)

(31)

(32)

(33)

(34)

(35)

IV. SYNPUNKTER FRAN BERORDA PARTER

Det nuvarande Eisengieerei Torgelow GmbH limnade
synpunkter pd stodet. Dir konstateras att foretaget fick
kinnedom om att anldggningstillgdngarna skulle siljas
forst da forsiljningen offentliggjordes i “Frankfurter
Allgemeine Zeitung” och "Handelsblatt”. D3 beslutade
man efter att ha provat anbudet och inom ramen for
anbudsforfarandet, dir ocksd andra anbudsgivare deltog,
att limna ett anbud.

V. BEDOMNING AV STODET

Enligt artikel 87.1 i EG-fordraget idr statligt stod, av
vilket slag det 4n 4r, som snedvrider eller hotar att
snedvrida konkurrensen genom att gynna vissa foretag
eller viss produktion, oférenligt med den gemensamma
marknaden i den utstrickning det paverkar handeln
mellan medlemsstaterna.

1. Statligt stod

Artikel 87.1 i EG-fordraget ir tillimplig pad alla Tysk-
lands finansiella dtgarder till forman for det stodmotta-
gande foretaget. Genom samtliga dessa dtgdrder ges ett
visst foretag ekonomiska fordelar som det inte hade
kunnat f& frn privatekonomiska kéllor. Atgirderna
utgor darfor stod som kan snedvrida konkurrensen.
Med hinsyn till stodets karaktir och det faktum att
handel inom gemenskapen dominerar i den sektor dir
det stodmottagande foretaget verkar, omfattas de bevil-
jade finansiella dtgdrderna av artikel 87.1 i EG-fordraget.

Betriffande det statliga stod som enligt uppgift bevil-
jades inom ramen f6r godkidnda stédordningar, konsta-
terar kommissionen att dessa stddordningar inte vidare
kommer att bedomas i detta beslut. Dirfor behover
kommissionen inte fatta ndgot beslut huruvida EGT skall
betraktas som ett litet eller medelstort foretag.

Ett foretag i svdrigheter hade inte kunnat fd undsitt-
ningsstod pd 500 000 mark (dtgird nr 2) eller bidrag till
omstrukturering pd 2 000 000 mark (dtgdrd nr 11) pa
dessa villkor fran privatekonomiska kéllor. Darfor maste
atgirderna bedomas som tillfilligt stod i detta beslut.

Nir det giller ldnet pd 1600 000 mark till 6 % rinta
fran Deutsche Bank madste man konstatera att detta helt
refinansierades av KfW, som dessutom bar 50 % av
forlustrisken. Refinansieringen omfattas av en godkind
stodordning upp till ett belopp av 978 000 mark (dtgdrd
nr 10) och behover dirfor inte bedomas i detta beslut.
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(36)  Aterstiende belopp pi 622 085 mark (itgird nr 12) av i EG-fordraget. Tyskland har inte hidvdat att stodet

(39)

nimnda ldn omfattades inte av ndgon stédordning.
Dirfor mdste den 50-procentiga forlustrisk pé
311 042 mark for den del av refinansieringen som faller
utanfor stddordningen betraktas som tillfalligt stod, da
EGT vid den tidpunkt di &tgirden beviljades var ett
foretag i svérigheter och inte hade kunnat fi sddant
stod fran privatekonomiska killor.

Vidare anser kommissionen, i motsats mot vad Tyskland
havdar i svaret pa beslutet om att inleda forfarandet, att
EGT inte heller frin Deutsche Bank hade kunnat fi ett
sadant 1an till en drsrdnta av 6 % utan offentlig refinan-
siering. Deutsche Banks beslut att limna lanet till en
arsrdnta av 6 % kan inte betraktas som en oberoende
riskbedomning, dir den offentliga refinansieringen inte
beaktades. Tvdrtom: bedémer man i likhet med Tyskland
Deutsche Banks medverkan som en del av en integrerad
plan, blir slutsatsen att drsrantan 6 % i sjilva verket kan
tillskrivas den offentliga refinansieringen av lanet. Darfor
madste skillnaden i belopp mellan de faktiska kostna-
derna och kostnaderna till marknadsmissig rinta
bedomas som tillfélligt stod. D4 det inte var mojligt att
jamfora dessa villkor med de faktiska marknadsvillkoren
vid den tiden, anvinds enligt kommissionens medde-
lande om metoden for faststillande av referens- och
diskonteringsrinta (1) kommissionens referensrinta plus
4 % for jaimforelse. Referensrdntan &r 2000, dd ldnet
beviljades, var 5,7 %, vilket ger 9,7 % 4arlig rdnta som
underlag for en jimforelse med marknadsmissiga villkor.
Dirfor betraktar kommissionen ocksd det belopp som
fas ur skillnaden mellan de bada drsrintorna, dvs. en
arlig rdnta av 3,7 % pd 622 085 mark, som tillfilligt
stod till omstrukturering.

Kommissionen konstaterar vidare att Tyskland har
underlatit att uppfylla sin forpliktelse enligt artikel 88.3
i EG-fordraget. Ur formell synpunkt ror det sig ddrfor
om olagligt stod. Stodet skulle dndd kunna forklaras
forenligt med den gemensamma marknaden om vill-
koren i de wundantagsbestimmelser som anges i
artikel 87.2 och 87.3 i EG-fordraget uppfylls.

2. Undantagsbestimmelserna i artikel 87.3 i EG-
fordraget

Atgirder som omfattas av artikel 87.1 i EG-fordraget,
som inte dr permanent stod, dr i regel inte forenliga
med den gemensamma marknaden, sdvida de inte faller
under undantagsbestimmelserna i artikel 87.2 eller 87.3

(") EGT C 273, 9.9.1997, s. 3.

(40)

(41)

uppfyller villkoren i artikel 87.2 i EG-fordraget, och det
framgar av tillgingliga fakta att denna bestdimmelse inte
ar tillimplig. Det aktuella stodet skall ddrfor prévas
enligt artikel 87.3 i EG-fordraget, som ger kommissionen
ritt att under vissa bestimda, noga fastlagda omstindig-
heter ~ godkinna  statligt stdd. Undantagen i
artikel 87.3 b, 87.3 d och 87.3 e i EG-fordraget hivdades
inte i detta fall och kan inte heller tillimpas. Enligt
artikel 87.3 a i EG-fordraget kan kommissionen medge
statligt stod for att frimja den ekonomiska utvecklingen
i regioner dir levnadsstandarden dr onormalt lag eller
dir det rader allvarlig brist pd sysselsittning. Denna
bestimmelse ar tillimplig pad delstaten Mecklenburg-
Vorpommern. I detta fall avsdgs dock stodet i huvudsak
frimja en viss niringsgren och inte den ekonomiska
utvecklingen i en region. Dirfor skall det omstrukture-
ringsstod som ingdr i omstruktureringsplanen bedomas
enligt artikel 87.3 ¢ i EG-fordraget och inte enligt
artikel 87.3 a.

I kommissionens riktlinjer for statligt stod till undsitt-
ning och omstrukturering av foretag i svdrigheter 1999
(riktlinjerna) har forutsittningarna for ett positivt beslut
enligt artikel 87.3 ¢ i EG-fordraget faststillts i detalj.
Enligt punkt 7.5 i 1999 drs riktlinjer skall kommissionen
granska forenligheten med den gemensamma marknaden
av icke anmilt stod med tillimpning av dessa riktlinjer
om stodet, eller en del av det, beviljades efter det att
riktlinjerna offentliggjordes i Europeiska gemenskapernas
officiella tidning. Omstruktureringsplanen for EGT utarbe-
tades visserligen redan 1998, men ndgra av de stod som
granskas hir beviljades forst 1999 eller 4nnu senare.
Dirfor skall riktlinjerna ligga till grund for gransk-
ningen.

a) Undsattningsstod

Niar det giller frdgan om Gverskridande av fristerna for
aterbetalning av undsittningsstodet (atgird nr 2), noterar
kommissionen att Tyskland i svaret pd beslutet om att
inleda forfarandet meddelat att undsittningsstodet vid
den tiden aterbetalats i sin helhet, och att forseningen i
aterbetalningen berodde péd att denna gjordes fran
behdllningen i det gamla bolaget GT i konkurs. I
enlighet med tidigare praxis i liknande fall (") betraktar
kommissionen forutsittningarna for godkinnande av
undsittningsstod som uppfyllda.

(") Jamfor kommissionens beslut 83/252/EWG (Cematex), EGT L 140,
31.5.1983, s. 27.
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(43)

(45)

(47)

b) Omstruktureringsstod

Forst konstaterar kommissionen att den tidpunkt da
omstruktureringsplanen presenterades maste betraktas
som avgorande nir omstruktureringsstod bedéms enligt
riktlinjerna.

Atgird nr 11 och den 50-procentiga fullgérandegarantin
och rintebidraget i samband med dtgird nr 12 madste
bedomas som tillfalligt stod till omstrukturering.

I beslutet om att inleda forfarandet uttalade kommis-
sionen ocksd tvivel pd att foljande forutsittningar i
riktlinjerna for beviljande av omstruktureringsstod dr

uppfyllda:

1. Foretagets stodberidttigande

Med hidnsyn till de uppgifter som nu finns om att EGT
inte ingick i ndgon storre ekonomisk enhet anser
kommissionen att dess tvivel pd att EGT kunde betraktas
som ett foretag i svdrigheter undanrojts.

2. Aterstillande av lonsamheten

Nir det giller tvivlen pé att omstruktureringsplanen
skulle kunna éterstdlla EGT:s 16nsamhet noterar kommis-
sionen Tysklands uppgift att kundstocken utvidgades
med flera kunder, och att relationerna till NHW var av
underordnad vikt.

Pastdendet att planen byggde pd en detaljplanering med
avseende pd kunder och omsittning kunde dock inte
undanrdja det centrala tvivlet pd att planen byggde pa
realistiska antaganden. Kommissionen anser fortfarande
att den stora omsittnings- och vinstokning som forut-
sdgs, och som inte svarar mot de marknadsdata som
angavs i marknadsanalysen for sektorn, dr orealistisk.
Enligt uppgift frdn Tyskland forutsigs for &r 2000 en
okning av EGT:s omsittning med 30 % och for dr 2001
med ytterligare 100 %. Av uppgifterna i marknadsana-
lysen framgdr att forsdljningen i gjutjarnssektorn i
allminhet och i delsegmentet motor- och drivelement i
synnerhet gdr tillbaka. Aven om denna punkt ocksi
namns i beslutet att inleda forfarandet, forklaras inte i
de upplysningar Tyskland limnat varfor EGT:s omsitt-
ning tvirtemot den prognostiserade utvecklingen inom
savdl marknaden som de delsegment dir EGT verkar
skulle forbattras. Vidare kan det konstateras att perso-
nalkostnaderna per anstilld enligt den information som
lamnats har stigit avsevirt. Mot denna bakgrund 4ven-
tyras darfor planens genomférande ytterligare. Darfor
anser kommissionen fortfarande att planen inte hade
kunnat dterstilla foretagets lonsamhet. Denna slutsats
stods av det faktum att foretaget & 2001 madste inge
konkursansokan.

(48)

(49)

(51)

(52)

3. Stodets begrinsning till vad som dr absolut
n6dvindigt

I riktlinjerna krévs att stodmottagande foretag i visentlig
utstrackning skall bidra till omstruktureringen med egna
medel eller genom extern finansiering pd marknadsmas-
siga villkor.

Omstruktureringskostnaderna uppgar till

18 965 000 mark.

Kommissionen konstaterar att stodmottagarens bidrag
med egna medel eller genom extern finansiering enligt
senaste  uppgifter  frin  Tyskland  uppgir  till
3900 000 mark och fordelar sig pa foljande sitt:

1. | Stamaktiekapital/dgarlin 2700 000
2. | Skuldforbindelse pd en kreditlimit i Deut- 540 000
sche Bank till 7,75 % éarlig rinta
3. | Lén frdn Deutsche Bank till 9,25 % érlig 660 000
rdnta
Summa | 3900 000

Anmarkning: Sifferuppgifterna 4r avrundade och inte aritmetiskt korrekta.

Nar det giller ovriga bidrag som enligt Tyskland ocksd
skulle betraktas som stodmottagarens bidrag med egna
medel eller genom extern finansiering, bekriftar
kommissionen sin redogorelse i beslutet att inleda forfa-
randet och anser dessutom att dessa inte kan betraktas
som bidrag frdn stddmottagaren.

Med beaktande av det faktum att stddmottagarens
bidrag med egna medel eller genom extern finansiering
enligt senaste upplysningar 4r visentligt hogre dn vad
som anges i den preliminira bedomningen, drar
kommissionen slutsatsen att dess ursprungliga tvivel pa
att stodmottagaren limnat ndgot pdtagligt bidrag till
omstruktureringen har undanrojts.

VL. SLUTSATSER

Kommissionen konstaterar att Tyskland olagligen har
genomfort stodet i strid med artikel 88.3 i EG-fordraget.
Pa grundval av denna bedomning drar kommissionen
dessutom slutsatsen att det tillfilliga stodet till omstruk-
turering 4r oforenligt med den gemensamma mark-
naden, dé det inte uppfyller de krav som faststills i
riktlinjerna.
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HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Det statliga stod som Tyskland har genomfort till forman for
Eisenguss Torgelow GmbH, Torgelow, Mecklenburg-Vorpom-
mern, 1 form av ett bidrag pd 2000000 mark
(1022 583 euro), en fullgérandegaranti genom Kreditanstalt
fur Wiederaufbau pa 311 042 mark (159 033 euro) for ett lan
fran Deutsche Bank AG pd 622 085 mark (318 067 euro) samt
rantebidrag pd 3,7 % for detta lan, dr oforenligt med den
gemensamma marknaden.

Artikel 2

1. Tyskland skall vidta alla &tgirder som 4r nddvindiga for
att frdn stodmottagaren dterkrdva det stod som avses i
artikel 1.

2. Aterkravet skall ske utan drojsmédl och i enlighet med
forfarandena i nationell lagstiftning, forutsatt att dessa forfa-
randen gor det mojligt att omedelbart och effektivt verkstilla
detta beslut. Det stod som skall dterkrévas skall innefatta rdnta
som loper frin den dag det olagliga stodet stod till stodmotta-

garens forfogande till den dag det har dterbetalats. Réntan skall
berdknas pd grundval av den referensrinta som anvinds vid
berikningen av bidragsekvivalenten inom ramen for regional-
stod.

Artikel 3
Tyskland skall inom tvd mdnader frin delgivningen av detta

beslut underritta kommissionen om vilka &tgirder som har
vidtagits for att folja beslutet.

Artikel 4

Detta beslut riktar sig till Forbundsrepubliken Tyskland.

Utfdrdat i Bryssel den 5 juni 2003.

Pd kommissionens vignar
Mario MONTI

Medlem av kommissionen
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KOMMISSIONENS BESLUT
av den 30 april 2003

om att forklara en foretagskoncentration forenlig med den gemensamma marknaden och EES-
avtalet

(Arende COMP/M.2903 - DaimlerChrysler/Deutsche Telekom/JV)
[delgivet med nr K(2003) 1409]
(Endast den tyska texten ir giltig)
(Text av betydelse for EES)

(2003/792[EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR FATTAT DETTA
BESLUT

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen,

med beaktande av avtalet om Europeiska ekonomiska samar-
betsomradet, sirskilt artikel 57.2 a i detta,

med beaktande av rddets forordning (EEG) nr 4064/89 av den
21 december 1989 om kontroll av foretagskoncentrationer (!),
senast dndrad genom forordning (EG) nr 1310/97 (3, sarskilt
artikel 8.2 i denna,

med hinsyn till kommissionens beslut av den 20 december
2002 att inleda ett forfarande i detta drende,

efter att ha gett berorda parter tillfdlle att yttra sig om kom-
missionens invidndningar,

efter samrdd med Radgivande kommittén for koncentra-
tioner (?),

med beaktande av forhorsombudets slutrapport i drendet (),
och

av foljande skal:

(1)  Kommissionen mottog den 11 november 2002 en
anmalan om en planerad koncentration enligt artikel 4
i forordning (EEG) nr 4064/89 (nedan kallad "koncen-
trationsforordningen”). Avsikten 4r foljande: De tyska
foretagen DaimlerChrysler Services AG (nedan kallat
"DaimlerChrysler ~ Services”), som ingdr i Daimler-
Chrysler-koncernen (nedan kallad “DaimlerChrysler”),
och Deutsche Telekom AG (nedan kallat "Telekom”)
forvirvar, pd det sitt som avses i artikel 3.1 b i
koncentrationsforordningen, gemensam kontroll Gver
det nybildade samidgda foretaget Toll Collect GmbH
(nedan kallat "Toll Collect”) genom kop av aktier. Utéver
de anmilande parterna ingdr dven det franska foretaget
Compagnie Financiere et Industrielle des Autoroutes SA

1

(") EGT L 395, 30.12.1989, s. 1. Rittelse i EGT L 257, 21.9.1990, s. 13.
() EGT L 180, 9.7.1997, s. 1.

() EGT C 277, 18.11.2003.

(Y EGT C 277, 18.11.2003.

(nedan kallat "Cofiroute”) som deldgare i foretaget med
en andel av 10 %.

Efter att ha granskat anmilan konstaterade kommis-
sionen forst att den anmalda planen faller inom koncen-
trationsférordningens tillimpningsomrade och ger anled-
ning till allvarligt tvivel pa forenligheten med den
gemensamma marknaden och EES-avtalet. Kommis-
sionen beslutade den 20 december 2002 enligt
artikel 6.1 ¢ i koncentrationsforordningen och artikel 57
i EES-avtalet att inleda forfarandet i drendet. Efter att
grundligt ha undersokt fallet har kommission nu dragit
slutsatsen att den anmilda koncentrationen forvisso
skapar en marknadsdominerande stillning genom att
den effektiva konkurrensen i hog grad hindras pé en
vasentlig del av den gemensamma marknaden. De
forsikringar parterna limnat undanréjer dock de
konkurrensrittsliga  betinkligheterna mot koncentra-
tionen.

I. PARTERNA OCH TRANSAKTIONEN

A. Parterna

DaimlerChrysler Services ar ett dotterforetag till Daim-
lerChrysler och tillhandahéller finansiella tjanster och
Mobility Management. Dess utbud stricker sig fran
finansieringsplaner for alla DaimlerChryslers fordons-
mirken till mérkesovergripande forvaltning av fordons-
parker. DaimlerChrysler sysslar med utveckling, tillverk-
ning och forsiljning av personbilar, lastbilar, bussar och
dieselmotorer. Dessutom har DaimlerChrysler intressen i
luft- och rymdfart samt i rustningsindustrin.

Telekom ar ett telekommunikationsforetag med verk-
samhet huvudsakligen i Europa och Forenta staterna.
Det verkar direkt eller genom anslutna foretag bland
annat inom fastnits- och mobiltelefoni samt pé affirs-
omradena Internet och systemlosningar.



18.11.2003 Europeiska unionens officiella tidning L 300/63

(5) Cofiroute driver olika franska motorvigar. Dessutom
projekterar och bygger foretaget med sina systerforetag
Société de Construction des Autoroutes du Sud et de
I'Ouest gator och vigar for statliga uppdragsgivare.
Vidare verkar Cofiroute som konsult till foretag i olika
lander utanfor Frankrike vid projektering och drift av
motorvagar.

B. Projektet

(6)  Den 12 april 2002 trddde den tyska lagen om inforande
av distansrelaterade avgifter for tunga nyttofordon som
anvinder forbundsmotorvigar (°) i kraft. Enligt denna
méste lastbilar 6ver 12 ton i framtiden betala en
avstdndsrelaterad anviandningsavgift (nedan kallat “last-
bilsavgift’) for att anvinda flertalet forbundsmotorvigar.

(7)  Projektet for lastbilsavgifter, dvs. uppbyggnad och drift
av ett system for att pa forbundsmotorvigar uppbira
lastbilsavgifterna  pd  forbundsrepublikens  uppdrag,
lamnades ut péd offentlig upphandling av Tyskland, fore-
tritt av landets trafik- och byggnadsministerium
(Bundesministerium ftr Verkehr, Bau- und Wohnungs-
wesen). Konsortiet bestdende av  DaimlerChrysler
Services, Telekom och Cofiroute tilldelades kontraktet.

(8)  DaimlerChrysler Services, Telekom och Cofiroute
planerar ett bilda ett samdgt foretag kallat Toll Collect.
Toll Collect skall p& uppdrag av Tyskland inrdtta och
driva uppbordssystemet for lastbilsavgifter.

II. KONCENTRATIONEN

(9) DaimlerChrysler Services och Telekom skall inneha
vardera 45 % och Cofiroute 10 % av andelarna i Toll
Collect. [...]* (*.

(10)  [...]* De anmailande parterna anser betriffande denna
reglering att man inte kan utgd frdn att Cofiroute har
delad kontroll. Kommissionen delar denna uppfattning
med hdnsyn till de speciella ekonomiska villkoren i den
avtalsmissiga regleringen av den aktuella koncentra-
tionen.

(11)  Toll Collect kommer pé sikt att fullgéra alla funktioner
hos en sjilvstindig ekonomisk enhet. Toll Collect har
tillrdckliga ekonomiska resurser, egen personal, egen
teknisk utrustning och egen foretagsledning, sd att fore-
taget kan upptrida sjilvstindigt pd marknaden och
drivas separat frdn moderbolagen.

(*) Delar av denna text har utelimnats for att sakerstlla att inga
konfidentiella uppgifter limnas ut. Dessa delar markeras med hakpa-
rentes och asterisk.

() Bundesgesetzblatt 1, nr 23, s. 1234.

(12)

(14)

(15)

(16)

[ avtalet av den 25 juni 2002 (nedan kallat "driftsav-
talet”) med Tyskland, om uppbord av vigavgifter for
tunga lastbilar som anvinder motorvigar och om inrét-
tande och drift av ett system for uppbord av motor-
vigsavgifter for tunga lastbilar, anges att avtalet skall
upphora efter tolv & och endast kan forlingas tre
ginger med vardera ett dr. Detta forhdllande motsiger
inte slutsatsen att det samigda foretaget har langsiktigt
syfte. Forst och framst dr varaktigheten for Toll Collect
enligt § 3 i bolagsavtalet inte tidsbegrinsad. Dessutom
ar en tidrymd pa tolv ar tillrackligt lang for att genom-
fora en varaktig forindring av de anmilande foretagens
struktur.

Projektet 4r alltsd en koncentration i den mening som
avses i artikel 3.1 b i koncentrationsforordningen.

[Il. GEMENSKAPSDIMENSION

Deldgarna har en samlad global omsittning pd over
5 miljarder euro. DaimlerChrysler och Telekom har en
total omsittning i gemenskapen pd mer 4n 250 miljoner
euro vardera. Enbart Telekom uppnéddde i gemenskapen
mer dn tvd tredjedelar av sin omsittning i en medlems-
stat, nimligen Tyskland. Den anmailda koncentrationen
har dirfor en gemenskapsdimension, men utgdr inget
samarbetsdrende enligt EES-avtalet.

IV. BEDOMNING ENLIGT ARTIKEL 2 I KONCENTRA-
TIONSFORORDNINGEN

A. Toll Collect-systemet

Frdn och med sommaren 2003 skall alla lastbilar med
en tilliten totalvikt pd 12 ton eller mer betala en
distansrelaterad avgift (lastbilsavgift) nir de utnyttjar de
tyska forbundsmotorviagarna. Den skall tas upp utan
ingrepp i trafikflodet och darfor i forsta hand automa-
tiskt.

Det system Toll Collect avser att inrdtta innebir att
lastbilarna skall ha inbyggda s kallade onboard-enheter,
som har en mottagare for GPS (Global Positioning
System) och en GSM-mobilradiosindare. GPS-mot-
tagaren faststiller lastbilens aktuella position och matar
in uppgifterna i onboard-enheten. Datautbytet mellan
onboard-enheten och en central for anvindarservice
sker via GSM-mobilradiosidndaren, [...]*. Ndimnda central
bearbetar relevanta data, dvs. utifrdn lastbilens medde-
lade position och valda stricka rdknar den ut avgiftsbe-
loppet och for in det pd en faktura till fordonets dgare
eller innehavare.
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(17)

(18)

(19)

(20)

I avgiftssystemets inledningsskede skall enligt anbuds-
handlingarna [...]* onboard-enheter stillas till forfo-
gande tills avgifterna infors. Detta antal skall under
avgiftssystemets forsta verksamhetsdr hojas till [...]*
och under det sista verksamhetséret till [...]*. Onboard-
enheterna skall limnas ut kostnadsfritt till transportfore-
tagen mot pant i form av ett avgiftstillgodohavande.
Denna riknas av mot korda kilometer. Fordonets inne-
havare eller dgare svarar for kostnaderna for att instal-
lera onboard-enheten.

Utover den automatiska avgiftsuppborden skall ocksd ett
manuellt bokningssystem erbjudas. For detta planerar
man att silja bokningsvoucher o6ver Internet eller i
automater pad bensinstationer eller motorvigspafarter.
Foraren mdste bestimma den planerade rutten i forvig
och hélla sig till den under firden. P4 dessa villkor
behovs ingen onboard-enhet i fordonet.

B. Relevant marknad

De anmilande parterna anger att det samdgda foretaget
tar upp avgiften for statens rakning och dirfor inte
konkurrerar med andra privata leverantorer, vilket gor
att ingen konkurrens dr aktuell och ingen marknad
berdrs.

Den onboard-enhet som utformats inom Toll Collect-
konsortiet har en GPS-modul och en GSM-modul och
lampar sig darfér i princip for att registrera och till-
handahalla data for telematiktjanster. D4 kan ocksd tele-
matiktjanster erbjudas transportndringen som mervirde-
tjanster med hjilp av denna utrustning som anvinds for
avgiftsuppbord. Betriffande omfattningen av de telema-
tiktjanster som kan erbjudas via Toll Collect-onboard-
enheten sigs foljande i ett gemensamt pressmeddelande
fran DaimlerChrysler Services, Telekom och Cofiroute (%):

"Exempelvis kan foljande telematiktjanster erbjudas i
moduler, vars omfattning kunden kan bestimma
utifrdn sina egna krav:

— Exakt bestdmning av en viss lastbils position pé
speditionsforetagets bildskdrm.

— Formedling av nya uppdrag eller dndringar av

uppdrag.
— Ligesrapporter fran foraren till dkeriet.

— Lokalisering av en lastbil som rakat ut for drifts-
storning eller stulits.

— Navigations- och forartjanster.”

(°) "Wir sind die Partner der Transportwirtschaft”, pressmeddelande av
den 20 september 2002, s. 3.

(21)

(22)

(24)

(25)

7

)

De anmilande parterna har dven offentligt meddelat att
de kommer att erbjuda telematiktjinster via systemet ():

"De telematiktjanster vi kan erbjuda genom Toll
Collect minskar flaskhalsarna i trafikndtet och opti-
merar belastningen pé trafiklederna, forklarar dr
Klaus Mangold (f). 'Detta kan pdatagligt bidra till
effektivitet och kostnadsbesparing inom transport-
ndringen. Dessutom bidrar systemet i hog grad till

”

att minska belastningen pd miljon.”.

Pi grundval av de anmilande parternas offentliga till-
kdnnagivanden utgdr kommissionen darfor frén att det
system som skall inrdttas och drivas av Toll Collect
kommer att inverka gynnsamt pa utveckling, tillverkning
och drift av system for trafiktelematik.

Trafiktelematik syftar till att genom datautbyte mellan
en tjdnsteleverantor och motorfordon forbittra informa-
tion och kommunikation i trafiken och dven trafikled-
ningen. Som G6verforingsmedier fungerar savil mobilra-
diondt som satellitstodda kommunikationssystem.

De undersokningar kommissionen gjort har gett beligg
for att man bor skilja mellan trafiktelematik for trans-
port- och logistikforetag och trafiktelematik for privat-
kunder. For detta talar bland annat de nimnda grup-
pernas olika kravprofiler. Transport- och logistikforetag
ar mest intresserade av tjanster for uppdragskontroll och
uppdragsoptimering (exempelvis lokalisering av fordon),
kostnadsminimering  (sdrskilt av  drivmedelsforbruk-
ningen) och informationsférmedling. Diremot &r
personbilssektorns efterfrigan i huvudsak begrinsad till
trafik- och sikerhetsrelaterade tjanster (exempelvis
planering av resrutter, larmsamtal, information om
kobildning osv.) samt underhallning.

Denna indelning motsvarar ockséd de skilda kraven pé
leverantorer av trafiktelematiksystem. For personbilssek-
torn ar maskinvara liksom program utformade for att
via en central ge direkt tillgdng till ovanndmnda infor-
mation. De tjdnster lastbilsanvindarna efterfragar kraver
ddremot inte enbart annan program- och maskinvara,
utan ocksd att dkeriet aktivt medverkar i informations-
utbytet. Detta dr systemleverantorens avtalspartner, den
egentliga systemanviandaren och mottagaren av de data
som genereras i den enskilda lastbilen. Inom personbils-
sektorn ddremot dr avtalspartnern personbilens &dgare
eller innehavare, som samtidigt ocksd utnyttjar de infor-
mationstjanster systemleverantoren tillhandahéller.

Se fotnot 6.

() Styrelseordforande i DaimlerChrysler Services AG (forf. anm.).
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(26)  Produkt- och tjinsteleveranserna pd omrddet trafiktele- (31)  Flertalet telematikleverantorer anviander ett GSM-nit for
matik for transport- och logistikforetag omfattar dataoverforing, varfor dessa totalleverantér —mdste
maskinvara, program och tjinster. utnyttja mobilradionitoperatérer som T-Mobile eller
Vodafone. Dessutom finns det telematiksystem med ett
komplett utbud baserat pd satellitkommunikation som
inte krdver ndgot mobilradionit, exempelvis Qualcomms
systen.
(27)  Maskinvaran bestdr av fordonsterminaler (mobila tele-
matikterminaler). Deras huvuduppgift dr att samla in
data om fordonets position eller tillstind via GPS-motta-
gare och att skicka dessa data via mobilradiondt eller
satellit till en ledningscentral. I ledningscentralen samlas
data in, utvdrderas och bearbetas for anvindaren (32)  Nér man avgriansar marknaden mdste man ta hansyn till
(akeriet). att trafiktelematik for transport- och logistikforetag ar en
marknad i utveckling, som kommer att fordndras starkt
de nirmaste dren. Enligt en studie kommer omsitt-
ningen inom detta segment att stiga frén 160 miljoner
euro 2001 till cirka 4,7 miljarder euro 2009 (i
) ] ) Europa) (°). Denna marknadsexpansion kan leda till att
(28) Demr.nokfﬂa telefr%atlkterrrynal.erna har programvara som de foretag som verkar pd marknaden specialiserar sig pa
m_(_)].hggor p051t10nsbest§n.1n1r.1g och kommumkatlono. tillverkning av maskinvara eller leverans av tjinster. For
Dirigenom kan alierlet folja sina fordon. Det kan ocksd nirvarande domineras marknaden dock av totalleveran-
utbyta data med foraren. torer, varfor man mdste utgd frén att transport- och
logistikforetag har en separat relevant marknad for
trafiktelematiksystem, maskinvara, program och tjanster.
Den omfattar ur kundernas (akeriernas) synvinkel i lika
hog grad totalleverantorer som leverantérer av termi-
(29) De mobila telematikterminalerna kan erbjuda olika naler och tjénster.
tjdnster. Mojliga tjanster finns pd omrddena fordonsfor-
valtning (analys av fordonens insatser och styrning av
fordonsparken), trafikledning (aktuell trafikinformation
och dynamisk malstyrning), sikerhet (larmsamtal och
hjalp vid driftstérningar) samt "infotainment” (rese- och
ruttplanering, vider och nyheter).
C. Geografiskt relevant marknad
(30) De leverantorer av trafiktelematik for transport- och
logistikforetag som for ndrvarande finns pd marknaden
ir i huvudsak “totalleverantorer”, dvs. leverantorer av (33)  Nér man faststiller den geografiskt relevanta marknaden

savdl maskinvara och program som trafiktelematik-
tjanster. En del dr lastbilstillverkare, som dels sjilva
tillhandhéller ett komplett utbud, dels samarbetar med
andra, specialiserade leverantorer (exempelvis levereras
maskinvara och program av lastbilstillverkaren, medan
tjanster levereras av ett specialiserat foretag, for att fa ett
overtygande, markesovergripande utbud). Utdver Daim-
lerChrysler Services med produkten Fleetboard kan
exempelvis MAN ndmnas med systemet MAN Telematics
(i samarbete med gedas), Volvo med systemet Dynafleet
och Scania med systemet FAS. Dessutom finns det
ménga mindre foretag som tillhandahaller sdval maskin-
vara och programvara som tjinster, exempelvis Socratec,
Minor Planet, protime och datafactory. Enligt kommis-
sionens marknadsundersokning svarar for nirvarande
forsilining av maskinvara och programvara for cirka
80 % av dessa foretags omsittning, medan tillhandahal-
landet av tjanster stdr for cirka 20 %. Forutom sddana
totalleverantorer finns rena tjdnsteleverantorer, exem-
pelvis ADAC som erbjuder reparations- och birgnings-
tjdnst samt larmsamtalstjanster, och rena maskinvarule-
verantorer som tillverkar terminaler (inklusive standard-
programvara).  Till — maskinvaruleverantorerna  hor
forutom en mindre tillverkare som EPSa ocksd Bosch
och Siemens VDO. Det sistnimnda foretaget erbjuder
aven tjanster.

mdste man forst beakta att det inte finns ndgon enhetlig
telematikstandard i Europa. Den telematikutrustning
som i dag dr installerad i fordonen 4r till storsta delen
immaterijalrattsligt skyddade system, dir anvindaren
endast kan utnyttja de tjdnster fran respektive telematik-
systemoperator  eller frdn foretag som  respektive
operator tillater — i regel som "partner”. Marknadsunder-
sokningen har visat att marknadsandelen for telematik-
terminaler som dr tillgdngliga for olika operatorer for
ndrvarande dr liten. Kommissionens marknadsundersok-
ning har ocksd visat att telematikmarknaden for trans-
port- och logistikforetag darfér maste anses vara mycket
splittrad, och mdnga av de foretag som arbetar pa denna
marknad i Tyskland verkar ocksd endast ddr. Detta stods
av en aktuell studie, dir det sdgs att "the number of
suppliers in the retrofit market is diverse both across
countries and within them, in other words it is highly
fragmented” (*%). Studien utgdr fran att mer dn 90 % av
alla telematiksystem som sdldes i Europa ar 2001 var
eftermonterade ().

() Frost & Sullivan, European Commercial Vehicle Telematics Markets,
2002, s. 2-27 till 2-29.

("% Se fotnot 9, 2002, s. 3-17.
(") Se fotnot 9, s. 3-9 och 3-12, med 105 000 eftermonterade system

mot cirka 8 000 system sdlda av lastbilstillverkarna.
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(34)

(35)

(36)

(37)

(38)

Laget for lastbilstillverkare som fabriksmonterar tele-
matik och foretag som Qualcomm, som erbjuder ett
globalt satellitstott telematiksystem, skiljer sig fran laget
for de i huvudsak medelstora foretag som erbjuder tele-
matiksystem  for eftermontering. De forstnimnda
erbjuder i princip enhetliga telematikplattformar for
hela Europa. Aven deras produkter dr dock pd visentliga
punkter olika i de olika medlemsstaterna. Qualcomm
har ingétt olika partnerskap med tillverkare av maskin-
vara och program i olika linder for att anpassa sin
produkt for bilparksforvaltning till kraven i respektive
land. Av samma skil har Scanias nationella importbolag
for Tyskland och Nederlinderna ingétt ett till nimnda
lander begrinsat partnerskap med tjansteleverantoren
gedas, ett dotterbolag till Volkswagen. DaimlerChryslers
utbud i Storbritannien bygger framforallt pa det ar 2000
forviarvade foretaget VeMIS, medan Fleetboard stir i
forgrunden i Tyskland. Enligt kommissionens marknads-
undersokning innebdr de olika nationella kraven att
telematiksystemen madste anpassas till de speditionspro-
gram som anvinds for att genomfora och redovisa
frakterna och planera transporterna. Dd dessa program
erbjuds av manga olika programtillverkare och varierar
starkt mellan medlemsstaterna, inte minst Tyskland,
forvantar sig dkerierna som anvindare av telematiksys-
temen att dessa anpassas till de speciella egenskaperna
hos just de speditionsprogram de anvinder.

Ytterligare ett hinder for griansoverskridande marknads-
foring av telematiksystem 4r att de mdste anpassas till
de olika spraken i medlemsstaterna. En sidan spraklig
anpassning blir dnnu mera avgérande nir telematiksys-
temen kombineras med befintliga speditionsprogram. De
sprakliga olikheterna i Europa betraktas ocksd i en
studie som betydande hinder for marknadsforing av
telematiksystem Gver nationsgranserna, sdrskilt vid
anviandning av taligenkdnningsteknik och tillhandahal-
lande av lokaliseringstjanster (*2).

Dessutom sitter de hdga roamingavgifterna for telema-
tiktjanster som anvinder GSM som kommunikations-
kanal en viktig grins for tillhandahillande av enhetliga
telematiktjanster i de olika medlemsstaterna.

Med hinsyn till dessa fakta mdste man utgd frén att
Tyskland dr marknaden for det trafiktelematiksystem for
transport- och logistikforetag som berérs av koncentra-
tionsprojektet.

D. Konkurrensrittslig bedémning

Den planerade koncentrationen ger upphov till bety-
dande konkurrensrittsliga betankligheter ndr det giller

('3 Se fotnot 9, s. 2-32.

(39)

(40)

(41)

det planerade kommersiella utnyttjandet av den infra-
struktur Toll Collect skall inrdtta och driva utover
avgiftsuppborden. I det avseendet kan koncentrationen
forvintas ge DaimlerChrysler en marknadsdominerande
stillning pd marknaden for trafiktelematiksystem for
transport- och logistikforetag i Tyskland.

1. Inrdttande av Toll Collect-plattformen for trafiktelematik
for transport- och logistikforetag

1.1 Koncentrationen forenar den ledande last-
bilstillverkaren i Tyskland, som ocksé ar en
ledande leverantor av trafiktelematik-
system, med en av de ledande tyska mobil-
radiooperatorerna, tvd marknadsaktorer
som har ett dominerande utgdngslige for
tillhandahéllande av trafiktelematiktjanster

DaimlerChrysler dr den i sirklass ledande tillverkaren pa
den tyska lastbilsmarknaden. Varannan av de Over
960 000 lastbilar som finns registrerade i Tyskland 4r
en Mercedes-Benz (**). DaimlerChrysler erbjuder ocksd
ett trafiktelematiksystem for lastbilar kallat “Fleetboard”
och ir enligt egen uppgift en av de ledande leverants-
rerna av mobilitets- och telematiktjanster (*4).

Telekom ir en av de ledande tyska mobilradiooperato-
rerna. [ ett pressmeddelande beskrivs  Telekoms
medverkan i Toll Collect-konsortiet pa foljande sitt:

"Genom samspelet mellan vdra koncernpelare T-
Mobile, T-Online, T-Com och T-Systems skapar vi
forutsattningar for en samlad produktportfolj som
knyter ihop védra erfarenheter pd omréddet telekom-
munikation och informationsteknik, s att systemet
med lastbilsavgifter kan bli framgéngsrikt” ().

Namnda parter har tillsammans med Cofiroute bildat ett
konsortium for att limna anbud pd ett system for
avgiftsuppbord, inom ramen for det tilldelningsforfa-
rande som inleddes med det alleuropeiska anbudsforfa-
randet for lastbilsavgifter i Tyskland.

(") Se fotnot 6, s. 4.

(" Pressmeddelande for CeBIT 2002.
(") Se fotnot 6, s. 1.
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(43)

(44)

()

()

Konsortiet har utvecklat ett system som bygger pd en
onboard-enhet dir GPS och GSM integreras och
mojliggor inte endast avgiftsuppbord for statens rakning,
utan dven olika kommersiella tillimpningar (**). Den
“telematiklosning” konsortiet foreslog var dock inte fore-
skriven i Tysklands anbudsinfordran. Snarare grundades
tilldelningen p& en funktionell prestationsbeskrivning
som bygger pd en oppen teknik. Den funktionella
beskrivningen av avgiftssystemet gick ut pd att forutom
en manuell avgiftsuppbord skulle ocksd en automatisk
avgiftsuppbord inuti nyttofordonen erbjudas. Dirigenom
stod det anbudsgivarna fritt att foresld vilken teknik som
skulle anvindas. Sdlunda innebar det forslag som lades
fram av AGES-konsortiet, bestiende av Vodafone och
mineraloljebolag, diribland Shell, en "telematikneutral”
l6sning for manuell och automatisk avgiftsuppbord. Det
konsortium som bestdr av de anmilande parterna och
Cofiroute har darfor med det system de utvecklat klart
overskridit vad som var foremal for infordran av anbud
pa avgiftsuppbord for statens rikning.

1.2 Det finns konkreta planer pd att utnyttja
den for avgiftsuppbord kostnadsfritt till-
handahédllna onboard-enheten dven till
trafiktelematik for transport- och logistik-
foretag

Avgiften avser alla lastbilar 6ver 12 tons tilliten total-
vikt. Visserligen finns det pd grund av det dubbla
systemet for avgiftsuppbord ingen skyldighet att instal-
lera ndgon onboard-enhet i alla lastbilar. Av praktiska
skidl kommer dock en sddan installation att ske i fler-
talet lastbilar som regelbundet anvinder de tyska
forbundsmotorvigarna. Detta giller sirskilt d onboard-
enheten tillhandahlls kostnadsfritt.

Genom det system Toll Collect skall inritta skapas en
plattform som DaimlerChrysler Services kommer att
anvinda for kommersiella telematiksystem for transport
och logistik. P4 denna punkt har DaimlerChrysler
Services i ett pressmeddelande med anledning av den
internationella  bilutstillningen (IAA) Nyttofordon (V)
foljande standpunkt:

"DaimlerChrysler Services Mobility Management
GmbH utvecklar under projektnamnet Truckmatix
ett stort urval telematiktjanster for speditorer, dkerier
och anvindare. Dessa tjdnster kan erbjudas med stod
av maskinvaran for Toll Collect — sd snart férbunds-

I detta ssammanhang sdger man i ett gemensamt pressmeddelande
fran DaimlerChrysler Services, Telekom och Cofiroute: "Framforallt
har vi emellertid deltagit i anbudsforfarandet eftersom vart system
som det enda i speditionsniringen har en potential for klart
effektivare arbete”, sade dr Mangold. “DaimlerChrysler stirker
dirmed sin stillning som partner inom transportniringen”. Se
fotnot 6, s. 1.

"DaimlerChrysler Services visar upp innovativa mobilitets- och tele-
matikgianster pd IAA Nyttofordon”, pressmeddelande av den
10 september 2002, s. 2 och 3.

(45)

(46)

regeringen har skapat de rittsliga forutsittningarna.
De syftar till att optimera affirstransaktioner pd det
avgiftspliktiga transportomrddet och skapa forutsitt-
ningar for en dnnu effektivare utformning av affirs-
processerna och ett bittre kapacitetsutnyttjande.
Truckmatix har pd anvindarsidan — via dator och
Internet — en enkel kundportal. [...]*

Truckmatix-tjanster skall erbjudas i moduler som
Compact- och Comfort-tjanster, som kunderna kan
utforma efter behov. Det breda urvalet av tjinster,
som pa grund av en enkel systeminfrastruktur utan
ytterligare investeringar i maskinvara kan finansieras
for alla foretag, stricker sig frin navigations- och
forartjanster till positionsbestimning av enskilda
lastbilar, formedling eller 4ndring av uppdrag, lages-
rapportering frin forare och &kare, lokalisering av
lastbilar som rdkat ut for driftsstorning eller stulits.”

[ en reklamskrift frin DaimlerChrysler Services Mobility
Management GmbH - Telematik fiir alle: Truckmatix —
forklaras att Toll Collects globalt anvindbara elektro-
niska avgiftssystem nu till rimlig kostnad ocksd oppnar
en inkorsport till telematik for smd och medelstora
foretag. I detta sammanhang sidgs ocksd foljande:

"Fordonsutrustningen for elektronisk avgiftsuppbord
(lastbilsavgifter) skapar en enkel, enhetlig telematik-
plattform. [...]* Truckmatix 4r en perfekt komplet-
tering av Toll Collect-systemet: Med fordonsappa-
raten for avgiftsregistrering kan man anvinda tjins-
terna 'Basic’ och ’'Disposition’. Dirmed har foretagen
i alla sina fordon tillgdng till ett enhetligt system
som dr kompatibelt med andra speditionstillimp-
ningar. En ny standard, som transportforetaget och
dess kunder direkt kan dra nytta av” (*f).

DaimlerChrysler Services har [...]* anvindning av Toll
Collect-systemet.

1.3 Man kan utgd frdn att Tyskland kommer att
ge parterna det tillstdnd som kridvs enligt
driftsavtalet for att tillhandahdlla trafikte-
lematik i form av sd kallade mervirde-
tjanster

Mervirdetjanster ingick inte i anbudet pd systemet for
avgiftsuppbord. Enligt driftsavtalet kan dock ytterligare
tjdnster erbjudas efter vederborligt tillstind  fran

(") DaimlerChrysler Services Mobility Management, Telematik fiir alle:
Truckmatix.
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(48)

(50)

(51)

forbundsregeringen. Tyskland antydde dock i informa-
tionsbroschyren av den 17 december 1999 om anbuds-
omgangen for lastbilsavgifterna att det kunde finnas
intresse for att utnyttja systemet f6r avgiftsuppbord till
mervirdetjanster och fortydligade: “"Uppdragsgivaren
overvdger att medge att telematiktjinster och andra
tjdnster till tredje part (mervirdetjinster’) integreras i
avgiftssystemet. Uppdragsgivaren forbehaller sig ratt att
senare avgora om sddana tjanster skall tillatas.”

Pi grundval av de offentliga meddelanden frén Daim-
lerChrysler Services som anforts i skdlen 44 och 45
méste man utgd frdn att parterna bestimt riknar med
att forutom for avgiftsregistrering dven kunna anvinda
Toll Collect-plattformen for att tillhandahélla mervirde-
tjanster. I en intervju med Michael Rummel, verkstil-
lande direktor i DaimlerChrysler Services Mobility Mana-
gement, sigs foljande om huruvida och pa vilka villkor
mervirdetjanster fir erbjudas: "Mervirdetjinsterna regle-
rades inte i anbudet pad avgiftsuppbord. Det innebir
dock inte att det dr forbjudet att utveckla tjanster som
bygger pé onboard-enheten. Vi arbetar hart pa att i god
tid innan avgiften infors nd en uppgorelse med staten

[ (7).

Det dr allmint kint att telematiktjanster medverkar till
att lindra flaskhalsar i trafikndtet och dirmed optimerar
belastningen pé trafiklederna. Detta gynnar inte endast
transportnaringen, utan kan ocksd bidra till att avlasta
miljon. Inrdttandet av en bred plattform for att ta fram
ytterligare trafiktelematiktjanster maéste dirfor av sdvil
trafikinfrastruktur- som miljoskdl anses vara av allmint
intresse och bor dirmed efterstravas. Man kan utgd fran
att forbundsregeringen inte har ndgra principiella
invindningar mot ett utifrdn allminintresset angeldget
tillstdnd till mervirdetjanster via Toll Collect-infrastruk-
turen, i varje fall om avgiftsregistreringen visar sig
fungera smidigt i praktiken.

Man kan dirfor vinta sig att parterna far det tillstdnd
som kravs enligt driftsavtalet for att erbjuda trafiktele-
matik i form av sd kallade mervirdetjanster.

1.4 Kostnadsfritt tillhandahdllande av
onboard-enheten genom  Toll  Collect
kommer att leda till att det skapas en
marknadsdominerande plattform for trafik-
telematik for transport- och logistikforetag
i Tyskland

Att telematikkkompatibla onboard-enheter kostnadsfritt
erbjuds de avgiftsskyldiga leder till att det overvigande

(*) VerkehrsRundschau 46/2002, s. 17.

(52)

(53)

(54)

antalet lastbilar som forses med en onboard-enhet frin
Toll Collect dven kommer att anvinda den for trafiktele-
matiktjanster. Installation av en andra onboard-enhet for
anvindning av trafiktelematiktjanster frin konkurrerande
leverantorer ar forenat med kostnader och verkar i detta
lige inte ekonomiskt meningsfullt frn speditionsni-
ringens synpunkt.

Enligt DaimlerChryslers bedomning ligger antalet
avgiftspliktiga lastbilar mellan [...]* miljoner, varav
utlindska mellan [...]*. Antalet avgiftspliktiga fordonski-
lometer ar [...]* miljarder per &r, varav utlindska fordon
svarar for [...]* % (%).

Som ndmns i skdl 43 finns det inget tvang att installera
en onboard-enhet, men det kan av praktiska skal
forvantas att sdvil tyska som utlindska &kerier i stor
omfattning kommer att skaffa den kostnadsfria onboard-
enheten. De anmilande parterna utgdr sjilva fran att
onboard-enheter for registrering av avgiftsdata kommer
att installeras i 70-80 % av lastbilarna i Tyskland (*!).
Dessutom kan det forvdntas att onboard-enheten
kommer att anvindas av utlindska lastbilar som ofta
kor i Tyskland. Enligt anbudsunderlaget kommer som
anges i skil 17 under avgiftssystemets forsta verksam-
hetsér [...]* onboard-enheter att installeras, och antalet
installerade onboard-enheter skall fram till det sista verk-
samhetsdret oka till [...]*.

Samtidigt kan man forvinta att en helt overvigande
andel av de lastbilar som ér forsedda med en onboard-
enhet for telematik inte kommer att installera ytterligare
en telematikterminal i fordonet. Kommissionens mark-
nadsundersokning har visat att enbart genom Daim-
lerChryslers tillkdnnagivande att telematiktjanster base-
rade pd Toll Collect-systemet i framtiden kommer att
kunna utnyttjas utan ytterligare maskinvarukostnader sa
har marknadens efterfrigan pd telematiklosningar
minskat starkt. Akeriernas ringa intresse for att ligga
ner ytterligare kostnader pd maskinvara forklaras av de
sméd marginaler transportforetag i Tyskland och Europa
arbetar med. I en studie bedoms kostnaderna for tele-
matiksystem som oo6verkomliga med hinsyn till de smé
marginaler manga &akerier har, sirskilt smd, regionala
foretag (*). Om dkerier med Toll Collect-systemet som
bas kan utnyttja telematiktjanster utan ytterligare utrust-
ningskostnader, kan deras vilja att betala for telematik-
terminaler vintas minska ytterligare.

(*) DaimlerChrysler: Registreringssystem for lastbilsavgift, 2 december
2002, s. 6.

(*') Se fotnot 6, s. 1.
(*» Se fotnot 9, s. 2-25.
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(55) Jamfort med det antal Toll Collect onboard-enheter som system kan DaimlerChrysler via det samdgda foretaget

(57)

skall installeras ar det antal telematikterminaler som i
nuldget monteras i lastbilar relativt litet. Enligt markna-
dens berdkningar finns det i tyska lastbilar for ndrva-
rande cirka 23 000-25 000 telematikterminaler installe-
rade som genom tvavigskommunikation mellan lastbilen
och centralen, som ocksd Toll Collect-systemet har, ar
utrustade for tillhandahdllande av telematiktjanster.

Man kan alltsd utgd frin att Toll Collect-systemet
kommer att omfatta ndstan samtliga tunga lastbilar i
Tyskland. D& transportforetagens intresse av att utover
Toll Collect-systemet installera ytterligare en telematikter-
minal i en lastbil kan bedomas bli mycket svagt, kan det
forvintas att Toll Collect-systemet kommer att utvecklas
till den dominerande plattformen for trafiktelematik for
transport- och logistikforetag i Tyskland.

2. Begrinsning av den framtida marknaden for trafiktelema-
tiksystem for transport- och logistikforetag

Skapandet av en marknadsdominerande plattform for
trafiktelematik for transport- och logistikforetag har
olika effekter pa tjanste- och utrustningssidan.

2.1 Tredje part som levererar trafiktelematik-
tjdinster blir beroende av tillgdng till Toll
Collect-plattformen

Leverantorer av trafiktelematiktjanster for transport- och
logistikforetag blir i hog grad beroende av att utnyttja
Toll Collects onboard-enhet genom att en dominerande
plattform skapas for framtida trafiktelematiktjanster i
Tyskland. Toll Collect-systemet 4r ett slutet, immaterial-
réttsligt skyddat system som inte medger anvindning
genom tredje part, och till vilket det samigda foretaget
och de anmilande parterna har upphovsritt. Detta kan
anses vara rimligt ndr det giller avgiftsuppborden, da
tredje part inte behover ha tillgdng till systemet, och
avgiftsuppborden maéste skyddas mot manipulationer.

For tillhandahdllandet av trafiktelematiktjanster ar situa-
tionen en annan. Som forklarats ovan madste man utgd
fran att Toll Collect kommer att bli den dominerande
plattformen for trafiktelematiksystem for logistik- och
speditionsforetag i Tyskland. Leverantorer av trafiktele-
matiktjanster for transport- och logistikforetag i Tysk-
land kommer dirfor i framtiden att i hog grad bli
beroende av Toll Collect-plattformen. Med utformningen
av Toll Collect som ett slutet, immaterjalrattsligt skyddat

(60)

(61)
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kontrollera tillgdngen till den framtida marknaden for
trafiktelematiksystem for logistik- och speditionsforetag.
DaimlerChrysler kan dirmed erbjuda sina egna trafik-
telematiktjanster ~ via  plattformen och  samtidigt
bestimma vilka direkta konkurrenter som kommer att
agera pd marknaden for trafiktelematiksystem for logi-
stik- och speditionsforetag och villkoren for detta. En
sadan strategi verkar s3 mycket mera sannolik som en
enorm tillvixt vintas under de nirmaste dren pa mark-
naden for trafiktelematiksystem for logistik- och spedi-
tionsforetag (**). DaimlerChrysler [kan]* via det samigda
foretaget ocksd fd kontroll over den trafikinformation
Toll Collect-systemet genererar och bygga sina egna
trafiktelematiktjanster pd den.

2.2 Toll Collect-plattformen kommer att leda
till utslagning av befintliga leverantdrer av
telematiksystem pd marknaden

Marknaden for trafiktelematiksystem for transport- och
logistikforetag dr mycket ung och befinner sig dnnu i
bérjan av sin utveckling. Som beskrivs i skdlen 30 och
31 finns det pd omrddet darfor ett flertal olika leveran-
torer med mycket olika trafiktelematiksystem, maskin-
varor, program och tjdnster. Ingen av dessa leverantorer
har hittills lyckats att med sina telematikterminaler na
en marknadsstillning som skulle kunna limpa sig for att
bli en standardlosning pd maskinvarusidan.

Toll Collects onboard-enhet diremot kommer, som
DaimlerChrysler Services anger (se skal 44), att ifrdga
om sdvil program som maskinvara kunna motsvara alla
krav pé affirsomrddet telematik utan att ndgra ytterligare
tekniska dtgdrder behdvs. Med hjilp av Toll Collects
onboard-enhet dr enligt parterna foljande mervirde-
tjanster tekniskt genomforbara: 1) positionsbestimnings-
tjanster, som kan utformas som overvakning av fordons-
parken, kartliggning eller omrddesovervakning, 2) text-
tjanster, varvid skriftlig, fordefinierad information kan
utbytas mellan leverantéren av mervirdetjanster och
onboard-enheten.

De trafiktelematiktjanster som kan tillhandahallas via
Toll Collects onboard-enhet ticker dock inte alla tjanster
som marknadens befintliga telematikterminaler kan
erbjuda. Tjansterna utgor dock basfunktioner som ocksd
ingdr i de system som for nirvarande erbjuds pd mark-
naden. Priset pd de system som finns pd marknaden

() Enligt den studie parterna lagt fram om ”European Telematics
Industry”, Commerzbank, 8 maj 2001, s. 3, ddr marknadspoten-
tialen i Europa fram till 2005 uppskattas till 2 miljarder euro. I den
i fotnot 9 nimnda studien av Frost & Sullivan uppskattas mark-
nadspotentialen i Europa dr 2009 till cirka 4,7 miljarder euro, s. 2-
27 till 2-29.
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varierar. Enligt de undersokningar kommissionen tikforetag i Tyskland, vilket i hog grad hindrar en
genomfort kostar trafiktelematiksystem — maskinvara effektiv konkurrens pé en viktig del av den gemen-
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(66)

och program - mellan 1000 och 2500 euro per
fordon, beroende pd utrustning. Dirtill kommer
manadskostnaderna for utnyttjade tjdnster samt kommu-
nikationsavgifter.

Som nidmnts i skil 51 kommer Toll Collects onboard-
enhet att tillhandahéllas kostnadsfritt. Darfor kan &kerier,
vars lastbilar Toll Collect redan forsett med en onboard-
enhet, inte forvintas skaffa nigon ytterligare telematik-
terminal for att utnyttja ytterligare utbud av trafiktele-
matik frén konkurrerande systemleverantorer utover Toll
Collects onboard-enhet.

Betriffande anskaffning av trafiktelematiksystem och
motsvarande investeringar har kommissionens undersok-
ningar visat att dkerierna foredrar att avvakta den kost-
nadsfria Toll Collect-losningen. Detta har redan fore
inforandet av Toll Collects onboard-enhet lett till att de
leverantorer av trafiktelematiksystem som finns pd mark-
naden har stora svérigheter att skaffa nya kunder till
sina 16sningar, varigenom deras ekonomiska existens star
pa spel. Man kan utgd frén att denna trend kommer att
forstirkas ytterligare nir tjanster for trafiktelematik
faktiskt kommer att kunna utnyttjas via Toll Collects
onboard-enhet.

Utestdngningen av andra tjanste- och systemleverantorer
kommer att skdrpas ytterligare om Toll Collects
onboard-enhet far fler funktioner i en andra generation.
I en artikel i VerkehrsRundschau sigs om en planerad
andra generation: "Rummel [Michael Rummel, verkstil-
lande direktor i DaimlerChrysler Services Mobility Mana-
gement, forf. anm.] meddelar att nidsta generations
inbyggnadsutrustning kommer redan 2004: I onboard-
enhet II forenas mdnga mervirdetjdnster i en apparat,
och avgiftsredovisning dr dd endast en av mdnga funk-
tioner. Mottot for detta har redan skapats: 'Mer 4n
avgift” (*%). Efter en sddan utvidgning av Toll Collects
onboard-enhets funktioner blir det dnnu svdrare for
alternativa leverantorer av trafiktelematiksystem att
forma kunderna att kopa ett annat system.

E. Slutsatser av den konkurrensrittsliga bedom-
ningen

Kommissionen drar dirfor slutsatsen att koncentrationen
genom det samigda foretaget Toll Collect kommer att ge
DaimlerChrysler en dominerande stillning pd mark-
naden for trafiktelematiksystem for transport- och logis-

(*) Se fotnot 18, s. 18.

samma marknaden.

V. FORSAKRINGAR FRAN DAIMLER CHRYSLER, DEUT-
SCHE TELEKOM OCH COFIROUTE

For att undanréja kommissionens tvivel nir det giller
marknaden for telematiksystem och telematiktjanster for
transport- och logistikforetag i Tyskland har Daimler-
Chrysler Services, Deutsche Telekom och Cofiroute lagt
fram foljande forsikringar av den 3 april 2003, vars
fullstindiga lydelse finns i bilagan till detta beslut.

Daimler Chrysler Services, Deutsche Telekom och Cofi-
route atar sig foljande:

— De skall inrdtta en central Telematics Gateway, via
vilken leverantorer av mervirdetjinster far tillgdng
till Toll Collect onboard-enheternas basfunktioner
och basdata. Telematics Gateway skall drivas av ett
oberoende bolag, som kommer att bérja tillhanda-
hdlla mervirdetjanster forst d& DaimlerChrysler
Services, Deutsche Telekom och Cofiroute tillsam-
mans har mindre dn 50 % av rostetalet vid Tele-
matics Gateway Gesellschafts bolagsstimma, eller det
pd annat sdtt kan garanteras att de tre bolagen
tillsammans inte kan utéva ndgot dominerande infly-
tande over Telematics Gateway Gesellschaft.

— De skall utveckla ett GPS-granssnitt for onboard-
enheterna, via vilket utomstiende leverantdrer av
mervirdetjanster kan utnyttja onboard-enheternas
GPS-funktioner (inklusive forsta generationens utrust-
ning).

— De skall utveckla en modul som innehéller delar av
maskinvara och program for avgiftsuppborden, sd att
tredje part kan utveckla och producera utrustning
som tillsammans med modul for avgiftsuppbé6rd kan
fd avgiftsfunktionalitet, folja anpassningar av tredje
parts utrustning och ge nodvindiga tillstdnd till
anvindning av tredje parts utrustning.

— De skall mojliggora anvindning av Toll Collect-syste-
mets onboard-enheter forst nir kommissionen gett
tillstdnd till detta, som meddelas forst sedan parterna
har infort ett fungerande grinssnitt for onboard-
enhetens GPS-funktion, s att berord tredje part kan
utveckla egen utrustning som fér avgiftsfunktionalitet
tillsammans med den avgiftsmodul parterna
utvecklat.
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VI. KONKURRENSRATTSLIG BEDOMNING AV DEN
ANMALDA KONCENTRATIONEN MED HANSYN
TILL FORSAKRINGARNA

Ovan angivna forsikringar 4r enligt kommissionens
uppfattning tillrdckliga for att i rimlig mén undanréja
anforda tvivel rérande konkurrensen.

Genom parternas dtagande att utveckla en avgiftsmodul
for tredje parts utrustning, att folja anpassning och
utveckling av tredje parts utrustning till avgiftsmodulen
och att ge nodvindiga tillstdnd att anvinda utrustningen
kan tredje part framstilla egen telematikutrustning och
forse denna med en avgiftsfunktion. Startpunkt for
utvecklingen dr parternas besked att ett grinssnitt
utvecklats. I forhallande till det definierade grénssnittet
driver parterna respektive det samigda foretaget utveck-
lingen av avgiftsmodulen parallellt med att tredje part
tar fram utrustning. Tredje parts utveckling av utrust-
ning och dess anpassning till den avgiftsmodul parterna
utvecklar parallellt sdkerstdlls genom att utvecklings-
stegen de olika intressenterna skall folja specificeras
genom en opartisk expertkommittés Gvervakning. Betraf-
fande kostnaderna har byggnads- och trafikministeriet
forsikrat kommissionen att tredje part som levererar
telematikutrustning med en avgiftsmodul inte skall
behandlas pd annat sitt nir det giller kostnaderna in
den som ansvarar for lastbilsavgiftssystemet.

Det kan forvdntas att utveckling och tillverkning av
sadan tredje parts utrustning som kan fa avgiftsfunktio-
nalitet tillsammans med en avgiftsmodul sdrskilt
kommer att utnyttjas av lastbilstillverkare och deras
utrustningsproducenter. P4 denna grund och utifrin
resultaten av kommissionens marknadsundersokning
kan man utgd frin att en siddan mojlighet for tredje
part att integrera en avgiftsmodul i sin egen utrustning i
hog grad inskrinker utvecklingen av Toll Collect som
dominerande plattform och Gatekeeper-funktionen pa
marknaden for telematiksystem for transport- och logis-
tikforetag i Tyskland.

Dessutom har parterna dtagit sig att 6ppna Toll Collects
onboard-enhet sd att tredje part som levererar mervir-
detjanster kan utnyttja onboard-enheternas GPS-funk-
tion. Genom att samutnyttja GPS-funktionen kan tredje
part utforma sin egen telematikutrustning utan en sidan
funktion och de kostnader detta skulle ha medfort.
Kostnadsbesparingen kan enligt kommissionens mark-
nadsundersokning antas vara cirka 150-200 euro per
apparat. Trots kravet péd att installera ytterligare en
terminal i fordonet ger detta tredje part mojlighet att
konkurrera med de telematiktjanster som bygger pd Toll
Collect-systemet. Darfor begransar ett sidant grinssnitt
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ytterligare Toll Collects forvintade dominans som tele-
matikplattform.

Dessutom kan telematiktjinster erbjudas pa Toll Collects
onboard-enhet sjdlv. Parterna atar sig att via en central
Telematics Gateway ge leverantorer av mervirdetjanster
tillgdng till onboard-enheternas basfunktioner och
radata. Denna formedlingsnod (gateway) drivs av Tele-
matics Gateway Gesellschaft, som 4r oppen for andra
deldgare och tas i drift forst niar DaimlerChrysler, Deut-
sche Telekom och Cofiroute (tillsammans) inte lingre
kontrollerar detta bolag. Leverantorer av telematik-
tjdnster diskrimineras varken tekniskt, kommersiellt eller
pd annat sitt gentemot deldgarna ndr det galler till-
gingen till denna formedlingsnod. Samtidigt atar sig
parterna att endast via Telematics Gateway anvinda Toll
Collect-systemet for tillhandahdllandet av mervirde-
tjanster. Telematics Gateway Gesellschaft kommer utéver
bolagsstimma och bolagsledning att ha en rddgivande
kommitté som skall vara ett pluralistiskt organ med
foretradare for foretagsforeningar inom  telematikin-
dustrin. Den radgivande kommitténs uppgift dr forutom
att fatta beslut 6ver besvir frn leverantorer av mervir-
detjanster dven att kontrollera bolagsledningens beslut
om tillgdngsvillkor, tekniska standarder och bolagets
affarsvillkor.

[ den mén telematiktjanster erbjuds via Toll Collects
onboard-enheter dr dirfor den centrala tjdnstenoden, via
vilken dessa tjanster tillhandahalls, partsneutral. Dels far
mervirdetjinsteleverantorer icke-diskriminerande tillgang
till Telematics Gateway, oberoende av om de ir deldgare
i Gateway Gesellschaft eller ¢j. Dels kontrolleras Gateway
Gesellschaft inte av parterna. Bolagets neutrala utform-
ning forstirks genom inrittandet av en pluralistisk
radgivande kommitté som hanterar beslut i frigor som
ar vasentliga for tillhandahdllandet och den framtida
utvecklingen av telematiktjanster.

Verksamheten i Telematics Gateway inskrinks av att
funktionen avgiftsuppbord har foretrdde i Toll Collect-
systemet och att parterna har slutit avtal om att garan-
tera avgiftsuppbordens sikerhet. Dd detta giller i lika
hog grad for alla berdrda, dvs. for parterna, andra
deldgare och rena leverantérer av telematiktjanster och i
viss mén foljer av samutnyttjandet av Toll Collects
onboard-enheter for tillhandahéllande av mervirde-
tjdnster, kan kommissionen godta dessa inskrinkningar.

Ett visentligt element i parternas forsdkringar ar att
telematiktjanster via onboard-enheten fir tillhandahéllas
forst nar kommissionen har medgett detta. Kommis-
sionen kommer att medge att telematiktjinster tillhanda-
halls via Telematics Gateway forst ndr ett fungerande
granssnitt till onboard-enheternas GPS-funktion erbjuds
och parterna har gjort det mojligt f6r berord tredje part
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att utveckla egen utrustning som har avgiftsfunktiona-
litet tillsammans med avgiftsmodul. Denna systematik i
forsikringarna gor att det fram till dess utrustnings-
granssnittet och avgiftsmodulen blivit verklighet rdder
lika konkurrensvillkor for de foretag som verkar pé
marknaden, och att under mellantiden Telematics
Gateway inte kan etablera sig som dominerande platt-
form pd marknaden.

(77)  Sammantaget sorjer forsikringarna for att marknaden
for telematiksystem for transport- och logistikforetag i
Tyskland hélls oppen och att lika konkurrensvillkor
erbjuds parterna och tredje parter. Kommissionen har
darfor dragit slutsatsen att den anmilda koncentrationen
med hénsyn till de forsikringar parterna limnat inte ger
DaimlerChrysler ndgon dominerande stillning genom
det samédgda foretaget pd marknaden for telematiksystem
for transport- och logistikforetag i Tyskland.

VIL. VILLKOR OCH ALAGGANDEN

(78)  Enligt artikel 8.2 stycke tvd fOrsta satsen i koncentra-
tionsforordningen kan kommissionen forena sitt beslut
med villkor och dligganden for att sikerstilla att de
berorda foretagen fullgor de dtaganden som de har gjort
gentemot kommissionen for att gora koncentrationen
forenlig med den gemensamma marknaden.

(79) Atgéirder som forindrar marknadens struktur skall
underkastas villkor, medan datgirder som krivs for
genomforandet utformas som dldgganden for parterna.
Om ett villkor inte uppfylls, dr det beslut ogiltigt
varigenom kommissionen har forklarat koncentrationen
forenlig med den gemensamma marknaden. Bryter
parterna mot ett dliggande, kan kommissionen &terkalla
tillstdndsbeslutet i enlighet med artikel 8.5 b i forord-
ningen, och parterna kan ocksd alidggas boter och viten
enligt artiklarna 14.2 a och 15.2 a i denna (¥).

(80) I enlighet med denna grundliggande skillnad stiller
kommissionen som villkor for sitt beslut att Daimler
Chrysler och Deutsche Telekom till alla delar skall
fullgora sina forsikringar att inte tillhandahdlla nédgra

(*) Se punkt 12 i tillkdnnagivande fran kommissionen om korrigerande
atgarder som kan godtas enligt forordning (EEG) nr 4064/89 och
kommissionens forordning (EG) nr 447/98 (EGT C 68, 2.3.2001,
s. 3).

mervardetjanster via Toll Collect-systemet utan tillstind
frin kommissionen, och att utnyttja Toll Collect-
systemet for att tillhandahdlla mervirdetjanster endast
via Telematics Gateway Gesellschaft. Kommissionen
kommer att limna tillstdind att utnyttja Toll Collect-
systemet for tillhandahallande av mervirdetjinster forst
sedan ett GPS-grinssnitt for onboard-enheten och en
avgiftsmodul for integration i tredje parts utrustning
utvecklats. Forsikringarna skall forhindra att Daimler-
Chrysler fir en marknadsdominerande stillning pd den
tyska marknaden for trafiktelematiksystem for transport-
och logistikforetag och att en dominerande plattform
skapas. Alla ovriga delar av forsikringarna, sirskilt de
som ror bildandet av Telematics Gateway Gesellschaft
och utvecklingen av GPS-grinssnittet och avgiftsmo-
dulen, skall diremot bli foremdl for aligganden, dé de
enbart skall sikerstilla att de villkor som ndmns ovan
fullgors.

VIII. SLUTSATSER

(81)  Av dessa skil kan koncentrationen inte anses skapa eller
forstarka en dominerande stillning som medfor att den
effektiva konkurrensen pd den gemensamma marknaden
eller inom en vasentlig del av denna pétagligt himmas,
forutsatt att DaimlerChrysler Services och Deutsche
Telekom helt fullgor sina dtaganden. Med forbehall for
bilagans 4taganden enligt artiklarna 2.2 och 8.2 i
koncentrationsforordningen samt artikel 57 i EES-avtalet
till alla delar fullgérs, dr koncentrationen darfor forenlig
med den gemensamma marknaden och EES-avtalet.

(82) Det hir beslutet skall inte paverka det beslut kommis-
sionen skall fatta med avseende pd forenligheten med
gemenskapsritten av de tyska bestimmelserna om
uppbord av en avgift for utnyttjande av tyska motor-
vagar.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Den anmailda koncentration, genom vilken DaimlerChrysler
Services AG och Deutsche Telekom AG i den mening som
avses i artikel 3.1 b i forordning (EEG) nr 4064/89 fir
gemensam kontroll Gver foretaget Toll Collect GmbH, ar
forenlig med den gemensamma marknaden och EES-avtalet.
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Artikel 2 Artikel 4
Detta beslut riktar sig till
DaimlerChrysler AG

Artikel 1 giller pé villkor att DaimlerChrysler Services AG och Epplestrae 225
Deutsche Telekom AG till alla delar fullgor forsikringarna D-70546 Stuttgart
enligt punkterna B I och B II 15 i bilagan. Deutsche Telekom AG

Friedrich-Ebert-Allee 140
D-53113 Bonn

Artikel 3
Utfdrdat i Bryssel den 30 april 2003.

Pa kommissionens vignar

Detta beslut utfirdas med forpliktelse for DaimlerChrysler ;
Mario MONTI

Services AG och Deutsche Telekom AG att till alla delar
fullgéra ovriga forsakringar enligt bilagan. Ledamot av kommissionen

BILAGA

Den fullstindiga originaltexten av de villkor och forpliktelser som hanvisas till i artiklarna 2 och 3 finns tillgingliga pa
kommissionens webbplats:

http:/[europa.eu.int/comm/competition/index_en.html
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