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Overgangsbestdammelser

Inledande bestammelser

18 Denna lag galler kredit som en naringsidkare lamnar eller erbjuder en
konsument. Lagen galler ocksa kredit som lamnas eller erbjuds en konsument av
nagon annan an en naringsidkare, om krediten férmedlas av en naringsidkare som
ombud for kreditgivaren.

Lagen innehdller ocksa bestammelser om vissa sarskilda skyldigheter for
kreditformedlare. Lag (2016:1031).

28 |lagen avses med

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for andamal som faller
utanfér naringsverksamhet,

naringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar fér andamal som har
samband med den egna naringsverksamheten,

kreditgivare: den som lamnar krediten eller évertar den ursprungliga kreditgivarens
fordran,



kreditavtal: ett avtal om lan, kontokredit, betalningsanstand eller liknande,
kontokredit: ett kreditavtal som innebar en fortlopande ratt att utnyttja ett
kreditutrymme,

kreditkop: ett kop av en vara eller tjanst som finansieras genom en kredit som lamnas
av

- saljaren, eller

- annan kreditgivare, om det gors pa grund av en éverenskommelse mellan denne
och saljaren eller om varan eller tjansten anges i kreditavtalet,
kontantpris: det pris till vilket en vara eller tjanst vanligen erbjuds konsumenter mot
kontant betalning,
kreditkostnad: det sammanlagda beloppet av rantor, avgifter och andra kostnader
som konsumenten ska betala med anledning av krediten, inklusive nédvandiga
kostnader for vardering, dock med undantag for notariatsavgifter,
kreditfordran: summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden,
kreditranta: rantekostnaden per ar for den vid varje tid obetalda delen av skulden
angiven som en ranta,
effektiv ranta: kreditkostnaden angiven som en arlig ranta berdknad pa
kreditbeloppet, i forekommande fall med hansyn tagen till att delbetalningar ska
goras under den I6pande kredittiden,
bostadskredit:

- en kredit som ar forenad med pantratt i fast egendom, tomtratt eller bostadsratt
eller liknande ratt eller som ar férenad med motsvarande ratt i byggnad som inte hor
till fastighet, eller

- en kredit som tas i syfte att forvarva eller behalla dganderatt till sddan egendom,
om det inte ar fraga om en tillfallig finansieringslésning under dvergangen till ett
annat finansiellt arrangemang och krediten har en obestamd 16ptid eller ska
aterbetalas inom 12 manader,
bostadskredit i utlandsk valuta: en bostadskredit i en annan valuta an

- valutan i det land inom EES dar konsumenten ar bosatt,

- valutan som konsumenten far sin inkomst i, eller

- valutan som konsumenten har de tillgangar i som ska anvandas som betalning av
krediten,
hogkostnadskredit: en kredit med en effektiv ranta som minst uppgar till
referensrantan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med ett tillagg av 30 procentenheter
och som inte huvudsakligen avser kreditkop eller ar en bostadskredit,
referensvarde: det som anges i artikel 3.1.3 i Europaparlamentets och radets
férordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index som anvands som
referensvarden for finansiella instrument och finansiella avtal eller for att mata
investeringsfonders resultat, och om andring av direktiven 2008/48/EG och
2014/17/EU och foérordning (EU) nr 596/2014. Lag (2018:2028).



38 Lagen géller inte forfattningsreglerade 1dn som lamnas av statsmedel och inte
heller 1dn som lamnas i pantbanksverksamhet enligt pantbankslagen (1995:1000).

48 For en annan rantefri kredit an kontokredit som inte ar férbunden med mer an
en obetydlig avgift och som ska betalas tillbaka inom tre manader galler inte
bestammelserna om information i 7-10 88, om dokumentation av kreditavtaleti 14§,
om angerratt i 21-25 8§, om underrattelse vid en Overlatelse i 28 § andra stycket eller
om uppsagning av kreditavtal med obestdmd I6ptid i 37 §. Om en sddan kredit avser
kreditkop, galler inte heller bestammelserna om kreditprévning i 12 och 13 88.

For en rantefri kontokredit som inte ar férbunden med mer an en obetydlig avgift och
som ska betalas tillbaka inom tre manader galler inte bestammelserna om
information i 7-10 88 och 14 § andra och tredje styckena, om angerratt i 21-25 88§ eller
om uppsagning av kreditavtal med obestamd 16ptid i 37 8.

For en kontokredit som ska betalas tillbaka pa uppmaning eller inom tre manader
galler inte bestammelserna om information vid marknadsforing i 7 8 andra stycket 4-
6 och tredje stycket, om information i kreditavtalet i 14 § andra stycket, om angerratt i
21-25 8§, om betalning av skulden i fortid i 32-36 88 eller om uppsagning av
kreditavtal med obestamd I6ptid i 37 8.

For en bostadskredit galler inte bestammelserna om information i 8 och 10 8§, om
betalningsplan i 16 §, om angerratt i 21-25 88 eller om uppsagning av kreditavtal med
obestamd 16ptid i 37 8. For en bostadskredit dar kreditfordran ska betalas forst i
samband med att den egendom som utgdr sakerhet éverlats med anledning av att
lantagaren uppnar en viss alder eller pa grund av lantagarens sviktande hélsa eller
dod galler dock bestammelserna om information i 8 § forsta stycket och 10 8.

For en kredit som lamnas av ett kreditinstitut eller vardepappersbolag for finansiering
av ett avtal med institutet eller bolaget om kdp av finansiella instrument galler inte
bestammelserna om information i 8-10 88 och 14 & andra och tredje styckena eller
om uppsagning av kreditavtal med obestamd |6ptid i 37 8. Lag (2018:478).

58§ Ett avtalsvillkor som i jamforelse med bestammelserna i denna lag ar till nackdel
for konsumenten ar utan verkan mot denne, om inte annat anges i lagen.

5a 8 Den information som naringsidkaren ska lamna enligt denna lag ska vara
kostnadsfri fér konsumenten.
Lag (2016:1031).

God kreditgivningssed



6 8 Naringsidkaren ska i sitt forhallande till konsumenten iaktta god
kreditgivningssed. Naringsidkaren ska darvid ta till vara konsumentens intressen med
tillborlig omsorg och ge de forklaringar som konsumenten behover.

| fraga om en bostadskredit ska forklaringarna omfatta andra tjanster som erbjuds
tilsammans med krediten. Lag (2016:1031).

Mattfullhet vid marknadsforing

6 a§ Vid marknadsforing av krediter ska mattfullhet iakttas.

Marknadsforing som strider mot forsta stycket ska vid tillampningen av 5, 23 och 26
8§ marknadsforingslagen (2008:486) anses som otillborlig mot konsumenter.
Lag (2018:478).

Allman information om bostadskrediter

6 b § Naringsidkaren ska tillhandahalla allmén information om bostadskrediter som
naringsidkaren erbjuder konsumenter. Sadan information behover inte
tillhandahallas av en kreditférmedlare som inte upptrader som ombud for en
kreditgivare.

Informationen ska innehalla uppgifter om

1. naringsidkarens namn, organisationsnummer och adress,

2. de andamal som krediten far anvandas for,

3. sakerheter som kan komma att kravas for ingdende av kreditavtalet,

4. kreditavtalets 6ptid,

5. vilket slags kreditranta som kan erbjudas, bland annat huruvida rantan ar rorlig
eller bunden och vilka rantebindningstider som erbjuds, och en kort beskrivning av
vad som kannetecknar olika rantor och vad de innebar fér konsumenten,

6. i forekommande fall, vilket referensvarde som kreditavtalet hanvisar till och vem
som kontrollerar tillhandahallandet av referensvardet samt en beskrivning av vad det
innebar for konsumenten att referensvardet anvands,

7. vilken valuta som bostadskrediten kan erbjudas i och, i férekommande fall, en
forklaring av vad det innebar for konsumenten att ta en bostadskredit i utlandsk
valuta,

8. kreditbeloppet, kreditkostnaden, kreditfordran och den effektiva rantan genom
att anvanda representativa exempel,

9. eventuella andra kostnader som ska betalas i samband med ett kreditavtal,

10. olika alternativ for aterbetalning av krediten med angivande av amorteringarnas
antal, regelbundenhet och belopp och, i férekommande fall, att iakttagande av



kreditvillkoren inte garanterar att hela kreditbeloppet ar aterbetalt vid kredittidens
slut,

11. villkoren for aterbetalning i fortid,

12. vilka krav pa vardering av en sdkerhet som stalls, vem som ar ansvarig for att
varderingen utfors och huruvida kostnader for varderingen kommer att uppsta for
konsumenten,

13. konsekvenserna av att kreditavtalet inte foljs,

14. huruvida det kravs att konsumenten 6ppnar ett konto eller ansluter sig till en
tjanst som maijliggor betalning av amorteringar och kostnader, och

15. huruvida konsumenten forutsatts kdpa andra tjanster for att kunna fa krediten
pa de marknadsforda villkoren och, i sa fall, om dessa aven kan kdpas av nagon
annan.

Informationen ska finnas tillganglig i en handling eller i ndgon annan lasbar och
varaktig form som ar tillganglig for konsumenten eller i nagon annan elektronisk
form.

Lag (2018:2028).

Information vid marknadsféring

7 8 Naringsidkaren ska vid marknadsforing av kreditavtal, med angivande av ett
representativt exempel, lamna information om den effektiva rantan for krediten.

Om nagon annan rantesats eller sifferuppgift an den effektiva rantan anges i
marknadsforingen, ska naringsidkaren dessutom, med angivande av ett
representativt exempel, lamna information om

1. kreditrantan, med angivande av om den ar bunden eller rorlig,

2. avgifter och andra kostnader som utgor en del av kreditkostnaden,

3. kreditbeloppet,

4. kreditavtalets 16ptid,

5. det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten och antalet
avbetalningar och storleken pa dessa, och

6. kontantpriset och den kontantinsats som kravs vid kreditkdp.

Om konsumenten ar skyldig att inga ett avtal om en kompletterande tjanst till
kreditavtalet, och kostnaderna for tjansten inte kan faststallas i forvag, ska
skyldigheten anges i marknadsféringen i anslutning till informationen om den
effektiva rantan.



Informationen ska lamnas pa ett klart, kortfattat och framtradande satt. Den effektiva
rantan ska anges i marknadsforingen pa ett minst lika framtradande satt som andra
forekommande rantesatser. Lag (2016:1031).

7 a§ |fraga om en bostadskredit ska naringsidkaren i de fall som avsesi 7 § andra
stycket aven lamna information om

1. naringsidkarens namn, organisationsnummer och adress,

2. huruvida kreditavtalet forutsatter att krediten ska vara férenad med pantratt i
fast egendom, tomtratt eller bostadsratt eller liknande ratt eller vara férenad med
motsvarande ratt i byggnad som inte hor till fastighet, och

3. i forekommande fall, att valutakursférandringar kan komma att paverka de
belopp som ska betalas av konsumenten.

Informationen ska lamnas pa ett klart, kortfattat och framtradande satt. Lag
(2016:1031).

7 b § |frdga om en hogkostnadskredit ska naringsidkaren i de fall som avsesi7 §
aven lamna en sarskild upplysning med information om att marknadsforingen galler
en hogkostnadskredit. Upplysningen ska ocksa innehalla information om riskerna
med skuldsattning och om vart konsumenten kan vanda sig for att fa stod i budget-
och skuldfragor.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela féreskrifter
om innehdllet i upplysningen och om hur den ska lamnas i marknadsforingen. Lag
(2018:478).

Information innan ett kreditavtal ingas

8 8 Naringsidkaren ska i rimlig tid innan ett kreditavtal ingas, i en handling eller i
nagon annan lasbar och varaktig form som ér tillganglig fér konsumenten, ge
konsumenten information om

1. vilket slags kredit det ror sig om,

2. kreditgivarens och kreditférmedlarens namn, organisationsnummer och adress,

3. kreditbeloppet och villkoren for utnyttjandet av krediten,

4. kreditavtalets optid,

5.varan eller tjansten och dess kontantpris vid kreditkop,

6. kreditrantan, villkoren for kreditrantan med angivande av referensindex eller
referensrantor samt tidpunkter, forfaranden och andra villkor for andring av
kreditrantan,

7. den effektiva rantan, med angivande av ett representativt exempel, och det



sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten,

8. avbetalningarnas storlek, antal och forfallotidpunkter samt den ordning enligt
vilken betalningarna ska fordelas pa krediter med olika kreditrantor; om en betalning
inte avraknas utan sparas eller investeras for konsumentens rakning, ska det anges,

9. avgifter med anledning av kreditavtalet och villkoren for andring av avgifterna,

10. notariatsavgifter,

11. skyldighet att ingd ett avtal om en kompletterande tjanst till kreditavtalet,

12. dréjsmalsrantan och villkoren for andring av den samt avgifter som ska betalas
nar avtalsforpliktelser inte fullgors,

13. paféljder vid dréjsmal med betalning,

14. begarda sakerheter,

15. forekomst eller avsaknad av angerratt,

16. konsumentens ratt till fortidsbetalning samt kreditgivarens ratt till
ranteskillnadsersattning och hur denna ersattning ska beraknas,

17. konsumentens ratt att fa information om att en kredit inte beviljats,

18. konsumentens ratt att fa ett utkast till ett kreditavtal, och

19. den tid under vilken erbjudandet galler.

Informationen ska ges i formularet "Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation". Om avtalet pa konsumentens begaran ska ingas
genom ett medel for distanskommunikation som inte tillater att informationen fére
avtalsslutet ges i en handling eller i nagon annan lasbar och varaktig form som ar
tillganglig for konsumenten, ska naringsidkaren ge konsumenten informationen i
denna form snarast efter det att avtalet har ingatts. Informationen i formularet ska
begransas till det som anges i forsta stycket.

Om kreditavtalet hanvisar till ett referensvarde, ska naringsidkaren aven ge
konsumenten information om vilket referensvarde som anvands och vem som
kontrollerar tillhandahallandet av referensvardet samt en beskrivning av vad det
innebar for konsumenten att det vardet anvands. Informationen ska ges pa det satt
som anges i forsta stycket eller andra stycket andra meningen.

Om konsumenten begar det, ska naringsidkaren utan kostnad ge honom eller henne
ett utkast till ett kreditavtal.
Lag (2018:2028).

9§ |fraga om en kontokredit som ska betalas tillbaka pa uppmaning eller inom tre
manader behover naringsidkaren bara lamna den information som anges i 8 § forsta
stycket 1, 2,4, 6,9, 12, 17 och 19. Naringsidkaren ska darutéver lamna information
om kreditbeloppet, den effektiva rantan med angivande av ett representativt



exempel samt villkor och férfarandet for att saga upp kreditavtalet. Om avtalet
innebar att konsumenten kan uppmanas att betala tillbaka hela den utestaende
krediten, ska information [dmnas aven om det.

Alla uppgifter ska vara lika framtradande men de behover inte lamnas i ett sarskilt
formular.

9a§ |fraga om en bostadskredit ska naringsidkaren ge konsumenten information i
enlighet med det standardiserade EU-faktabladet, som ska tillhandahdllas i en
handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for
konsumenten. Faktabladet ska 6éverlamnas utan onddigt drojsmal efter det att
konsumenten lamnat uppgifter om sina 6nskemal och behov samt de uppgifter som
behdvs for en kreditprévning. Overlamnandet ska vidare ske i rimlig tid innan ett
kreditavtal ingas.

Om faktabladet har [amnats fore ett bindande erbjudande enligt 13 a 8 och villkoren i
erbjudandet skiljer sig fran uppgifterna i faktabladet, ska ett nytt faktablad lamnas
tillsammans med erbjudandet.

Forsta och andra styckena galler dock inte for en bostadskredit dar kreditfordran ska
betalas forst i samband med att den egendom som utgor sakerhet overlats med
anledning av att lantagaren uppnar en viss alder eller pa grund av lantagarens
sviktande halsa eller dod. Lag (2016:1031).

10 § Vid sddan telefonforsaljning av en kredit som avses i 3 kap. 4 a § forsta stycket
lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler tilldmpas det stycket i
stallet for 8 8 forsta stycket och 9 § forsta stycket. Den beskrivning av den finansiella
tjdnstens huvudsakliga egenskaper som ska ges enligt det stycket ska innehalla
information om

1. kreditbeloppet och villkoren for utnyttjande av krediten,

2. kreditavtalets l6ptid,

3.varan eller tjansten och dess kontantpris vid kreditkdp,

4. kreditrantan, villkoren for kreditrantan med angivande av referensindex eller
referensrantor samt tidpunkter, férfaranden och andra villkor for andring av
kreditrantan,

5. den effektiva rantan, med angivande av ett representativt exempel, och det
sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten, och

6. avbetalningarnas storlek, antal och foérfallotidpunkter samt den ordning enligt
vilken betalningarna ska fordelas pa krediter med olika kreditrantor.



Om det ar fraga om en kredit som avses i 9 §, ska beskrivningen innehalla
information om kreditbeloppet, kreditrantan med villkor for den och angivande av
referensindex eller referensrantor samt den effektiva rantan med angivande av ett
representativt exempel. Om avtalet innebar att konsumenten kan uppmanas att
betala tillbaka hela den utestaende krediten, ska ocksa det anges.

Lag (2018:1322).

10 a § Vid sadan telefonforsaljning av en bostadskredit som avsesi3 kap.4 a §
forsta stycket lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler galler att
den beskrivning av den finansiella tjanstens huvudsakliga egenskaper som ska ges
enligt det stycket atminstone ska innehalla de uppgifter som avsesideti9asg
angivna standardiserade EU-faktabladets del A, avsnitten 3-6.

Forsta stycket galler dock inte for en bostadskredit dar kreditfordran ska betalas forst
i samband med att den egendom som utgor sakerhet dverlats med anledning av att
lantagaren uppnar en viss alder eller pa grund av lantagarens sviktande hélsa eller
dod. Lag (2018:1322).

Pafoljd vid utebliven information

118 Om information som anges i 6 b-10 a 88 inte Ilamnas, ska marknadsforingslagen
(2008:486) tillampas med undantag av bestammelserna i 29-36 8§ om
marknadsstérningsavgift. Sddan information ska anses vara vasentlig enligt 10 §
tredje stycket den lagen. Lag (2018:478).

Kreditprévning

12 8 Naringsidkaren ska préva om konsumenten har ekonomiska forutsattningar att
fullgéra vad han eller hon atar sig enligt kreditavtalet. Kreditprovningen ska grundas
pa tillrackliga uppgifter om konsumentens ekonomiska foérhallanden. Krediten far
beviljas endast om konsumenten har ekonomiska forutsattningar att fullgéra sitt
atagande.

Vid en 6kning av krediten som ar vasentlig ska en ny kreditprévning goras.

12a§ Om kreditprévningen avser en bostadskredit, ska naringsidkaren pa ett
lampligt satt kontrollera de uppgifter som ar nédvandiga for att bedéma
konsumentens ekonomiska forutsattningar att fullgéra atagandet enligt kreditavtalet.
Konsumenten ska pa ett klart och begripligt satt informeras om vilka handlingar och
uppgifter i dvrigt som konsumenten behdver [amna for kreditprévningen och om att
brister i detta avseende kan leda till att bostadskrediten inte beviljas.



Om kreditprévningen innebar att uppgifter kommer att inhamtas fran en extern
databas, ska konsumenten upplysas om detta.

Kreditprovningen far inte till dvervagande del grunda sig pa att den avsedda
sakerhetens varde dverstiger kreditbeloppet eller att sakerheten antas komma att
stiga i varde. Detta galler inte for en bostadskredit dar kreditfordran ska betalas forst
i samband med att den egendom som utgoér sakerhet 6verlats med anledning av att
lantagaren uppnar en viss alder eller pa grund av lantagarens sviktande halsa eller
dod. Lag (2016:1031).

13 8 Beviljas inte krediten, ska naringsidkaren snarast underratta konsumenten om
orsaken till det. Beror det pa uppgifter som harrér fran en extern databas, ska
konsumenten underrattas om uppgifterna och vilken databas som anvants. Om ett
beslut att inte bevilja en bostadskredit helt grundar sig pa en automatisk behandling
av uppgifter, ska konsumenten upplysas om detta. Lag (2016:1031).

Erbjudande om bostadskrediter

13 a§ Enndringsidkare som vill ingd ett avtal om en bostadskredit med en
konsument ska lamna konsumenten ett bindande erbjudande i en handling eller i
nagon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for konsumenten.
Erbjudandet ska innehdlla samtliga kreditvillkor.

Naringsidkaren far inte i erbjudandet ge konsumenten en kortare betanketid an sju
dagar for att dvervaga erbjudandet. Lag (2016:1031).

13 b § [frdga om en bostadskredit som ar férenad med pantratt i fast egendom,
tomtratt eller bostadsratt eller liknande ratt eller som ar féorenad med motsvarande
ratt i byggnad som inte hor till fastighet ska naringsidkaren forklara vilka faktorer som
har paverkat den erbjudna rantan. Forklaringen ska ges till konsumenten tillsammans
med och i samma form som ett erbjudande enligt 13 a §.

Forklaringen ska innehdlla information om

1. den genomsnittliga rantan for motsvarande bostadskrediter som allmanheten
erbjuds och som kreditgivaren avtalat om under de ndrmast foregaende tolv
manaderna med samma rantebindningstid som den konsumenten erbjuds,
redovisad per manad,

2. kreditgivarens finansieringskostnad for motsvarande bostadskrediter med
samma rantebindningstid som den som konsumenten erbjuds, och

3. vilka faktorer hanforliga till konsumenten, krediten och sakerheten som
naringsidkaren har tagit hansyn till vid bestammandet av rantan.



Om konsumenten begar att fa en forklaring under avtalets |6ptid, ska kreditgivaren
snarast ge konsumenten en sadan.
Lag (2016:1031).

13 c¢§ En naringsidkare far inte stalla upp som villkor for att bevilja en bostadskredit
att konsumenten ocksa képer andra finansiella produkter eller tjanster.
Naringsidkaren far dock stélla upp som villkor att konsumenten 6ppnar ett konto
eller ansluter sig till en annan tjanst som mojliggor betalningar av krediten.

En ndringsidkare som tillsammans med en bostadskredit erbjuder andra finansiella
produkter eller tjanster an ett konto eller en annan tjanst som majliggor betalningar
av krediten, utan att det utgor ett villkor for att bevilja krediten, ska forklara fér
konsumenten vilken ranta som tilldmpas om bara ett bostadskreditavtal ingas.
Naringsidkaren ska ocksa forklara vilka avgifter och andra kostnader som var och en
av de andra produkterna eller tjansterna medfér samt om avtal om dessa kan ingas
separat. Forklaringarna ska ges till konsumenten tillsammans med och i samma form
som ett erbjudande enligt 13 a 8.

Om konsumenten begar att fa forklaringar under kreditavtalets [6ptid, ska
kreditgivaren snarast ge konsumenten sadana.
Lag (2016:1031).

13 d 8 Naringsidkaren ska senast nar ett erbjudande enligt 13 a § lamnas fora en
diskussion med konsumenten om amortering och lagga fram ett forslag till en
individuellt anpassad amorteringsplan som ligger i konsumentens langsiktiga
intresse. Amorteringsplanen ska tillhandahallas i en handling eller i ndgon annan
lasbar och varaktig form som ar tillganglig for konsumenten.

Konsumenten har under kreditavtalets |0ptid ratt till ett nytt forslag till
amorteringsplan, om hans eller hennes foérhallanden har andrats pa ett satt som har
betydelse for amorteringsvillkoren eller om det annars finns skal for det. Lag
(2016:1031).

Dokumentation av kreditavtalet

14 8 Naringsidkaren ska dokumentera kreditavtalet genom att nedteckna avtalet i en
handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for
konsumenten.

Dokumentet ska, forutom avtalsvillkoren, innehalla de uppgifter som angesi 8 §
forsta stycket 1-6, 8-10, 12-14 och 16.



Dokumentet ska darutover innehalla uppgifter om

1. konsumentens namn, personnummer och adress,

2. den effektiva rantan med de antaganden som ligger till grund for berakningen av
rantan samt det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten,

3. konsumentens ratt att fa en betalningsplan,

4. begarda forsakringar,

5. forekomst eller avsaknad av angerratt, angerfristens langd och andra villkor for
utdvande av angerratten, inbegripet skyldigheten att betala kapital och ranta, samt
rantebeloppet per dag,

6. konsumentens ratt att framstalla invandningar enligt 29 8 vid kreditkop,

7. forfarandet for att saga upp kreditavtalet,

8. vilka mojligheter som finns att fa en tvist med naringsidkaren prévad utanfor
domstol och hur konsumenten i sa fall ska ga till vaga, och

9. tillsynsmyndigheten med angivande av adress.

Uppgifterna ska lamnas pa ett klart och kortfattat satt.
Konsumenten ska utan kostnad fa en kopia av dokumentet.

15§ |fradga om en kontokredit som ska betalas tillbaka pa uppmaning eller inom tre
manader ska det i 14 § avsedda dokumentet, férutom avtalsvillkoren, innehalla de
uppgifter som anges i 8 § forsta stycket 1-4 och 6. Dokumentet ska darutover
innehalla uppgifter om konsumentens namn, personnummer och adress, den
effektiva rantan med de antaganden som ligger till grund for berakningen av rantan
och det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten, forfarandet for att
saga upp kreditavtalet samt avgifter och villkoren for andring av avgifterna. Om
avtalet innebar att konsumenten kan uppmanas att betala tillbaka hela den
utestaende krediten, ska ocksa det anges.

Betalningsplan

16 § Konsumenten har ratt att utan kostnad fa en sammanstallning som visar nar
kapital, ranta och avgifter ska betalas. Om rantan inte ar bunden eller om avgifter kan
andras, ska sammanstallningen innehalla en upplysning om att den galler till dess att
rantan eller avgifterna andras.

/Rubriken trdder i kraft 1:2024-01-01/
Andring av kreditavtalet

16 a8 /Trdaderikraft:2024-01-01/Kreditgivaren ska informera konsumenten om en
andring i kreditavtalet i rimlig tid innan den bérjar galla. Underrattelsen ska innehalla



uppgifter om
1. andringen och att konsumentens samtycke till andringen kravs,
2. nar andringen borjar galla eller foreslas borja galla, och
3. méjligheterna att I1amna klagomal till tillsynsmyndigheten.

Sarskilda bestammelser om andring av ranta och avgifter finns i 17-19 88. Lag
(2023:719).

Ranta och avgifter

17 8 Rantesatsen far andras endast om det har avtalats.

Rantesatsen far andras till konsumentens nackdel endast i den utstrackning som det
motiveras av kreditpolitiska beslut, 6kade upplaningskostnader for kreditgivaren eller
andra kostnadsokningar som kreditgivaren inte skaligen kunde forutse nar avtalet
ingicks. Vid en bostadskredit med en sammanlagd 16ptid om minst tio ar och med en
ranta som ar bunden under viss del av avtalstiden, minst tre manader, har dock
kreditgivaren, om det finns forbehall om det i avtalet, ratt att vid utgadngen av en
sadan del av avtalstiden andra rantan sa att den motsvarar den ranta som
kreditgivaren vid den tidpunkten allmant tillampar for nya krediter av motsvarande
slag.

Trots andra stycket far rantesatsen andras pa visst satt i anslutning till andringar i en
referensranta som kreditgivaren inte har nagot betydande inflytande éver. En sadan
referensranta ska vara tydlig och tillganglig fér konsumenten. Ett avtalsvillkor om
detta far forenas med ett undantag om att rantesatsen under sarskilda
forutsattningar ska andras mer eller mindre an som féljer av anknytningen till
referensrantan. Undantaget ska bestdmmas sa att det inte blir mindre férmanligt for
konsumenten an for kreditgivaren. Det ska uppfylla kraven i andra stycket.

Kreditgivaren ar skyldig att tillampa ett avtalsvillkor om réanteandringar pa samma
satt till konsumentens forman som till hans eller hennes nackdel. Lag (2076:1031).

18 8 Kredittagaren ar skyldig att, utover eller i stallet for ranta, betala sarskild
ersattning for krediten (avgift) endast om det har avtalats och om sddan ersattning
avser kostnader som kreditgivaren har for krediten. Om kostnader kan sarskiljas, far
avgift tas ut sarskilt for varje sddan kostnad.

Avgifter for krediten far andras till konsumentens nackdel endast om det har avtalats
och i den utstrackning som det motiveras av 6kningar av de kostnader som ska
tackas av avgifterna.



198 Kreditgivaren ska underratta konsumenten om en ranteandring innan den
boérjar galla. Underrattelsen, som ska lamnas i en handling eller i nagon annan lasbar
och varaktig form som ar tillganglig for konsumenten, ska innehdlla en upplysning om
hur konsumentens betalningar med anledning av krediten paverkas av
ranteandringen. | frdga om en bostadskredit far kreditgivaren i stallet underratta
konsumenten om en ranteandring genom annonsering i dagspress. Sker
underrattelsen genom annonsering, ska konsumenten underrattas personligen
senast i samband med nasta avisering eller kontoutdrag.

Beror en ranteandring enbart pa en andring i en referensranta som kreditgivaren inte
har ndgot bestdmmande inflytande 6ver, far konsumenten i stéllet underrattas
periodvis, under forutsattning att parterna har avtalat om det och den nya
referensrantan har offentliggjorts och ar tillganglig hos kreditgivaren. | fraga om en
bostadskredit ska konsumenten ocksa underrattas personligen om den nya
referensrantan senast i samband med nasta avisering eller kontoutdrag.

Lag (2016:1031).

Rantetak och kostnadstak for hogkostnadskrediter

19 a§ For en hogkostnadskredit far varken kreditrantan eller dréjsmalsrantan per ar
dverstiga den vid varje tid gallande referensrantan enligt 9 § rantelagen (1975:635)
med ett tillagg av 40 procentenheter.

En konsument som ar i drojsmal med betalning av en hégkostnadskredit ar inte
skyldig att betala nagon annan form av ersattning med anledning av dréjsmalet an
dréjsmalsranta. Lag (2018:478).

19 b § For en hogkostnadskredit far kostnaderna inte Overstiga ett belopp som
motsvarar kreditbeloppet eller, i fraga om en kontokredit, varje enskilt utnyttjande av
kreditbeloppet som konsumenten har gjort.

Med kostnader i forsta stycket avses
1. kreditkostnader,
2. droéjsmalsranta, och
3. kostnader enligt lagen (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nara férbindelser med i
den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, Iamnar konsumenten en ny hogkostnadskredit som helt eller
delvis finansierar aterbetalning av den befintliga hogkostnadskrediten, avses med



kostnader i forsta stycket for den nya krediten dven sddana kostnader som ar
hanforliga till den befintliga krediten. Lag (2018:478).

Kontoutdrag och underrattelser vid kontokrediter

20 § Vid kontokrediter ska kreditgivaren regelbundet tillhandahalla konsumenten
kontoutdrag. Ett kontoutdrag ska innehalla uppgift om

1. vilken period det avser,

2. foregdende kontoutdrags utgdende datum och saldo,

3. uttag och datum for uttagen,

4. betalningar och datum for betalningarna,

5. det nya saldot,

6. den kreditranta och de avgifter som tillampats for perioden, och

7. det belopp som konsumenten ar skyldig att betala.

Kreditgivaren ska underratta konsumenten om en avgiftshéjning innan den borjar
galla.

Om det enligt avtalet ar mojligt for konsumenten att 6verskrida en kreditgrans, ska
kreditgivaren regelbundet underratta konsumenten om kreditrantan och villkoren for
kreditrantan med angivande av referensindex eller referensrantor samt avgifter och
villkoren for andring av avgifterna. Har 6verskridandet varat i en manad, ska
kreditgivaren snarast underratta konsumenten om den overskjutande skulden och
kreditrantan pa den skulden samt om avgift eller dréjsmalsranta pa grund av
dverskridandet.

Kontoutdrag enligt forsta stycket och underrattelser enligt andra och tredje styckena
ska lamnas i en handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar
tillganglig for konsumenten.

Bostadskrediter i utlandsk valuta

20 a § En kreditgivare som beviljar en bostadskredit i utlandsk valuta ska, om det
finns risk for att valutakursforandringar féorsamrar konsumentens formaga att betala
kreditfordran, tillhandahalla konsumenten ett arrangemang som begransar risken.
Lag (2016:1031).

20 b &8 Kreditgivaren ska varna en konsument som har beviljats en bostadskredit i
utlandsk valuta nar beloppet som den aterstaende krediten eller de regelbundna
amorteringarna uppgar till, pa grund av valutakursférandringar tar 20 procent mer i
ansprak av konsumentens betalningsutrymme an vad beloppet hade gjort nar



kreditavtalet ingicks. Varningar ska lamnas regelbundet under den tid de angivna
forhallandena bestar.

Varningarna ska tillhandahallas i en handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig
form som ar tillganglig for konsumenten och ska, i forekommande fall, upplysa
konsumenten om arrangemanget enligt 20 a 8. Lag (2016:1031).

20 ¢ 8 Dokumentationen av ett kreditavtal avseende en bostadskredit i utlandsk
valuta ska innehalla uppgifter om hur konsumenten skyddas mot
valutakursférandringar som har inverkan pa konsumentens betalningsformaga. Lag
(2016:1031).

/Rubriken trader i kraft 1:2024-01-01/
Rutiner och riktlinjer vid dréjsmal med betalning

20d & /Trader i kraft 1:2024-01-01/En kreditgivare ska ha rutiner och riktlinjer for
att, nar det ar lampligt, Overvaga alternativ till att vidta verkstallighetsatgarder nar
konsumenten ar i dréjsmal med en betalning enligt kreditavtalet. Kreditgivaren ska
vid sitt 6vervagande beakta konsumentens personliga omstandigheter och
aterbetalningsformaga. Lag (2023:719).

Konsumentens angerratt

21§ Konsumenten har ratt att frantrada kreditavtalet (dngerratt) genom att till
kreditgivaren lamna eller sdnda ett meddelande om detta inom 14 dagar fran den
dag som anges i 22 § (angerfrist).

22§ Angerfristen borjar l6pa den dag da kreditavtalet ingas, dock tidigast den dag da
dokumentationen enligt 14 § kommer konsumenten till handa.

23§ Har konsumenten i ratt tid och pa ett andamalsenligt satt Iamnat eller sant ett
meddelande om att han eller hon frantrader kreditavtalet, far meddelandet aberopas
aven om det forsenas, forvanskas eller inte kommer fram.

24§ Om konsumenten utdvar sin angerratt, ska han eller hon snarast och senast
inom 30 dagar fran den dag da konsumenten lamnade eller séande sitt meddelande
betala tillbaka det belopp som erhallits fran kreditgivaren, med tillagg for upplupen
ranta pa beloppet. Rantan ska utga fran och med den dag da konsumenten fick
tillgang till krediten till och med den dag da den aterbetalas. Om kreditgivaren med



anledning av kreditavtalet har betalat en avgift till det allmanna som inte aterbetalas,
ar konsumenten skyldig att ersatta kreditgivaren for denna.

Kreditgivaren ska snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da kreditgivaren tog
emot konsumentens meddelande om att kreditavtalet frantrads betala tillbaka de
avgifter som konsumenten har betalat med anledning av krediten.

258§ Om konsumenten utdvar sin angerratt och det med anledning av kreditavtalet
har ingatts ett anknytande avtal om tjanster som tillhandahalls av kreditgivaren eller
av nagon annan pa grund av en éverenskommelse mellan denne och kreditgivaren,
ska det anknytande avtalet upphora att galla utan att konsumenten far dlaggas nagon
pafoljd for detta.

Kontantinsats vid kreditkop

26 §8 Vid kreditkop av en vara ska saljaren ta ut en kontantinsats av kdparen i
enlighet med god kreditgivningssed.

Kontantinsatsen ska motsvara minst 20 procent av varans kontantpris, om inte
sarskilda forhallanden féranleder annat.

Som kontantinsats anses inte betalning med medel som kdparen far Idna av saljaren
eller av ndgon annan kreditgivare pa grund av en 6éverenskommelse mellan denne
och saljaren.

27 8 Om en naringsidkare for sin egen eller nagon annans rakning saljer en vara
utan att iaktta 26 §, ska det anses utgora en atgard i strid mot 5 §
marknadsforingslagen (2008:486).

Konsumentens rattigheter vid dverlatelse av fordran

28 § Om kreditgivaren har éverlatit sina rattigheter enligt kreditavtalet, far
konsumenten mot den nye kreditgivaren géra samma invandningar som han eller
hon vid overlatelsen kunde géra mot dverlataren. Detsamma galler nar kreditgivaren
har pantsatt sina rattigheter enligt kreditavtalet.

Overlataren ska underratta konsumenten om overldtelsen, om inte dverlataren har
atagit sig att aven fortsattningsvis fullgéra de skyldigheter som féljer av kreditavtalet.

Képarens ratt att framstalla invandningar vid kreditkop



29 § Vid kreditkop far koparen mot kreditgivarens krav pa betalning framstalla
samma invandningar pa grund av kopet som han eller hon kan géra mot saljaren.
Koparen far ocksa invanda att han eller hon har betalat till séljaren eller har en
Overenskommelse med denne. Detta galler dock inte om kdparen visste att sdljaren
saknade ratt att ta emot betalningen eller inga dverenskommelsen och inte heller om
kdparen uppsatligen eller av grov oaktsamhet underlat att skaffa sig kunskap om
detta.

Om koparen pa grund av kdpet har ansprak pa aterbetalning, skadestand eller annan
penningprestation, svarar kreditgivaren lika med saljaren for att anspraket fullgors.
Kreditgivaren ar dock inte skyldig att betala mer an vad som har mottagits av kdparen
med anledning av krediten.

Forbud mot I6pande fordringshandlingar vid kreditkop

30§ Vid kreditkop far kreditgivaren inte ta emot en av kdparen ingangen
vaxelforbindelse som avser en fordran pa grund av kreditkOpet. Kreditgivaren far inte
heller till bevis for sin fordran ta emot ett av kdparen utfardat I6pande skuldebrev
eller ndgon annan av denne ingdngen skuldférbindelse som ar av ett sddant slag att
kdparens ratt att framstalla invandningar pa grund av kdpet inskranks om
skuldférbindelsen éverlats eller pantsatts till en borgenar som ar i god tro.

Forsta stycket forsta meningen galler inte egna vaxlar som ar utstallda av banker.

Den som uppsatligen bryter mot foérbud enligt denna paragraf doms till boter.
Férbud mot viss avrakning

318§ Belopp som konsumenten erlagger for avrakning pa viss fordran pa grund av
krediten far kreditgivaren inte forst avrakna pa annan fordran.

Betalning av skulden i fortid

32§ Konsumenten har ratt att betala sin skuld till kreditgivaren fére den avtalade
forfallotiden. Om skulden betalas i fortid, har kreditgivaren ratt till ersattning i den
omfattning som anges i 36 8.

Kreditgivaren ska pa begdran snarast ge konsumenten information om vad en
betalning av skulden i fortid innebar. Om en sadan betalning medfor kostnader for
konsumenten, ska informationen innehadlla en uppskattning av kostnaderna och en
forklaring av de antaganden som uppskattningen bygger pa. Informationen ska



lamnas i en handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ér tillganglig
fér konsumenten. Lag (2016:1031).

33§ Kreditgivaren har ratt att fa betalning i fortid endast om det har gjorts férbehall
om detta i avtalet och

1. konsumenten sedan mer an en manad ar i dréjsmal med betalning av ett belopp
som Overstiger tio procent av kreditfordran,

2. konsumenten sedan mer dn en manad ar i dréjsmal med betalning av ett belopp
som Overstiger fem procent av kreditfordran och dréjsmalet avser tva eller flera
poster som forfallit vid olika tidpunkter,

3. konsumenten pa nagot annat satt ar i vasentligt drojsmal med betalning,

4, sakerhet som stallts for krediten har avsevart forsamrats, eller

5. det star klart att konsumenten genom att avvika, skaffa undan egendom eller
forfara pa ndgot annat satt undandrar sig att betala sin skuld.

Om sakerhet som stallts for krediten utgors av forbehall om atertaganderatt, har
kreditgivaren ratt till betalning i fortid pa grund av férsamrad sakerhet endast om
konsumenten uppsatligen eller genom grov vardsloshet har orsakat att sakerheten
avsevart forsamrats.

Kreditgivaren har ratt till betalning av en bostadskredit i fortid pa grund av férsamrad
sakerhet endast om sakerheten har avsevart forsamrats till féljd av ndgon annan
orsak an en allman prisnedgang pa den relevanta marknaden.

| fraga om en bostadskredit som har bunden ranta for hela eller en del av avtalstiden,
dock minst tre manader, har kreditgivaren trots forsta-tredje styckena ratt att fa
betalning i fortid pa den dag da den tid for vilken rantan ar bunden I6per ut. Detta
galler dock endast om det har gjorts forbehall om det i avtalet och det finns
synnerliga skal.

Lag (2016:1031).

348 Om kreditgivaren vill fa betalt i fortid enligt 33 § forsta stycket 1-3 eller fjarde
stycket, galler en uppsagningstid av minst fyra veckor raknat fran den tidpunkt da
kreditgivaren sander ett meddelande om uppsagningen i rekommenderat breuv till
konsumenten under dennes vanliga adress eller uppsagningen utan en sadan atgard
kommer konsumenten till handa.

Om kreditgivaren har kravt betalning i fortid enligt 33 8 forsta stycket 1-3, ar
konsumenten anda inte skyldig att betala i fortid, om han eller hon fére utgangen av
uppsagningstiden betalar det belopp som forfallit jamte dréjsmalsranta. Detsamma



galler om konsumenten vid uppsagning enligt 33 § forsta stycket 4 eller 5 eller enligt
andra eller tredje stycket i samma paragraf genast efter uppsagningen eller inom
medgiven uppsagningstid staller godtagbar sakerhet for fordran.

Om konsumenten tidigare med stéd av andra stycket har befriats fran skyldigheten
att betala skulden i fortid, galler inte det stycket. Lag (2074:201).

35§ Utan hinder av 33 § forsta stycket 4 far kreditgivaren dberopa foreskrifter i
annan lag om ratt till betalning i fortid pa grund av att en sakerhet som stallts for
krediten har forsamrats.

36 § Vid fortidsbetalning enligt 32-35 88 ska konsumenten betala ranta och andra
kostnader for krediten for tiden fram till fortidsbetalningen men inte for tiden
darefter. Nar kreditgivarens fordran beraknas ska de grunder som star i
Overensstammelse med god kreditgivningssed tillampas.

Kreditgivaren far inte tillgodorakna sig nagon ersattning for att skulden betalas i
fortid. Om kreditrantan ar bunden nar fortidsbetalningen sker, har kreditgivaren dock
ratt att ta ut ranteskillnadsersattning av kredittagaren for den tid som aterstar, om
forbehall har gjorts om detta och i den utstrackning som det éverensstammer med
god kreditgivningssed.

Ranteskillnadsersattningen far

1. for en bostadskredit hdgst motsvara skillnaden mellan rantan pa krediten och
den ranta som vid betalningstillfallet i allmanhet galler foér bostadsobligationer med
en |6ptid som motsvarar aterstdende rantebindningstid, 6kad med en procentenhet,
och

2. for en annan kredit hogst motsvara en procent av det fortidsbetalade beloppet
eller, om det vid tidpunkten for fortidsbetalningen ar kortare tid an ett ar kvar av
kreditavtalets 16ptid, en halv procent av det fértidsbetalade beloppet. Ersattningen far
dock inte vara stérre an det belopp som konsumenten skulle ha betalat i ranta under
den aterstadende Ioptiden enligt kreditavtalet.

Ranteskillnadsersattning far inte tas ut for den del av rantan som motsvaras av en
kreditgarantiavgift, nar statlig kreditgaranti har [amnats och avgift tas ut for garantin.
Ersattning far inte heller tas ut vid en betalning av en kontokredit eller vid en
betalning fran en forsakring som garanterar aterbetalning av krediten.

Om kreditgivaren utnyttjar en ratt att dterta varan enligt 38 §, tillampas 40 och 41 §§
vid den uppgodrelse som da ska ske mellan parterna. Lag (2016:1031).



Forlangning av 16ptiden for hogkostnadskrediter

36 a8 Loptiden for en hogkostnadskredit far inte forlangas mer an en gang.

Trots forsta stycket far [6ptiden forlangas, om
1. férlangningen inte medfdr en kostnad for konsumenten, eller
2. konsumenten beviljas en skalig avbetalningsplan for att kunna betala sin skuld.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nara férbindelser med i
den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, lamnar konsumenten en ny hogkostnadskredit som helt eller
delvis finansierar aterbetalning av den befintliga hogkostnadskrediten, ska den nya
krediten vid tillampning av forsta stycket anses vara en forlangning av [optiden for
den befintliga krediten. Lag (2018:478).

Uppsagning av kreditavtal med obestamd I6ptid

37 8 Konsumenten far nar som helst saga upp ett kreditavtal med obestamd I6ptid.

Om nagon uppsagningstid inte har avtalats, upphor avtalet att galla omedelbart. Om

en uppsagningstid har avtalats, upphor avtalet att galla den dag da uppsagningstiden
|6per ut. Uppsagningstiden far inte vara langre an en manad.

Kreditgivaren far sdga upp ett kreditavtal med obestamd I6ptid endast om det har
avtalats. Uppsagningstiden ska vara minst tva manader. Har konsumenten inte
utnyttjat krediten, far kreditgivaren saga upp kreditavtalet att upphora omedelbart,
om det har avtalats och ar skaligt. Konsumenten ska innan han eller hon forlorar
ratten till krediten underrattas om uppsagningen och om skalen fér den. Om det
finns sarskilda skal, far underrattelse i stallet ldmnas omedelbart darefter.

En uppsagning eller en underrattelse enligt andra stycket ska lamnas i en handling
eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for konsumenten.

Atertaganderatt vid kreditkop av vara

38 § Med forbehall om atertaganderatt avses ett avtalsvillkor som ger kreditgivaren
mojlighet att aterta en vara, om képaren inte fullgor sin del av kreditkdpsavtalet.

Ett forbehall om atertaganderatt far goras gallande endast under forutsattning
1. att séljaren har gjort forbehdllet i samband med kopet for att trygga sin ratt till
betalning, samt



2. att den tidpunkt har intratt da konsumenten enligt 33 och 34 8§ ska fullgora sin
skyldighet att betala i fortid.

Om koparen, innan varan atertas, betalar vad som forfallit till betalning jamte
dréjsmalsranta och kostnader enligt de grunder som anges i 40 § tredje-femte
styckena, far kreditgivaren inte aterta varan pa grund av dréjsmal med betalningen.
Grundas atertaganderatten pa att sakerhet for krediten har férsamrats eller att
kdparen undandrar sig att betala sin skuld, far kreditgivaren inte aterta varan om
kdparen innan varan atertas staller godtagbar sakerhet for fordran.

39§ Anvander naringsidkare forbehall om atertagande vid forsaljning av en vara
som med hansyn till sin beskaffenhet eller sitt varde eller pa grund av férhallandena
pa marknaden inte ar lampad som kreditsakerhet, kan naringsidkaren forbjudas att i
framtiden i liknande fall anvanda sadana forbehall. | fraga om férbud galler i ovrigt
lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhallanden.

Uppgorelse nar en vara atertas

40 8 Om kreditgivaren vill utnyttja en ratt att aterta varan, ska avrakning goras
mellan kreditgivaren och kdparen.

Vid avrakningen ska kdparen tillgodoraknas varans varde vid dtertagandet. Vardet
berdknas efter vad kreditgivaren kan antas fa ut genom att pa lampligt satt salja
varan.

Kreditgivaren far tillgodoradkna sig den obetalda delen av kreditfordran efter
avrakning enligt 36 § samt i forekommande fall dréjsmalsranta, dock inte enligt hogre
rantesats an som anges i 6 § rantelagen (1975:635).

Kreditgivaren far dessutom tillgodorakna sig ersattning for utsékningsavgift, skalig
kostnad for transport av varan samt utgift for installelse vid forrattning for
atertagande, om kreditgivaren har behovt installa sig for att tillvarata sin ratt. Nar
ersattning bestams for utgift for installelse tillampas bestammelserna om
beraknande av ersattning av allmanna medel till vittne.

| mal om handrackning for atertagande far kreditgivaren tillgodordkna sig dven skalig
ersattning for eget arbete med anledning av malet samt arvode till ombud eller
bitrade.

418 Om kdparen vid avrakningen tillgodoraknas ett storre belopp an kreditgivaren,
far varan atertas endast om kreditgivaren betalar mellanskillnaden till kbparen eller,



nar varan varderats av Kronofogdemyndigheten, nedsatter mellanskillnaden hos
myndigheten.

Har kreditgivaren for att kunna aterta varan varit tvungen att betala en skuld som
kdparen har, far kreditgivaren nar forsta stycket tillampas avrakna sadan betalning
mot mellanskillnad till kdparens forman. Detsamma galler om kreditgivaren for att
varan efter atertagande ska kunna anvandas pa avsett satt har varit tvungen att
betala en sadan skuld.

Tillgodoraknas kreditgivaren ett storre belopp an kdparen, far kreditgivaren inte
krava ut mellanskillnaden (restskulden) i annat fall an da varan har minskat vasentligt
i varde genom att kdparen vanvardat varan.

Aterlésande av en vara som atertagits

42§ Koparen far inom fjorton dagar aterlésa en vara som har atertagits. Vill koparen
aterlosa varan, ska han eller hon betala kreditgivaren varans varde vid atertagandet
samt den restskuld som kan finnas enligt avrakningen.

Handrackning for atertagande av vara, m.m.

43§ Kreditgivaren far hos Kronofogdemyndigheten séka handrackning for att aterta
varan under forutsattning att det rorande kreditkdpet i en handling eller i nagon
annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for kdparen har dokumenterats
uppgifter om forbehallet om atertaganderatt, kontantpriset, kreditbeloppet,
kreditavtalets Ioptid, kreditfordran och tidpunkterna for betalning. Dokumentet ska
ha undertecknats av kdparen eller skrivits under av denne med en sadan avancerad
elektronisk underskrift som avses i artikel 3 i Europaparlamentets och radets
férordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och
betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om
upphavande av direktiv 1999/93/EG, i den ursprungliga lydelsen.

En ansdkan om handrackning ska goras skriftligen. Det ska anges i ansokan hur stor
del av kreditfordran som ar obetald. Om kreditgivaren gor ansprak pa
dréjsmalsranta, ska det ocksa uppges i ansokan vad kreditgivaren fordrar i den delen.
En styrkt kopia av det dokument som anges i forsta stycket ska fogas till ansokan. Lag
(2016:573).

44 8 Handrackning far beviljas endast om det ar uppenbart att de forutsattningar for
atertagande som anges i 38 § andra och tredje styckena foreligger.



Om ett forbehall om atertaganderatt har anvants i strid mot forbud enligt 39 §, far
handrackning inte beviljas.

Handrackning eller verkstallighet avdom, varigenom koparen har forpliktats att
lamna tillbaka en vara som har salts med forbehdll om atertaganderatt, far inte
beviljas i fraga om sadana varor som enligt 5 kap. 1-3 §8 utsokningsbalken ska
undantas fran utmatning.

45§ | fraga om handrackning och verkstallighet avdom, som anges i 44 § tredje
stycket, tillampas i dvrigt 12 8 andra och tredje styckena samt 15-18 8§ lagen
(1978:599) om avbetalningskdp mellan naringsidkare m.fl., varvid hanvisningeni 16 §
tredje stycket till 10 & forsta stycket ska avse 41 § forsta stycket denna lag.

Foérbud mot utmatning

46 § Envara som har salts med forbehall om dtertaganderatt far inte utmatas for en
fordran som grundar sig pa kreditkopet.

Lagval

47 8§ Ett avtalsvillkor som anger att lagen i ett land utanfor Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet ska tillampas pa kreditavtalet galler inte i fraga om regler om
kreditavtal, om den lag som galler med bortseende fran villkoret ar lagen i ett land
inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet och den lagen ger konsumenten ett
battre skydd.

Vissa skyldigheter for kreditférmedlare

48 8§ En naringsidkare som, utan att vara kreditgivare och mot ersattning, erbjuder
ett kreditavtal, bistar en konsument innan ett kreditavtal ingas eller ingar ett
kreditavtal som ombud for kreditgivaren (kreditformedlare) ska vid marknadsforing
som riktas mot konsumenter [dmna information om huruvida férmedlingen sker i
samarbete med viss kreditgivare eller ar oberoende.

Kreditformedlaren ska informera konsumenten om avgifter som konsumenten ska
betala till kreditformedlaren for dennes tjanster. Sddana avgifter far tas ut endast om
informationen har getts samt kreditformedlaren och konsumenten innan
kreditavtalet ingds har avtalat om det i en handling eller i nagon annan lasbar och
varaktig form som ar tillganglig for konsumenten. Kreditférmedlaren ska ocksa
informera kreditgivaren om avgifterna.



Om informationen inte Ilamnas, ska marknadsforingslagen (2008:486) tillampas med
undantag av bestammelserna i 29-36 88 om marknadsstorningsavgift. Den
information som ska lamnas till konsumenten ska anses vara vasentlig enligt 10 §
tredje stycket marknadsforingslagen.

49 §8 En kreditformedlare av bostadskrediter ska i rimlig tid innan kreditformedling
inleds, i en handling eller i nagon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for
konsumenten, informera konsumenten om

1. kreditférmedlarens namn, organisationsnummer och adress,

2. det register dar kreditférmedlaren ar upptagen som kreditférmedlare och hur
detta kan kontrolleras,

3. itilldampliga fall, att kreditférmedlaren férmedlar kreditavtal uteslutande fran en
eller vissa kreditgivare och vilka dessa ar,

4. huruvida kreditformedlaren kan erbjuda radgivning,

5. mojligheterna att framstalla klagomal mot kreditformedlaren eller fa en tvist
provad utanfér domstol,

6. de avgifter som konsumenten ska betala till kreditférmedlaren for dennes
tjanster eller, om avgifterna inte kan faststallas i férvag, metoden for att berakna
avgifterna, och

7. den ersattning som kreditformedlaren far for formedlingen fran ndgon annan an
konsumenten.

Om ersattningen enligt forsta stycket 7 inte gar att faststalla till beloppet nar
informationen lamnas, ska kreditférmedlaren informera konsumenten om att
ersattningsbeloppet kommer att anges i det standardiserade EU-faktabladet. Om
ersattningen skiljer sig at beroende pa vilken kreditgivare som konsumenten ingar ett
kreditavtal med, ska kreditférmedlaren dessutom informera konsumenten om detta
och, om konsumenten begar det, pa vilket satt ersattningen skiljer sig at. Om
kreditférmedlaren far ersattning fran konsumenten fér samma férmedling, ska
kreditformedlaren dven informera konsumenten om huruvida den ersattning som
nagon annan an konsumenten betalar kommer att raknas av mot den ersattning som
konsumenten betalar.

Det som sags i 48 8 tredje stycket om tillampning av marknadsféringslagen (2008:486)
galler aven information enligt férevarande paragraf. Lag (2016:1031).

50 § En kreditformedlare av bostadskrediter ska till kreditgivaren vidarebefordra de
uppgifter som konsumenten har lamnat om férhallanden som ar av betydelse for
kreditprovningen. Lag (2016:1031).



Radgivning om bostadskrediter

51§ Konsumenten ska upplysas om huruvida naringsidkaren erbjuder radgivning
om bostadskrediter. En sddan upplysning ska lamnas senast nar naringsidkaren
inhamtat upplysningar om konsumentens ekonomiska och personliga férhallanden
samt konsumentens 6nskemal och sarskilda krav. Lag (2016:1031).

52§ Om naringsidkaren erbjuder en konsument radgivning om bostadskrediter, ska
konsumenten fa information om

1. vilket produktsortiment som radgivningen utgar fran,

2. hur stor avgift konsumenten ska betala for radgivningen, eller, om beloppet inte
kan faststallas, metoden for att berakna avgiften, och

3. huruvida radgivningen ar oberoende.

Informationen ska ges i rimlig tid innan ett avtal om radgivning ingas eller, om ett
sadant avtal inte ska ingas, innan nagra rad lamnas. Informationen ska lamnas i en
handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for
konsumenten. Lag (2016:1031).

538 Detsom sags i 48 8 tredje stycket om tillampning av marknadsforingslagen
(2008:486) galler aven information enligt 51 och 52 88. Lag (2016:1031).

54 § Naringsidkaren ska i fraga om radgivning om bostadskrediter dokumentera
vilka rad som har getts till konsumenten och vad som i 6vrigt forekommit vid
radgivningstillfallet. Dokumentationen ska lamnas till konsumenten i en handling eller
i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig fér konsumenten.

Lag (2016:1031).

Tillsyn

55§ Konsumentverket utdvar tillsyn dver att denna lag foljs. Verkets tillsyn omfattar
dock inte Sveriges riksbank, verksamhet som star under tillsyn av Finansinspektionen
eller verksamhet hos Kronofogdemyndigheten.

Tillsynen ska utdvas sa att den inte vallar storre kostnad eller oldgenhet an som ar
nodvandigt. Lag (2022:1729).

56 § For tillsynen har Konsumentverket eller den som verket férordnar ratt att foreta
inspektion hos naringsidkare som bedriver varuforsaljning eller som i sin
yrkesmassiga verksamhet lamnar, formedlar eller dvertar kredit som avses i denna



lag och att ta del av samtliga handlingar som behovs for tillsynen. Naringsidkaren ska
lamna de upplysningar om verksamheten som begars for tillsynen.

Om en néringsidkare inte tillhandahaller handlingar eller [amnar upplysningar i ett
sadant fall som avses i forsta stycket, far Konsumentverket foreldagga naringsidkaren
att fullgora sin skyldighet. Ett beslut om forelaggande far férenas med vite. Lag
(2016:1031).

57 § Om naringsidkaren inte foljer 12 §, far Konsumentverket meddela
naringsidkaren en varning. En varning ska forenas med en sanktionsavgift, om
Overtradelsen inte ar ringa. Avgiften tillfaller staten.

Om naringsidkaren tidigare har meddelats en varning eller om dvertradelsen ar
sarskilt allvarlig, far Konsumentverket férbjuda naringsidkaren att lamna krediter. Ett
beslut om forbud far férenas med vite.

Vid beddmningen av om en dvertradelse ar sarskilt allvarlig ska sarskild hansyn tas till
om naringsidkaren vid upprepade tillfallen har brustit i sin skyldighet enligt 12 § och
om bristerna ar systematiska.

Ett beslut om forbud galler omedelbart, om inte ndgot annat anges i beslutet. Lag
(2016:1031).

58 § Sanktionsavgiften ska bestammas till [agst femtusen kronor och hégst tio
miljoner kronor.

Avgiften far inte 6verstiga tio procent av naringsidkarens omsattning narmast
foregdende rakenskapsar. Om overtradelsen har skett under naringsidkarens forsta
verksamhetsar eller om uppgifter om omsattningen annars saknas eller ar bristfalliga,
far omsattningen uppskattas.

Nar avgiftens storlek bestams ska sarskild hansyn tas till hur allvarlig den
Overtradelse ar som féranlett varningen.

Avgiften far efterges helt eller delvis, om det finns sarskilda skal. Lag (2016:1031).

59 § Sanktionsavgiften ska betalas till Konsumentverket inom trettio dagar fran det
att beslutet vann laga kraft eller inom den langre tid som anges i beslutet.

Om avgiften inte betalas inom den tid som anges i forsta stycket, ska
Konsumentverket [amna den obetalda avgiften for indrivning. Bestammelser om



indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning av statliga fordringar m.m. Vid
indrivning far verkstallighet ske enligt utsokningsbalken.

Avgiften faller bort i den utstrackning verkstallighet inte har skett inom fem ar fran
det att beslutet vann laga kraft. Lag (2016:1031).

Overklagande

60 § Konsumentverkets beslut enligt 56 § andra stycket, 57 och 58 88§ far éverklagas
till allman férvaltningsdomstol. Andra beslut av Konsumentverket enligt 56 § far inte
Overklagas.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarratten.
Lag (2016:1031).

Overgéngsbestammelser

2010:1846

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2011, da konsumentkreditlagen (1992:830)
ska upphora att galla.

2. | fraga om kreditavtal som har ingatts fore ikrafttradandet galler den upphavda
lagen. For kreditavtal med obestamd l6ptid galler dock 19, 20, 28 och 37 8§ fran
ikrafttradandet.

2014:83

1. Denna lag trader i kraft den 1 april 2014.

2. De nya bestammelserna tillampas endast vid brister i kreditprovningen for
krediter som har beviljats efter ikrafttradandet.

2014:201

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2014.

2. De nya bestammelserna galler dven for kreditavtal som har ingatts fore
ikrafttradandet. FOr kreditavtal med en kreditranta som ar bunden vid ikrafttradandet
galler dock aldre bestammelser om ranteskillnadsersattning till dess
rantebindningstiden |oper ut.

2016:425

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2016.

2. Aldre bestammelser géller fér beslut som har meddelats av Konsumentverket
fore ikrafttradandet.



2016:1031

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2017.

2. For kreditavtal som har ingatts fore ikrafttradandet galler dldre bestammelser,
om inte annat foljer av 3-5.

3. Bestammelsen i 13 d § andra stycket tillampas aven pa kreditavtal som har
ingatts fore ikrafttradandet.

4. Bestammelsen i 13 b § tredje stycket tillampas dven pa kreditavtal som har
ingatts fore ikrafttradandet, om informationen finns tillganglig hos naringsidkaren for
konsumenter som ingar motsvarande bostadskreditavtal efter ikrafttradandet.

5. Bestammelsen i 13 c § tredje stycket tillampas dven pa kreditavtal som har ingatts
fore ikrafttradandet, om konsumenten under kreditavtalets 16ptid ska ta stallning till
ett erbjudande om en finansiell produkt eller tjanst som paverkar rantan.

2018:478
1. Denna lag trader i kraft den 1 september 2018.
2. For kreditavtal som har ingatts fore ikrafttradandet galler 4 § i den aldre lydelsen.

2022:1729

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2023.

2. Aldre bestammelser géller fortfarande fér ingripanden mot évertréadelser som
har skett fore ikrafttradandet.

Svensk forfattningssamling

Svensk forfattningssamling (SFS) innehaller gallande lagar och férordningar. Om en
forfattning andras ersatts den gamla texten med den nya.
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