
Utdrag ur förvaltningslagen (2017:900) 

Service 

6 § En myndighet ska se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och 

enkla. 

Myndigheten ska lämna den enskilde sådan hjälp att han eller hon kan ta till 

vara sina intressen. Hjälpen ska ges i den utsträckning som är lämplig med 

hänsyn till frågans art, den enskildes behov av hjälp och myndighetens 

verksamhet. Den ska ges utan onödigt dröjsmål. 

Samverkan 

8 § En myndighet ska inom sitt verksamhetsområde samverka med andra 

myndigheter. 

En myndighet ska i rimlig utsträckning hjälpa den enskilde genom att själv 

inhämta upplysningar eller yttranden från andra myndigheter. 

Ombud och biträde 

14 § Den som är part i ett ärende får som ombud eller biträde anlita någon 

som är lämplig för uppdraget. Den som anlitar ombud ska dock medverka 

personligen om myndigheten begär det. 

Om ett ombud eller biträde bedöms vara olämplig för sitt uppdrag får 

myndigheten besluta att han eller hon inte längre får medverka i ärendet. 

Överklagande 

Till vilken myndighet överklagas beslut? 

40 § Beslut överklagas till allmän förvaltningsdomstol. 

Prövningstillstånd krävs vid överklagande till kammarrätten. 

Vilka beslut får överklagas? 

41 § Ett beslut får överklagas om beslutet kan antas påverka någons situation 

på ett inte obetydligt sätt. 

Vem får överklaga ett beslut?  

42 § Ett beslut får överklagas av den som beslutet angår, om det har gått 

honom eller henne emot. 


