Forvaltningslag (2017:900)

Departement: Justitiedepartementet L6

Utftirdad: 2017-09-28

Andring inférd: t.o.m. SFS 2019:981

Ikraft: 2018-07-01 Sverg.best.

Lagens tillimpningsomrade

Lagen galler 1 forvaltningsverksamhet

1 § Denna lag giller f6r handliaggning av drenden hos
forvaltningsmyndigheterna och handlaggning av
forvaltningsirenden hos domstolarna.
Bestimmelserna i 5-8 {§ om grunderna f6r god forvaltning
giller dven i annan forvaltningsverksamhet hos

torvaltningsmyndigheter och domstolar.

Undantag f6r kommunala drenden dar besluten kan
laglighetsprévas

2 § Vid handldggning av sadana drenden hos myndigheter i
kommuner och regioner dir besluten kan laglighetsprovas genom
att 6verklagas enligt 13 kap. kommunallagen (2017:725)

tillimpas inte 9 § andra stycket, 10-12, 16-20 och 23-49 .

Lag (2019:981).

Undantag for brottsbekdmpande verksamhet

3 § I brottsbekimpande verksamhet hos Kustbevakningen,
Polismyndigheten, Skatteverket, Sakerhetspolisen, Tullverket
eller en aklagarmyndighet tillimpas inte 9 § andra stycket
och 10—49 .

Avvikande bestimmelser 1 andra lagar eller 1 f6rordningar
4 § Om en annan lag eller en férordning innehaller nagon

bestimmelse som avviker frin denna lag, tillimpas den
bestimmelsen.



Grunderna f6r god foérvaltning
Legalitet, objektivitet och proportionalitet

5 § En myndighet far endast vidta atgirder som har stéd i
rittsordningen.

I sin verksamhet ska myndigheten vara saklig och opartisk.

Myndigheten far ingripa i ett enskilt intresse endast om
atgdrden kan antas leda till det avsedda resultatet. Atgéirden
far aldrig vara mer langtgiende 4n vad som beh6vs och far
vidtas endast om det avsedda resultatet star i rimligt
torhallande till de oldgenheter som kan antas uppsta for den
som dtgirden riktas mot.

Service

6 § En myndighet ska se till att kontakterna med enskilda
blir smidiga och enkla.

Myndigheten ska limna den enskilde sadan hjilp att han eller
hon kan ta till vara sina intressen. Hjilpen ska ges i den
utstrickning som dr limplig med hinsyn till fragans art, den
enskildes behov av hjilp och myndighetens verksamhet. Den ska
ges utan onodigt drojsmal.

Tillgianglighet

7 § En myndighet ska vara tillginglig f6r kontakter med
enskilda och informera allminheten om hur och nir sidana kan

tas.

Mpyndigheten ska vidta de atgarder i fraga om tillganglighet
som beh6vs for att den ska kunna uppfylla sina skyldigheter
gentemot allminheten enligt 2 kap. tryckfrihetsférordningen
om ritten att ta del av allminna handlingar.

Samverkan

8 § En myndighet ska inom sitt verksamhetsomrade samverka med
andra myndigheter.



En myndighet ska i rimlig utstrickning hjilpa den enskilde
genom att sjalv inhdmta upplysningar eller yttranden fran
andra myndigheter.

Allminna krav pa handliggningen av drenden
Utgangspunkter for handliggningen

9 § Ett drende ska handlaggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som mojligt utan att rattssakerheten

eftersatts.

Handliggningen ska vara skriftlig. Myndigheten far dock
besluta att handldggningen helt eller delvis ska vara
muntlig, om det inte dr olimpligt.

Partsinsyn

10 § Den som ir part i ett drende har ritt att ta del av allt
material som har tillférts drendet. Ratten att ta del av
uppgifter giller med de begrinsningar som féljer av 10 kap.
3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Atgirder om handliggningen férsenas

11 § Om en myndighet bedomer att avgorandet i ett drende som
har inletts av en enskild part kommer att bli vasentligt

forsenat, ska myndigheten underritta parten om detta. I en
sadan underrittelse ska myndigheten redovisa anledningen till

férseningen.

12 § Om ett arende som har inletts av en enskild part inte
har avgjorts i forsta instans senast inom sex manader, far
parten skriftligen begira att myndigheten ska avgora drendet.
Myndigheten ska inom fyra veckor fran den dag da en sadan
begiran kom in antingen avgora drendet eller i ett sarskilt
beslut avsla begiran.

Ett beslut enligt forsta stycket att avsld en begaran om att
arendet ska avgoras far 6verklagas till den domstol eller
forvaltningsmyndighet som édr behérig att préva ett
overklagande av avgorandet i drendet.



Myndighetens provning enligt forsta stycket far begiras av
parten vid ett tillfille under drendets handlaggning.

Tolkning och 6versittning

13 § En myndighet ska anvinda tolk och se till att 6versitta
handlingar om det beh6vs for att den enskilde ska kunna ta
till vara sin ritt niar myndigheten har kontakt med nagon som
inte behirskar svenska.

En myndighet ska under samma férutsittningar anvinda tolk och
gora innehallet 1 handlingar tillgangligt nar den har kontakt

med nagon som har en funktionsnedsittning som allvarligt
begrinsar formagan att se, hora eller tala.

Ombud och bitrade

14 § Den som ir part i ett drende far som ombud eller bitride
anlita ndgon som ir limplig for uppdraget. Den som anlitar
ombud ska dock medverka personligen om myndigheten begir

det.

Om ett ombud eller bitride bedéms vara olimplig for sitt
uppdrag far myndigheten besluta att han eller hon inte lingre
far medverka 1 drendet.

15 § En myndighet far begira att ett ombud ska styrka sin
behorighet genom en skriftlig eller muntlig fullmakt. En
sadan fullmakt ska innehalla uppgift om ombudets namn och
uppdragets omfattning. Om ombudet far sitta nagon annan i
sitt stalle, ska aven detta framga av fullmakten.

Om ett ombud inte foljer en begiran om att styrka sin
behorighet genom en fullmakt, far myndigheten besluta ett
foreliggande om samma sak. Ett sadant férelaggande far riktas
till ombudet eller parten.

Om en handling som inleder ett drende har skrivits under av
ett ombud, ska det i forelaggandet anges att féljden av att
det inte f6ljs kan bli att framstillningen inte tas upp till
provning.



Jav

16 § Den som f6r en myndighets rakning tar del i
handliggningen pa ett sitt som kan paverka myndighetens
beslut i drendet ér javig om

1. han eller hon eller nagon nirstaende ér part i drendet
eller annars kan antas bli paverkad av beslutet i en inte
ovisentlig utstrickning,

2. han eller hon eller nagon nirstaende ar eller har varit
stillforetridare eller ombud for en part i drendet eller for
nagon annan som kan antas bli paverkad av beslutet i en inte
ovisentlig utstrickning,

3. han eller hon har medverkat i den slutliga handliggningen
av ett drende hos en annan myndighet och till £6ljd av detta
redan har tagit stallning till frigor som myndigheten ska

prova i egenskap av 6verordnad instans, eller

4. det finns nagon annan sirskild omstindighet som gor att
hans eller hennes opartiskhet i drendet kan ifrdgasittas.

Om det ar uppenbart att frigan om opartiskhet saknar
betydelse, ska myndigheten bortse frin jiv.

17 § Den som dr javig far inte ta del 1 handlaggningen av
arendet och inte heller ndrvara nir drendet avgors. Han eller
hon far dock utféra saidana uppgifter som inte nagon annan kan
utfoéra utan att handlaggningen férsenas avsevart.

18 § Den som kanner till en omstindighet som kan antas gora
honom eller henne jivig ska omedelbart anmila detta till
myndigheten.

En myndighet ska prova en javsfraga sa snart som mojligt.
Den som javet galler far ta del i provningen av javsfragan
endast om det krivs f6r att myndigheten ska vara beslutsfor
och nagon ersittare inte kan kallas in utan att prévningen

forsenas avsevart.

Hur drenden inleds och atgirder nir handlingar ges in



Framstillningar fran enskilda

19 § En enskild kan inleda ett drende hos en myndighet genom
en ansOkan, anmalan eller annan framstallning.
Framstillningen ska innehalla uppgifter om den enskildes
identitet och den information som behé6vs for att myndigheten
ska kunna komma i kontakt med honom eller henne.

Det ska framga av framstallningen vad drendet giller och vad
den enskilde vill att myndigheten ska gora. Det ska ocksa
framga vilka omstindigheter som ligger till grund f6r den
enskildes begiran, om det inte 4r uppenbart obehovligt.

Atgéirder for att ratta till brister i en framstillning

20 § Om en framstillning ar ofullstindig eller oklar ska en
myndighet 1 forsta hand hjilpa den enskilde till ritta inom
ramen for sin allminna serviceskyldighet enligt 6 § andra
stycket.

En myndighet fir besluta att féreldgga den enskilde att
avhjilpa en brist som finns kvar, om bristen medfor att
framstillningen inte kan ldggas till grund f6r en provning i
sak. I foreldggandet ska det anges att f6ljden av att det
inte f6ljs kan bli att framstéllningen inte tas upp till
provning.

Bekriftelse av handlingar

21 § En handling ska bekriftas av avsindaren om myndigheten
anser att det behovs.

Hur ankomstdagen f6r handlingar bestims

22 § En handling har kommit in till en myndighet den dag som
handlingen nar myndigheten eller en behorig
befattningshavare.

Om en handling genom en postforsindelse eller en avi om en
betald postforsindelse som innehiller handlingen har natt en
myndighet eller behorig befattningshavare en viss dag, ska
handlingen dock anses ha kommit in nirmast féregaende



arbetsdag, om det inte framstar som osannolikt att handlingen
eller avin redan den féregiaende arbetsdagen skilts av for
myndigheten pa ett postkontor.

En handling som finns 1 en myndighets postlada nar
myndigheten témmer den forsta gingen en viss dag ska anses ha
kommit in narmast féregaende arbetsdag.

Beredning av drenden
Utredningsansvaret

23 § En myndighet ska se till att ett drende blir utrett i
den omfattning som dess beskaffenhet kriver.

En enskild part som inleder ett drende ska medverka genom att
sa langt som m&jligt ge in den utredning som parten vill
aberopa till stod for sin framstillning.

Om det behovs ska myndigheten genom frigor och papekanden
verka fOr att parten fortydligar eller kompletterar
framstillningen.

Nir far man limna uppgifter muntligt?

24 § Om en enskild part vill limna uppgifter muntligt 1 ett
arende ska myndigheten ge parten tillfalle till det, om det

inte framstar som obeh6vligt. Myndigheten bestimmer hur detta
ska ske.

Kommunikation

25 § Innan en myndighet fattar ett beslut i ett drende ska

den, om det inte ar uppenbart obehévligt, underritta den som
ar part om allt material av betydelse for beslutet och ge
parten tillfille att inom en bestimd tid yttra sig 6ver
materialet. Myndigheten far dock avsta fran sidan
kommunikation, om

1. drendet giller anstillning av nagon och det inte ar fraga
om proévning 1 hogre instans efter 6verklagande,

2. det kan befaras att det annars skulle bli avsevart svarare



att genomfora beslutet, eller

3. ett vasentligt allmént eller enskilt intresse kraver att
beslutet meddelas omedelbart.

Myndigheten bestimmer hur underrittelse ska ske.
Underrittelse far ske genom delgivning.

Underrittelseskyldigheten giller med de begrinsningar som
foljer av 10 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

Remiss

26 § En myndighet kan inom ramen for sitt utredningsansvar
enligt 23 § begira ett yttrande fran en annan myndighet eller
fran ndgon enskild (remiss).

Om en myndighet beh6ver inhdmta yttranden fran flera ska det
yndig y

gOras samtidigt, om inte ett annat tillvigagangssitt framstar

som limpligare.

Det ska framga av remissen vad yttrandet ska avse och nir det
senast ska ha kommit in till myndigheten.

Dokumentation av uppgifter

27 § En myndighet som far uppgifter pa nagot annat sitt in
genom en handling ska snarast dokumentera dem, om de kan ha
betydelse for ett beslut i drendet. Det ska framgi av

dokumentationen nir den har gjorts och av vem.
Myndighetens beslut

Hur beslut fattas

28 § Ett beslut kan fattas av en befattningshavare ensam
eller av flera gemensamt eller automatiserat. Vid den
slutliga handliggningen kan féredragande och andra

befattningshavare medverka utan att delta i avgorandet.

Nir flera ska fatta beslut gemensamt och de inte kan enas,
ska ordforanden presentera de olika forslag till beslut som



har forts fram. Varje forslag ska presenteras sa att det kan
besvaras med antingen ja eller nej.

Nir de som deltar i avgérandet har fatt ta stillning till
forslagen, meddelar ordféranden vad som enligt hans eller
hennes uppfattning har beslutats. Detta blir beslutet, om
inte omrostning begirs.

Omrostning

29 § En omr6stning ska genomforas oppet. Om det vid
omrostningen finns fler 4n tva forslag, ska man forst avgora
vilket forslag som ska stillas mot det som ordféranden anser
har beslutats.

Omréstningen avgors genom enkel majoritet. Om det blir lika
rostetal har ordféranden utslagsrost.

Varje ledamot som deltar i den slutliga handliggningen ska
delta dven 1 avgorandet. Ordféranden ska alltid rosta om det
behovs for att drendet ska kunna avgoras. Andra ledamoter
behover dock inte résta £6r mer dn ett forslag.

Reservation och avvikande mening

30 § Nar ett beslut fattas av flera gemensamt har den som
deltar i avgorandet ritt att reservera sig mot beslutet genom
att fa en avvikande mening antecknad. Den som inte gor det
ska anses ha stillt sig bakom beslutet.

Den som medverkar vid den slutliga handliggningen av ett
arende utan att delta i avgorandet har alltid ratt att fa en
avvikande mening antecknad.

En avvikande mening ska anmalas innan myndigheten expedierar
beslutet eller pa annat sitt gor det tillgdngligt f6r

utomstaende. Om beslutet inte ska goras tillgangligt for
utomstaende, ska anmalan goras senast nar beslutet far sin
slutliga form.

Dokumentation av beslut

31 § For varje skriftligt beslut ska det finnas en handling



som visar

1. dagen for beslutet,

2. vad beslutet innehaller,

3. vem eller vilka som har fattat beslutet,

4. vem eller vilka som har varit féredragande, och

5. vem eller vilka som har medverkat vid den slutliga
handliggningen utan att delta 1 avgorandet.

Motivering av beslut

32 § Ett beslut som kan antas paverka ndgons situation pa ett
inte obetydligt sitt ska innehalla en klargbrande motivering,
om det inte ar uppenbart obehovligt. En sidan motivering ska
innehalla uppgifter om vilka foreskrifter som har tillimpats
och vilka omstindigheter som har varit avgérande for
myndighetens stallningstagande.

En motivering far helt eller delvis utelimnas, om
1. beslutet giller anstillning av nagon,

2. ett vasentligt allmant eller enskilt intresse kraver att
beslutet meddelas omedelbart,

3. det ar nodvindigt med hansyn till rikets sikerhet, skyddet
for enskildas personliga eller ekonomiska férhallanden eller
nagot annat jamforbart férhallande, eller

4. beslutet giller meddelande av féreskrifter som avses i 8
kap. regeringsformen.

Om motiveringen har utelimnats enligt andra stycket 1, 2
eller 3 ska myndigheten om méjligt ge en motivering i
efterhand, om nigon enskild begir det och det beh6vs for att
han eller hon ska kunna ta till vara sin ritt.

Underrittelse om innehallet i beslut och hur ett 6verklagande
gar till



33 § En myndighet som meddelar ett beslut 1 ett drende ska sa
snart som mojligt underritta den som édr part om det
fullstindiga innehallet i beslutet, om det inte ar uppenbart

obehévligt.

Om parten far 6verklaga beslutet ska han eller hon dven
underrittas om hur det gir till. Myndigheten ska samtidigt
upplysa parten om avvikande meningar som har antecknats
enligt 30 § eller enligt sirskilda bestimmelser i ndgon annan
forfattning. En underrittelse om hur man 6verklagar ska
innehalla information om vilka krav som stills pa
overklagandets form och innehall och vad som giller i fraga
om ingivande och 6verklagandetid.

Myndigheten bestimmer hur underrittelsen ska ske. En
underrittelse ska dock alltid vara skriftlig om en part begir
det. Underrittelse far ske genom delgivning.

34 § Bestimmelserna i 33 § om underrittelse om innehallet i
beslut och hur ett 6verklagande gir till tillimpas ocksa om
nagon som inte ir part begir att fa ta del av ett beslut som
han eller hon far 6verklaga.

Nir beslut far verkstallas

35 § Ett beslut som far 6verklagas inom en viss tid far
verkstillas nar 6verklagandetiden har gatt ut, om beslutet
inte har 6verklagats.

Ett beslut far alltid verkstallas omedelbart, om

1. beslutet giller anstillning av nagon,

2. beslutet giller endast tillfalligt, eller

3. kretsen av dem som har ritt att 6verklaga ér sa vid eller
obestimd att det inte gar att avgora nir overklagandetiden
gir ut.

En myndighet far dven verkstilla ett beslut omedelbart om ett

visentligt allmint eller enskilt intresse kraver det.
Mpyndigheten ska dock férst noga 6verviga om det finns skal



att avvakta med att verkstilla beslutet pa grund av

1. att beslutet medf6ér mycket ingripande verkningar for nagon
enskild,

2. att verkstilligheten inte kan atergd om ett 6verklagande
av beslutet leder till att det upphivs, eller

3. nagon annan omstindighet.

Rittelse och dndring av beslut

Rittelse av skrivfel och liknande

36 § Ett beslut som innehaller en uppenbar felaktighet till
toljd av myndighetens eller nigon annans skrivfel, riknefel
eller ndgot annat liknande férbiseende far rittas av den
myndighet som har meddelat beslutet.

Nir en myndighet far dndra ett beslut

37 § En myndighet far dndra ett beslut som den har meddelat
som forsta instans om den anser att beslutet ar felaktigt pa
grund av att det har tillkommit nya omstindigheter eller av
nagon annan anledning.

Ett beslut som till sin karaktar ar gynnande for nagon
enskild part far dock dndras till den enskildes nackdel bara
om

1. det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har
grundats pa att beslutet under vissa forutsittningar far

aterkallas,

2. tvingande sikerhetsskal kriver att beslutet andras
omedelbart, eller

3. felaktigheten beror pa att parten har limnat oriktiga
eller vilseledande uppgifter.

Nir en myndighet ska dndra ett beslut

38 § En myndighet ska dndra ett beslut som den har meddelat



som forsta instans om
1. den anser att beslutet ar uppenbart felaktigt i nigot
vasentligt hinseende pa grund av att det har tillkommit nya

omstindigheter eller av ndgon annan anledning, och

2. beslutet kan andras snabbt och enkelt och utan att det
blir till nackdel f6r nagon enskild part.

Nir en myndighet far dndra ett beslut som har 6verklagats
39 § Ett beslut som har 6verklagats far andras av den
myndighet som har meddelat det som forsta instans enbart i
sadana fall som avses i 38 § och bara om 6verklagandet och
ovriga handlingar i drendet dnnu inte har 6verlimnats till
den hogre instans som ska prova 6verklagandet.
Overklagande

Till vilken myndighet 6verklagas beslut?

40 § Beslut 6verklagas till allmidn férvaltningsdomstol.

Provningstillstand krivs vid 6verklagande till

kammarritten.
Vilka beslut far 6verklagas?

41 § Ett beslut far 6verklagas om beslutet kan antas paverka
ndgons situation pa ett inte obetydligt sitt.

Vem far 6verklaga ett beslut?

42 § Ett beslut far 6verklagas av den som beslutet angar, om
det har gatt honom eller henne emot.

Hur 6verklagar man ett beslut?

43 § Ett 6verklagande av ett beslut ska goras skriftligen

till den hogre instans som ska préva overklagandet
(6verinstansen). Overklagandet ska dock ges in till den
myndighet som har meddelat beslutet (beslutsmyndigheten).



I 6verklagandet ska den som 6verklagar ange vilket beslut som
overklagas och pa vilket sitt han eller hon vill att beslutet
ska andras.

I 3 och 4 §§ forvaltningsprocesslagen (1971:291) finns
ytterligare bestimmelser om vad ett 6verklagande som ska
provas av allmin férvaltningsdomstol ska innehalla.

Overklagandetiden

44 § Ett 6verklagande av ett beslut ska ha kommit in till
beslutsmyndigheten inom tre veckor frin den dag da den som
overklagar fick del av beslutet genom den myndigheten. Om den
som Gverklagar dr en part som foretrider det allminna, ska
overklagandet dock ha kommit in inom tre veckor fran den dag
da beslutet meddelades.

Beslutsmyndighetens atgéirder

45 § Beslutsmyndigheten prévar om 6verklagandet har kommit in
1 ratt tid. Om det har kommit in for sent ska myndigheten

besluta att 6verklagandet inte far tas upp till provning

(avvisning).

Ett 6verklagande ska dock inte avvisas om

1. férseningen beror pa att myndigheten inte har limnat en
korrekt underrittelse om hur man 6verklagar, eller

2. overklagandet har kommit in till Gverinstansen inom
overklagandetiden.

46 § Om 6verklagandet inte avvisas ska beslutsmyndigheten
skyndsamt 6verlimna 6verklagandet och 6vriga handlingar i
arendet till 6verinstansen.

Om en myndighet dndrar ett beslut som har 6verklagats, ska
den 6verlamna dven det nya beslutet till 6verinstansen.
Overklagandet ska anses omfatta det nya beslutet.

Opverinstansens atgarder

47 § Overinstansen prévar frigor om att avvisa ett



overklagande pa nagon annan grund 4n att det har kommit in
for sent.

Om ett 6verklagande felaktigt har getts in till
overinstansen, ska den myndigheten vidarebefordra
overklagandet till beslutsmyndigheten och samtidigt ange
vilken dag som 6verklagandet kom in till 6verinstansen.

48 § Overinstansen fir bestimma att det 6verklagade beslutet
tills vidare inte ska galla.

Foreliggande nir handliggningen har forsenats

49 § Om en domstol eller en férvaltningsmyndighet bifaller
ett 6verklagande av ett sidant avslagsbeslut som avses i 12 §
andra stycket, ska den besluta att féreligea den myndighet
som har meddelat avslagsbeslutet att snarast eller inom den
tid som Overinstansen bestimmer avgora det drende som
overklagandet avser.

Overinstansens beslut far inte 6verklagas.
Overgingsbestimmelser

2017:900

1. Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2018.

2. Genom lagen upphivs forvaltningslagen (1986:223).

3. Den upphivda lagen giller dock fortfarande i den

utstrickning som det i en annan lag eller férordning finns
bestimmelser som innehaller hinvisningar till den lagen.



