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W Rattsfallssamlingen

DOMSTOLENS DOM (tredje avdelningen)

10 september 2015*

"Begédran om forhandsavgorande — Socialpolitik — Direktiv 2003/88/EG — Skydd for arbetstagares
hélsa och sikerhet — Arbetstidens forlaggning — Artikel 2 led 1 — Begreppet ’arbetstid’ —
Arbetstagare som saknar en fast bestimd arbetsplats eller en arbetsplats dar arbetet vanligtvis utfors —
Restid mellan arbetstagarens bostad och den forsta respektive sista kunden”

I mal C-266/14,

angdende en begdran om forhandsavgorande enligt artikel 267 FEUF, framstéilld av den nationella
domstolen (Audiencia Nacional Spanien) genom beslut av den 22 maj 2014, som inkom till domstolen
den 2 juni 2014, i malet

Federacion de Servicios Privados del sindicato Comisiones obreras (CC.00.)

mot

Tyco Integrated Security SL,

Tyco Integrated Fire & Security Corporation Servicios SA,

meddelar

DOMSTOLEN (tredje avdelningen)

sammansatt av avdelningsordfésranden M. Ilesi¢ samt domarna A. O Caoimh (referent), C. Toader,
E. Jarasianas och C.G. Fernlund,

generaladvokat: Y. Bot,

justitiesekreterare: forste handlaggaren M. Ferreira,

efter det skriftliga forfarandet och férhandlingen den 22 april 2015,
med beaktande av de yttranden som avgetts av:

— Federacién de Servicios Privados del sindicato Comisiones obreras (CC.0Q.), genom E. Lillo Pérez
och F. Gualda Alcal4, abogados,

— Tyco Integrated Security SL och Tyco Integrated Fire & Security Corporation Servicios SA, genom
J. Martinez Pérez de Espinosa, abogado,

— Spaniens regering, genom J. Garcia-Valdecasas Dorrego, i egenskap av ombud,

* Rattegangssprak:spanska.
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— Tjeckiens regering, genom M. Smolek, i egenskap av ombud,

— Italiens regering, genom G. Palmieri, i egenskap av ombud, bitradd av F. Varrone, avvocato dello
Stato,

— Forenade kungarikets regering, genom L. Christie och L. Barfoot, bada i egenskap av ombud,
bitrddda av S. Lee, Q.C, och G. Facenna, Barrister-at-Law,

— Europeiska kommissionen, genom M. van Beek och N. Ruiz Garcia, bada i egenskap av ombud,
och efter att den 11 juni 2015 ha hort generaladvokatens forslag till avgorande,

foljande

Dom

Begédran om forhandsavgorande avser tolkningen av artikel 2 led 1 i Europaparlamentets och radets
direktiv 2003/88/EG av den 4 november 2003 om arbetstidens forldggning i vissa avseenden
(EUT L 299, s. 9).

Begdran har framstéllts i ett mél mellan & ena sidan Federacién de Servicios Privados del sindicato
Comisiones obreras (CC.00.) och & andra sidan Tyco Integrated Security SL och Tyco Integrated
Fire & Security Corporation Servicios SA (nedan gemensamt kallade Tyco). Malet géller Tycos beslut
att inte anse att den dagliga restiden for bolagets anstillda mellan bostaden och den forsta respektive

den sista kunden som arbetsgivaren anvisat (nedan kallad restiden mellan bostaden och kunderna)
utgor arbetstid i den mening som avses i artikel 2 led 1 i ndmnda direktiv.

Tillaimpliga bestimmelser

Unionsrdtt
Skal 4 i direktiv 2004/88 anges foljande:

”Arbetstagarnas siakerhet, hygien och hilsa pa arbetsplatsen ar ett mal som inte bor vara underkastat
rent ekonomiska hansyn.”

I artikel 1 i ndmnda direktiv foreskrivs foljande:
”1. I detta direktiv foreskrivs minimikrav pa sikerhet och hilsa vid forldggningen av arbetstiden.
2. Detta direktiv ar tillampligt pa

a) minimitider for dygnsvila, veckovila och arlig semester, vidare pa raster och begridnsning av
veckoarbetstiden, samt

b) vissa former av nattarbete, skiftarbete och arbetsrytm.
3. Detta direktiv skall tillampas pa all verksamhet, savil offentlig som privat, i den betydelse som avses
i artikel 2 i [radets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om atgérder for att fraimja forbéttringar av

arbetstagarnas sdkerhet och hilsa i arbetet (EGT L 183, s. 1; svensk specialutgava, omrade 5, volym 4,
s. 146)], utan att det paverkar tillimpningen av artiklarna 14, 17, 18 och 19 i detta direktiv.
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4. Bestimmelserna i direktiv 89/391... ér fullt tillaimpliga pa de fall som avses i punkt 2 utan att det
péaverkar tillimpningen av strangare eller mer detaljerade bestimmelser i det har direktivet”.

Artikel 2 i ndimnda direktiv har rubriken "Definitioner”. Artikel 2 leden 1 och 2 har féljande lydelse:
"I detta direktiv anvéinds foljande beteckningar med de betydelser som hér anges:

1. arbetstid: all tid i enlighet med nationell lagstiftning eller praxis da arbetstagaren star till
arbetsgivarens forfogande samt darvid utfor aktiviteter eller uppgifter.

2. viloperiod: varje period som inte ar arbetstid.”
Artikel 3 i samma direktiv, som har rubriken "Dygnsvila”, har féljande lydelse:

"Medlemsstaterna skall vidta de atgidrder som behovs for att se till att varje arbetstagare far minst elva
timmars sammanhéngande ledighet per 24-timmarsperiod.”

Spansk rdtt

I artikel 34.1, 34.3 och 34.5 i lagen om arbetstagares stillning, i dess lydelse enligt kungligt
lagstiftningsdekret 1/1995 om godkénnande av éndringar av ordalydelsen i lagen om arbetstagares
stillning (Real Decreto Legislativo 1/1995 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores), av den 24 mars 1995 (BOE nr 75, av den 29 mars 1995, s. 9654),
foreskrivs foljande:

”1. Bestimmelser om arbetstidens lingd ska faststillas i kollektivavtal eller i anstillningsavtal.

Den ordinarie arbetstiden far i genomsnitt inte Gverstiga 40 timmar per effektiv arbetsvecka berédknat
per ar.

3. Minst 12 timmar ska forflyta mellan slutet av en arbetsdag och borjan av foljande arbetsdag.
Antalet ordinarie arbetstimmar av faktiskt arbete far inte Overstiga 9 timmar per dag, savida inte en
annan fordelning av den dagliga arbetstiden har faststillts i kollektivavtal eller annars i avtal mellan

foretaget och representanter for arbetstagarna, varvid vilan mellan arbetsdagar under alla
omstdndigheter ska iakttas.

5. Arbetstiden ska berdknas sd, att arbetstagaren befinner sig pa sin arbetsplats savél ndr den dagliga
arbetstiden pabodrjas som ndr den avslutas.”

Malet vid den nationella domstolen och tolkningsfragan

Tyco bedriver i merparten av de spanska provinserna verksamhet som bestir i installation och
underhéll av sékerhetssystem i form av inbrotts- och stoéldlarm.

ECLILEU:C:2015:578 3
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Under ér 2011 stdngde Tyco sina provinskontor (nedan kallade de regionala kontoren) och de anstéllda
kom att tillhéra huvudkontoret i Madrid (Spanien).

Teknikerna som &r anstillda av Tyco installerar och underhéller sikerhetsanordningar i privata hus
samt i industriella och kommersiella anldggningar som &r beldgna i det geografiska omrade som dessa
tekniker tillhor, och som omfattar hela eller en del av den provins som de arbetar i, eller till och med
flera provinser.

Dessa arbetstagare forfogar 6ver en tjanstebil med vilka de dagligen reser fran bostaden till de platser
ddr de ska utfora installations- eller underhallsarbeten pa séikerhetssystem. De anvinder samma
fordon for att atervinda hem efter att ha avslutat sin arbetsdag.

Enligt den hdnskjutande domstolen kan avstindet mellan en arbetstagares bostad och den plats déar
denne ska utfora ett arbete variera i stor utstrackning och ibland &verstiga 100 kilometer. Samma
domstol ger exempel pa ett fall dar restiden mellan bostaden och kunderna uppgatt till tre timmar pa
grund av trafikintensiteten.

Samma arbetstagare ska dven en eller flera ganger i veckan éka till ett transportlogistikkontor i
niarheten av deras hem for att himta material, anordningar och 16sa delar som de behover i sitt
arbete.

For att utfora sina uppgifter har de arbetstagare som &r aktuella i det nationella malet tillgang till en
mobiltelefon for att kunna kommunicera med huvudkontoret i Madrid pa distans. Med en installerad
applikation i telefonen kan arbetstagarna varje dag innan arbetsdagen pébodrjas ta emot en fiardplan
over de olika platser som de ska besoka under dagen inom det geografiska omrade dér arbetstagaren &r
verksam, och oOver tidpunkterna for kundmotena. Med hjilp av en annan applikation antecknar
arbetstagarna uppgifterna om de arbeten som utforts och skickar dem till Tyco, i syfte att registrera
de problem som uppstatt och de atgérder som vidtagits.

Den hiénskjutande domstolen har papekat att Tyco inte betraktar restiden mellan bostaden och
kunderna sasom arbetstid utan i stillet som vilotid.

Enligt samma domstol berdknar Tyco den dagliga arbetstiden sdsom den tid som forflyter mellan
tidpunkten da den anstillde ankommer hos dagens forsta kund och tidpunkten d& den anstillde
lamnar den sista kunden. Endast den tid som tillbringas hos kunden och den tid det tar att forflytta
sig mellan kunderna medtas i berdkningen. Innan de regionala kontoren stingde réknade Tyco
emellertid den dagliga arbetstiden fran och med tidpunkten da de anstéllda kom till dessa kontor for
att fa tillgang till sin tjénstebil, forteckningen 6ver kunder att besoka och firdplanen till och med den
tidpunkt da de anstdllda kom tillbaka till kontoret for att lamna tillbaka tjanstebilen.

Samma domstol anser att begreppen arbetstid och vilotid i direktiv 2003/88 &r motsatta begrepp, och
darmed é&r det enligt direktivet inte mojligt att beakta nagot mellanting. Den hénskjutande domstolen
har dven papekat att restiden mellan bostaden och kunderna inte betraktas som arbetstid i artikel 34.5
i lagen om arbetstagares stéllning i dess lydelse enligt kungligt lagstiftningsdekret 1/1995. Den
nationella lagstiftaren har, enligt den hénskjutande domstolen, valt denna l6sning, eftersom
lagstiftaren ansag att arbetstagaren dr fri att vélja var han eller hon vill bo, vilket innebar att det &r
arbetstagaren sjilv som bestimmer avstandet — kortare eller lingre — mellan arbetsplatsen och
bostaden utifran sina mojligheter.

Den hénskjutande domstolen har papekat att i fallet med mobila arbetstagare inom sektorn for

véagtransport maste denna uppfattning nyanseras. Den nationella lagstiftaren forefaller ndmligen ha
ansett att for denna kategori av arbetstagare utgors deras arbetsplats av sjdlva fordonet och dérfor
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betraktas den tid som dessa arbetstagare forflyttar sig som arbetstid. Den hédnskjutande domstolen
undrar séledes om situationen for de arbetstagare som dr aktuella i det nationella malet kan liknas vid
situationen for de mobila arbetstagarna inom véagtransportsektorn.

Enligt samma domstol innebdr den omstidndigheten att forevarande arbetstagare nagra timmar fore
besoket informeras pa sina mobiltelefoner om den stricka de ska kora och om de specifika tjanster
som de ska tillhandahalla kunderna, att de inte lingre kan anpassa sitt privatliv och sin bosattningsort
med hénsyn till ndrheten till arbetsplatsen, eftersom denna varierar fran dag till dag. Av detta foljer att
restiden mellan bostaden och kunderna inte kan betraktas som vilotid med beaktande av bland annat
det syfte att skydda arbetstagares sdkerhet och hilsa vilket efterstrévas i direktiv 2003/88. Vidare é&r
det enligt den hidnskjutande domstolen inte heller fraga om tid under vilken arbetstagaren i egentlig
mening star till arbetsgivarens forfogande for att anfortros ndgon annan uppgift dn att forflytta sig.
Det dr dock oklart om restiden mellan bostaden och kunderna ska anses som arbetstid eller vilotid
enligt direktivet.

Mot denna bakgrund beslutade den nationella domstolen att vilandeforklara malet och stélla foljande
fraga till domstolen:

”"Ska artikel 2 i direktiv 2003/88 tolkas sa, att restiden i borjan och i slutet av en arbetsdag for en
arbetstagare som inte har en fast bestdmd arbetsplats, utan som varje dag reser fran sin bostad till
platsen for en av foretagets kunder, vilken skiljer sig at varje dag, och som atervinder hem fran
platsen for en annan kund vilken ocksé varierar (enligt en resvég eller lista som faststéllts av foretaget
foregaende dag) inom grianserna for ett mer eller mindre omfattande geografiskt omrade, under de
omstiandigheter i det nationella malet som det redogjorts for, ska anses utgora ’arbetstid’ enligt
definition av detta begrepp i nimnda artikel i direktivet, eller ska denna tid tvirtom anses utgora en
viloperiod’?”

Provning av tolkningsfragan

Den hénskjutande domstolen har stillt sin fraga for att fa klarhet i huruvida artikel 2 led 1 i direktiv
2003/88 ska tolkas sa, att under sadana omstdndigheter som dem som &ar aktuella i det nationella
malet dar arbetstagarna inte har nagon fast bestimd arbetsplats eller arbetsplats dar arbetet vanligtvis
utfors, utgor arbetstagarnas restid mellan bostaden och kunderna arbetstid i den mening som avses i
bestimmelsen.

Domstolen papekar inledningsvis att eftersom artiklarna 1-8 i ndmnda direktiv i stort sett &r identiska
med artiklarna 1-8 i radets direktiv 93/104/EG av den 23 november 1993 om arbetstidens forldggning i
vissa avseenden (EGT L 307, s. 18), i dess lydelse enligt Europaparlamentets och radets
direktiv 2000/34/EG av den 22 juni 2000 (EGT L 195, s. 41), ar domstolens tolkning av sistndmnda
artiklar fullt overforbar pa de ovanndmnda artiklarna i direktiv 2003/88 (se, for ett liknande
resonemang, dom Fuf$, C-429/09, EU:C:2010:717, punkt 32, och beslut Grigore, C-258/10,
EU:C:2011:122, punkt 39).

Direktiv 2003/88 syftar till att foreskriva minimikrav for att forbdttra arbetstagarnas livs- och
arbetsvillkor genom en tillndrmning av nationella lagstiftningar om i synnerhet arbetstidens ldngd.
Denna harmonisering pa unionsniva av arbetstidens forlaggning syftar till att sékerstélla ett bdttre
skydd for arbetstagarnas sdkerhet och hélsa genom att lata dem atnjuta viloperioder av viss kortaste
langd — sirskilt per dag och vecka — och adekvata raster, och genom att foreskriva en ldngsta
genomsnittlig veckoarbetstid pa 48 timmar, vilket utgér den maximala arbetstiden, varvid det
uttryckligen anges att den inbegriper 6vertid (se dom BECTU, C-173/99, EU:C:2001:356, punkterna 37
och 38, dom Jaeger, C-151/02, EU:C:2003:437, punkt 46, och beslut Grigore, C-258/10, EU:C:2011:122,
punkt 40).
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Direktivets foreskrifter angaende langsta tillatna arbetstid och kortast tillatna vilotid utgdr regler i
unionens sociala regelverk, vilka dr av sdrskild betydelse och vilka, sisom minimiforeskrifter for att
sakerstilla skyddet av arbetstagarnas sdkerhet och hilsa, ska komma varje arbetstagare till godo (dom
Dellas m.fl., C-14/04, EU:C:2005:728, punkt 49 och dér angiven rittspraxis, samt beslut Grigore,
C-258/10, EU:C:2011:122, punkt 41).

Vad sirskilt betréffar begreppet arbetstid i den mening som avses i artikel 2 led 1 i direktiv 2003/88 har
domstolen upprepade ganger funnit att begreppet i direktivet definieras som all tid i enlighet med
nationell lagstiftning eller praxis da arbetstagaren star till arbetsgivarens forfogande samt dérvid utfor
aktiviteter eller uppgifter och att begreppet ska forstds sa, att det star i motsats till begreppet
viloperiod, eftersom dessa tva begrepp tar ut varandra (dom Jaeger, C-151/02, EU:C:2003:437,
punkt 48; dom Dellas m.fl., C-14/04, EU:C:2005:728, punkt 42, beslut Vorel, C-437/05, EU:C:2007:23,
punkt 24, och beslut Grigore, C-258/10, EU:C:2011:122, punkt 42).

Domstolen konstaterar i detta sammanhang att direktivet inte foreskriver ndgot mellanting mellan
arbetstid och viloperioder (se, for ett liknande resonemang, dom Dellas m.fl., C-14/04, EU:C:2005:728,
punkt 43, beslut Vorel, C-437/05, EU:C:2007:23, punkt 25, och beslut Grigore, C-258/10,
EU:C:2011:122, punkt 43).

Det foljer harvid av domstolens praxis att begreppen arbetstid och viloperiod, i den mening som avses i
direktiv 2003/88, utgdr unionsrdttsliga begrepp som ska definieras objektivt, med hénvisning till
direktivets system och dndamal, som é&r att faststdlla minimiregler for att forbattra arbetstagares livs-
och arbetsvillkor. Det dr namligen endast genom en sidan fristaende tolkning som det kan sikerstillas
att direktivet blir fullt verksamt och att nimnda begrepp kommer att tillimpas enhetligt i alla
medlemsstater (se dom Dellas m.fl, C-14/04, EU:C:2005:728, punkterna 44 och 45, beslut Vorel,
C-437/05, EU:C:2007:23, punkt 26, och beslut Grigore, C-258/10, EU:C:2011:122, punkt 44).

Artikel 2 i samma direktiv ingar slutligen inte bland de bestimmelser i direktivet som det far goras
undantag fran (se beslut Grigore, C-258/10, EU:C:2011:122, punkt 45).

For att besvara den stéllda tolkningsfragan kommer domstolen att prova om rekvisiten i begreppet
arbetstid — i en sadan situation som den som é&r aktuell i det nationella mélet —, vilka aterges i
punkt 25 ovan, ar uppfyllda eller inte under restiden mellan bostaden och kunderna och foljaktligen
om denna tid ska betraktas som arbetstid eller vilotid.

Vad giller det forsta rekvisitet i begreppet arbetstid i den mening som avses i artikel 2 led 1 i
direktiv 2003/88, det vill sdga att arbetstagaren ska utfora aktiviteter eller uppgifter, gor domstolen
foljande bedomning. Det har inte bestritts att innan Tyco beslutade att stinga de regionala kontoren
ansdg namnde arbetsgivare att arbetstagarnas restid mellan de regionala kontoren och dagens forsta
respektive sista kund utgjorde arbetstid. Restiden mellan bostaden och det regionala kontoret vid
arbetsdagens borjan respektive slut ansags daremot inte som arbetstid. Det ar for 6vrigt utrett att fore
detta beslut infann sig de arbetstagare som ar aktuella i det nationella mélet varje dag pa dessa kontor
for att himta de fordon som Tyco stillde till deras forfogande och pabdrja arbetsdagen. Arbetstagarna
avslutade dven arbetsdagen péa dessa kontor.

Tyco anser att arbetstagarnas restid mellan bostaden och kunderna inte kan betraktas som arbetstid i
den mening som avses i ndmnda bestimmelse dérfér att d&ven om arbetstagarna maste resa for att
besoka de kunder som arbetsgivaren har anvisat omfattar deras aktiviteter och uppgifter att utfora
tekniska installationer och underhall av sdkerhetssystem hos kunderna. Under restiden mellan
bostaden och kunderna utfor arbetstagarna inte sina aktiviteter och uppgifter.

Detta argument kan inte godtas. Domstolen delar generaladvokatens standpunkt i punkt 38 i dennes

forslag till avgorande att den tid det tar for arbetstagare, med en anstéllning sasom den som ar aktuell
i det nationella malet, att infinna sig hos de kunder som arbetsgivaren anvisar ar ett nodvandigt medel
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for att arbetstagarna ska kunna utfora tekniska arbeten hos kunderna. Om restiden inte beaktades
skulle det innebdra att en arbetsgivare sdsom Tyco kunna kréva att endast den tid som anvénts for att
installera och underhalla sdkerhetssystem omfattas av begreppet arbetstid i den mening som avses i
artikel 2 led 1 i direktiv 2003/88, vilket skulle leda till att begreppet forvanskades och undergriva
syftet att skydda arbetstagarnas sékerhet och halsa.

Det faktum att Tyco betraktade de aktuella arbetstagarnas resor i borjan respektive i slutet av
arbetsdagen till eller fran kunderna sasom arbetstid innan de regionala kontoren stéingdes visar for
ovrigt att uppgiften att kora ett fordon fran ett regionalt kontor till den forsta kunden och sedan fran
den sista kunden till ssmma regionala kontor tidigare ingick i arbetstagarnas aktiviteter och uppgifter.
Resornas natur har dock inte fordndrats sedan stingningen av de regionala kontoren. Endast den punkt
varifran resan utgar har éndrats.

Arbetstagare som befinner sig i en situation sasom den som é&r aktuell i det nationella malet maste
under dessa omstdndigheter anses utfora sina aktiviteter eller uppgifter under restiden mellan
bostaden och kunderna.

Vad giller det andra rekvisitet i begreppet arbetstid i den mening som avses i artikel 2 led 1 i
direktiv 2003/88, det vill sdga att arbetstagaren ska sta till arbetsgivarens forfogande under denna tid,
finner domstolen anledning att erinra om foljande. Den avgorande faktorn &r att arbetstagaren maste
vara fysiskt ndrvarande pa en plats som arbetsgivaren bestimmer och halla sig tillgdnglig, sa att han
eller hon omedelbart kan tillhandahalla lampliga tjénster ndar behov uppkommer (se, for ett liknande
resonemang, dom Dellas mfl, C-14/04, EU:C:2005:728, punkt 48, beslut Vorel, C-437/05,
EU:C:2007:23, punkt 28, och beslut Grigore, C-258/10, EU:C:2011:122, punkt 63).

For att en arbetstagare ska anses sta till sin arbetsgivares forfogande krévs det att arbetstagaren
befinner sig i en situation ddr han eller hon har en rittslig skyldighet att folja arbetsgivarens
instruktioner och utéva sin verksamhet for denna.

Det foljer daremot av domstolens praxis att mojligheten for arbetstagarna att forfoga 6ver sin tid utan
storre inskrdnkningar och dgna sig at sina egna intressen dr en omstdndighet som kan visa att den
aktuella tiden inte utgér arbetstid i den mening som avses i direktiv 2003/88 (se, for ett liknande
resonemang, dom Simap, C-303/98, EU:C:2000:528, punkt 50).

I forevarande fall framgar det av de preciseringar som Tyco ldmnade vid forhandlingen att det é&r
bolaget som bestimmer forteckningen med kunder samt i vilken ordning de aktuella arbetstagarna ska
besoka dem. Det ar d@ven Tyco som beslutar om hur dags kundbesoken ska ske. Tyco uppgav likasa att
dven om varje arbetstagare i det nationella maélet forsetts med en mobiltelefon — pa vilken deras
fairdvdag meddelas fore arbetsdagens borjan — &r arbetstagarna inte skyldiga att ha telefonen paslagen
under restiden mellan bostaden och kunderna. Férdvdgen for att infinna sig hos kunderna bestdms
saledes inte av Tyco. Det star de aktuella arbetstagarna fritt att bege sig dit enligt den fardvag som de
sjalva bestaimmer. De kan foljaktligen sjalva organisera sin restid.

Domstolen konstaterar hirvid att under restiden mellan bostaden och kunderna har arbetstagare som
befinner sig i en situation sésom den som &r aktuell i det nationella malet en viss frihet som de inte
har under den tid da de utfor arbete hos en kund, under forutsittning att de kommer till den
anvisade kunden pa det klockslag som arbetsgivaren har Overenskommit. Det framgar dock av
handlingarna i malet att denna frihet foreldg redan innan de regionala kontoren stingdes dé restiden
raknades som arbetstid fran och med ankomsten till de regionala kontoren. Det enda som dndrats &r
den plats fran vilken resan till kunderna utgar. En sadan forandring &ndrar emellertid inte den
rattsliga beskaffenheten av arbetstagarnas skyldighet att folja arbetsgivarens instruktioner. Under
resorna omfattas arbetstagarna av arbetsgivarens instruktioner som kan é&ndra den ordning i vilken
kunderna ska besokas eller stdlla in respektive lagga till ett kundbesok. Domstolen finner under alla
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omstdndigheter att under den nédvédndiga restiden — vilken for det mesta inte kan avkortas — har dessa
arbetstagare ingen mojlighet att fritt forfoga 6ver sin tid och dgna sig at sina egna intressen. De star
saledes till arbetsgivarens forfogande.

Tyco, den spanska regeringen och Forenade kungarikets regering har uttryckt farhagor for att sadana
arbetstagare dgnar sig at personliga goromal i borjan respektive slutet av dagen. Sddana farhdgor
paverkar emellertid inte restidens rattsliga beskaffenhet. Det ankommer i en sadan situation som den
som dr aktuell i det nationella malet pa arbetsgivaren att inféora nédviandiga kontrollinstrument for att
forhindra eventuella missbruk.

Det var namligen redan mojligt att dgna sig at sddana personliga goromal innan de regionala kontoren
stangdes. Sdsom vidare foljer av skal 4 i direktiv 2003/98 bor syftet med direktivet inte vara underkastat
rent ekonomiska hénsyn. Tyco papekade for oOvrigt vid forhandlingen infér domstolen att
anvdndningen av de kreditkort som Tyco forser sina anstdllda med ar begrdnsad till betalning av
drivmedel avsett att anvéndas i tjansten for de fordon som stills till arbetstagarnas forfogande. Tyco
forfogar saledes Over ett sitt, bland flera andra, att kontrollera arbetstagarnas forflyttningar.

Denna typ av kontroller kan forvisso ge upphov till ytterligare en borda for ett foretag som befinner sig
i samma situation som Tyco. Det méste dock erinras om att den bordan ér en ofrankomlig foljd av
beslutet att stinga de regionala kontoren. Diremot skulle det strida mot syftet att skydda
arbetstagares sdkerhet och hilsa som efterstrdavas i direktivet om beslutet ledde till att hela denna
borda overfordes pa Tycos anstillda.

Vad giller det tredje rekvisitet i begreppet arbetstid i den mening som avses i artikel 2 led 1 i
direktiv 2003/88, det vill sdga att arbetstagaren ska befinna sig pa arbetsplatsen under den aktuella
perioden, gor domstolen foljande bedomning. Om en arbetstagare inte lingre har en fast bestdmd
arbetsplats utan utfor sina aktiviteter eller uppgifter under restiden till eller fran en kund, ska ndmnde
arbetstagare, sasom foljer av punkt 34 ovan, anses befinna sig pa arbetsplatsen under denna tid. Med
hénsyn till att resorna utgor en ofrankomlig del av stillningen som arbetstagare utan en fast bestamd
arbetsplats eller arbetsplats déar arbetet vanligtvis utfors, kan dessa arbetstagares arbetsplats, sasom
generaladvokaten har papekat i punkt 48 sitt forslag till avgorande, inte vara begrinsad till den plats
dér dessa arbetstagare rent fysiskt utfor sitt arbete hos arbetsgivarens kunder.

Denna beddmning éndras inte av att arbetstagarna — i en sadan situation som den som é&r aktuell i det
nationella mélet — paborjar respektive avslutar resorna i bostaden. Detta forhallande ar ndamligen en
direkt foljd av beslutet att stinga de regionala kontoren och inte av arbetstagarnas vilja. Eftersom de
har forlorat mojligheten att fritt bestimma avstandet mellan bostaden och den plats dér arbetsdagen
vanligen borjar respektive slutar, kan de inte tvingas att ikldda sig ansvaret for arbetsgivarens val att
stanga dessa kontor.

Ett sddant resultat skulle dven strida mot syftet att skydda arbetstagares sdkerhet och hilsa vilket
efterstriavas i direktiv 2003/88. Detta syfte omfattar nodvandigheten att garantera arbetstagare en
minsta viloperiod. Det skulle ndmligen strida mot direktivet att viloperioden for arbetstagare som inte
har nagon fast bestimd arbetsplats eller en arbetsplats dér arbetet vanligtvis utfors blir forkortad pa
grund av att restiden mellan bostaden och kunderna inte omfattas av begreppet arbetstid i en mening
som avses i artikel 2 led 1 i ndimnda direktiv.

Det foljer av ovanndmnda Overviganden att nér arbetstagare befinner sig i sdidana omsténdigheter som
dem som é&r aktuella i det nationella malet och anvinder en tjénstebil for att bege sig fran bostaden for
att infinna sig hos en kund som arbetsgivaren har anvisat eller for att atervinda till bostaden fran en
sadan kund eller for att resa fran en sadan kund till en annan under arbetsdagen ska arbetstagarna —
under dessa resor — anses vara pa arbetsplatsen i den mening som avses i artikel 2 led 1 i samma
direktiv.
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Bedomningen éndras inte av det argument som Forenade kungariket har framfort, ndmligen att det
skulle leda till en ofrankomlig kostnadsokning for bland annat Tyco. Det réicker i detta avseende att
papeka att dven om restiden ska anses som arbetstid under de sirskilda omstdndigheter som rader i
det nationella malet, star det Tyco fritt att faststdlla vilken 16n som ska utgd under restiden mellan
bostaden och kunderna.

Det réicker emellertid att erinra om att med undantag for det sirskilda fall betrédffande arlig betald
semester som foreskrivs i artikel 7.1 i direktiv 2003/88, regleras enligt domstolens praxis endast vissa
aspekter av arbetstidens forldggning i namnda direktiv. Det ar dérfor i princip inte tillaimpligt pa
arbetstagares 16n (se dom Dellas m.fl, C-14/04, EU:C:2005:728, punkt 38, beslut Vorel, C-437/05,
EU:C:2007:23, punkt 32, och beslut Grigore, C-258/10, EU:C:2011:122, punkterna 81 och 83).

Hur arbetstagare som befinner sig i en sadan situation som den som é&r aktuell i det nationella mélet
ska avlonas omfattas inte av det nimnda direktivet utan regleras av relevanta bestimmelser i nationella
ratt.

Mot denna bakgrund ska den stéllda tolkningsfragan besvaras pa foljande satt. Artikel 2 led 1 i
direktiv 2003/88 ska tolkas s, att under sddana omstdndigheter som dem som é&r aktuella i det
nationella malet dar arbetstagarna inte har nagon fast bestimd arbetsplats eller arbetsplats dér arbetet
vanligtvis utfors, utgor arbetstagarnas dagliga restid mellan bostaden och den forsta respektive den sista
kund som arbetsgivaren anvisat arbetstid i den mening som avses i bestimmelsen.

Rittegangskostnader

Eftersom forfarandet i forhéllande till parterna i det nationella malet utgor ett led i beredningen av
samma mal, ankommer det pa den hénskjutande domstolen att besluta om réttegangskostnaderna. De
kostnader for att avge yttrande till domstolen som andra 4n ndmnda parter har haft ar inte
ersdttningsgilla.

Mot denna bakgrund beslutar domstolen (tredje avdelningen) foljande:

Artikel 2 led 1 i Europaparlamentets och radets direktiv 2003/88/EG av den 4 november 2003 om
arbetstidens forliggning i vissa avseenden ska tolkas sa, att under sidana omstindigheter som
dem som ir aktuella i det nationella malet déar arbetstagarna inte har nagon fast bestimd
arbetsplats eller arbetsplats diar arbetet vanligtvis utfors, utgor arbetstagarnas dagliga restid
mellan bostaden och den forsta respektive den sista kund som arbetsgivaren anvisat arbetstid i
den mening som avses i bestimmelsen.

Underskrifter
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