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UPPLYSNINGAR FRAN MEDLEMSSTATERNA

Meddelande frin kommissionen i enlighet med artikel 4.3 i Europaparlamentets och ridets

direktiv 2009/22/EG om forbudsforeliggande for att skydda konsumenternas intressen, som

kodifierar direktiv 98/27[EG, nir det giller de inrittningar som fir vicka talan enligt artikel 2
i direktivet

(Text av betydelse for EES)
(2019/C 237/03)

Myndigheterna i de berorda medlemsstaterna har godkint att foljande inrittningar fir vicka talan om forbudsfo-
reldggande enligt artikel 2 i direktiv 2009/22/EG:

BELGIEN
Namn Kontaktuppgifter Andamal
1. Association belge des |Rue de Hollande/Hollandstraat, 13 — Virnar, tillvaratar och foretrader konsumentin-
consommateurs Tests— | 1060 Bruxelles tressen (t.ex. genom olika initiativ, verksamheter,
Achats|Belgische Ver- | Tfn +32 2 542 35 55 studier, forskning, publikationer om konsument-
bruikersunie Fax +32 2 542 32 50 fragor, individanpassade tjanster och stod till
Test-Aankoop E-post: membres@test-achats.be medlemmar).
leden@test-aankoop.be
Internet: www.test-achats.b
\;lvsglteest—aankozsp gz arbe — Framjar och bistdr bildande och utveckling av
' ' juridiska personer vars huvudindamdl dr att
tillvarata konsumenters intressen.
2. Organisation des Neustrafle, 119 — Ger upplysningar och rdd till privatpersoner om
consommateurs 4700 Eupen konsumentfragor.
a.s.b.l./Consumente- Tfn +32 87 59 18 50
norganisatie v.z.w, Fax +32 87 59 18 51
Verlg)raucher- / E-;ost' — Fungerar som link till myndigheter och vidtar
schutzzentrale V.o.E. |info@vszbe atgarder for att skydda konsumenterna.
Internet: www.cec-ecc.be
www.evz.be — Upplyser om rittigheter och foretriader enskilda
konsumenter eller grupper av konsumenter.
— Grinsoverskridande konsumentfragor.
— Vidtar forebyggande atgirder och hjilper perso-
ner med stora skulder.

BULGARIEN
Namn Kontaktuppgifter Andamal

1. Komucus 3a 3amura Ha | Slaveikov Sq. 4A Statlig myndighet med huvudsakligt ansvar for
norpedurermure | The | 1000 Sofia tillimpningen av konsumentskyddslagstiftningen:
Consumer Protection |Tfn +359 2 987 74 45 overvakning av allmin produktsikerhet, forsvar av
Commission (KZP) Fax +359 2 988 42 18 ekonomiska intressen, tvistlosning utanfor domstol
E-post: info@kzp.bg och skydd av konsumenternas kollektiva intressen.
Internet: www.kzp.bg Ger konsumenter information och rad. Loser konsu-

menttvister. Driver forlikningskommittéer, dven for-
likningskommittén for tvister som giller betalning.
Granskar konsumentklagomal.
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Andamal

Kontaktpunkt for Rapex (EU:s system for snabbt
utbyte av information om farliga konsumentproduk-
ter). Samordnar verksamheten for alla organ som
overvakar tillimpningen av forordning (EG)
nr 2006/2004 om samarbete mellan de nationella
tillsynsmyndigheter som ansvarar for konsument-
skyddslagstiftningen ("férordningen om konsument-
skyddssamarbete”). Overvakar genomforandet av de
12 direktiv som omfattas av forordning (EG)
nr 2006/2004.

Bbbirapcka HanmoHanHa
acoumanusa “aKTMBHU
norpedurenn”

Bulgarian National
Association for active
consumers (BNA AP)

Sofia 1504

ul. Vrabcha 26

Tfn 989 01 06;

Fax 989 01 06;

E-post: bnap@bnap.org,

Infomerar konsumenterna om varor och tjdnster
som finns tillgidngliga pd marknaden, om risker som
hdnger samman med varor och tjdnster och hur de
kan undvikas, om hur varor och tjinster paverkar
miljon, om deras ekonomiska intressen och hur de
kan skyddas och om gillande konsumentskydds-
och miljoskyddslagstiftning i Bulgarien. Foljer inter-
nationell sakkunskap om konsumentskydd och mil-
joskydd, och foreslar rittsliga, ekonomiska och poli-
tiska dtgirder for att skydda konsumenter och miljo
i Bulgarien.

MoTpe6uTencku HeHTHp
3a undopmanus

u uscnensanus | Centre
for Consumer Informa-
tion and Research (PtsI)

Knyaz Aleksandr

Battenberg Boulevard 27

4000 Plovdiv

Tfn +359 32 68 74 78
+359 0 886 330 770
+359 0 894 799 288

E-post: ydavch@yahoo.com

Agerar som oberoende Gvervakare av konsumenter-
nas intressen, informerar konsumenter om mark-
nadsldget och om kvalitet och sdkerhet, tillgdng och
efterfrdgan, priser pd och jimforelser av varor och
tjanster. Informerar konsumenter och specialiserade
organ om oOvertradelser av nationella standarder och
andra rittsliga bestimmelser om produktion av och
handel med varor och tjinster. Informerar konsu-
menter for att 6ka deras medvetenhet om sina
rittigheter och skyldigheter, och hur de ska forsvara
respektive fullgora dem.

Cpro3 Ha
3aCTpaxoBaHMTe

B bbarapus | Bulgarian
Insurance Policy Hol-
ders’ Union (ZSB)

Residential Complex "Lazur”
Block 7, Entry A

8001 Burgas

Tfn/Fax +359-56 83 14 62
E-post: union_insured_bg@abv.bg

Tillvaratar bulgariska forsakringstagares intressen,
informerar konsumenter om forsikringsbranschen
och hojer allminhetens medvetenhet om forsak-
ringsfragor.
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PernoHarneH cpto3 Ha | Blintsi Square 2, — Konsumentskydd

norpeburenure-98, rp.
Bupns | Vidin Regio-
nal Consumers’ Union
98 (RSP-98 VIDIN)

11th floor, room 10
3700 Vidin

Tfn/Fax +359-94 601431
E-post: rsp_vd_98@abv.bg

Hauwmonanuxa nura —
norpedurenu Ha
ycnyru | National Lea-
gue of Clients of Ser-
vice Providers

Burgas 8005

ZhK Slaveykov, bl. 63, vh. 8
Tfn +359-56 888 955
Mobiltfn +359 0 889 61 51 08
E-post: National_league@abv.bg

Informerar konsumenter om deras rittigheter. Age-
rar mot oegentligheter pd tjanstemarknaden nir de
forekommer och informerar konsumenter och
tillsynsorgan om dem, och hjilper konsumenter vid
problem.

Acoumanus ,,ITomomr 3a
norpeburens” | Consu-
mer Assistance
Association

Residential Complex "Lyulin”
Block 901, Entrance D, flat 98
1324 Sofia

Tfn +359-2 36 35 41

Mobiltfn +359 0 88 879 55 22
E-post: app_ngo@abv.bg
gvladimirov@abv.bg

Anordnar seminarier och utbildning i konsument-
fragor, inrittar centrum for information och rad till
konsumenter, initierar grupptalan for att tillvarata
konsumentintressen, tar initiativ till att utveckla
konsumentlagstiftningen, deltar i statliga samrddsor-
gan for konsumentskyddsfragor, bistdr med medling
och deltar i forlikningskommittéer, provar konsu-
mentprodukter och medverkar i kontroller som
utfors av statliga organ.

(Penepauns na
norpeGurernure

B bbarapus | Bulgarian
Consumers’
Federation

Stefan Stambolov St 35A

1000 Sofia

Tfn/Fax +359-2 931 98 11
+359-2 833 32 85

E-post:

fcb@potrebiteli-bg.org

Deltar i forskning och utveckling, ger expertutlitan-
den, erbjuder rddgivning och bedriver annan verk-
samhet rorande konsumentskydd. Inrittar och
anviander oberoende laboratorier for forskning,
expertbedomning och provning av konsumentpro-
dukter. Inrittar centrum for rddgivning i juridiska
och marknadsrelaterade frdgor, behandlar klagomal
och forslag frin konsumenter. Framstiller video-,
ljud- och textmaterial for att informera konsumenter
om deras rittigheter.

CopyxeHue 3a npaBHa
noMoI Ha
norpeGurenure |
Association providing
Legal Assistance to
Consumers

193a, 6th September Blvd
3rd floor, office 6
Plovdiv

Tfn +359 32/63 86 14; +359 32/63 60 25

E-post: sdr.p.p.p@gmail.com

Informerar och samrader med allminheten om kon-
sumentskyddsfrdgor, bistdr konsumenter i Bulgarien
med att tillvarata deras rittigheter och legitima
intressen genom radgivning och samrad i rattstvister
som ska avgoras i eller utanfor domstol, dvervakar
efterlevnaden av den bulgariska konsumentlagstift-
ningen i forhédllande till konsumentskyddslagstift-
ningens utveckling i EU, tillvaratar intressen for
konsumenter i forhdllande till relevanta statliga
myndigheter och internationella organisationer,
bidrar till att forbattra de ekonomiska och rittsliga
forhallandena i Bulgarien for tillhandahallande av
varor och tjanster samt tillvaratar konsumenternas
kollektiva intressen.
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10. HamuonamHa

acoumanms 3a 3almTa
Ha noTpeGurernnre |
Nationell konsument-
skyddsorganisation

Sofia
ul. Pozitano nr 9, vaning 2, kontor 4
Webbplats: http://www.nazp.ba/

Ge allminheten information och rdd i konsument-
skyddsfragor, hjilpa konsumenterna att skydda sina
intressen och rattigheter, samt driva sina drenden,
foretraida och skydda konsumenternas intressen
i kontakter med offentliga organ, fysiska och juri-
diska personer samt internationella organisationer,
skydda konsumenters kollektiva intressen, ge infor-
mation om varor och tjdnster som bjuds ut pa
marknaden, informera och upplysa konsumenter
om risker som dr forknippade med anvindning av
varor och tjanster och hur de kan undvikas, ge kon-
sumenterna information om gillande konsument-
skyddslagstiftning och andra rittsakter.

TJECKIEN

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

SdruZeni Ceskych
spotvebitelil, z. il.
(Association of Czech
Consumers)

Pod Altdnem 99/103

CZ 10000 Praha 10

Tfn +420 261 263 574

Fax +420 261 262 268

E-post: spotrebitel@regio.cz
Internet: http:/[www.konzument.cz

Ménga olika typer av konsumentskyddsinsatser, bl.a.
information och rdd vid konsumenttvister.

dTest, o. p. s. (dTest)

Cernomoiskd 419/10

101 00 Praha 10

Tfn +420 241 404 922
Fax +420 241 406 533
E-post: dtest@dtest.cz
Internet: http:/[www.dtest.cz

Publicerar tidskriften TEST med objektiv och obero-
ende produktprovning, handligger alla slags konsu-
mentskyddsfragor.

SdruZeni obrany
spotiebitelii - Asociace,
z. s. (Consumer
Defence Association -
Syndicate))

Mecovd 3685

602 00 Brno

Tfn/fax +420 542 210 778

E-post: gerta.mazalova@seznam.cz
Internet: http:/[www.asociace-sos.cz

Ménga olika typer av konsumentskyddsinsatser, bl.a.
radgivning, alternativ tvistlosning och konsumentut-

bildning.

Spoletnd obrana, z. s.
(Common defence)

Kastanovd 1482

250 01 Brandys nad Labem

(correspondence address: Cs. Pionyri 19, 538
07 Sed)

Tfn +420 606 958 665

E-post: spol.obrana@gmail.com

Internet: http:/[www.spolecnaobrana.net/

Skyddar konsumenterna frén vilseledande marknads-
foring och ohederliga foretag samt sprider informa-
tion och utbilder.
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Namn Kontaktuppgifter Andamal
5.  Unicampus Kubelikova 1 224/42 Skyddar konsumenternas rittigheter och berittigade
(Unicampus) CZ 130 00 Praha 3 intressen,  utbildar  samt  effektivt  sprider

Tfn +420 777 597 996 information.
E-post: info@unicampus.cz
Internet: http:/[www.unicampus.cz

6. HELP - SdruZeni prav | U Nemocnice 1750/4 Skyddar tillgdngar som ér féremal for bedrigeri.

podvedenych (HELP -
Cheated Consumers’
Rights Association)

CZ 400 01 Usti nad Labem
Tfn +420 774 97 27 27
E-post:

info@podvedeni.cz
Internet:
http:/[www.Podvedeni.cz
www.Oklamani.sk
www.Podvedeni.sk

7. Platforma zdravotnich | Na Viclavce 1176/17 Frimjar patienters rdttigheter som konsumenter av
pojisténcii, CR, zapsany | CZ 150 00 Praha 5 - Smichov hilso- och sjukvérd, medicintekniska produkter och
tistav (Platform of Tfn +420 606 609 635 lakemedel i Tjeckien och EU, stoder patientorganisa-
Health Insurance Poli- | E-post: platforma@zdravotnipojistenci.cz tioner for olika sjukdomar samt tillvaratar rittighe-
cyholders, Czech Internet: ter for dem som omfattas av Tjeckiens allminna
Republic) http:/[www.zdravotnipojistenci.cz/ sjukforsikringssystem vad giller tillgdng pd ett icke-

diskriminerande sitt och i god tid till vdrd av ldmp-
lig kvalitet som ersitts.

DANMARK

Namn Kontaktuppgifter Andamal

1. Forbrugerombudsman- | Amagerfelledvej 56 Enligt marknadsforingslagen 4r konsumentom-

den 2300 Kgbenhavn S budsmannens frimsta uppgift att se till att lagen,

Tfn +45 32 66 90 00

Fax +45 32 66 91 00

E-post: fs@fs.dk

Internet: www.fs.dk

(P4 engelska: www.consumer.dk/index-uk.htm)

i forsta hand konsumentritten, efterlevs.

Konsumentombudsmannen fir vicka talan enligt fol-
jande direktiv:

— Rédets  direktiv.  84/450/EEG  av  den
10 september 1984 om tillndirmning av med-
lemsstaternas lagar och andra forfattningar om
vilseledande reklam.

— Radets direktiv 85/577/EEG av den 20 december
1985 for att skydda konsumenten i de fall da
avtal ingds utanfor fasta affirslokaler.

— Radets direktiv 87/102/EEG av den 22 december
1986 om tillnirmning av medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om konsumentkre-
diter, senast dndrat genom direktiv 98/7[EG.
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— Radets direktiv 89/552/EEG av den 3 oktober
1989 om samordning av vissa bestimmelser
som faststdllts i medlemsstaternas lagar och
andra forfattningar om utférandet av sindnings-
verksamhet for television, dndrat genom
direktiv 97/36/EG.

— Radets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni
1990 om paketresor, semesterpaket och andra
paketarrangemang.

— Radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993
om oskiliga villkor i konsumentavtal.

— Europaparlamentets och radets direktiv 94/47/EG
av den 26 oktober 1994 om skydd for koparna
vad avser vissa aspekter i avtal om nyttjanderitten
till fast egendom pa tidsdelningsbasis.

— Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG
av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid
distansavtal.

— Europaparlamentets  och  rddets  direktiv
1999/44/EG av den 25 maj 1999 om vissa
aspekter rorande forsiljning av konsumentvaror
och hdrmed forknippade garantier.

— Europaparlamentets  och  ridets  direktiv
2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa
rittsliga aspekter pd informationssamhallets
tjdnster, sirskilt elektronisk handel, pd den inre
marknaden ("direktiv om elektronisk handel”),

2.

Lagemiddelstyrelsen

Frederikssundsvej 378
2730 Brenshgj

Tin +45 44 88 91 11
Fax +45 44 91 73 73
E-post: dkma@dkma.dk
Internet: www.dkma.dk

Laegemiddelstyrelsens uppgift ar att godkédnna salu-
foring av lidkemedel som har pavisats vara
verksamma och sdkra, att bidra till att sjukforsik-
ringskostnaderna vid medicinsk behandling stér
i proportion till de forvintade medicinska resultaten
samt att overvaka likemedelsbranschen och tillverk-
ningen av sjukvardsutrustning.

Leegemiddelstyrelsen fir vicka talan vid overtridelse
av rddets direktiv 92/28/EEG av den 31 mars 1992
om marknadsforing av humanldkemedel.
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Andamal

1. Aktion Bildungsinfor-
mation e.V. (ABI)

Tfn 0711/220 216 30
Fax 0711220 216 40
E-post: info@abi-ev.de
www.abi-ev.de

Lange Strafle 51
70174 Stuttgart

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

2. Allgemeiner Deut-
scher Automobil -
Club e.V. (ADAC)

Tfn 089/220 216 60
Fax 089 76 76 25 00
E-post: adac@adac.de
Internet: www.adac.de
Am Westpark 8
81373 Miinchen

Bevakar och frimjar bilisternas intressen och virnar
om skydd av trafikanterna, sirskilt konsumentskydd.
Far vicka grupptalan pé konsumenters vdgnar (para-
graf 2 i stadgan).

3. Bauherren-Schutz-
bund e.V.

Tfn 030 3 12 80 01

Fax 030 31 50 72 11
E-post: office@bsb-ev.de
Internet: www.bsb-ev.de
Kleine Alexanderstrafle 9/10
10178 Berlin

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan pé kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

4. Berliner Mieterverein
e.V.

Tfn 030/22 62 60

Fax 030/22 62 61 62

E-post: bmv@berliner-mieterverein.de
Internet: www.berliner-mieterverein.de
SpichernstrafSe 1

10777 Berlin

Bevakar hyresgisters intressen i Berlin genom att ge
upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pd
hyresgdsters vignar (paragraf 2 i stadgan).

5. Bezahlbare Energie
e.V.

Tfn 0 44 61/8 04 19

Fax 0 44 23/98 56 62

E-post: info@bezahlbare-energie.de
Internet: www.bezahlbare-energie.de
Ammerlidnder Strale 4

26419 Schortens

Bevakar konsumenternas intressen genom att ge
upplysningar och réd om energiférsorjning (paragraf
2 i stadgan). Far vicka grupptalan pd konsumenters
végnar.

6. Bund der Energiever-
braucher e.V.

Tfn 02224/9 22 70

Fax 02224/1 03 21

E-post: info@energieverbraucher.de
Internet: www.energieverbraucher.de
Frankfurter Strafle 1

53572 Unkel

Bevakar energikonsumenternas intressen genom att
ge upplysningar och réd. Fir vicka grupptalan pa
energikonsumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).
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7. Bund der Versicherten | Tfn 0419394 22 2 Bevakar konsumenters intressen genom att ge
e.V. Fax 04193/94 22 1 upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan pé kon-
E-post: info@bundderversicherten.de sumenters vignar (paragraf 2.1 i stadgan).
Internet: www.bundderversicherten.de
Tiedenkamp 2
245558 Henstedt-Ulzburg

8. Bundesinteressenvert- | Tfn 02 28/90 90 48-0 Bevakar ildres intressen, sirskilt de som &r i behov
retung fiir alte und Fax: 02 28/90 90 48-22 av vard, genom att ge upplysningar och rdd (para-
pflegebetroffene Men- | E-post: info@biva.de graf 2 i stadgan). Fir vicka grupptalan pd konsu-
schen (BIVA) e.V. www.biva.de menters vignar.

Siebenmorgenweg 6-8
53229 Bonn

9. Bund fiir Umwelt und | Tfn 030/275 86 40 Bevakar konsumenters intressen genom att ge
Naturschutz Fax: 030/275 86 440 upplysningar och rdd. Fr vicka grupptalan pé kon-
Deutschland e.V. E-post: bund@bund.net sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

Internet: www.bund.net
Am Kollnischen Park 1
10179 Berlin

10. Bundesverband Selb- |Tfn 06294/4281 0 Ger information och ridd till medlemmar, andra
sthilfe Korperbehin- | Fax 06294/4281 79 intresserade parter och deras anhoriga kring alla
derter e.V. E-post: info@bsk-ev.org omrdden som berdrs av konsumentskyddsfragor,

Internet: www.bsk-ev.org inklusive ~ frdigor ~om  konsumentlagstiftning

Altkrautheimer Strafle 20 i samband med skydd mot diskriminering, nir och

74238 Krautheim i den utstrickning som lagstiftningen tillater. Fér
vicka grupptalan pd ovanstdende gruppers vignar
(paragraf 2.3 p i stadgan).

11. Deutsche Schutzverei- | Tfn 0761/55 01 2 Bevakar intressen for privata dgare av hus, ligenhe-
nigung Aus- Fax 0761/55 01 3 ter och fastigheter i utlandet och for andra personer
landsimmobilien e.V. | E-post: info@dsa-ev.de med intressen i utlindska fastigheter genom att ge

Internet: www.dsa-ev.de rdd och upplysningar. Fir vicka grupptalan pd
Zahringer Strafle 373 ovanstdende personers vignar (paragraf 2 i stadgan).
79108 Freiburg im Breisgau

12. Deutsche Stiftung Tfn 0231/7380730 Bevakar konsumenters intressen genom att ge

Patientenschutz For-
derverein e.V.

Fax 02317380731

Internet: www.patientenschuetzer.de
Europaplatz 7

44269 Dortmund

upplysningar och rdd om patientfragor. Fir vicka
grupptalan pd konsumenters vignar (paragraf 2
i stadgan).
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http://www.bsk-ev.org
mailto:info@dsa-ev.de
http://www.dsa-ev.de
http://www.patientenschuetzer.de
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13.

Deutsche Umwelthilfe
e.V.

Tfn 07732/99 95-0
Fax 0773299 95 77
E-post: info@duh.de
Internet: www.duh.de
Fritz-Reichle-Ring 4
78315 Radolfzell

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 1 i stadgan).

14.

Deutscher Konsumen-
tenbund e.V.

Tfn +61 64/60 39 75 40

Fax +61 64/60 39 75 49

E-post: prozessabteilung@konsumentenbund.de
Internet: www.konsumentenbund.de

Arheilger Weg 11

64380 Rofdorf

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 2 1.1 och 2 i stadgan).

15.

Deutscher Mieterbund
(DMB) - Landesver-
band Bayern e. V.

Tfn: 0 89/8 90 57 38-0

Fax 0 89/8 90 57 38-11

E-post: info@mieterbund-bayern.org
Internet:
www.mieterbund-landesverband-bayern.de
Sonnenstrafse 10

80331 Miinchen

Bevakar hyresgisters intressen i Bayern genom att ge
upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pd
hyresgdsters vignar (paragraf 2 i stadgan).

16.

Deutscher Mieter-
bund - Landesverband
Hessen e.V.

Tfn 061 1/41 140 50

Fax 061 1/41 140 529

E-post: info@mieterbund-hessen.de
Internet: www.mieterbund-hessen.de
Adelheidstrafle 70

65185 Wiesbaden

Bevakar hyresgisters intressen i Hessen genom att
ge upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pa
hyresgisters vagnar (paragraferna 2 och 5 i stadgan).

17.

Deutscher Mieter-
bund - Landesverband
Mecklenburg -
Vorpommern e.V.

Tfn 0381/375 2920

Fax 0381/375 2929

E-post: post@mieterbund-mvp.de
Internet: www.mieterbund-mvp.de
Gerhart-Hauptmann-Strale 19
18055 Rostock

Bevakar hyresgisters intressen i Mecklenburg-Vor-
pommern genom att ge upplysningar och rdd. Fir
vicka grupptalan pd konsumenters vignar (paragraf
2 i stadgan).

18.

Deutscher Mieter-

bund- Mieterverein
Bochum, Hattingen
und Umgegend e.V.

Tfn 0234/9 61 14-0

Fax 0234/9 61 1411

E-post: info@mieterverein-bochum.de
Internet: www.mieterverein-bochum.de
Briickstrafe 58

44787 Bochum

Bevakar hyresgisters intressen i Bochum- och
Hattingen-omrddet genom att ge upplysningar och
rdd. Fir vdcka grupptalan p& hyresgisters vignar
(paragraf 2 i stadgan).



mailto:info@duh.de
http://www.duh.de
mailto:prozessabteilung@konsumentenbund.de
http://www.konsumentenbund.de
mailto:info@mieterbund-bayern.org
http://www.mieterbund-landesverband-bayern.de
mailto:info@mieterbund-hessen.de
http://www.mieterbund-hessen.de
mailto:post@mieterbund-mvp.de
http://www.mieterbund-mvp.de
mailto:info@mieterverein-bochum.de
http://www.mieterverein-bochum.de
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19. Deutscher Mieterbund | Tfn 030/2 23 23-0 Bevakar, frimjar och foretrider hyresgisters

e.V.

Fax 030/2 23 23-100
E-post: info@mieterbund.de
Internet: www.mieterbund.de
Littenstrafle 10

10179 Berlin

intressen. Fir vicka grupptalan pa hyresgisters vig-
nar (paragraf 2 i stadgan).

20.

Deutscher Mieterbund
Hannover e.V.

Tfn 0511/1 21 06-0

Fax 0511/1 21 06 16

E-post: info@dmb-hannover.de
Internet: www.dmb-hannover.de
Herrenstrade 14

30159 Hannover

Bevakar hyresgisters och arrendatorers intressen
i Hannover-omrddet genom att ge upplysningar och
rdd. Fir vdcka grupptalan pd hyresgdsters vignar
(paragraf 2 i stadgan).

21.

Deutscher Mieterbund
Kieler Mieterverein
e.V.

Tfn 0431/97 91 90

Fax 0431/9 79 19 31

E-post: info@kieler-mieterverein.de
Internet: www.kieler-mieterverein.de
Eggerstedtstrafle 1

24103 Kiel

Bevakar konsumenters intressen i Kiel i frdgor som
ror hyresritt genom att ge upplysningar och rad. Fr
vicka grupptalan pd konsumenters vignar (paragraf
1.2 i stadgan).

22.

Deutscher Mieterbund
Landesverband
Schleswig-Holstein
e.V.

Tfn 0431/97 91 90
Fax 0431/9 79 19 31
E-post: info@mieterbund-schleswig-holstein.de

Internet: www.mieterbund-schleswig-holstein.de

Eggerstedtstrale 1
24103 Kiel

Bevakar hyresgisters intressen i Schleswig-Holstein
i frdgor som ror hyresritt genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

23.

Deutscher Mieterbund
Mieterbund Schwerin
und Umgebung e.V.

Tfn 0385/71 46 68

Fax 0385/71 46 69

E-post: information@mieterbund-schwerin.de
Internet: www.mieterbund-schwerin.de
Dr.-Kiilz-Strafle 18

19053 Schwerin

Bevakar hyresgisters intressen i Schwerin-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).

24,

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Bremen
e.V.

Tfn 0421/32 02 09

Fax 0421/3 37 9208

E-post: info@mieterverein-bremen.de
Internet: www.mieterverein-bremen.de
An der Weide 23

28195 Bremen

Bevakar hyresgisters intressen i Bremen-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).



mailto:info@mieterbund.de
http://www.mieterbund.de
mailto:info@dmb-hannover.de
http://www.dmb-hannover.de
mailto:info@kieler-mieterverein.de
http://www.kieler-mieterverein.de
mailto:info@mieterbund-schleswig-holstein.de
http://www.mieterbund-schleswig-holstein.de
mailto:information@mieterbund-schwerin.de
http://www.mieterbund-schwerin.de
mailto:info@mieterverein-bremen.de
http://www.mieterverein-bremen.de
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25. Deutscher Mieterbund | Tfn 02381/2 00 56 Bevakar hyresgisters intressen i Hamm-omrddet

Mieterverein Hamm
und Umgebung e.V.

Fax 02381/2 00 58

Internet: www.dmb-hamm.de
Chattanoogaplatz 2-4
59065 Hamm

genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgisters vidgnar (paragraf 2
i stadgan).

26.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Iserlohn
und Umgebung e.V.

Tfn 02371/2 34 89

Fax 02371/774944

E-post: info@mieterverein-iserlohn.info
Internet: www.mieterverein-iserlohn.info
Vinckestrafe 8

58636 Iserlohn

Bevakar hyresgisters intressen i Iserlohn-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).

27.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Leverku-
sen e.V. fiir Leverku-
sen und Umgebung

Tfn 02171/40 40 70
Fax 02171)2 78 45
E-post: info@mv-lev.de

Internet: www.dmb-mieterverein-leverkusen.de

Kolner Strafle 39-41
51379 Leverkusen

Bevakar hyresgisters intressen i Leverkusen genom
att ge upplysningar och rdd. Fir vidcka grupptalan
(paragraf 2 i stadgan).

28.

Deutscher Mieterbund
Siegerland und Umge-
bung e.V.

Tfn 0271/5 19 97

Fax 0271/2 05 50

E-post: info@mieterbund-siegerland.de
Internet: www.mieterbund-siegerland.de
Koblenzer Strafe 5

57072 Siegen

Bevakar hyresgisters intressen i Siegerland-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).

29.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Baden-
Baden und Umgebung
e.V.

Tfn 07221/2 55 12

Fax 07221/39 28 31

E-post: info@mieterverein-baden-baden.de
Internet: www.mieterverein-baden-baden.de
Rheinstrafle 78

76532 Baden-Baden

Bevakar hyresgisters intressen i Baden-Baden-omra-
det genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pé hyresgdsters viagnar (paragraf 1.2
i stadgan).

30.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Velbert
und Umgebung e.V.

Tfn 02051/25 24 23

Fax 02051/25 40 38

E-post: MietervereinVelbert@t-online.de
Internet: www.mieterverein-velbert.de
Friedrich-Ebert-Strafle 62—-64

42549 Velbert

Bevakar hyresgisters intressen i Velbert-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).



http://www.dmb-hamm.de
mailto:info@mieterverein-iserlohn.info
http://www.mieterverein-iserlohn.info
mailto:info@mv-lev.de
http://www.dmb-mieterverein-leverkusen.de
mailto:info@mieterbund-siegerland.de
http://www.mieterbund-siegerland.de
mailto:info@mieterverein-baden-baden.de
http://www.mieterverein-baden-baden.de
mailto:MietervereinVelbert@t-online.de
http://www.mieterverein-velbert.de
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31. Deutscher Ver- Tfn 0331/7453003 Bevakar konsumenters intressen genom att ge

braucherschutzverein
e.V.

Fax 0331/6200799

E-post:
vorstand@deutscher-verbraucherschutzverein.de
Internet:
www.deutscher-verbraucherschutzverein.de
Zum Jagenstein 3

14478 Potsdam

upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan pé kon-
sumenters vagnar (paragraf 3 i stadgan).

32.

DMB - Mieterverein
Stuttgart und Umge-
bung e.V.

Tfn 0711/21 01 60

Fax 07112 36 92 23

E-post: info@mieterverein-stuttgart.de
Internet: www.mieterverein-stuttgart.de
MoserstrafSe 5

70182 Stuttgart

Bevakar hyresgidsters intressen i Stuttgart-omrddet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pad hyresgdsters vignar (paragraf 1.2
i stadgan).

33.

DMB Deutscher Mie-
terbund Dortmund,
Mieter u. Pichter e.V,,
Mieterschutzverein

Tfn 0231/58 44 860

Fax 0231/52 81 06

E-post: service@mieterschutz.com
Internet: www.mieterschutz-do.de
Prinzenstrafle 7

44135 Dortmund

Bevakar hyresgisters och arrendatorers intressen
i Dortmund genom att ge upplysningar och rad. Fr
vicka grupptalan pa hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).

34.

DMB Mieterbund
Nordhessen e.V.

Tfn 0561/81 64 26-0

Fax 0561/81 64 26-28

E-post: info@mieterbund-nordhessen.de
Internet: www.mieterbund-nordhessen.de
Konigsplatz 59

(Eingang PoststrafSe 1)

34117 Kassel

Bevakar hyresgisters intressen i norra Hessen
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vdgnar (paragraferna 2
och 3 i stadgan).

35. DMB Mieterschutzve- | Tfn 069/5601057 Bevakar hyresgisters intressen i Frankfurt am Main
rein Frankfurt am Fax 069/568940 genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
Main e.V. E-post: info@msv-frankfurt.de grupptalan pd hyresgisters vignar (paragraf 2.1

Internet: www.mieterschutzverein-frankfurt.de | i stadgan).
Eckenheimer Landstraf$e 339
60320 Frankfurt am Main
36. Fachverband Tfn 05 21/55 77 21-24 Bevakar konsumenters intressen genom att ge

Gliicksspielsucht e.V.

Fax 05 21/55 77 21-34

E-post: verwaltung@gluecksspielsucht.de
Internet: www.gluecksspielsucht.de
Meindersstrasse 1a

33615 Bielefeld

upplysningar och rdd om spelberoende. Fir vicka
grupptalan pd konsumenters vdgnar (paragraf 2.1
i stadgan).



mailto:vorstand@deutscher-verbraucherschutzverein.de
http://www.deutscher-verbraucherschutzverein.de
mailto:info@mieterverein-stuttgart.de
http://www.mieterverein-stuttgart.de
mailto:service@mieterschutz.com
http://www.mieterschutz-do.de
mailto:info@mieterbund-nordhessen.de
http://www.mieterbund-nordhessen.de
mailto:info@msv-frankfurt.de
http://www.mieterschutzverein-frankfurt.de
mailto:verwaltung@gluecksspielsucht.de
http://www.gluecksspielsucht.de
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37. Foodwatch e.V.

Tfn 030/24 04 76-0

Fax 030/24 04 76 26
E-post: info@foodwatch.de
Internet: www.foodwatch.de
Brunnenstrafle 181

10119 Berlin

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

38. Miet- und Pachtverein
e.V. Bad Kreuznach

Tfn 0671/6 79 48

Fax 0671/7 38 42

E-post: kontakt@mieterverein-bad-kreuznach.de
Internet: www.mieterverein-bad-kreuznach.de
Gustav-Pfarrius-Strafle 1-3

55543 Bad Kreuznach

Bevakar hyresgisters intressen i det omrade som
omfattas av Bad Kreuznachs distriktsdomstols beho-
righet genom att ge upplysningar och rad. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).

39. Mieter helfen Mietern,
Hamburger Mieterve-
rein e.V.

Tfn 040/43 13 94-0

Fax 040/43 13 94 44

E-post: info@mhmhamburg.de
Internet: www.mhmhamburg.de
Bartelsstrafse 30

20357 Hamburg

Bevakar hyresgdsters intressen i Hamburg genom att
ge upplysningar och réd. Fir vicka grupptalan pa
hyresgdsters vignar (paragraf 2 i stadgan).

40. Mieter helfen Mietern,
Miinchner Mieterve-
rein e.V.

Tfn 089/44 48 82-0

Fax 089/44 48 82 10

E-post: info@mhmmuenchen.de
Internet: www.mhmmuenchen.de
Weilenburger Strafe 25

81667 Miinchen

Bevakar hyresgisters intressen i Miinchen genom att
ge upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pa
hyresgisters vignar (paragraf 2 i stadgan).

41. Mieterbund Rhein-
Rubhr e.V.

Tfn 0203/5 55 08 11

Fax 0203/55 74 56

E-post: info@mieterbund-rhein-ruhr.de
Internet: www.mieterbund-rhein-ruhr.de
Rathausstrafle 18-20

47166 Duisburg

Bevakar hyresgisters intressen i Duisburg genom att
ge upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pa
hyresgisters vignar (paragraf 2 i stadgan).

42. Mieterbund Wiesba-
den und Umgebung
e.V.

Tfn 0611/71 65 47-0

Fax 061 1/71 65 47-79

E-post: info@mieterbund-wiesbaden.de
Internet: www.mieterbund-wiesbaden.de
Adelheidstrae 70

65185 Wiesbaden

Bevakar hyresgisters intressen i Wiesbaden-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).



mailto:info@foodwatch.de
http://www.foodwatch.de
mailto:kontakt@mieterverein-bad-kreuznach.de
http://www.mieterverein-bad-kreuznach.de
mailto:info@mhmhamburg.de
http://www.mhmhamburg.de
mailto:info@mhmmuenchen.de
http://www.mhmmuenchen.de
mailto:info@mieterbund-rhein-ruhr.de
http://www.mieterbund-rhein-ruhr.de
mailto:info@mieterbund-wiesbaden.de
http://www.mieterbund-wiesbaden.de
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43. Mieterschutz-Verein
Oberlausitz/Nieder-
schlesien e.V.

Tfn 03581/40 30 90

Fax 03581/41 80 81

E-post: mieterverein-goerlitz@t-online.de
Internet: www.mieterverein-goerlitz.de
Lobauer Strafe 40

02826 Gorlitz

Bevakar hyresgisters intressen i Oberlausitz/Nedre
Schlesien genom att ge upplysningar och rdd. Far
vicka grupptalan pa hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).

44, Mieterverein
Diisseldorf e.V.

Tfn 0211/1 69 96-0

Fax 0211/35 15 11

E-post: info@mieterverein-duesseldorf.de
Internet: www.mieterverein-duesseldorf.de
OststrafSe 47

40211 Diisseldorf

Bevakar hyresgisters intressen i Diisseldorf-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).

45. Mieterverein Flens-
burg e.V.

Tfn 0461/2 30 50

Fax 0461/1 25 38

E-post: mieterverein-flensburg@t-online.de
Internet: www.mieterverein-flensburg.de
Rote Strale 14

24937 Flensburg

Bevakar hyresgisters intressen i Flensburg genom att
ge upplysningar och rad. Fir vicka grupptalan pa
hyresgdsters vagnar (paragraf 1.3 i stadgan).

46. Mieterverein fiir den
Regierungsbezirk
Trier e.V.

Tfn 0651/99 40 970

Fax 0651/99 40 974

E-post: info@mieterverein-trier.de
Internet: www.mieterverein-trier.de
Walramsneustrafle 8

54290 Trier

Bevakar hyresgisters intressen i Trier-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).

47. Mieterverein Gelsen-
kirchen e.V. im Deut-
schen Mieterbund

Tfn 0209/2 49 18

Fax 0209/14 69 49

E-post: info@dmb-ge.de

Internet: www.mieterverein-ge.de
Gabelsbergerstrafie 9

45879 Gelsenkirchen

Bevakar hyresgisters och arrendatorers intressen
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vidgnar (paragraf 2
i stadgan).

48. Mieterverein Heidel-
berg und Umgebung
e.V.

Tfn 06221/2 04 73

Fax 06221/16 34 18

E-post: beratung@mieterverein-heidelberg.de
Internet: www.mieterverein-heidelberg.de
Poststrafde 46

69115 Heidelberg

Bevakar hyresgisters intressen i Heidelberg-omradet
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).



mailto:mieterverein-goerlitz@t-online.de
http://www.mieterverein-goerlitz.de
mailto:info@mieterverein-duesseldorf.de
http://www.mieterverein-duesseldorf.de
mailto:mieterverein-flensburg@t-online.de
http://www.mieterverein-flensburg.de
mailto:info@mieterverein-trier.de
http://www.mieterverein-trier.de
mailto:info@dmb-ge.de
http://www.mieterverein-ge.de
mailto:beratung@mieterverein-heidelberg.de
http://www.mieterverein-heidelberg.de
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49. Mieterverein Ingol- Tfn 0841/17744 Bevakar hyresgisters intressen i Ingolstadt-omradet

stadt und Umgebung
eV.

Fax 0841/17734

E-post: info@mieterverein-ingolstadt.de
Internet: www.mieterverein-ingolstadt.de
MauthstrafSe 2

85049 Ingolstadt

genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).

50.

Mieterverein Karls-
ruhe e.V.

Tfn 0721/37 50 91

Fax 0721/37 81 25

E-post: info@mieterverein-karlsruhe.de
Internet: www.mieterverein-karlsruhe.de
Ritterstrafe 24

76137 Karlsruhe

Bevakar hyresgdsters intressen i frdgor som ror hyra,
leasing och fastigheter i Karlsruhe med omnejd
genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgdsters vignar (paragraf 2
i stadgan).

51. Mieterverein Koln e.V. | Tfn 0221/2 02 37-0 Bevakar hyresgisters intressen i Koln genom att ge
Fax 0221/2 40 46 20 upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pd
E-post: email@mieterverein-koeln.de hyresgdsters vignar (paragraf 2 i stadgan).
Internet: www.mieterverein-koeln.de
Mithlenbach 49
50676 Koln
52. Mieterverein Miinchen | Tfn 089/55 21 43-0 Bevakar hyresgisters intressen i Miinchen genom att
e.V. Fax 089/55 45 54 ge upplysningar och rdd. Fir vicka grupptalan pa
E-post: mail@mieterverein-muenchen.de hyresgisters vignar (paragraf 2 i stadgan).
Internet: www.mieterverein-muenchen.de
Sonnenstrafse 10
80331 Miinchen
53. Mieterverein Tfn 0335/6 85 02 60 Bevakar hyresgisters intressen i Frankfurt an der
VIADRINA Frankfurt |Fax 0335/6 85 02 58 Oder med omnejd genom att ge upplysningar och
(Oder) und Umgebung | E-post: mieterverein.ffo@t-online.de rad. Fir vicka grupptalan pd hyresgdsters vignar
eV. Internet: www.mieterverein-ffo.city-map.de (paragraf 2 i stadgan).
Halbe Stadt 21
15230 Frankfurt an der Oder
54. Mieterverein zu Ham- | Tfn 040/8 79 79-0 Bevakar hyresgisters intressen i Hamburg-omradet

burg von 1890 r.V.

Fax 040/8 79 79 110

E-post: info@mieterverein-hamburg.de
Internet: www.mieterverein-hamburg.de
Beim Strohhause 20

20097 Hamburg

genom att ge upplysningar och rdd. Fir vicka
grupptalan pd hyresgisters vignar (paragraf 2
i stadgan).



mailto:info@mieterverein-ingolstadt.de
http://www.mieterverein-ingolstadt.de
mailto:info@mieterverein-karlsruhe.de
http://www.mieterverein-karlsruhe.de
mailto:email@mieterverein-koeln.de
http://www.mieterverein-koeln.de
mailto:mail@mieterverein-muenchen.de
http://www.mieterverein-muenchen.de
mailto:mieterverein.ffo@t-online.de
http://www.mieterverein-ffo.city-map.de
mailto:info@mieterverein-hamburg.de
http://www.mieterverein-hamburg.de
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55. PRO BAHN Regional-
verband Oberbayern
eV.

Tfn 089/53 00 31

Fax 089/53 75 66

E-post: info@bayern.pro-bahn.de
Internet: www.pro-bahn.de/oberbayern/
Agnes-Bernauer-Platz 8

80687 Miinchen

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd om frigor som ror offentliga
transporter. Far vicka grupptalan pd konsumenters
vagnar (paragraf 2 i stadgan).

56. Pro Rauchfrei e.V.

Tfn 0 89/43 98 75 73

Fax 03 21/21 02 12 62

E-Mpostl: kontakt@pro-rauchfrei.de
Internet: www.pro-rauchfrei.de
Leopoldstrafle 104

80802 Miinchen

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd om konsumtion av tobakspro-
dukter. Fir vicka grupptalan pd konsumenters vig-
nar (paragraf 2 i stadgan).

57. Schutzgemeinschaft
fir Bankkunden e.V.

Tfn 09122/63 08 793

Fax 09122/63 08 794

E-post: schutz-vor-banken@t-online.de
Internet: www.schuvoba.de
Mondstrafe 8

91186 Biichenbach

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd om finansiella tjdnster. Far
vicka grupptalan pd konsumenters vignar (paragra-
ferna 3 och 4 i stadgan).

58. Schutzvereinigung fiir
Anleger e.V.

Tfn 0421/6206580

Fax 0421/62065829
E-post: info@sfa-verein.de
Internet: www.sfa-verein.de
Carl-Ronning-Straf3e 9
28195 Bremen

Bevakar konsumenternas intressen genom att ge
upplysningar och rdd om investerarskydd. Far vicka
grupptalan pd konsumenters vdgnar (paragraf 2.1
i stadgan).

59. Verband Privater
Bauherren e.V.

Tfn 030/27 89 01-0
Fax 030/27 89 01-11
E-post: info@vpb.de
Internet: www.vpb.de
ChausseestrafSe 8
10115 Berlin

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd om byggnadsfrigor for privat-
personer. Fir vicka grupptalan pd konsumenters
vignar (paragraf 2.1 i stadgan).

60. Verbraucherschutzve-
rein gegen unlauteren
Wettbewerb e.V.

Tfn 08141/8281030

Fax 08141/8281039

E-post: info@verbraucherschutzverein.org
Internet: www.verbraucherschutzverein.org
Maisacher Strafe 6

82256 Firstenfeldbruck

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan pd kon-
sumenters vagnar (paragraf 2.1 i stadgan).



mailto:info@bayern.pro-bahn.de
http://www.pro-bahn.de/oberbayern/
mailto:kontakt@pro-rauchfrei.de
http://www.pro-rauchfrei.de
mailto:schutz-vor-banken@t-online.de
http://www.schuvoba.de
mailto:info@sfa-verein.de
http://www.sfa-verein.de
mailto:info@vpb.de
http://www.vpb.de
mailto:info@verbraucherschutzverein.org
http://www.verbraucherschutzverein.org
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61. VerbraucherService
Bayern im Katho-
lischen Deutschen
Frauenbund e.V.

Tfn 08951 51 87 43

Fax 089/51 51 87 45

E-post: info@verbraucherservice-bayern.de
Internet: www.verbraucherservice-bayern.de
Dachauer Strafle 5/IV

80335 Miinchen

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan pd kon-
sumenters vdgnar (paragraferna 1.2 och 2
i stadgan).

62. Verbraucherzentrale
Baden-Wiirttemberg
e.V.

Tfn 0711/66 91-10

Fax 0711/66 91 50

E-post: info@verbraucherzentrale-bawue.de
Internet: www.verbraucherzentrale-bawue.de
Paulinenstrafle 47

70178 Stuttgart

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan pé kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

63. Verbraucherzentrale
Bayern e.V.

Tfn 089/5 39 87-0

Fax 089/53 75 53

E-post: info@vzbayern.de

Internet: www.verbraucherzentrale-bayern.de
Mozartstrafse 9

80336 Miinchen

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

64. Verbraucherzentrale
Berlin e.V.

Tfn 030/2 14 85-0

Fax 030/2 19 64 242

E-post: mail@verbraucherzentrale-berlin.de
Internet: www.verbraucherzentrale-berlin.de
Hardenbergplatz 2

10787 Berlin

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan pé kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

65. Verbraucherzentrale
Brandenburg e.V.

Tfn 0331/2 98 71 0
Fax 0331/2 98 71 77
E-post: info@vzb.de
Internet: www.vzb.de
Babelsberger Strafle 12
14473 Potsdam

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan pé kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

66. Verbraucherzentrale
Bremen e.V.

Tfn 0421/16 07 77

Fax 0421/1 60 77 80

E-post: info@verbraucherzentrale-bremen.de
Internet: www.verbraucherzentrale-bremen.de
Altenweg 4

28195 Bremen

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan pd kon-
sumenters vagnar (paragraf 3.2 i stadgan).



mailto:info@verbraucherservice-bayern.de
http://www.verbraucherservice-bayern.de
mailto:info@verbraucherzentrale-bawue.de
http://www.verbraucherzentrale-bawue.de
mailto:info@vzbayern.de
http://www.verbraucherzentrale-bayern.de
mailto:mail@verbraucherzentrale-berlin.de
http://www.verbraucherzentrale-berlin.de
mailto:info@vzb.de
http://www.vzb.de
mailto:info@verbraucherzentrale-bremen.de
http://www.verbraucherzentrale-bremen.de
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67. Verbraucherzentrale |Tfn 030/2 58 00-0 Bevakar konsumenters intressen genom att ge

Bundesverband e.V.
(VZBV)

Fax 030/25 80 02 18
E-post: info@vzbv.de
Internet: www.vzbv.de
Markgrafenstrafle 66
10969 Berlin

upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan péd kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

68.

Verbraucherzentrale
des Saarlandes e.V.

Tfn 0681/500 89-0

Fax 0681/500 8922
E-post: vz-saar@vz-saar.de
Internet: www.vz-saar.de
Trierer Strafe 22

66111 Saarbriicken

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

69. Verbraucherzentrale |Tfn 040/24 83 20 Bevakar konsumenters intressen genom att ge
Hamburg e.V. Fax 040/24 83 22 90 upplysningar och rdd. Fr vicka grupptalan pé kon-
E-post: info@vzhh.de sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).
Internet: www.vzhh.de
Kirchenallee 22
20099 Hamburg
70. Verbraucherzentrale | Tfn 069/97 20 10 900 Bevakar konsumenters intressen genom att ge
Hessen e.V. Fax 069/97 20 10 40 upplysningar och rad. Far vicka grupptalan péd kon-
E-post: vzh@verbraucher.de sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).
Internet: www.verbraucher.de
Grofe Friedberger StrafSe 13-17
60313 Frankfurt am Main
71. Verbraucherzentrale |Tfn 0381/208 70-50 Bevakar konsumenters intressen i Mecklenburg-
Mecklenburg- Fax 0381/208 70-30 Vorpommern genom att ge upplysningar och rad.

Vorpommern e.V.

E-post: info@nvzmv.de
Internet: www.nvzmv.de
Strandstrafle 98

18055 Rostock

Far vicka grupptalan pd konsumenters vignar (para-
graf 2 i stadgan).

72.

Verbraucherzentrale
Niedersachsen e.V.

Tfn 0511/9 11 96-0

Fax 0511/9 11 96 10

E-post: info@vzniedersachsen.de

Internet:
www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de
Herrenstrafe 14

30159 Hannover

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vicka grupptalan pé kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).



mailto:info@vzbv.de
http://www.vzbv.de
mailto:vz-saar@vz-saar.de
http://www.vz-saar.de
mailto:info@vzhh.de
http://www.vzhh.de
mailto:vzh@verbraucher.de
http://www.verbraucher.de
mailto:info@nvzmv.de
http://www.nvzmv.de
mailto:info@vzniedersachsen.de
http://www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de
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73. Verbraucherzentrale | Tfn 0211/38 09-0 Bevakar konsumenters intressen genom att ge
Nordrhein-Westfalen | Fax 0211/38 09-172 upplysningar och rad. Far vicka grupptalan péd kon-
eV. E-post: internet@vz-nrw.de sumenters vignar (paragraferna 2.1 och 2.2
Internet: www.vz-nrw.de i stadgan).
Mintropstrafie 27
40215 Diisseldorf
74. Verbraucherzentrale |Tfn 06131/2 84 80 Bevakar konsumenters intressen genom att ge

Rheinland-Pfalz e.V.

Fax 06131/28 48 66

E-post: info@vz-rlp.de

Internet: www.verbraucherzentrale-rlp.de
Seppel-Gliickert-Passage 10

55116 Mainz

upplysningar och rdd. Fr vicka grupptalan pé kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).

75. Verbraucherzentrale | Tfn 0341/69 62 90 Bevakar konsumenters intressen genom att ge
Sachsen e.V. Fax 0341/68 92 826 upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan pé kon-
E-post: vzs@vzs.de sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).
Internet: www.verbraucherzentrale-sachsen.de
Katharinenstrale 17
04109 Leipzig
76. Verbraucherzentrale | Tfn 0345/2 98 03 29 Bevakar konsumenters intressen genom att ge

Sachsen-Anhalt e.V.

Fax 0345/2 98 03 26
E-post: vzsa@vzsa.de
Internet: www.vzsa.de
Steinbockgasse 1
06108 Halle

upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

77.

Verbraucherzentrale
Schleswig-Holstein
e.V.

Tfn 0431/5 90 99-0

Fax 0431/5 90 99 77

E-post:
info@verbraucherzentrale-sh.de
Internet:
www.verbraucherzentrale-sh.de
Andreas-Gayk Strafle 15
24103 Kiel

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rdd. Far vicka grupptalan péd kon-
sumenters vignar (paragraf 2 i stadgan).

78.

Verbraucherzentrale
Thiiringen e.V

Tfn 0361/5 55 14-0
Fax: 0361/5 55 14 40
E-post: info@vzth.de
Internet: www.vzth.de
Eugen-Richter-Strale 45
99085 Erfurt |

Bevakar konsumenters intressen genom att ge
upplysningar och rad. Far vdcka grupptalan pé kon-
sumenters vagnar (paragraf 2 i stadgan).



mailto:internet@vz-nrw.de
http://www.vz-nrw.de
mailto:info@vz-rlp.de
http://www.verbraucherzentrale-rlp.de
mailto:vzs@vzs.de
http://www.verbraucherzentrale-sachsen.de
mailto:vzsa@vzsa.de
http://www.vzsa.de
mailto:info@verbraucherzentrale-sh.de
http://www.verbraucherzentrale-sh.de
mailto:info@vzth.de
http://www.vzth.de
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ESTLAND

Namn
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Andamal

1. Tarbijakaitseamet

Kiriku 4

15071 Tallinn

Tfn +372-6 20 17 00

Fax +372-6 20 17 01
E-post: info@consumer.ee
Internet: www.consumer.ee

Overvakar det allménna konsumentskyddet vid salu-
foring av varor och tjanster samt konsumentavtal
i friga om garantier i samband med paketresor.

2. Ravimiamet

Ravila 19

50411 Tartu

Tfn +372-7 37 41 40
Fax +372-7 37 41 42
E-post: sam@sam.ee
Internet: www.sam.ee

Overvakar saluforing och marknadsféring av
lakemedel.

IRLAND

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. National Consumer
Agency

4 Harcourt Road
Dublin 2

Irland

Tfn +353-1 402 55 00
Fax +353-1 402 55 01
E-post: odca@entemp.ie
Internet: www.odca.ie

Oberoende statlig tjansteman som har i uppgift att
ge upplysningar och rad till konsumenter, reglera
kreditformedlares verksamhet, bevilja tillstind for
pantbanker och se till att konsumentskyddslagstift-
ningen pa olika omraden efterlevs.

GREKLAND

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. Néo Ivotrtovto
Katavalotev (NEO
INKA)

Consumers’ associa-
tion — New consu-

mers’ institute (NEO
INKA)

Kaluyoug 105/Kalipsous 105
176 71 Ka\idéa/Kallithea
Tfn +30 21 09 57 78 77
Fax +30 21 09 53 34 71
E-post: inka@inka.org.gr
Internet: www.inka.org.gr

Bevakar konsumenters rattigheter och intressen.

2. Kévrpo Ipootaciag
Katavalotev (KETIKA)

Consumers’ protection
centre of Thessaloniki
(KEPKA)

Toyuokr) [ Tsimiski 54,

546 23 @cooalovikn/Thessaloniki
E-post: consumers@kepka.org
Internet: www.kepka.org

Tfn +30 23 10 26 94 49

Fax +30 23 10 24 22 11

Bevakar konsumenters rattigheter och intressen.



mailto:info@consumer.ee
http://www.consumer.ee
mailto:sam@sam.ee
http://www.sam.ee
mailto:odca@entemp.ie
http://www.odca.ie
mailto:inka@inka.org.gr
http://www.inka.org.gr
mailto:consumers@kepka.org
http://www.kepka.org
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'Evoon Katavadotov —
Mowtnta Zong
(EKIIOIZQ)

Consumers’ associa-
tion ‘the quality of
life’ (EKPIZO)

Boltetolou | Valtetsiou 43-45,
106 81 Adrva [ Aten

E-post: ekpizo@ath.fothenet.gr
Internet: www.ekpizo.gr

Tfn +30 21 03 30 44 44

Fax +30 21 03 30 05 91

Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.

EM\nviki) Katavalotiki)
Opyavoeon (EKATO)

Greek consumers’
organisation (EKATO)

Anpoxpitou | Dimokritou 10,
54 352, ©eooalovikn/Thessaloniki
E-post: info@ekato.org och ekato@ekato.org
Internet: www.ekato.org
Tfn +30 23 10 22 64 26 94 93 21
Fax +30 23 10 90 85 19
+30 23 10 22 64 26

Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.

Ivetrtolto
katavalotov (INKA)
Ioavvivey

Consumers’ institute
(INKA) of Ioannina

©.Iaoyidn | Th. Paskidi 52,
45 445 Indvivafloannina
E-post: ioannina@inka.gr
Tfn +30 26 51 06 51 78
Fax +30 26 51 06 51 78

Bevakar konsumenters rattigheter och intressen.

'Evoon yia ta
Sikaopata Tov
nmoMTOV

Citizens’ rights

Aukafnrrov/Likavipou 18,
106 73 Adrva/Aten

Tfn +30 21 03 60 04 10
Fax +30 21 03 60 04 11

Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.

organisation

Ivetitotto Movaotnpiou/Monastiriou 17 Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.
Katavahotov (INKA) | 54627 @eooalovikn/Thessaloniki

Maxkedoviag E-post: Macedonia@inka.gr

Consumers’ institute
(INKA) of Macedonia

Internet: www.inkamak.eisodos.com
Tfn +30 23 10 53 52 63 (11 72 1)
Fax +30 23 10 51 74 92

Ivetitovto
Katavalotov (INKA)
Képxupag

Consumers’ institute
(INKA) of Corfu

Akadnpiag/Akadimias 3
49 100 Képkupa/Kerkira
Tfn +30 26 61 04 58 26
Fax +30 26 61 03 62 50

Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.



mailto:ekpizo@ath.fothenet.gr
http://www.ekpizo.gr
mailto:info@ekato.org
mailto:ekato@ekato.org
http://www.ekato.org
mailto:ioannina@inka.gr
mailto:Macedonia@inka.gr
http://www.inkamak.eisodos.com
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9. 'Evoon Katavaletov | Z.Towvia/S. Tsiknia 48 (mpdny Toahddpn/ Bevakar konsumenters rattigheter och intressen.

Artoloakapvaviag

Consumer Association
of Aitoloakarnania

formerly Tsaldari)

30100 Aypivio/Agrinio

E-post: INKA-AIT@OTENET.GR
Tfn +30 26 41 02 44 44

Fax +30 26 41 02 13 44

10.

'Evoon Katavalotov
BOMou ka1 Ogocaliag

Consumer Association
of Volos & Thessaly

Ayiou Nikohaou[/Agiou Nikolaou 104,
38221, Bohog/Volos

Tfn +30 24 21 04 56 15

Fax +30 24 21 07 13 31

Bevakar konsumenters rattigheter och intressen.

11. 'Evoon Katavadotdév | Touvapn/Gounari 4-6, Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.
EA\adag 185 31, [Meparag/Peiraias
Tfn +30 210 4111080
Consumer Association Fax +30 210-4111080
of Greece
12. 'Evoon [oAtov Alxuovng/Alkionis 9, Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.
. . 175 61 1. ®aAnpo/P. Faliro
Citizens’ association Tfn +30 21 09 82 91 52
Fax +30 21 09 82 50 96

13. Epmopiké kat Akadnpiag/Akademias str 7, Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
Biopnyaviko 10671 Adfva/Aten och medverkar i utformningen av den ekonomiska
Empelntipro Adnvév | Tfn +30 21 03 60 48 15-9, 36 02 411-9 politiken.

Fax +30 21 03 61 64 64
Athens Chamber Of | 59, nAex. tay.: info@acci.gr
Commerce And E-post: info@acci.gr Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
Industry Internet: www.acci.gr nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

14. Bioteyviko Akadnpiag/Akademias 18, Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
EmpeAnripro g 10671 Adfva/Aten och medverkar i utformningen av den ekonomiska
Adnvag 10671 ATHENS-GR politiken.

Tfn +30 210 3680700
Athens Chamber Of Fax +30 210 3614726
Handicrafts E-post: info@acsmi.gr Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
Internet: www.acsmi.gr nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

15. Emayyedpatiko TMavemotmpiou/Panepistsimiou 44, Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
Empentipro Adnvov | 10679 Adfva/Aten och medverkar i utformningen av den ekonomiska

Tfn +30 21 03 60 16-5, 36 33 08 0 politiken.
Athens Chamber Of (ordférande)
Tradesmen

Fax +30 21 03 61 97 35
E-post: eea@eea.gr
Internet: www.eea.gr

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta tgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.



mailto:INKA-AIT@OTENET.GR
mailto:info@acci.gr
mailto:info@acci.gr
http://www.acci.gr
mailto:info@acsmi.gr
http://www.acsmi.gr
mailto:eea@eea.gr
http://www.eea.gr
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16. Epmopiko xat Touyuokn)/Tsimiski 29, Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk

Bropunyaviko
EmpeAnuipro
Ozooalovikng
Thessaloniki Chamber

Of Commerce And
Industry

54624 Ocooalovikn/Thessaloniki
Tfn +30 23 10 37 01 00

37 0110
Fax +30 23 10 37 01 14 -

37 01 66
E-post: root@ebeth.gr
Internet: www.ebeth.gr

och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

17.

Bioteyviko

EmpeAntipro
Ozooalovikng

Thessaloniki Chamber

Apiototéloug | Aristotelous 27,
54624 @eocalovikn/Thessaloniki
Tfn +30 23 10 24 16 68

24 16 89
Fax +30 23 10 23 26 67

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Of Handicrafts E-post: info@veth.gr Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
Internet: www.veth.gr nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for

att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

18. EmayyeApatikd Aprototéhoug | Aristotelous 27, 54624 Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
EmpeAnuipro ©Ocooalovikn | Thessaloniki och medverkar i utformningen av den ekonomiska
Otocalovikng Tfn +30 23 10 27 52 55 politiken.

o 27 13 40
Thessaloniki Chamber 27 14 88 (ordforande),
Of Tradesmen 22 00 50 Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
Fax +30 23 10 2716 49 nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
257283 skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
E-post: epepthe@otenet.gr att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
Internet: www.uhcci.gr/epimelitiria/EETH.html
19. Epmopiko kat Aoudopikou | Loudovikou 1, TIN. Odnooot | Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk

Biopnxaviko
EmpeAnuipro Mepara

Piraeus Chamber Of
Commerce And

Odissos Square,

18531 IMewpatag | Piraeus
Tfn +30 21 04 17 72 41-5
Fax +30 21 04 17 86 80
E-post: evepgrl@acci.gr

och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen

Industry Internet: www.uhcci.gr/epimelitiria/EBEP.html nr 2251/94 far handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

20. Broteyviko Kapaiokou | Karaiskou 111, Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk

Empelnupro Mepard

Piraeus Chamber Of
Handicrafts

18532 Mepatdg | Piraeus
Tfn +30 21 04 11 04 43
4121298,
417 47 65
Fax +30 21 04 17 94 95
417 41 52
E-post: info@bep.gr
Internet: www.bep.gr

och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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21. EnayyeApatiko
Empenipro Tepaid

Piraeus Chamber Of
Tradesmen

Ayiou Kwvotavtivou | Agiou Konstantinou 3,
18531 IMewpatag | Piraeus
Tfn +30 21 04 12 15 03
4126917
Fax +30 21 04 12 27 90
E-post: eepir@otenet.gr
Internet: www.eep.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

22. Epnopiko kot
Biopnxaviko
Empelntpro Podonng

Chamber Of Industry
And Commerce Of
Rodopi Prefecture

Bao. Tewpyiou | Vassileios Georgiou 26,
69100 Kopotnvrj [ Komotini
Tfn +30 25 31 02 28 31
36831
Fax +30 25 31 02 67 14
E-post: ccirodop@otenet.gr
info@rodopicci.gr
Internet: www.rodoppicci.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

23. Enayye\patiko kot
Bioteyviko
EmpeAntipro Podomng

Chamber Of Trades-
men And Handicrafts
Of Rodopi Prefecture

Kafeipwv | Kaveiron 12,
69100 Kopotnv [ Komotini
Tfn +30 25 31 02 25 47
340 06
814 70-9
Fax +30 25 31 02 58 66
E-post: info@everodopi.gr
Internet: www.everodopi.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

24. EmpeAntipio
Artoloakapvaviag

Chamber Of Aitoloa-
karnania Prefecture

Manaotpdtou | Papastratou 53 kat Tpvpvne | &
Smirnis,
30100 Aypivio | Agrinio
Tin +30 26 41 02 25 25
572 62
Fax +30 26 41 02 25 90
E-post: contact@epimetol.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

25. Empednuipio
Apyolidag

Chamber Of Argolida
Prefecture

Kopivdou [ Korinthou 23,

21200 Apyog | Argos

Tfn +30 27 51 06 72 16
6 30 23,
6 69 68

Fax +30 275 10 24 595

E-post: ebear@otenet.gr

Internet: www.arcci.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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26. EmpeAntipio Apkadiag

Chamber Of Arcadia
Prefecture

25n¢ Mapriou kat [Tavog [ Panos & Martiou 21,

22100 Tpino\n | Tripoli
Tfn +30 27 10 22 71 41
2271 42
237123
Fax +30 27 10 23 37 38
E-post: info@arcadianet.gr
Internet: www.arcadianet.gr
www.ikenet.gr,
www.eic.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

27. Empequipio Aprag

Chamber Of Arta
Prefecture

M. Tpakov kar Aéuvyk | Graikou & Flemig,

47100 Apta/Arta
Tfn +30 26 81 02 87 28
7 86 54
Fax +30 26 81 07 86 54
E-post: epimarta@otenet.gr
Internet: www.arta.chambernet.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

28. Empelntipio Axaiag

Chamber Of Ahaia
Prefecture

Miyahakonovhou | Mihalakopoulou 58,
26221 Ilatpa/Patra
Tfn +30 26 10 27 77 79
2776 79
27 80 56
Fax +30 26 10 27 65 19
E-post: ea@e-a.gr
Internet: www.e-a.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

29. Empelnuipro Bowwtiag

Chamber Of Viotia
Prefecture

AKoutoonetahou/L.Koutsopetalou 1,
32100 AePadia/Livadia
Tfn +30 22 61 02 82 81

276 64
Fax +30 22 61 02 13 47
E-post: info@viotiachamber.gr
Internet: www.viotiachamber.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

30. Empenripro Tpefevov

Chamber Of Grevena
Prefecture

Eppavoun IManna/Emmanouil Papa 7,
51100 Tpefeva/Grevena
Tfn +30 24 62 08 55 01 (-3),
85504
85505
Fax +30 24 62 08 03 10
803 33
E-post: ebegreve@grevenanet.gr
Internet: www.grevena.chambernet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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31. Empenripro Apapag

Chamber Of Drama
Prefecture

Aapmpravidou Labrianidiou 40,

66100 Apapa/Drama

Tfn +30 25 21 02 27 50
24995

Fax +30 25 10 25 835

E-post: ccidrama@dramanet.gr

Internet: www.ccidrama.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

32. Empelqmipio
Aodekaviioov

Chamber Of Dode-
kanissa Prefecture

Tpryopiou Aapmpdkn/Grigoriou Labraki 8,
85100 Podog/Rodos Island

Tfn +30 22 41 04 42 00,

Kéd\upvog: 22 43 05 15 17,

Kog: 22 42 02 61 79,

Kapnadog: 22 45 02 24 83

Fax +30 22 41 04 42 40

E-post: info@ebed.gr

Internet: www.ebed.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

33. Empenuipio 'Efpou

Chamber Of Evros
Prefecture

066¢ Epmopiou/Eboriou, 10g 6pogog | 1st floor,
68100 AleEavdpolmohn/Alexandroupoli
Tfn +30 25 51 02 62 23
265 37
Fax +30 25 51 02 32 53
E-post: epimevro@otenet.gr
Internet: www.chamberofevros.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

34. Empehquipio Evforag

Chamber Of Evia
Prefecture

EN.Beviéhou/EL. Venizelou 12,
34100 XaAkida/Chalkida

Tfn +30 22 21 08 64 52

Fax +30 22 21 08 09 18
E-post: epimevia@hol.gr
Internet: www.eviachamber.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

35. Empequipio
Evputaviag

Chamber Of Evritania
Prefecture

Nikohdou TotapmoUha/Nikolaou Tsiaboula 5,
36100 Kapnevrior/Karpenissi
Tfn +30 22 37 08 00 36
23628
Fax +30 22 37 08 04 40

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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36. Empelnipio Zakvvdou

Chamber Of Zakynt-
hos Prefecture

Aoppapdou/Lombardou 20,
29100 Zakuvdog/Zakynthos
Tfn +30 26 95 04 19 40 (-1),
20090 -1 -2
Fax +30 26 95 02 31 35
E-post: zantecci@otenet.gr
Internet: www.zantecci.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

37. Empelnripro HAeiag

Chamber Of Ilia
Prefecture

28n¢ Oktwfpiou kat ITh. Hpowv | 28th of Octo-
ber str & Iroon Square,
27100 IMupyog/Pyrgos
Tfn +30 26 21 03 41 54
32225
36895
Fax +30 26 21 03 17 91
E-post: ilich-gr@otenet.gr
Internet: www.helia.chambernet.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta tgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

38. Empelnripro Hpadiag

Chamber Of Imathia
Prefecture

Kevtpurig/Kentrikis 3,

59100 Bépoua/Veria

Tfn +30 23 31 02 54 70
29774
247 34

Fax +30 23 31 02 53 30

E-post: chamimat@otenet.gr

Internet: www.imathiachamber.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

39. Empelnuipio
Hpax\eiou

Chamber Of Irakleion
Prefecture

Kopawvaiou/Koroneou 9,
71202 HpaxAeio/Irakleio
Tfn +30 28 10 24 70 00
Fax +30 28 10 22 29 14
E-post: root@ebeh.gr
kapetanaki@ebeh.gr
Internet: www.ebeh.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

40. EmpeAnuipro
OseonpoTiag

Chamber Of Thespro-
tia Prefecture

Kupa-Baothikrig/Kyra Vassilikis 13, (1og 6pogog |
1st floor),

46100 Hyoupevitoa/Igoumenitsa

Tfn +30 26 65 02 94 80 (-88)

Fax +30 26 65 02 94 89

E-post: pezo@otenet.gr

Internet: www.uhcci.gr/epimelitiria/
THESPROTIA.html

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforelaggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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41. EmpeAnmipio loavvivev

Chamber Of Ioannina
Prefecture

Tpiounr kat Omhapymyou IMouteton/Trikoupi &
Oplarhigou Poutesi 14,
45332 Inavviva/loannina
T +30 26 51 02 62 73 (ordforande),
22389
24709
7 65 89 (EU Infocenter)
Fax +30 26 51 0 251 79

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

42. EmpeAnuipro Kafdhag

Chamber Of Kavala
Prefecture

Opovoiag/Omonias 504,

65302 Kafaha/Kavala

Tfn +30 25 10 22 33 25
22 33 28
222257
222212

Fax +30 25 10 83 59 46

E-post: eic157@otenet.gr

Internet: www.chamberofkavala.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta tgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

43. EmpeAnuipro
Kapditoag

Chamber Of Karditsa
Prefecture

Hpowv [oAuteyvelou[Iroon Polytehneiou 3,
43100 Kapditoa/Karditsa
Tfn +30 24 41 02 23 34
22301
Fax +30 24 41 02 22 38
E-post: karditsaacci@cld.gr
Internet: www.karditsaacci@cld.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 far handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

44, EmpeAnmipio
Kaotoptag

Chamber Of Kastoria
Prefecture

Mntponolewg/Mitropoleos 60,

52100 Kaotopua/Kastoria

Tfn +30 24 67 02 69 26
2 89 81 (ordférande),
29528

Fax +30 24 67 02 24 42

E-post: kastcham@otenet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

45. Empenuipro Képkupag

Chamber Of Corfu
Prefecture

Apiototéhoug/Aristotelous 2

T.0. [ PO Box 426,

49100 Képkupa/Corfu

Tfn +30 26 61 03 98 13
398 14
31998

Fax +30 26 61 04 00 88

E-post: corfucci@otenet.gr

Internet: www.cci-kerkyra.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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46. EmpeAnuipro
Kegaloviag kat I9akng

Chamber Of Kefalinia
& Ithaki Islands

A.Bepyoni/L. Vergoti 131,
28100 Apyootoh/Argostoli
Tfn +30 26 71 02 22 53
24959
Fax +30 26 71 02 61 90
E-post: chamberk@otenet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

47. EmpeAnuipro Kikkig

Chamber Of Kilkis
Prefecture

I Kaneta/G.Kapeta 11,

T.0. | PO Box 40,

61100 Kikkig/Kilkis

Tfn +30 23 41 02 45 80
2 45 81
20923

Fax +30 23 41 02 09 24
209 26

E-post: ebekilk@otenet.gr

Internet: www.gbi.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 far handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

48. EmpeAnuipro Kolavng

Chamber Of Kozani
Prefecture

L.Oappakn/L.Farmaki 2,
50100 KoCavn/Kozani
Tfn +30 24 61 03 46 69
41693
Fax +30 26 83 92 45 68
E-post: Chambers@otenet.gr
Internet: www.kozani.chambernet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

49. Empenuipro Kopivdou

Chamber Of Korinth
Prefecture

Eppot/Ermou 2,

20100 Kopwiog/Korinth

Tfn +30 27 41 02 44 64
859 86
264 04
26403

Fax +30 2741021173

E-post: info@korinthce.gr

Internet: www.korinthcc.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

50. Empelntipro
Kukhadov

Chamber Of Cyclades
Islands

Ay.Nwohaou 6/Ag.Nikolaou,

84100 Eppoumoln - ZUpog/Ermoupolis-Syros

Tfn +30 22 81 08 23 46
802 46
87403
Fax +30 22 81 08 65 55
E-post: info@cycladescc.gr
Internet: www.cycladescc.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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51. Empelmipio Aakoviag

Chamber Of Lakonia
Prefecture

Eavdakn/Xanthaki 3,

23200 T'ideio/Gythio

Tfn +30 27 33 02 22 79
238 04

Fax +30 27 33 02 20 08

E-post: gytheioc@otenet.gr

Internet: www.lcci.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

52. Empelnuipio Adpioag

Chamber Of Larissa
Prefecture

Hanakupaln/Papakyriazi 44,
41222 Adpiooa/Larissa
Tfn +30 24 10 53 64 53
25 53 88 (ordforande),
25 47 38,
53 64 52
53 24 47
53 69 00
Fax +30 24 10 25 75 22
E-post: info@Larissa-chamber.gr
Internet: www.Larissa-chamber.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

53. Empeluipio Aaondiov

Chamber Of Lassithi
Prefecture

[.Koupouvdotpou/L.Koumoundourou 17,
72100 Ayiog Nikohaog-Kprjtn/Agios
Nikolaos-Creta
Tfn +30 28 41 02 22 31
27140
27150
28301
Fax +30 28 41 02 38 31
E-post: info@epimlas.gr
Internet: www.epimlas.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

54. Empeknuipio Aéofou

Chamber Of Lesvos
Island Prefecture

[M\.Kouvtoupiwt/Kountourioti 71,
81100 MutiMvn/Mytilini
Tfn +30 22 51 02 84 31

2 85 64

29217

2 99 32 (ordférande)
Fax +30 2 32 75

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

55. Empelnripio Asvkadag

Chamber Of Lefkada
Island Prefecture

AMaxkpry/D.Makri 5,
31100 Aeukada/Lefkada
Tfn +30 26 45 02 23 81
Fax +30 26 45 02 23 81
E-post: ebelef@otenet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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56. Empelnuipto
Mayvnoiag

Chamber Of Magnesia
Prefecture

Anpnpadog/Dimitriados 176,

38221 Bohog/Volos

Tfn +30 24 21 02 37 66
23271

Fax +30 24 21 03 12 11

E-post: info@c-magnesia.gr

Internet: www.c-magnesia.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

57. Empenripro
Meoonviag

Chamber Of Messinia
Prefecture

TI\. 23n¢ Maptiou/23rd Martiou Square,
24100 Kolapara/Kalamata
Tfn +30 27 21 06 22 00
Fax +30 27 21 06 22 29

827 41
E-post: info@kalamata.chambernet.gr
Internet: www.kalamata.chambernet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

58. Empelnuipio Eaving

Chamber Of Xanthi
Prefecture

Bao.Kevotavtivou/Vass. Konstantinou 1,
67100 Edvdn/Xanthi
Tfn +30 25 41 02 51 05
22533
Fax +30 25 41 02 59 87
E-post: ebex@otenet.gr
Internet: www.ebex.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

59. Empelnuipio [N Aag

Chamber Of Pella
Prefecture

25n¢ Mapriou/25th Martiou 13,

58200 Edeooca/Edessa

Tfn +30 23 81 02 65 55-6
267 35

Fax +30 23 81 02 90 29

E-post: champella@pel.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

60. EmpeAnuipio [epiag

Chamber Of Pieria
Prefecture

28n¢ Oktwfpiou/28th of October 9,
60100 Kartepiv/Katerini
Tfn +30 23 51 02 32 11
24311
Fax +30 23 51 02 51 24
E-post: champier@otenet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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61. Empelnquipio pePelag

Chamber Of Preveza
Prefecture

Aodwvng/Dodonis 47,

48100 Ip¢peca/Preveza

Tfn +30 26 82 02 94 14

Fax +30 26 82 02 92 83

E-post: info@preveza.chambernet.gr
Internet: www.preveza.chambernet.gr

Bevakar och framjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

62. EmpeAnuipio Pedupvou

Chamber Of Rethym-
non Prefecture

Ep.Ioptahiou/Em. Portaliou 23,
74100 Pédupvo/Rethymnon
Tfn +30 28 31 02 22 14

Fax +30 28 31 05 50 86
E-post: eber@otenet.gr
Internet: www.eber.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta tgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

63. Empeknuipio Tapov

Chamber Of Samos
Island Prefecture

Kouvtoupiot/Kountourioti 19,

83100 Zapog/Samos

Tfn +30 22 73 08 79 70
879 80

Fax +30 22 73 02 27 84

E-post: samcci@otenet.gr

Internet: www.samoscci.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

64. Empekntpio Zeppov

Chamber Of Serres
Prefecture

[1.Kwotonovhou/Kostopoulou 2,
62122 Zéppeg/Serres
Tfn +30 23 21 09 97 20
9 97 19 (ypageio mpoedpou)
Fax +30 23 21 09 9740
E-post: eves@otenet.gr
Internet: www.eves.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

65. Empenuipio TpikdAov

Chamber Of Trikala
Prefecture

Beviléhou[Venizelou 1,
42100 Tpikaa/Trikala
Tfn +30 24 31 02 74 93
249 89
7 47 20
Fax +30 24 31 03 89 45
E-post: info@trikala.chambernet.gr
Internet: www.trikala.chambernet.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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66. Empelnuipto
dNotdag

Chamber Of Fthiotida
Prefecture

'0OYwvog/Othonos 3,

35100 Aapio/Lamia

Tfn +30 22 31 02 21 12
21395

Fax +30 22 31 03 09 85

E-post: info@fthiotidoscc.gr

Internet: www.fthiotidoscc.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

67. Empenuipio ®Adpvag

Chamber Of Florina
Prefecture

Meyapopou/Megarovou 15,
53100 ®dAopiva/Florina
Tfn +30 23 85 02 23 34
2 24 66
Fax +30 23 85 02 80 20
E-post: eveflorinas@acn.gr
http: Awtuakog tonog: www.ebef.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

68. Empelnuipio ®oxidac

Chamber Of Fokida
Prefecture

Tdoyiavvou /Gidogiannou 7,
33100 Apgioca/Amfissa
Tfn +30 22 65 02 86 97
23651
Fax +30 22 65 02 21 85
E-post: epim-fo@hol.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

69. EmpeAnuipio
XaAkidikig

Chamber Of Chalki-
diki Prefecture

ToAuteyveiou/Polytehniou 58,
63100 TToAUyupog/Polygyros
Tfn +30 23 71 02 42 00
24300
Fax +30 23 71 02 13 55
E-post: info@epichal.gr
Internet: www.epichal.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

70. Empelripio Xaviov

Chamber Of Chania
Prefecture

EX.Bevitéhou/Elef.Venizelou 4,
73110 Xavia-Kprjtn/Chania-Creta

Tfn +30 28 21 05 23 29, 45 34 9, 40 62 4

(ordférande)

Fax +30 28 21 02 83 07
E-post: epimel@chania-cci.gr
Internet: www.chania-cci.gr

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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71. Empekntipro Xiov

Chamber Of Chios
Island Prefecture

O\inmou Apyévn/Filipou Argenti 8,
82100 Xiog/Chios

Tfn +30 22 71 04 43 30-1

Fax +30 22 71 04 43 32

E-post: epimeliti@otenet.gr
Internet: chios.proodos.gr/chamber

Bevakar och frimjar handel, industri och hantverk
och medverkar i utformningen av den ekonomiska
politiken.

Enligt artikel 10.9 och 10.15 i den grekiska lagen
nr 2251/94 fir handels-, industri- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

SPANIEN

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

Instituto Nacional del
Consumo

C/[Principe de Vergara, 54

28006 Madrid

Tfn +34 91 822 44 00

Fax +34 91 435 94 12

E-post: directora@consumo-inc.es

Central statlig myndighet som enligt artikel 51
i konstitutionen och den allmidnna lagen om konsu-
ment- och anvindarskydd bevakar och tillvaratar
konsumenters och anvindares rittigheter.

Direcciéon General de
Consumo de la Junta
de Andalucia

Plaza Nueva, 4

41071 Sevilla

Tfn +34 95 504 14 78

Fax +34 95 504 14 49

E-post: Dg.consumo.cgob@juntadeandalucia.es

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
rittigheter.

Direccién General de
Consumo del Gobi-
erno de Aragén

Via Universitas, 36, 6¢ Planta
E-50071 Zaragoza

Tfn +34 976 71 56 12

Fax +34 976 71 56 09
E-post: consumo@aragon.es

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
rittigheter.

Agencia de Sanidad
Ambiental y Consumo
del Principado de
Asturias

Ciriaco Miguel Vigil, 9
Edificio Buenavista
33006 Oviedo

Tfn +34 98 510 83 02
Fax +34 98 510 83 10

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
réttigheter.

Direccién General de
Consumo | Direccié
General de Consum —
Govern de les Illes
Balears

Paseo del Borne, 17-1
07012 Palma de Mallorca
Tfn +34 971 17 95 22
Fax +34 971 17 62 52

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
réttigheter.

Direccién General de
Consumo del Gobi-
erno de Canarias

Leén y Castillo, 200

Ed. Servicios Mdltiples III, planta 1
35071 Las Palmas de Gran Canaria

Tfn +34 928 89 93 21

Fax +34 928 89 98 68

E-post: ecobgam@gobiernodecanarias.org

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
rittigheter.
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7. Direcciéon General de |Herndn Cortes, 9 Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning

Comercio y Consumo
del Gobierno de
Cantabria

39003 Santander
Tfn +34 942 20 79 36
Fax +34 942 20 75 28

och bevakning av konsumenters och anvindares
réttigheter.

8. Instituto de Consumo |Berna, 1-1° planta Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
de la Junta de Comu- | Edificio Iberdrola och bevakning av konsumenters och anvindares
nidades de Castilla-La | 45071 Toledo rittigheter.

Mancha Tfn +34 925 28 45 29
Fax +34 925 22 62 06

9. Agencia de Proteccién | Garcia Morato, 24 Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
Civil y Consumo de la | 47007 Valladolid och bevakning av konsumenters och anvindares
Junta de Castilla Tfn +34 983 41 88 15 rittigheter.

y Leén Fax +34 983 41 00 78

10. Agencia Catalana del | Carrer Pamplona 113 Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
Consumo | Agéncia 08018 Barcelona och bevakning av konsumenters och anvindares
Catalana del Consum - | Tfn +34 935 51 66 66 rittigheter.

Generalitat de Fax +34 935 51 65 99
Catalunya Internet: www.consum.cat/
E-post: consum@gencat.cat

11. Direccién General de | C/Atarazanas, 8 Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
Consumo de la Junta | 06800 Merida (Badajoz) och bevakning av konsumenters och anvindares
de Extremadura Tfn +34 924 00 47 01 rittigheter.

924 00 47 00
Fax +34 924 00 47 02
E-post: Dg.consumo@prs.juntaex.es

12. Instituto Gallego de | Gonzalo Torrente Balllester Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
Consumo | Instituto | 1-3-5-bajo och bevakning av konsumenters och anvindares
Galego de Consumo - | 15707 Santiago de Compostela (A Corunia) rittigheter.

Xunta de Galicia Tfn +34 981 54 53 86
981 54 53 97
981 54 45 12
Fax +34 981 54 45 98-99
E-post: Xerencia.igc@xunta.es

13. Direccién General de | C/ Ventura Rodriguez, 7-4° planta Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
Consumo de la Comu- | 28008 Madrid och bevakning av konsumenters och anvindares
nidad de Madrid Tfn +34 91 580 32 13 rittigheter.

Fax +34 91 580 33 39
E-post: Dg.consumo@madrid.org
14. Direccién General de |Ronda de Levante, 11-4° Planta Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning

Atenci6n al Ciuda-
dano, Drogodepencias
y Consumo de la
Regién de Murcia

30071 Murcia
Tfn +34 968 39 58 31
Fax +34 968 22 12 17

och bevakning av konsumenters och anvindares
rattigheter.
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15.

Direccién General de
Familia, Infancia
y Consumo del Gobi-
erno de Navarra

C|/Gonzdlez Tablas s/n
31002 Pamplona
Tin +34 848 42 62 21

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
rittigheter.

16.

Direcciéon General de
Salud Pdblica

y Consumo del Gobi-
erno de la Rioja

C/Gran Via, 18

26071 Logrofio

Tfn +34 941 272 420

Fax +34 941 272 418
E-post: Dg.salud@larioha.org

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
réttigheter.

17.

Direccién General de
Comercio

y Consumo | Direccié
General de Comerg

i Consum de la Gene-
ralitat Valenciana

C/Colén, 32

46004 Valencia

Tfn +34 96 386 96 04
Fax +34 96 386 96 00

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
rittigheter.

18.

Direccién de Con-
sumo y Seguridad
Industrial — Gobierno
Vasco/Kontsumo eta
Industria Segurtasu-
neko Zuzendaritza —
Eusko Jaurlaritza

C/Donostia San Sebastidn, 1

01010 itoria (Gasteiz)

Tfn +34 945 01 99 23

Fax +34 945 01 99 31
945 01 99 47

E-post: consumo@ej-gv.es

Statligt organ med ansvar for marknadsovervakning
och bevakning av konsumenters och anvindares
rittigheter.

19.

AUC

Asociacion de Usua-
rios de la
Comunicacion

Cavanilles, 29, 2° D
28007 Madrid

Tfn +34 91 501 67 73
Fax +34 91 501 87 66
E-post: auc@auc.es

Konsument-  och  anvindarorganisation  for
kommersiell kommunikation. Organisationen ger
dven konsumenter och anvindare upplysning och
utbildning och foretrader dem i olika organ med
konsumentrepresentation.

20.

ASGECO

Asociacién General de

Plaza Navafria, 3-Bajos
28027 Madrid
Tfn +34 91 405 36 98

Allmén konsument- och anvindarorganisation. Ger
konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
ning och foretrader dem i olika organ med konsu-

Consumidores 91 405 36 11 mentrepresentation.
Fax +34 91 405 39 97
E-post: asgeco@asgeco.org
21. CEACCU C/San Bernardo, 97-99 Allmdn konsument- och anvidndarorganisation. Ger
» Edif. Colomina, Oficina F konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
Confederacién

Espafiola de Organiza-
ciones de Amas de
Casa, Consumidores

y Usuarios

28015 Madrid

Tfn +34 91 447 04 81
Fax +34 91 594 51 24
E-post: ceaccu@ceaccu.org

ning och foretrdder dem i olika organ med konsu-
mentrepresentation.
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22. CECU [Mayor, 45 2° Planta Allmén konsument- och anvindarorganisation. Ger

Confederacién de

2813 Madrid
Tfn +34 91 364 13 84

konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
ning och foretrider dem i olika organ med konsu-

Consum-idores Fax +34 91 366 90 00 mentrepresentation.
y Usuarios E-post: cecu@cecu.es
23. FUCI C[Joaquin Costa, 61 Bajo Drcha Allmin konsument- och anvindarorganisation. Ger

Federacién de Usua-
rios-Consumidores

28002 Madrid
Tfn +34 91 564 01 18
Fax +34 91 562 83 55

konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
ning och foretrader dem i olika organ med konsu-
mentrepresentation.

Independientes E-post: fuciest@hotmail.com
24. HISPACOOP C[Vallehermosa, 15, 1° Allmén konsument- och anvindarorganisation. Ger
.. 28015 Madrid konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
Confederacién

Espaiiola de Coopera-
tivas de Consumidores
y Usuarios

Tfn +34 91 593 09 35
Fax +34 91 593 18 14
E-post: hispacoop@hispacoop.es

ning och foretrader dem i olika organ med konsu-
mentrepresentation.

25.

oCu

Organizacién de Con-
sumidores y Usuarios

C/Albarracin, 21
28037 Madrid

Tfn +34 913 000 045
Fax +34 917 543 870
E-post: ocu@ocu.org

Allmén konsument- och anvindarorganisation. Ger
konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
ning och foretrader dem i olika organ med konsu-
mentrepresentation.

26.

UNAE

Federacién Unién
Nacional de Consumi-
dores y Amas de
Hogar de Espaiia

C/Villanueva, 8 — 30

28001 Madrid

Tfn +34 91 575 72 19

Fax +34 91 575 13 09

E-post: informacion@federacionunae.com

Allmdn konsument- och anvindarorganisation. Ger
konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
ning och foretrader dem i olika organ med konsu-
mentrepresentation.

27.

ADICAE

Asociacion de Usua-
rios de Bancos, Cajas

y Seguros

C/Gavin, 12 local

50001 Zaragoza

Tfn +34 976 39 00 60

Fax +34 976 39 01 99
E-post: Aicar.adicae@adicae.net

Konsument- och anvindarorganisation for finan-
siella tjanster. Ger konsumenter och anvindare
upplysning och utbildning och féretrider dem
i olika organ med konsumentrepresentation.

28.

U.CE.

Unién de Consumido-
res de Espafia

[O’donnel 32, 5°d

28009 Madrid

Tfn +34 91 434 20 85

Fax +34 91 557 09 96

E-post: Uce_consumidores@ono.com

Allmin konsument- och anvindarorganisation. Ger
konsumenter och anvindare upplysning och utbild-
ning och foretrader dem i olika organ med konsu-
mentrepresentation.
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Namn Kontaktuppgifter Andamal
1. Association de 3, rue de la Rochefoucauld Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
défense, d’éducation et | 75009 Paris
d’information du Tfn +33 144 53 73 93
consommateur Fax +33 144 53 73 94
(ADEIC) E-post: adeicnat@adeic.asso.fr
Internet: http:/[www.adeic.asso.fr
Ordforande: Patrick Mercier
Generalsekreterare: Christian Huard
2. Association Force - 141, avenue du Maine Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Ouvriére 75014 Paris
Consommateur Tfn +33 140 52 85 85
(AFOC) Fax +33 140 52 85 86
E-post: afoc@wanadoo.fr
Internet: perso.wanadoo.fr/afoc
Ordforande: Jean-Claude Mailly
Generalsekreterare: Raphaél Manzano
3. Association Léo Lag- | 153, avenue Jean-Lolive Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.

range pour la défense | 93315 Pantin-Le-Pré-Saint-Gervais Cedex
des consommateurs Tfn +33 148 10 65 65

(ALLDC) Fax +33 148 10 65 71

E-post: leo.lagrange.consom@wanadoo.fr
Internet: www.leolagrange-conso.org
Ordforande: Marc Lagae
Generalsekreterare: Yves Blein

4. Association Etudes et | 4, boulevard de la Villette Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Consommation 75955 Paris Cedex 19
(ASSECO-CFDT) Tfn +33 142 03 81 14

Fax +33 153 72 85 56

E-post: asseco@cfdt.fr

Internet: www.cfdt.fr/asseco
Ordférande: Yvonne Delemotte
Generalsekreterare: René Machabert

5. Confédération 6/8, Villa Gagliardini Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Générale du Logement | 75020 Paris
(CGL) Tfn +33 140 31 90 22

Fax +33 140 31 92 74
E-post: CGL.Nat@wanadoo.fr
Ordférande: Henry de Gaulle
Generalsekreterare: Pierre Perio
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6. Confédération de la 17 rue Monsieur Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Consommation du 75007 Paris
Logement et du cadre |Tfn +33 156 54 32 10
de vie (CLCV) Fax +33 143 20 72 02
E-post: clev@clev.org
Internet: www.clcv.org
Ordforande: Reine-Claude Mader
Generalsekreterare: Alain Chosson
7. Conseil national des | 108, avenue Ledru-Rollin Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Associations Familia- | 75011 Paris
les Laiques (CNAFAL) | Tfn +33 147 00 02 40
Fax +33 147 00 01 86
E-post: cnafal@wanadoo.fr
Internet: www.cnafal.com
Ordforande: Michele Fournier-Bernard
Generalsekreterare: Eric Comparat
8. Confédération Natio- |28, place Saint-Georges Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
nale des Associations | 75009 Paris
Familiales Catholiques |Tfn +33 148 78 81 61
(CNAFC) Fax +33 148 78 07 35
E-post: cnafc-conso@afc.France.org
Internet: www.afcfrance.org
Ordférande: Paul de Viguerie
Direktor: Olivier Braillon
9. Confédération Natio- |8, rue Mériel Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
nale du Logement 93104 Montreuil Cedex
(CNL) Tfn +33 148 57 04 64
Fax +33 148 57 28 16
E-post: cnl@lacnl.com
Ordforande: Jean-Pierre Giacomo
Handldggare: Philippe Denizot
10. Confédération Syndi- |53, rue Riquet Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.

cale des Familles (CSF)

75019 Paris

Tfn +33 144 89 86 80

Fax +33 140 35 29 52

E-post: csf@csfriquet.org
Internet: www.csfriquet.org
Ordférande: Christian Zytynski

Generalsekreterare: Francois Edouard
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11. Familles de France (FF)

28, place Saint-Georges

75009 Paris

Tfn +33 144 53 45 90

Fax +33 145 96 07 88

E-post: conso@familles-de-france.org
Internet: www.familles-de-france.org
Ordférande: Henri Joyeux
Generalsekreterare: Olivier Degauquier

Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.

12. Familles Rurales (FR)

7, cité d’Antin

75009 Paris

Tfn +33 144 91 88 88

Fax +33 144 91 88 89

E-post: famillesrurales@wanadoo.fr
Internet: www.famillesrurales.org
Ordférande: Thierry Damient
Direktor: Jean-Yves Martin

Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.

13. Fédération nationale
des Associations
d’Usagers des trans-
ports (FNAUT)

32, rue Raymond-Losserand

75014 Paris

Tfn +33 143 35 02 83

Fax +33 143 35 14 06

E-post: fnaut@wanadoo.fr

Internet: perso.wanadoo.fr/fnaut
Ordforande: Jean Sivardiere
Generalsekreterare: Simone Bigorgne

Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.

14. Association pour
I'Information et la
Défense des
Consommateurs
Salariés de la CGT
(INDECOSA-CGT)

263, rue de Paris

93516 Montreuil Cedex

Tfn +33 148 18 84 26

Fax +33 148 18 84 82

E-post: indecosa@cgt.fr

Internet: www.cgt.fr/indecosa
Ordforande: Daniel Collet
Generalsekreterare: Daniel Tournez

Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.

15. Organisation Générale

des Consommateurs
(ORGECO)

16, avenue du Chateau

94300 Vincennes

Tfn +33 101 49 57 93 00

Fax +33 143 65 33 76

E-post: orgeco@wanadoo.fr

Internet: perso.wanadoo.fr/orgeco/
Ordforande: Yves Sirot
Generalsekreterare: Sylvie Martin-Pernot

Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
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16. Union fédérale des 11, rue Guénot Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Consommateurs — Que | 75011 Paris
Choisir (UFC-QUE Tin +33 143 48 55 48
CHOISIR) Fax +33 143 48 44 35
E-post: mouvement@quechoisir.org
Internet: www.quechoisir.org
Ordforande: Alain Bazot
Direktor: Jean-Louis Redon

17. Union Féminine Civi- |6, rue Béranger Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
que et Sociale (UFCS) |75003 Paris

Tfn +33 144 54 50 54

Fax +33 144 54 50 66

E-post: ufcsnational@wanadoo.fr

Internet: www.ufcs.org

Ordforande: Chantal Jannet

Generalsekreterare: Elisabeth Leveque

18. Union Nationale des | 28, place Saint-Georges Bevakar konsumenters ekonomiska intressen.
Associations Familia- | 75009 Paris
les (UNAF) Tfn 33 149 95 36 00

Fax +33 14016 12 76
E-post: nbrun@unaf.fr
Internet: www.unaf.fr
Ordforande: Hubert Brin
Direktor: Monique Sassier

19. Direction générale de |59, boulevard Vincent Auriol Bevakar konsumenters intressen och ansvarar for
la concurrence, de la | 75703 Paris cedex 13 forfragningar och férbudsforelagganden.
consommation et de la
répression des fraudes

(D.G.C.CR.F)
ITALIEN
Namn Kontaktuppgifter Andamal
1. A.C.U. ASSOCIA- Via Padre Luigi Monti, 20/C Arbetar for social solidaritet genom att virna om
ZIONE CONSUMA- 20162 Milano (MI) konsumenters och anvindares intressen. Foreningen
TORI UTENTI Tfn +39 02-661 54 11 har inte rdtt att bedriva viss verksamhet. Dess
Fax +39 02-642 52 93 frimsta syfte dr att vdrna om konsumenter och
E-post: associazione@consumatoriutenti.it anvindare som dr mindre gynnade pd grund av sin
Internet: www.consumatoriutenti.it; fysiska, psykiska, ekonomiska eller sociala situation

WWW.mangiosano.org eller familjesituation (artikel 3 i stadgan).
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ADICONSUM Via degli Ammiragli, 91 Arbetar enbart med att tillvarata konsumenters och
00161 Rom anvindares intressen, sdsom rdttigheter ndr det
ASSOCIAZIONE

DIFESA CONSUMA-
TORI E AMBIENTE

Tfn +39 06-441 70 21

Fax +39 06-44 17 02 30
E-post: adiconsum@adiconsum.it
Internet: www.adiconsum.it

giller hilsa, sikerhet och kvalitet pd varor och tjins-
ter, korrekt information och god reklamsed, varu-
och tjdnsteavtal med villkor som dr rimliga, klara
och tydliga samt rittvisa, tillhandahdllande av
offentliga tjanster av hog kvalitet och som dr
effektiva, information om ansvarsfull, kritisk,
tillracklig och miljovinlig konsumtion samt fornuf-
tig energiforbrukning, information om hur man
undviker att hamna i skuldfidllan och om ocker, stod
och hjilp for dem som utsatts for ocker eller beho-
ver hjilp (artikel 1 i stadgan).

ADOC - ASSOCIA-
ZIONE DIFESA ORI-

Via Lucullo, 6
00187 Rom

Bevakar konsumenters och anvindares intressen
genom dtgirder som ska garantera rdttigheter och

ENTAMENTO Tfn +39 06-4825849 en hogre levnadsstandard (artikel 2 i stadgan).
CONSUMATORI Fax +39 06-4819028

E-post: adoc@adoc.org

Internet: www.adoc.org
ADUSBEF - Via Farini, 62 Arbetar i Italien med att hjilpa, skydda och fore-

ASSOCIAZIONE PER
LA DIFESA DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI

00185 Rom
Tfn +39 06-48 18 632
Fax +39 06-48 18 633

trida anvindare av banktjanster och finansiella
tjdnster samt de som anvinder allminna investe-
ringsfonder eller ndgon annan verksamhet som

BANCARI, FINANZI- |E-post: info@adusbef.it direkt eller indirekt dr knuten till kredittjinster
ARI, POSTALL ED Internet: www.adusbef.it (artikel 1 i stadgan).
ASSICURATIVI
ALTROCONSUMO - | Via Valassina, 22 Bevakar och tillvaratar konsumenters och varu- och
ASSOCIAZIONE 20159 Milano (MI) tjdnsteanvindares intressen samt tar initiativ for att
INDIPENDENTE DI Tfn +39 02-668901 sikra dessa intressen, sdvil for den enskilde som
CONSUMATORI Fax +39 02-66890288 kollektivt (artikel 2 i stadgan).

E-post:

pr@altroconsumo.it

press@altroconsumo.it

Internet: www.altroconsumo.it
ASSOUTENTI - Via Celimontana, 38 Bevakar konsumenters och anvindares intressen
ASSOCIAZIONE 00184 Rom (RM) genom att arbeta for social solidaritet och virna om

NAZIONALE DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI
PUBBLICI

Tfn +39 06-68 33 617
Fax +39 06-68 67 434
E-post: info@assoutenti.it
Internet: www.assoutenti.it

medborgerliga rattigheter (artikel 2 i stadgan).
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7. CT.C.U. - CENTRO Via Dodiciville, 2 Sammanslutningen av foreningar och organisationer

TUTELA CONSUMA-

39100 Bolzano (BZ)

i Alto Adige arbetar enbart med konsumentskydd.

TORI UTENTI - Tfn +39 0471-97 55 97 Den strivar efter att ta tillvara konsumenters och

VERBRAUCHER- Fax +39 0471-97 99 14 anvidndares intressen med hjilp av sina egna struk-

ZENTRALE Internet: www.centroconsumatori.it; turer och konsumentstrukturer samt fristdende

SUDTIROL WwwWw.euroconsumatori.org; avdelningar som ir skilda frén 6vrig verksamhet
www.assicurarsibene.it (artikel 1 i stadgan).

8. CITTADINANZA Via Flaminia, 53 En medborgarrorelse som arbetar for ménskliga
TTIVA - 00196 Rom rittigheter genom att frimja och praktiskt omsitta

Tfn +39 06-36 71 81 sociala och politiska rittigheter pd ett nationellt,

Fax +39 06-36 71 83 33 europeiskt och internationellt plan. Rorelsen stravar

E-post: procuratori@cittadinanzattiva.it efter att eliminera avfall och bekdmpa korruption

Internet: www.cittadinanzattiva.it och att, i nira samarbete med konsumentrorelsen
i stort, tillvarata konsumenternas och anvindarnas
rattigheter, virna om miljo, mark och hilsa samt
sikerheten for den enskilde och samhillet (artikel 1
i stadgan).

9. CODACONS- Viale Mazzini, 73 Stravar efter att med egna lagliga medel och med
COORDINAMENTO | 00195 Rom olika rattsliga instrument skydda konsumenters och
DELLE ASSOCIA- Tfn +39 06-37 25 809 anvandares (och dven invandrares och flyktingars)
ZIONI PER LA Fax +39 06-37 01 709 rittigheter och intressen gentemot offentliga organi-
TUTELA DELL’AMBI- | E-post: codacons.info@tiscali.it sationer och privata producenter och varu- och
ENTE E LA DIFESA Internet: www.codacons.it tjdnsteleverantorer, i syfte att forhindra att markna-
DEI DIRITTI DI den snedvrids pa grund av marknadsmissbruk eller
UTENTI andra overtrddelser mot den italienska staten
E CONSUMATORI (artikel 2 i stadgan).

10. CODICI - CENTRO | Viale Guglielmo Marconi, 94 Arbetar ideellt med att frimja oberoende och demo-
PER I DIRITTI DEL 00146 Rom kratisk social utbildning. Centrumet gor kulturella,
CITTADINO Tfn +39 06-55 30 18 08 sociala, politiska och juridiska insatser for att infor-

Fax +39 06-55 30 70 81 mera om, bevaka och skydda framfor allt
E-post: codicin@codici.org missgynnade  konsumenters och  anvindares
Internet: www.codici.org intressen (artikel 3 i stadgan).

11. CONFCONSUMA- Via G. Mazzini, 43 Arbetar ideellt med att bevaka konsumenters och

TORI - CONFEDERA-
ZIONE GENERALE
DEI CONSUMATORI

43100 Parma (PR)

Tfn +39 052-12 30 134

Fax +39 052-28 57 17

E-post: confcons@tin.it

Internet: www.confconsumatori.it

anvindares intressen med sirskild fokus pd social
solidaritet (artikel 2 i stadgan).
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12. FEDERCONSUMA-
TORI - FEDERA-
ZIONE NAZIONALE
DI CONSUMATORI
E UTENTI

Via Palestro, 11

00185 Rom

Tfn +39 06-42 02 07 55

Fax +39 06-47 42 48 09

E-post: federconsumatori@federconsumatori.it
Internet: www.federconsumatori.it

Bistdr, utbildar och upplyser konsumenter och
anvindare oOverlag, sirskilt de ekonomiskt och soci-
alt missgynnade (artikel 2 i stadgan).

13. LA CASA DEL

Via Bobbio, 6

Arbetar pd europeisk, nationell, regional och lokal

CONSUMATORE 20125 Milano (MI) nivd med att informera om och frimja, skydda,
Tfn +39 02-28 38 92 82 foretrada och tillvarata varu- och tjanstekonsumen-
Fax +39 02-28 38 93 43 ters enskilda och kollektiva rittigheter och intressen,
E-post: info@casadelconsumatore.it liksom konsumenters och anvindares intressen

Internet: www.casadelconsumatore.it overlag (artikel 1 i stadgan).
14. LEGA Via delle Orchidee, 4/A Stravar efter att pd effektivast mojliga sdtt frimja,
CONSUMATORI 20147 Milano (MI) organisera och stirka sina samarbetspartners indivi-

Tfn +39 02-48 30 36 59

Fax +39 02-48 30 26 11

E-post: ufficiostampa@legaconsumatori.it
Internet: www.legaconsumatori.it

duella och kollektiva resurser i friga om utbildning,
information och férmdga att sjilva tillvarata sina
intressen for att kartldgga och tillgodose samhillets
behov. Organisationen frimjar och samordnar
inrdttandet av ekonomiska organ utifrdn principerna
om sjalvforvaltning och enskildas direkta medverkan
i syfte att sikra kopkraft och medveten konsumtion.
Den efterlyser en ny utvecklingsmodell som tar hin-
syn till nya konsumtionssitt for att fa till stdnd nya
och dndrade former for kapitalistisk produktion,
bearbetning och marknadsforing, virnar om med-
borgarnas fysiska och psykiska vilfird gentemot
produktions- och tjansteforetag med hjilp av olika
réttsliga medel samt bidrar till att utveckla och fore-
spraka arbetarrorelsens och arrendebondernas ideal
och virderingar dir kooperativa och Omsesidiga
samarbetsformer framjas (artikel 3 i stadgan).

15. MOVIMENTO
CONSUMATORI

Via Piemonte, 39/A

00187 Rom

Tfn +39 06-48 80 053

Fax +39 06-48 20 227

E-post: info@movimentoconsumatori.it
Internet: www.movimentoconsumatori.it

Bevakar konsumenters och anvindares rattigheter
och intressen overlag, i enlighet med artikel 2
i lagen av den 30 juli 1998 (nr 281) samt védrnar
om sparares rattigheter och intressen, och arbetar
for att forbdttra dessa gruppers levnadsstandard.
Organisationen verkar for en utveckling av konsu-
mentkulturen och ger information och utbildning
om hillbara och miljovinliga konsumtionsvanor
(artikel 2 i stadgan).
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Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

16. MOVIMENTO DIFESA
DEL CITTADINO -
onlus

Via Quintino Sella, 41

00187 Rom

Tfn +39 06-86 39 92 08

Fax +39 06-86 38 84 06

E-post: info@mdc.it

Internet: www.helpconsumatori.it

Oberoende ideell organisation som verkar for solida-
ritet och forbattrade sociala forhéllanden i Italien
samt for att skydda medborgares, konsumenters och
anvindares intressen (artikel 1 i stadgan).

17. UNIONE NAZIONALE
CONSUMATORI

Via Duilio, 13

00192 Rom

Tfn +39 06-32 69 531

Fax +39 06-32 34 616
E-post: info@consumatori.it
Internet: www.consumatori.it

Foretrdder och skyddar utan dtskillnad alla konsu-
menter och anvindare av offentliga och privata
tjanster, sdrskilt personer som dr missgynnade pa
grund av en svag forhandlingsposition och som har
begrinsad tillgdng till information i forhdllande till
fackmin. Organisationen forsvarar dven vid behov
dessa personers lagstadgade rattigheter gentemot
administrativa och rittsliga myndigheter och inom
internationella organ samt bistdr vid kontakter med
offentliga och privata varu- och tjinsteleverantérer
(artikel 2 i stadgan).

18. ASSOCONSUM
ONLUS.

Via Lombardia, 30

00187 Rom

Tfn 06 42009318

Fax 06 42009322

E-post: info@asso-consum.it
Internet: www.asso-consum.it

Under dren omedelbart efter grundandet var organi-
sationen  Asso-consum huvudsakligen verksam
i parlamentssammanhang. Mellan 2002 och 2007
stilldes minst 600 parlamentsfrdgor med anledning
av dess rapporter.

Allt eftersom organisationen anstillde fler personer
fick den ytterligare en roll att ge konsumenter stod,
vigledning och utbildning (bdde f6r medlemmar och
icke medlemmar) samt fri réttshjalp pd foljande
omrdden: 1dn och sparande, avtal, telekommunika-
tion, transport, grupptalan, hilsa, turism, miljo, livs-
medel och integritetsfragor.

Asso-Consum var nyligen inblandad i initiativ av
nationell betydelse, nimligen forhandlingarna med
Costa Crociere om ersdttning till passagerarna pé
fartyget Concordia presentationen av en folkomrost-
ning om avskaffande av ersittning av de politiska
partiernas utgifter i samband med val samt
grupptalan mot Banca di Campania i friga om
avgifter for ett hogsta debitsaldo.

CYPERN

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. Competition and Con-
sumer Protection Ser-
vice of the Ministry of
Commerce, Industry
and Tourism

Tfn +357 22 86 71 53
Fax +357 22 37 51 20
E-post: perm.sec@mcit.gov.cy

Har till uppgift att skydda konsumenters hilsa,
sikerhet och ekonomiska intressen. Ansvarar for att
EU:s direktiv inforlivas och att harmoniserad lag-
stiftning tillimpas.
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Andamal

2. Cypriot Consumers
Association

Tfn +357 22 51 61 12/3/4

Fax +357 22 51 61 18

E-post: cyconsas@spidernet.net och
cca@spidernet.net

Internet: Www.Cyprusconsumers.org.cy

Bevakar konsumenters rittigheter i enlighet med
FN:s och EU:s bestimmelser samt informerar konsu-
menterna om deras rittigheter och skyldigheter.

3. Cyprus Consumers
and Quality of Life

Tfn +357 22 31 31 11

+357 22 46 30 03

Fax +357 22 46 30 77

E-post: consumersunion@cytanet.com.cy
Internet: www.consumersunion.org.cy

Har till uppgift att utan Aatskillnad frimja och
tillvarata alla konsumenters rattigheter och att sikra
deras ritt till ett tryggt och sunt liv i en hallbar och
dynamisk milj6.

LETTLAND

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. Patérétaju tiesibu
aizardzibas centrs

Tfn +371 73 38 026
Fax +371 73 38 024
E-post: tpkc@apollo.lv
Internet: www.ptac.gov.lv

Bevakar konsumenters rittigheter och intressen.

LITAUEN

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. Nacionaliné vartotojy
teisiy apsaugos taryba
prie Teisingumo

Vilniaus g. 25
LT-01119, Vilnius
Tfn +370 52 62 67 51

Detta nationella konsumentskyddsorgan lyder under
regeringen och har till uppgift att bedriva konsu-
mentskyddspolitik och samordna verksamheten

ministerijos Fax.: +370 52 79 14 66 inom inspektioner for produktsikerhet och
E-post: taryba@nvtat.It konsumentskydd.
Internet: www.nvtat.lt
LUXEMBURG
Namn Kontaktuppgifter Andamal

1. Union luxembourgeo-
ise des
consommateurs
nouvelle asbl

55, rue des Bruyeres
1274 Howald

Tfn +352 49 60 22-1
Fax +352 49 49 57
E-post: ulc@pt.lu
Internet: www.ulc.lu

Ger information, utbildning, konsumentskydd,
rittsligt bistdnd, expertrdd, rittshjdlp och foretrader
konsumenter vid  kontakter ~med offentliga
myndigheter.
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Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

Automobile Club du
Grand-Duché de Lux-
embourg asbl

54, route de Longwy
8007 Bertrange

Tfn +352 45 00 45-1
Fax +352 45 04 55
E-post: acl@acl.lu
Internet: www.acl.lu

Bevakar och tillvaratar bilisters intressen som
konsumenter.

UNGERN

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

Fogyasztévédelmi
Egyesiiletek Orszigos
Szovetsége

Logodi u. 22-24

1012 Budapest

Tfn 36 1 31 17 030

Fax +36 1 33 17 386

E-post: baranovszky@ofe.hu
Kontaktperson: dr. Baranovszky
Gyorgy (ordforande)

Foretrader de ungerska konsumenterna och bevakar
deras intressen.

Medverkar vid utformningen och antagandet av den
ungerska konsumentskyddspolitiken och samarbetar
med inhemska och utlindska  konsument-
skyddsorganisationer.

Orszagos Fogy-
asztovédelmi
Egyesiilet (OFE)

Balaton u. 27

1055 Budapest

T +36 1 31 17 030
Fax +36 1 33 17 386

Allmin foretradare for konsumentintressen, skyddar
och genomdriver konsumenters rittigheter. Deltar
i utformning av och lagstiftning inom konsument-
skyddspolitik och prissittning, samt bistar vid
rittsliga tvister.

Magyar Energiafogy-
asztok Szovetségenek
(MESZ)

Fo u. 68

1027 Budapest

Tin +36 1 22 41 478
Fax +36 1 22 41 478

Foretrdder, skyddar och tillvaratar ungerska energi-
forbrukares intressen. Medverkar i reglering av ener-
gifrdgor for mindre och storre konsumenter och ger
juridisk rddgivning.

Csepeli Fogy- Petz Ferenc u. 8 Allmin foretradare for konsumentintressen, skyddar
asztévédelmi 1211 Budapest och genomdriver konsumenters rittigheter.
Egyesiilet Tfn +36 1 42 54 507

Fax +36 1 42 54 507
Magyar Autéklub Romer Floris u. 4/a Bevakar medlemmarnas intressen som bilister.

Egyesiilet (MAK)

1024 Budapest
Tfn +36 134 51 800
Fax +36 1 34 51 801

Csaldn Kérnyezet és
Természetvédo
Egyesiilet

Kossuth L. u. 1, 11/2
8200 Veszprém

Tfn +36 88 57 83 90
Fax +36 88 57 83 91
E-post: csalan@csalan.hu

Foretrader de ungerska konsumenterna och bevakar
deras intressen. Medverkar vid utformningen och
antagandet av den ungerska konsumentskyddspoliti-
ken och samarbetar med inhemska och utlindska
konsumentskyddsorganisationer.
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Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

7. Fogyasztoi
JogérvényesitS Szerve-
zet (FJSZ)

Thaly Kdlman utca 22-24.1./4

1096 Budapest

E-post: info@fjsz.hu

Foretradare: Dr. Mark Erdélyi (ordforande)

Organisationens mal r att driva konsumenternas
rttigheter, avsloja overtradelser som péverkar kon-
sumenterna, skydda konsumenternas intressen, oka
medvetenheten om konsumenternas rittigheter,
stoda statens och andra organs verksamhet for
bittre konsumentskydd, utvidga konsumenternas
rattigheter och vidta Aatgirder for effektivare
konsumentskydd.

8. Pénziigyi
Ismeretterjeszt6 és
Erdek-képviseleti
Egyesiilet (PITEE)

Matyds tér 17. 3. 9.

1084 Budapest

E-post: pite2008@gmail.com
Foretrddare: Dr Dénes Ldzdr (ordforande)

Arbetar med konsumentupplysning och tillvaratar
lokala och nationella konsumentintressen, paverkar
och utvecklar nationella konsumentbeteenden,
undersoker, presenterar och forskar om konsument-
beteenden, erbjuder konsumentskyddstjinster, fraim-
jar konsumentupplysning och konsumentintressen,
bidrar till ett effektivare konsumentskydd samt
stoder konsumenter i rittsliga tvister med forsorj-
ningsbolag, teleforetag, finansiella institutioner, leve-
rantorer av finansiella tjinster, forsikringsbolag, for-
sakringsformedlare, parkeringsforetag, researrang6-
rer, fastighetsformedlare och alla andra privata
foretag.

MALTA

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. Malta Competition
and Consumer Affairs
Authority

Godwin Mangion

Generaldirektor

Malta Competition and Consumer Affairs Aut-
hority (MCCAA)

Mizzi House

National Road

Blata 1-Bajda HMR9010

Malta

E-post: godwin.mangion@gov.mt

Tfn +356 21496919

Overvakar tillimpningen av  genomfbrandebe-
stimmelser till f6ljande EU-lagstiftning:

— Rédets  direktiv.  84/450/EEG  av  den
10 september 1984 om tillndrmning av med-
lemsstaternas lagar och andra forfattningar om
vilseledande reklam, med senare dndringar av
direktivet.

— Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG
av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid

distansavtal.
— Europaparlamentets  och  rddets  direktiv
2005/29/EG av den 11 maj 2005 om

otillborliga affirsmetoder som tillimpas av
ndringsidkare gentemot konsumenter pd den
inre marknaden och om éndring av rddets
direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets
och rddets direktiv 97/7[/EG, 98/27/EG och
2002/65/EG samt Europaparlamentets och
rédets forordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv
om otillborliga affirsmetoder).
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— Radets direktiv 87/102/EEG av den 22 december
1986 om tillndrmning av medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om konsumentkre-
diter, med senare dndringar av direktivet.

— Raédets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993
om oskiliga villkor i konsumentavtal.

— Raédets direktiv 85/577/EEG av den 20 december
1985 for att skydda konsumenten i de fall da
avtal ingds utanfor fasta affirslokaler.

2. Malta Tourism
Authority

Marie Louise Mangion

Direktor

Malta Tourism Authority

Auberge d'Ttalie

Triq il-Merkanti

Valletta

Malta

Tfn 22915045/22915058

E-post: marie-louise.mangion@gov.mt

Overvakar tillimpningen av  genomforandebe-
stammelser till foljande EU-lagstiftning:

— Europaparlamentets  och  rddets  direktiv
94/47[EG av den 26 oktober 1994 om skydd
for koparna vad avser vissa aspekter i avtal om
nyttjanderitten till fast egendom pé tidsdelnings-
basis.

— Rédets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni
1990 om paketresor, semesterpaket och andra
paketarrangemang.

Bida direktiven har inforlivats genom kap. 409
i Maltas lag om rese- och turisttjinster.

3. Broadcasting
Authority

7, Mile End Road

Hamrun

Malta

Tfn +356 21 221281

Fax +356 21 240855

E-post: kaquilina@ba-malta.org

Overvakar tillimpningen av  genomfbrandebe-
stimmelser till ridets direktiv 89/552/EEG av den
3 oktober 1989 om samordning av vissa
bestimmelser som faststillts i medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om utforandet av
sandningsverksamhet for television, med senare
dndringar.

4. Medicines Authority

Patricia Vella Bonanno
Chief Executive Officer

203, Level 3,

Rue D’Argens,

Gzira GZR 1368,

MALTA

Tfn +356 2343 9112

Fax +356 2343 9161
E-post: patricia.vella@gov.mt

Overvakar tillimpningen av  genomfbrandebe-
staimmelser till rddets direktiv 92/28/EEG av den
31 mars 1992 om  marknadsforing av
humanldkemedel.

Foreskrifterna om ldkemedel (foreliggande om
reklam) frdn 2008 planeras att offentliggoras
i Maltas officiella tidning i januari eller
februari 2008.
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Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

5. Malta Communica- Philip Micallef Overvakar tillimpningen av genomfbrandebe-
tions Authority Ordforande stammelser till f6ljande EU-lagstiftning:
Malta Communications Authority
Valletta Waterfront
Pinto Wharf Europaparlamentets och rddets direktiv 2000/31/EG
Floriana FRN1913 o . e s .
av den 8 juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pa
Tfn +356 2133 6840 - . . .o .
informationssamhillets tjanster, sidrskilt elektronisk
Fax +356 2133 6846 o .
E R . handel, pd den inre marknaden.
-post: philip.a.micallef@mca.org.mt
Internet: www.mca.org.mt
Elektronisk ~ handel (allmdnna)  foreskrifter
(LN251/06), foreskrifter 15
Foreskrifter enligt artikel 25 i lagen om elektronisk
handel (kap. 426)
6. L-Ghaqda tal-Konsum- | Consumers’ Association — Malta, Overvakar tillimpningen av genomfbrandebe-

aturi [Consumer
Association — Malta]

4310, St. Zachary Street
Valletta, VLT 04,

Malta

Tfn +356 21239091

Tfn +356 79836128
Ordforande

Benny Borg Bonello

E-post: info@camalta.org.mt
bborgbonello@camalta.org.mt

staimmelser till foljande EU-lagstiftning:

— Rédets  direktiv.  84/450/EEG  av  den
10 september 1984 om tillndrmning av med-
lemsstaternas lagar och andra forfattningar om
vilseledande reklam, med senare dndringar av
direktivet,

— Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG
av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid
distansavtal,

— direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om
otillborliga affirsmetoder som tillimpas av
ndringsidkare gentemot konsumenter pd den
inre marknaden och om 4ndring av radets
direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets
och rddets direktiv 97/7[EG, 98/27/EG och
2002/65/EG samt Europaparlamentets och
rddets forordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv
om otillborliga affirsmetoder),

— rédets direktiv 87/102/EEG av den 22 december
1986 om tillndrmning av medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om konsumentkre-
diter, med senare dndringar av direktivet samt
radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993
om oskiliga villkor i konsumentavtal och radets
direktiv 85/577[EEG av den 20 december 1985
for att skydda konsumenten i de fall di avtal
ingds utanfor fasta affirslokaler.
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7. Association For Con- |Pope Pius XII, Flat 4, Mountbatten Street, Blata | Overvakar tillimpningen av genomfbrandebe-

sumer Rights (Malta)

|-Bajda

Hamrun HMR 1579,

Malta

Tfn +356 21246289

E-post:
associationforconsumerrights@gmail.com
Ordforande

Stefan Xuereb

E-post: stefan@camalta.org

Tfn 21432661

Mobiltfn: 79233333
Generalsekreteraren

Grace Attard

E-post: grace.attard@gmail.com
Tfn +356 21488391

Mobiltfn: +356 99225445

stimmelser till f6ljande EU-lagstiftning:

— Radets  direktiv ~ 84[/450/EEG  av  den
10 september 1984 om tillndrmning av med-
lemsstaternas lagar och andra forfattningar om
vilseledande reklam, med senare dndringar av
direktivet,

— Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG
av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid
distansavtal, direktiv 2005/29/EG av den 11 maj
2005 om otillborliga affirsmetoder som
tillimpas av naringsidkare gentemot konsumen-
ter pd den inre marknaden och om &ndring av
radets direktiv 84/450/EEG och Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/7/EG, 98/27[EG
och 2002/65[EG samt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv
om otillborliga affirsmetoder),

— radets direktiv 87/102/EEG av den 22 december
1986 om tillndrmning av medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om konsumentkre-
diter, med senare dndringar av direktivet samt
radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993
om oskiliga villkor i konsumentavtal och radets
direktiv 85/577/EEG av den 20 december 1985
for att skydda konsumenten i de fall di avtal
ingds utanfor fasta affirslokaler.

NEDERLANDERNA
Namn Kontaktuppgifter Andamal
1. Consumentenbond Enthovenplein 1 Arbetar for att gora det lattare for konsumenterna

Postbus 1000

2500 BA Den Haag

Nederlinderna

Tfn +31 70 445 45 45

Fax +31 70 445 45 96

le) Koos Peters, E-post:
kpeters@consumentenbond.nl

2e) Wibo Koole, E-post:
wkoole@consumentenbond.nl

Internet: www.consumentenbond.nl

att gora bra val i ett hdllbart och socialt rattvist
samhille.
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Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1. Wirtschaftskammer
Osterreich

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner Hauptstrale 63

1045 Wien

Tfn +43-1 501 05 42 96

Fax +43-1 50 20 62 43

E-post: huberta.maitz-strassnig@wko.at

Foretrdder och tillvaratar sina medlemmars
gemensamma intressen samt naringslivets och dess
enskilda medlemmars intressen (1 § i Wirt-
schaftskammergesetz. Bevakar konsumenters kollektiva
intressen enligt 28 § forsta stycket, 28a § forsta
stycket, 29 § forsta stycket KSchG (lagen om konsu-
mentskydd) och enligt 1 §, 2 § forsta stycket och 14
§ forsta stycket UWG (lagen om illojal konkurrens).

2. Bundesarbeitskammer

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-Strafse 20-22

1040 Wien

Tfn +43-1 501 65 25 50

Fax +43-1 501 65 25 32

E-post: helmut.gahleitner@akwien.or.at

Foretrader och bevakar arbetstagarnas sociala, eko-
nomiska, yrkesrelaterade och kulturella intressen.
Bidrar till att forbattra arbetstagarnas och deras
familjers ekonomiska och sociala situation. Vidtar
atgirder inom utbildning, kultur, miljéskydd, konsu-
mentskydd och fritidsverksamhet, verkar for bittre
hilsa och  bostadsforhdllanden  samt  full
sysselsittning. Medverkar vid prissittning och fast-
stillande av konkurrensregler. Bistdr med rdd och
rittshjilp i arbets- och socialrittsliga drenden och
foretrader arbetstagarna i dessa drenden. Bevakar
konsumenters kollektiva intressen enligt 1 §, 2 §
forsta stycket och 14 § forsta stycket UWG (lagen
om illojal konkurrens).

3. Prisidentenkonferenz
der Landwirt-
schaftskammern
Osterreichs

Prisidentenkonferenz der Landwirt-
schaftskammern

Osterreichs

Lowenstrafle 12

1010 Wien

Tfn +43-1 534 41 85 00

Fax +43-1 534 41 85 09

E-post: pkrecht@pklwk.at

Framjar jord- och skogsbrukets samhillsekonomiska
funktion och tillvaratar jord- och skogsbrukets
kollektiva  intressen. ~ Bevakar  konsumenters
kollektiva intressen enligt 1 §, 2 § forsta stycket och
14 § forsta stycket UWG (lagen om illojal
konkurrens).

4. Osterreichischer
Gewerkschaftsbund

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Hohenstaufengasse 10-12

1010 Wien

Tfn +43-1 53 44 44 05

Fax +43-1 53 44 45 52

E-post: thomas.maurer-muehlleitner@oegb.or.at

Bevakar sociala, ekonomiska och kulturella intressen
for alla forvirvsarbetande utom egenforetagare
(arbetare, tjanstemin, offentligt anstillda, inklusive
larlingar och motsvarande), arbetslosa, dven om de
annu inte haft nigot forvirvsarbete (utom egenfore-
tagande), skolelever och studerande som har for
avsikt att forvirvsarbeta som anstillda och andra
yrkesgrupper (som t.ex. frilansare) om deras verk-
samhet dr jimforbar med forvirvsarbete for
anstillda. Bevakar konsumenters kollektiva intressen
enligt 1 §, 2 § forsta stycket och 14 § forsta stycket
UWG (lagen om illojal konkurrens).



mailto:huberta.maitz-strassnig@wko.at
mailto:helmut.gahleitner@akwien.or.at
mailto:pkrecht@pklwk.at
mailto:thomas.maurer-muehlleitner@oegb.or.at

15.7.2019

Europeiska unionens officiella tidning

C237/55
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5. Verein fiir Konsumen-
teninformation

Verein fir Konsumenteninformation
Mariahilferstrafle 81

1010 Wien

Tfn +43-1 58 87 73 33

Fax +43-1 588 77 75

E-post: pkolba@vki.or.at

Ger konsumenter rdd, information om och skydd
mot vilseledande reklam och otillborliga affirsmeto-
der samt i juridiska fragor i samband med kop av
varor och tjanster. Bevakar konsumenters kollektiva
intressen enligt 1 §, 2 § forsta stycket och 14 §
forsta stycket UWG (lagen om illojal konkurrens).

6. Osterreichischer Land-
arbeiterkammertag

Osterreichischer Landarbeiterkammertag
Marco d’Aviano-Gasse 1

1015 Wien

Tfn +43-1 512 23 31

Fax +43-1 512 23 31/70

E-post: oelakt@netway.at

Framjar samarbetet mellan olika Landarbeiterkammer
och ger rdd och handhar gemensamma drenden som
tillhér  jordbrukskamrarnas  behorighetsomrade
(arbetstagarsektioner). Bevakar  konsumenters
kollektiva intressen enligt 28 § forsta stycket, 28a §
forsta stycket, 29 § forsta stycket KSchG (lagen om
konsumentskydd).

7. Osterreichischer
Seniorenrat

(Bundesaltenrat
Osterreichs)

Osterreichischer Seniorenrat
(Bundesaltenrat Osterreichs)
Sperrgasse 8—10/1II

1150 Wien

Tfn +43-1 892 34 65

Fax +43-1 892 34 65/24
E-post: kontakt@seniorenrat.at

Verkar for att alla ekonomiska, sociala och kulturella
inrdttningar ska vara tillgdngliga for dldre med hin-
syn till deras behov, medverkar till att 16sa problem
som ror socialpolitik, dldreomsorg och hilsopolitik
samt ger stod till rddgivning, information och
omsorg for dldre. Bevakar konsumenters kollektiva
intressen enligt 28 § forsta stycket, 28a § forsta
stycket, 29 § forsta stycket KSchG (lagen om konsu-
mentskydd).

8. Schutzverband gegen
den unlauteren
Wettbewerb

Schutzverband gegen den unlauteren
Wettbewerb

Schwarzenbergplatz 14

1040 Wien

Tfn +43-1 514 50 32 92

Fax +43-1 505 78 93

E-post: office@schutzverband.at

Vidtar dtgdrder mot illojal konkurrens, sirskilt sned-
vriden konkurrens i néringslivet. Bevakar konsu-
menters kollektiva intressen enligt 1 §, 2 § forsta
stycket och 14 § forsta stycket UWG (lagen om
illojal konkurrens).

9. Bundeswettbewerbs-
behorde

Radetzkystrasse 2, 1. Stock, A-1030 Vienna.

Tel. ++43(0)1 245 08 - 0
Fax: ++43(0)1 587 42 00
E-post: wettbewerb@bwb.gv.at

Den osterrikiska federala konkurrensmyndigheten
inrdttades 2002 som en oberoende, autonom, utre-
dande myndighet i konkurrensfrigor med syftet att
uppritthélla en effektiv konkurrens, att agera i fall
av snedvridning eller begransning av konkurrensen
i den mening som avses i den Osterrikiska
konkurrenslagstiftningen eller EU:s konkurrensregler
och att sdkerstilla att konkurrenslagstiftningen
tillimpas pa ett sitt som dr forenligt med gemen-
skapslagstiftningen ~ och tillsynsmyndigheternas
beslut (1 § i konkurrenslagen).

Enligt 2 § forsta stycket 7 i konkurrenslagen ingdr
det nu i den federala konkurrensmyndighetens
uppgifter att vicka talan om forbudsforeliggande
enligt 14 § forsta stycket i 1984 drs lag om illojal
konkurrens (UWG), BGBL. nr 448, i senast gillande
version.
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I samband med den federala konkurrensmyndighe-
tens arbete har det konstaterats att det i fall av
missbruk av marknadsinflytande ofta dven finns
inslag av illojal konkurrens. Konkurrensmyndigheten
har darfor tilldelats omfattande och ldngtgdende
befogenheter att vicka talan om forbudsfo-
religgande i konsumenternas intresse inom det
omrdde som omfattas av lagstiftningen om god
affirssed. I likhet med den brittiska konkurrensmyn-
digheten (Office of Fair Trading — OFT) ansvarar den
osterrikiska ~ federala  konkurrensmyndigheten
numera ocksd for att sdkerstilla en korrekt
tillimpning av bdde konkurrenslagstiftningen och
konsumentskyddslagstiftningen.

Genom att de sammanslutningar och enheter som
fortecknas i 14 § i UWG — och dirtill den federala
konkurrensmyndigheten — ges befogenhet att vicka
talan om forbudsforeliggande, kan man sikerstilla
att dessa enheter, i linje med etablerad praxis och
rittspraxis, utover att ta hinsyn till konkurrenternas
intressen, dven tar konsumenternas intressen
i beaktande.

I enlighet med 14 § jamford med 1 § och 2 § forsta
stycket i UWG (i nu gillande version) har den fede-
rala konkurrensmyndigheten, i den mening som
avses 1 artikel 3 a i direktiv 98/27/EG, dven befogen-
het att skydda sadana kollektiva konsumentintressen
som avses i direktiv 84/450/EEG om vilseledande
reklam.

POLEN

Namn

Kontaktuppgifter

Andamal

1.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

Tin (vixel): +48 22 551-77-00

Tin (forfragningar): +48 22 551-77-60;
551-78-11

Fax +48 22 827-64-53

Medborgarrittsombudsmannen ska enligt 208 §
i den polska forfattningen vdrna om de miénskliga
och medborgerliga fri- och rattigheter som anges
i forfattningen och i andra réttsakter.

I akten av den 15 juli 1987 om med-
borgarrittsombudsmannen preciseras vilka uppgifter
ombudsmannen har (konsoliderad version: Officiella
tidningen 2001, nr 14, s5.147).

Medborgarrittsombudsmannen ska enligt denna lag
vidta lampliga dtgdrder om han fir kdnnedom om
overtrddelser mot minskliga och medborgerliga
rittigheter.
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2. Rzecznik Biuro Rzecznika Ubezpieczonych Forsikringsombudsmannens verkar utifrdn lagen av
Ubezpieczonych Aleje Jerozolimskie 44 den 22 maj 2003 om tillsyn av forsdkringar och
00 - 024 Warszawa pensioner och om forsikringsombudsmannen.
Tfn +48 22 33 37392 Enligt denna lag fir forsikringsombudsmannen
+48 22 33 37328 begira klargoranden fran forsikringsbolag, det
Fax +48 22 33 37 329 polska trafikforsikringskontoret och garantifonden
E-post: rzecznik@rzu.gov.pl for forsikringar i foljande typer av drenden:
— Enskilda drenden pa forsikringstagarens begdran.
— Allminna forsikringsvillkor eller interna regler
som enligt forsdkringsombudsmannen
missgynnar forsikringstagarna.
— Forsikringsbolag som inte foljer géllande
bestimmelser.
Forsikringsombudsmannen fir dven overlimna
drenden om obligatorisk forsikring till finansminis-
tern och foresld dndringar av bestimmelser om obli-
gatorisk forsakring.
3. Rzecznik Miejski/Powiatowy Rzecznik Konsumentéw — | Enligt lagen av den 15 december 2000 om
Konsumentow (ca 360 i hela landet) konkurrens och konsumentskydd (Officiella tid-

Miejski Rzecznik Konsumentéw

w Warszawie

UL Gérskiego 7

00-033 Warszawa

Tfn +48 22 826 17 12

Tfn +48 22 827 76 37

E-post: mrothert@warszawa.um.gov.pl
konsument@warszawa.um.gov.pl

ningen 2003, nr 86, s. 804 med efterfoljande 4nd-
ringar) foretrider den regionala och kommunala
konsumentombudsmannen de lokala myndigheterna
i konsumentskyddsfragor.

Konsumentombudsmannen har i forsta hand till
uppgift att

1) ge kostnadsfri rddgivning och information till
konsumenter,

2) lagga fram forslag till nya och 4ndrade konsu-
mentskyddsbestaimmelser
i kommunallagstiftningen,

3) vidta atgirder gentemot foretag for att tillvarata
konsumenters rattigheter och intressen,

4) samarbeta med det lokala konsumentskyddskon-
toret, handelsinspektionen och konsumentorgani-
sationer,
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5) utféra andra uppdrag som anges i lagen eller
i sirskilda foreskrifter.

Konsumentombudsmannen fir bland annat vicka
talan pd konsumenters vignar och med deras
godkdnnande ingripa i konsumentskyddsmal som
redan inletts.

4. Organizacje
Konsumenckie

Federacja Konsumentéw

Rady Krajowej Federacji Konsumentéw:
Plac Powstafncéw 1

00-030 Warszawa

Tfn/Fax +48 22 827 51 05

Internet:
www.federacja-konsumentow.org.pl

E-post:
biuro@federacja-konsumentow.org.pl

Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich
ul. Nowowiejska 25,

00-665 Warszawa

Tfn +48 22 660 52 71

Fax +48 22 825 68 31

E-post: consumer@skp.pl

Internet: http:/fwww.skp.pl/

Enligt artikel 39 i lagen av den 15 december 2000
om konkurrens och konsumentskydd (Officiella tid-
ningen 2003, nr 86, s. 804 med efterfoljande dnd-
ringar) fir konsumentorganisationer foretrdda kon-
sumenterna gentemot administrativa organ och
lokala myndigheter. De fir dven medverka i utform-
ningen av den nationella konsumentpolitiken.

De organisationer som ndmns i forsta avsnittet far

1) yttra sig om lagforslag och andra handlingar som
ror konsumenternas rattigheter och intressen,

2) utforma och frimja program f6r konsumentut-
bildning,

3) prova varor och tjinster och offentliggéra resul-
taten av dessa prov,

4) publicera tidskrifter, forskningsrapporter, bro-
schyrer och foldrar,

5) ge kostnadsfri konsumentrddgivning och hjilp
till konsumenter vid klagomadl, sdvida det inte
enligt organisationens stadgar krivs en avgift for
dessa tjanster,

6) delta i standardiseringsarbete,

7) utfora nationella konsumentskyddsuppdrag som
begirs av nationella eller lokala myndigheter,

8) ansoka om stod frén offentliga medel for att
utfora uppgifterna i punkt 7 ovan.
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1. Associacio de Consu-
midores da Regido
Auténoma dos Acores

Tfn +351 296 62 97 26

Fax +351 296 62 97 26

E-post: secretariadodeangradoheroismo®@acra.pt
consumidores@acra.pt

Internet: www.acra.pt

Framjar offentliga upplysnings- och utbildningskam-
panjer for konsumenterna och uppmuntrar och
sporrar konsumenterna att bevaka sina intressen.

Genomfor studier och ldmnar yttranden, och
offentliggér dessa om sd krévs.

Har till uppgift att inrdtta en juridisk konsumentrad-
givning vars uppdrag ska faststillas av generalsekre-
teraren.

Genomfor eller bestiller analyser, provningar och
andra kvalitetskontroller av olika varor.

Framjar olika typer av moten for diskussion om
problem som konsumenter stoter pa.

2. Associacio de Consu-
midores de Portugal

Tin +351 239 40 48 40
Fax +351 239 40 47 38
E-post: acop.geral@mail.telepac.pt
Internet: http:/[planeta.clix.pt/facop

Virnar om sina medlemmar och konsumenter
i allmédnhet.

Verkar for och ser till att konsumenternas
forfattnings- och lagenliga rattigheter tillimpas och
efterlevs.

Utreder alla drenden som ir av intresse for konsu-
menterna och forsoker finna 16sningar pa eventuella
problem.

3. Associacio de Consu-
midores de Setiibal

Tfn +351 265 23 79 70
Fax +351 265 23 79 70
E-post: acset-setubal@iol.pt

Bevakar konsumenternas intressen i allminhet.

4. DECO - Associagio
Portuguesa para
a Defesa dos

Rua Artilharia Um, n.0 79 - 4°
1269-160 LISSABON
Tfn 21 371 02 00

Bevakar konsumenternas legitima rittigheter och
intressen.

Consumidores Fax 21 371 02 99
E-post: decolx@deco.pt
Internet: www.deco.proteste.pt
RUMANIEN
Namn Kontaktuppgifter Andamal
1. Asociatia pentru Pro- | APC Romania Foretrdder konsumenter och tillvaratar deras

tectia Consumatorilor
din Romania (APC -
Romania)

Intr. Licurici 2, Bloc 2, Ap. 2, Sector 3, Buka-
rest, Ruménien, RO-030894

Tfn/Fax +40-(21)-311.02.43

E-post: office@apc-romania.ro

Internet: www.apc-romania.ro

intressen, ger konsumentupplysning och anordnar

utbildning.
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1. DruStvo za varstvo
potrosnikov Maribor

Tin +386 2 251 68 83
Trubarjeva 3
S1-2000 Maribor

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

2. Mednarodni inStitut za
potrosniske raziskave

Tfn +386 1 474 06 00
Fax +386 1 433 33 71
E-post: Mipor@zps-zveza.si
Frankopanska 5

SI-1000 Ljubljana

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

3. Obalno zdruZenje
potros$nikov Koper

Tfn 386 5 628 87 50

Fax 386 5 654 08 80
E-post: ks_zusterna@siol.net
Dolga reber 5

SI-6000 Koper

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

4. Varstvo potrosnikov
Celje

Tfn +386 3 541 26 05

Fax +386 3 492 35 11
E-post: janez.tercek@triera.net
Gledaliska ul. 2

p.p- 297

SI-3000 Celje

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

5. Zavod za varstvo
potrosnikov

Tfn +386 1 256 88 77

Fax +386 1 256 88 77

E-post: varstvo.potrosnikov@siol.net
Koprska 94

SI-1000 Koper

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

6. ZdruZenje
potrosnikov
Gorenjske Kranj

Tfn +386 4 236 25 40

E-post: andrej.tavcar2@guest.arnes.si
Bertoncljeva 23

SI-4000 Kranj

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgdrder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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7. ZdruZenje
potrosnikov Posavja

Fax +386 7 814 91 49

E-post: metod.tekavcic@guest.arnes.si

Cesta Krskih Zrtev 23
SI-8270 Krsko

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

8. ZdruZenje
potros$nikov Pomurja

Tfn +386 2 5349 390

Fax +386 2 5349 391
E-post: zdr.pot.pom@siol.net
Trg zmage 4

SI-9000 Murska Sobota

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

9. ZdruzZenje
potrosnikov
Primorske

Tfn +386 5 333 41 43

Fax +386 5 334 651

E-post: toni.podbrscek@email.si
Ur. Gradnikove brigade 33
SI-5000 Nova Gorica

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

10. ZdruZenje
potrosnikov Zasavja

Tfn +386 3 566 90 40

Fax +386 3 566 90 41
E-post: tanja.drnovsek@siol.net
Cesta zmage 33

SI-1410 Zagorje ob Savi

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

11. Zveza potro$nikov
Slovenije — drustvo

Tfn +386 1 474 06 00
Fax +386 1 433 33 71
E-post: zps@zps-zveza.si
Frankopanska 5
SI-1000 Ljubljana

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeliggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

12. Zveza potrosniskih
zdruZenj Slovenije

Tfn 386 2 534 93 90

Fax 386 2 534 93 91
E-post: zdr.pot.pom@siol.net
Trg zmage 4

SI-9000 Murska Sobota

Icke-statlig konsumentorganisation

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgarder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.
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13. Gospodarska zbornica
Slovenije

Tfn +386 1 589 80 00
Fax +386 1 589 81 00
E-post: infolink@gzs.si
Dimiceva 13

SI-1000 Ljubljana

Slovenska handelskammaren

Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-
sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta atgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

14. Obrtna zbornica

Tfn +386 1 583 05 00

Slovenska hantverkskammaren

Slovenije Fax +386 1 505 43 73

E-post: obrtna.zbornica@ozs.si

Celovska /1 Enligt artiklarna 74, 75 och 76 i den slovenska kon-

SI-1000 Ljubljana sumentskyddslagen fir handels- och hantverk-
skammare vidta dtgirder for forbudsforeldggande for
att skydda konsumenternas kollektiva intressen.

SLOVAKIEN
Namn Kontaktuppgifter Andamal

1. ZdruZenie slo-
venskych
spotrebitelov

Palisady 22

Bratislava

Tin +421 2 54 41 11 48
Fax +421 2 54 41 11 48
E-post: zss@zss.sk
Internet: www.isnet.sk/zss

Foretrader konsumenter i réttstvister. Ger expertrad.
Medlar i tvister mellan konsumenter och siljare.

2. Ochrana spotrebitela
Oravy

Obrancov mieru 2

Dolny Kubin

Tfn +421 435 88 61 23
Mobilttn +421 907 24 21 11
E-post: osodk@centrum.sk

Medlar i tvister mellan konsumenter och siljare.

3. Asocidcia uzivatelov
sluzieb

Skuteckého 30, Banskd Bystrica
Tfn +421 484 13 87 08
E-post: asubb@centrum.sk
Internet: www.asu.sk

Foretrader konsumenter i rittstvister.

4. Infospot, informaéné
a spotrebitel'ské
centrum

Zabotova 2

Bratislava

Tin +421 252 49 19 11
Mobiltfn +421 905 25 00 05
E-post: infospot@vnet.sk

Loser konsumenttvister utanfor domstol, foretrader
konsumenter  infor domstol och  gentemot
myndigheter.
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5. Spotrebitel'skd Horny val 24 Loser konsumenttvister utanfor domstol och foretra-
informac¢nd agentdara | Zilina der konsumenter i rittstvister.
Tfn +421 415 62 59 92
Fax +421 415 00 08 33
E-post: terc@slovanet.sk
6. ZdruZzenie na ochranu |Srobdrova 2676/30 Bevakar konsumenters rittigheter och foretrader
prév spotrebitelov Poprad konsumenter i rittstvister.
v Poprade Tfn +421 908 32 74 64
E-post: ochpp@pobox.sk
7. ZdruZenie brati- Stavbdrska 60 Foretrider konsumenter och overlimnar drenden till
slavskych Bratislava domstol.
spotrebitelov Tfn +421 903 84 72 92
E-post: zbs@pobox.sk
8. ZdruZenie obCianskej |Mraziarenskd 3 Foretrider konsumenter i konsumenttvister, sarskilt
sebaobrany Bratislava d4 tjansteleverantoren har monopol.
Tfn +421 255 41 01 75
Mobiltfn +421 904 88 32 49
+421 903 70 34 73
E-post: sebaobrana@szm.sk
Internet: www.sebaobrana.szm.sk
9. Asocidcia spotre- Ul. 17. Novembra 14 Radgivning och  bistdind  till  konsumenter
bitel'skych subjektov | Stard Lubovfia i réttstvister.
Slovenska Tfn 421 52 432 60 47
Fax +421 52 432 60 47
E-post: asociaciask@stonline.sk
Internet: www.spotrebiteliask.sk
10. Regiondlne zdruZenie |Kapisztoryho 1 Radgivning och  bistdind  till  konsumenter
spotrebitelov Nové Zamky i rittstvister.
Regionspot Tfn +421 35 42 32 64
11. ZdruZenie na ochranu |Ipelskd 5 Bevakar konsumenternas rittigheter for dgare och

prav spotrebitel ov
vlastnikov a ndjomcov
bytov

Bratislava 821 07
E-post: znos@post.sk

hyresgister av lagenheter.
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12. European Information
Society Institute, 0.z.
(EISI)

Dobrianskeho 1580
Vranov nad Toplou

E-post: eisi@eisionline.org
Internet: www.eisonline.org

Bevakar konsumenters rittigheter och intressen. Ger
rdd, 1oser konsumenttvister utanfér domstol och
foretrader konsumenter i rittstvister. Konsumentut-
bildning och konsumentupplysning.

13. Spolo¢nost ochrany
spotrebitelov S.O.S.
Poprad

Nabrezie Jana Pavla II. 439/16
058 01 Poprad

E-post: info@sospotrebitelov.sk
Internet: www.sospotrebitelov.sk
tfn 00421 52 286 1300

Alternativ tvistlosning och tvistlosning pd nitet,
kollektiva provningsmojligheter, intressebevakning,
utbildnings- och forlagsverksamhet, daglig konsu-
mentupplysning, nationell och internationell verk-
samhet i samband med konsumentskydd och bittre
tillimpning av lagstiftningen.

14. Uzera.org

Jazernd 19, Nové Zamky
Mob. (421) 949 180 674
E-post: zdruzenie@uzera.org
internet: www.uzera.org

Foretrdder konsumenter i rattstvister. Erbjuder
expertradgivning. Alternativ tvistlosning. Kollektivt
tillvaratagande av konsumenters rittigheter. Utbild-
ning av konsumenter och leverantorer.

15. Asocidcia bankovych

M. R. Stefanika 12, Martin

Foretrider konsumenter i rittstvister. Medlar i tvister

klientov E-post: info@asbk.sk mellan konsumenter och banker.
internet: www.asbk.sk
FINLAND
Namn Kontaktuppgifter Andamal

1. Konsumentom-
budsmannen

Tfn +358 89 772 61

Fax +358 9 772 67 557
E-post: posti@kuluttajavirasto.fi
Internet: www.kuluttajavirasto.fi

Overvakar  konsumentmarknaden och  villkor
i konsumentavtal.

Overvakar att radio- och TV-reklam foljer etiska
principer och regler om skydd av minderariga.

2. Kuluttajat — Konsu-
menterna ry

Tfn +358 9 877 50 120
Fax +358 9 877 50 120

E-post: info@kuluttajat-konsumenterna.fi
Internet: www.kuluttajat-konsumenterna.fi

Bevakar att konsumentskyddet fungerar som det ska
och att det foljer utvecklingen.

3. Finlands konsument-
forbund

Tfn +358 9 454 22 10

Fax +3589 454 22 120

E-post: suomen@kuluttajaliitto.fi
Internet: www.kuluttajaliitto.fi

Bevakar konsumenternas intressen pd marknaden
genom att vicka talan infor domstol.
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4. Konsumentverket Tfn +358 9 772 61 Overvakar paketresor och sikerheten i samband
Fax +358 9 772 67 557 med dessa.
E-post: posti@kuluttajavirasto.fi
Internet: www.kuluttajavirasto.fi
5. Finansinspektionen Tfn +358 10 831 51 Overvakar i samarbete med konsumentom-
Fax +358 10 831 53 28 budsmannen marknadsforing av och avtalsvillkoren
E-post: rahoitustarkastus@rahoitustarkastus.fi for konsumentkrediter.
Internet: www.rahoitustarkastus.fi
6. Likemedelsverket Tfn +358 9 47 33 41 Overvakar likemedelsreklam.
Fax +358 9 71 44 69
E-post: kirjaamo@nam.fi
Internet: www.laakelaitos.fi
7. Social- och hilsovir- | Tfn +358 9 396 72 70 Overvakar alkohol- och tobaksreklam.
dens pro- Fax +358 9 39 67 27 97
dukttillsynscentral Internet: www.sttv.fi
8. Kommunikationsver- |Tfn +358 9 69 661 Overvakar TV- och radioreklam med hinsyn till
ket Fax +358 9 69 66 410
E-post: kirjaamo@ficora.fi
Internet: www.ficora.fi — foreskrifter om etiska principer och skydd av
minderdriga, vilka paverkar reklam och
TV-reklam,
— alkohol- och tobaksreklam.
9. Forsikringsinspektio- |Tfn +358 9 415 59 50 Overvakar marknadsforing av forsikringar och
nen Fax +358 9 415 59 660 tillimpningen av forsakringsvillkor.
E-post: kirjaamo@vakuutusvalvonta.fi
Internet: www.vakuutusvalvonta.fi
SVERIGE
Namn Kontaktuppgifter Andamal
1. Konsumentverket/ Tfn +46 8 429 05 00 Konsumentverket 4r central forvaltningsmyndighet
Konsumentom- Fax +46 8 429 89 00 for konsumentfrdgor med uppgift att tillvarata kon-
budsmannen E-post: konsumentverket@konsumentverket.se | sumenternas intressen.

Internet: www.konsumentverket.se
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Competition and Mar-
kets Authority (CMA)

Tfn 0203 738 6000

The Competition and Markets Authority
Victoria House

34-63 Southampton Row

London

WC1B 4AD

Forenade kungariket
www.gov.uk/government/organisations|
competition-and-markets-authority
general.enquiries@cma.gsi.gov.uk

CMA ir en statilig myndighet som inte 4r ett mini-
sterium och som arbetar med att frimja
konkurrensen foér konsumenternas basta. Malet ar
vil fungerande marknader for konsumenter, foretag
och ekonomin.

The Information
Commissioner’s office
(f.d. The Information
Commissioner)

Tfn 01625 545 700

Fax 01625 524 510

Information Commissioner’s Office Wycliffe
House

Water Lane

Wilmslow Cheshire

SK9 5AF

Forenade kungariket
http:/fwww.informationcommissioner.gov.uk
mail@ico.gsi.gov.uk

Har en rad olika uppdrag enligt lagen om dataskydd
och lagen om informationsfrihet.

The Civil Aviation
Authority

Tfn 020 7379 7311
Civil Aviation Authority
CAA House

45-59 Kingsway
London

WC2B 6TE

Forenade kungariket
http:/fwww.caa.co.uk

Den brittiska civila luftfartsmyndigheten har ett fler-
tal uppgifter, bla. att bevaka rimliga intressen som
anvindare av flygtrafiktjanster har och skydda dem
mot foljderna av att foretag som erbjuder sidana
tjdnster gdr i konkurs.

The Office of Gas and
Electricity Markets
(f.d. Gas and Electri-
city Markets
Authority)

Tfn 020 7901 7000

Fax 020 7901 7066

Ofgem

9 Millbank

London SW1P 3GE

Forenade kungariket
http:/[www.ofgem.gov.uk/ofgem/index.jsp
enquiries@energywatch.org.uk

Myndigheten ansvarar for tillsyn av gas- och elmark-
naderna i Storbritannien och har till uppgift att
bevaka konsumenternas intressen pa detta omrade.

The Office for the
Regulation of Electri-
city and Gas (Nort-
hern Ireland) (f.d. the
Director-General of
Electricity Supply for
Northern Ireland)

Tfn 02890 311575

The Office for the Regulation of Electricity and
Gas (Northern Ireland)

Brookmount Buildings

42 Fountain Street

Belfast

BT1 5EE

Forenade kungariket
http://ofreg.nics.gov.uk/index.html

Generaldirektoren for elforsorjningen i Nordirland
ansvarar for tillsyn av gas- och elmarknaderna
i Nordirland och har till uppgift att bevaka konsu-
menternas intressen pa detta omrade.
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6. The Office of
Communications

Tfn 0845 456 3000

Fax 0845 456 3333

The Oftfice of Communications
Riverside House

2a Southwark Bridge Road
London SE1 9HA

Forenade kungariket
http:/fwww.ofcom.org.uk
contact@ofcom.org.uk

Tillsynsmyndighet for Forenade kungarikets TV,
radio, telekommunikation och tradlos
kommunikation.

7. The Office of Water
Services (f.d. the
Director-General of
Water Services)

Tfn 0121 625 1300/1373
Fax 0121 625 1400
Office of Water Services
Centre City Tower

7 Hill Street

Birmingham B5 4UA
Forenade kungariket
http:/fwww.ofwat.gov.uk
enquiries@ofwat.gsi.gov.uk

Tillsynsmyndighet for den privatiserade vattensek-
torn i England och Wales. Den bevakar konsumen-
ternas intressen nar det géller prissittning och tjans-
ternas standard samt avgor vissa tvister.

8. The Office of Rail
Regulation (f.d. the
Rail Regulator)

Tfn 020 7282 2000

Fax 020 7282 2040

The Office of Rail Regulation
1 Waterhouse Square
138-142 Holborn

London

ECIN 2TQ

Forenade kungariket
http:/[www.rail-reg.gov.uk

Tillsynsmyndigheten f6r jirnvagen i Storbritannien.
Har bla. till uppgift att bevaka tdgresenirernas
intressen.

9. Myndigheter som
ansvarar for vikter
och matt
i Storbritannien

204 skilda organisationer. Kontakta forst Office
of Fair Trading:

Tfn 0207 211 8000

The Office of Fair Trading
Fleetbank House

2—-6 Salisbury Square
London

EC4Y 8JX

Forenade kungariket
www.oft.gov.uk
enquiries@oft.gsi.gov.uk

[ Storbritannien 4r det de lokala myndigheterna som
ansvarar for vikter och métt. De ser till att lagar och
andra bestimmelser foljs ndr det giller forsiljning
och tillhandahéllande av varor och tjdnster. Radgiv-
ning till konsumenter och foretag ingdr ocksd
i deras verksamhet.

10. The Department of
Enterprise, Trade and
Investment in Nort-
hern Ireland

Tfn 028 9052 9900

Department of Enterprise, Trade and Investment
Netherleigh Massey Avenue

Belfast BT4 2JP

Forenade kungariket

http:/[www.detini.gov.uk
information@detini.gov

DETINI ser till att lagar och andra bestimmelser foljs
ndr det giller forsiljning och tillhandahallande av
varor och tjinster i Nordirland. Ridgivning till konsu-
menter och foretag ingér ocksd i verksamheten.
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11. The Financial Conduct
Authority

Tfn 020 7066 1000

The Financial Conduct Authority
25 The North Colonnade
Canary Wharf

London E14 5HS

Forenade kungariket
http:/[www.fca.org.uk

FCA dr ett fristdende organ som reglerar den
brittiska sektorn for finansiella tjanster. Det arbetar
for att bibehélla allminhetens fortroende och forsta-
else for den brittiska finanssektorn samt for att
skydda konsumenterna.
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