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Yttrande frin Europeiska ekonomiska och sociala kommittén om ”Strukturomvandlingen och
utvecklingen inom industrin for hushéllsapparater/vitvaror i EU och dess inverkan pd
sysselsittningen, klimatforindringarna och konsumenterna”

(2009/C 100/12)

Den 17 januari 2008 beslutade Europeiska ekonomiska och sociala kommittén att i enlighet med arti-
kel 29.2 i arbetsordningen utarbeta ett yttrande pd eget initiativ om

"Strukturomvandlingen och utvecklingen inom industrin for hushdllsapparater/ vitvaror i EU och dess inverkan pd

sysselsattningen, klimatforandringarna och konsumenterna”.

Rédgivande utskottet for industriell omvandling, som svarat for beredningen av arbetet, antog sitt yttrande
den 10 september 2008. Foredragande var Anna Maria DARMANIN och medforedragande var Enrico

GIBELLIERL

Vid sin 448:e plenarsession den 22-23 oktober 2008 (sammantradet den 22 oktober) antog Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén foljande yttrande med 86 roster for och 2 nedlagda roster.

L. Sammanfattning och rekommendationer

1.1 EESK anser att styrkan i den europeiska industrin for
hushéllsapparater (') ligger i dess formdga att tillverka produkter
som préglas av miljomassig hallbarhet och hog kvalitet. Denna
styrka maste stodjas och utvecklas genom en adekvat EU-politik
som grundar sig pa fortlopande satsningar och forbattringar i
fraga om tekniska innovationer och fortbildningsverksamhet for
att forbattra de anstilldas kunskaper. En sddan politik bor
frimja utvecklingen av energieffektiva hushéllsapparater med
okade mojligheter till dtervinning. De totala miljokonsekven-
serna bor minimeras pd grundval av en livscykelanalys.

1.2 EESK anser att EU:s lagstiftning kan fd direkt paverkan
pa sektorns konkurrenskraft, i huvudsak genom forslaget om en
utvidgning av ekodesigndirektivet och forslaget om en Gversyn
av forordningen om miljomarkning, som kommer att leda till
okad energieffektivitet och minskade koldioxidutslapp, i syfte att
minska hotet om och tendensen till en utflyttning av industrin
till linder utanfor EU, forlust av arbetstillfillen och risken for
svagare konsumentefterfragan.

1.3 Marknadsévervakning dr av central betydelse for att
skydda den europeiska industrin, arbetstagarna i denna industri,
konsumentintressena och miljon. Marknadsovervakning bor ge-
nomforas med hjilp av foljande atgirder:

— Medlemsstaterna och EU (?) bor avsitta mer resurser for
strangare kontroll av att produkterna (sdrskilt importpro-
dukter) uppfyller inre marknadens normer och lagstiftning.

() Med hushéllsapparater menas kylskdp, tvittmaskiner, diskmaskiner,
vdrmepannor, varmvattenberedare och andra elektroniska apparater
som anvinds i hemmet.

De nya rittsliga ramarna (Ayral-paketet) dr den sista delen av paketet
for battre lagstiftning. De ror marknadsovervakning, produktmark-
ning och typgodkinnande, och antogs av Europaparlamentet och
rddet den 23 juni 2008. http://ec.europa.cufenterprise/regulation/
internal_market_package/index_en.htm

S
-~

— Man boér undanr6ja snedvridning av konkurrensen och
dumpning. Atgirder mot dumpning bor studeras noggrant
sd att de inte blir kontraproduktiva for den europeiska in-
dustrin och uppmuntrar utflyttning av industrin till linder
utanfor EU, eller 6kad import. De bor gilla inte bara den
fardiga apparaten utan ocksd dess bestdndsdelar.

— Mairkningssystemet bor ses over sa att det dterspeglar fram-
stegen i teknikutvecklingen utan att skapa felaktiga intryck
om virdeforindringar.

— Bittre kontroll for att minska bedridgerier och utpringlande
av kopior.

— Kontroll av markning, i synnerhet i frdga om importerade
varor, for att se till att de uppfyller de krav de pastdr sig
uppfylla och for att undvika en vilseledande markning.

1.4 Kommittén anser att en anpassning av markningssyste-
met dr av storsta betydelse. Markningen bor alltid uppdateras
ndr tekniskt mer effektiva varor hojer standarden. Systemet bor
vara dynamiskt sa att nya produkter pd marknaden med bittre
specifikationer fir ny mérkning i stillet for att forsimra placer-
ingen for varor som tidigare uppfyllt normerna. Denna Gversyn
bor kopplas till teknisk innovation men genomféras minst vart
femte dr i enlighet med handlingsplanen for energieffektivitet.
Det dr av grundldggande betydelse att alla aktorer deltar i denna
oversyn. Kommissionen bor ocksd se till att lagstiftningen ge-
nomférs i syfte att gora markningen till ett mera tvingande
instrument for tillverkare, importorer och dterforsaljare.
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1.4.1  Det skulle gynna hallbarheten om EU strivar efter att
paverka andra linder att anta de hoga standarder som EU sjilvt
avser att tillimpa pd inre marknaden, eftersom detta skulle
kunna leda till generella energibesparingar.

1.5 Den europeiska industrin for hushallsapparater skulle
kunna stimuleras avsevirt om man inforde program inom med-
lemsstaterna for att uppmuntra folk att ersitta befintliga hus-
héllsapparater med nya, moderna och energieffektivare, som
industrin redan tillverkar men som dnnu inte ér tillrdckligt po-
puldra pd marknaden. Stimulansdtgirderna bor utformas sd att
de ekonomiskt svagare konsumenterna far limpliga finansiella
instrument, och sd att det inte 4r diskriminerande. Man bor
utnyttja erfarenheter frn framgéangar i Europa och utanfor EU.

1.6 Man bor ocksd oka stodet till konsumenter i friga om
underhall och reservdelar till hushalls-apparater. Det bor ocksa
finnas en fortlopande forbattring och uppdatering av arbetsta-
garnas kunskaper sd att en effektiv och tillforlitlig service kan
erbjudas. Detta skulle kunna leda till 6kad eller bibehallen sys-
selsittning.

1.7 EESK anser att EU:s politik bor underldtta 6vergdngen
inom industrin till mer innovativa produkter och dithérande
tjdnster som dr strategiskt relevanta genom inverkan pa koldi-
oxid-utslapp och energikonsumtion, till exempel solpaneler, sol-
celler, virmepumpar, viteceller, smdskalig kraftvirme och ho-
geffektiva luftkonditioneringsanldggningar. Detta skulle skapa
sysselsittning och oka utbudet f6r konsumenterna.

1.8 EESK vill ater understryka att ett framgéangsrikt genom-
forande av rekommendationerna om en effektiv omstrukturer-
ing av den europeiska industrin for hushallsapparater sd att
denna blir mer héllbar kan uppnds och maximeras endast om
den sociala dialogen inom sektorn dr omfattande och effektiv pa
europeisk niva.

2. Bakgrund

2.1 Utflyttningen av industrin for hushéllsapparater inte
bara till Central- och Osteuropa, utan ocksé till Ryssland, Tur-
kiet och Kina dr for nirvarande sektorns mest akuta problem.
Omlokaliseringen sker inte bara inom EU - hela segment av
industrin for hushallsapparater flyttar ndstan i sin helhet frin
Europa till Kina.

22 Foretagen uppticker nu Ryssland, dir nya anliggningar
for tillverkning av tvittmaskiner och kylskap byggs, och befint-
liga foretag inom vitvarusektorn tas over. Mellan 15 och 20
anldggningar for tillverkning av vitvaror byggs for narvarande
pa ryskt territorium. Detta 4r av stor betydelse for att europeiska

tillverkare ska kunna tringa in pd denna nya marknad med stor
potential. Man bor emellertid vara uppmarksam pd att dessa
anldggningar i framtiden inte bara kommer att betjdna den
nationella marknaden utan ocksd exportera varor till EU om
vi misslyckas med att ta itu med de centrala problemen pa
den europeiska marknaden.

2.2.1 Det finns ocksd en exportpotential for europeiska till-
verkare i regioner som Asien, Nordafrika och Mellanéstern, dir
EU:s export av hushallsapparater redan okar. Europeiska tillver-
kare kan utnyttja de rddande forhdllandena, t.ex. den vixande
medelklassen i dessa regioner, de europeiska produkternas goda
rykte osv. fOr att tringa in ytterligare pd dessa potentiella mark-
nader.

2.3 Den okade forekomsten av billiga och tvivelaktiga pro-
dukter forvirrar krisen for den europeiska vitvaruindustrin. Lag
kvalitet i kombination med skillnader i skattesystemen, liga
arbetskostnader och relativt ldga transportkostnader samverkar
for att forsimra situationen for de etablerade europeiska tillver-
karna.

2.4 Det dr uppenbart att Europa inte kan tivla med de
ménadsloner som betalas i till exempel Kina. Ett kyl- eller frys-
skdp som tillverkas i Kina ar oslagbart billigt, och detsamma
giller enkla komponenter som motorer eller kompressorer.
Europeiska produkter kan inte uppnd négra konkurrensfordelar
om man enbart ser till priset och inte till kvaliteten. Styrkan i
den europeiska industrin for hushallsapparater ligger i dess for-
mdga att tillverka hogkvalitativa produkter. Andra konkurrens-
fordelar aterfinns i design, produktgarantier, service, reservdelar
och reparationer. Denna styrka kan stodjas och utvecklas ge-
nom en vil utformad EU-politik.

2.5 Europeiska anldggningar tillverkar kyl- och frysskédp i
energiklasserna A++, A+, A och B. Majoriteten av varorna ligger
fn. i klasserna A+ och A. Varor i klass A++ utgdr mindre
an 4 %.

2.6 Forsdljningen av energieffektiva kylskdp ligger fortfa-
rande pd lag nivd. Enligt CECED (European Domestic Equipment
Manufacturers Committee) finns det fortfarande cirka 188 miljoner
kyl- och frysskdp som dr mer dn tio dr gamla i de europeiska
hushallen. Gamla hushéllsapparater (frin 1990) forbrukar ca
600 kWh/ar, apparater i klass A+ forbrukar ca 255 kWh/ar
och apparater i klass A++ forbrukar ca 182 kWh/ar. Med nuva-
rande priser och forhallanden (') méste en apparat i klass A++
anvindas i ungefar tolv dr innan kopet lonar sig for konsumen-
ten.

(") Inbegripet energipriset och branslekostnader.
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2.7 De europeiska tillverkarna dr inte bara oroade over
dldre hushallsapparater, utan 4n mer over osdkra, energimassigt
ineffektiva och otillforlitliga importvaror. Denna oro giller sir-
skilt importer pd spotmarknaden som snabbt gér ut till f6rsalj-
ning pé hela inre marknaden.

2.7.1 En foljd av detta dr att hushéllens energiférbrukning
utgdr 25 % av det totala energibehovet inom EU, varav de
energiforbrukande produkterna i hushéllen star for den krafti-
gaste okningen under de senaste dren, beroende pé att nya till-
ampningar och produkter har inforts.

2.8 Anvindning av material av battre kvalitet i den magne-
tiska kdrnan i kombination med optimal utformning med hjilp
av nya material skulle kunna oka effektiviteten (upp till 15 %) i
de elektriska motorerna i hushéllsapparater, vilket skulle inne-
bdra ett avsevart bidrag till att minska den inhemska forbruk-
ningen av elenergi.

2.9 En annan tendens som kommissionen bor stodja idr
utvecklingen av hushéllsapparater som ar utformade for att
kunna underhallas och dtervinnas. Det mdste papekas att euro-
peiska tillverkare har gjort stora satsningar péa detta omrade och
astadkommit kraftigt minskad forbrukning av energi och vatten
i storre apparater. Ett allt bredare spektrum av ravaror har
emellertid sedan dess blivit problematiskt inte bara med avse-
ende pd miljon utan ocksd ndr det giller kostnaderna. Detta
giller stdl, plast, nickel, krom, koppar osv. Priserna pa dessa
ravaror och for biprodukter av olja 6kar. Den som kan minska
anviandningen av dessa material i en produkt vinner en kon-
kurrensfordel. De mojligheter som nanoteknik och metoder for
livscykelanalys erbjuder industrin for hushallsapparater att for-
bittra och utvdrdera materialvalet utnyttjas inte alls i full ut-
strackning for att skapa en sddan konkurrensfordel.

2.9.1 Ett orosmoment f6r ndrvarande ir att inte alla atervin-
ningsmaterial returneras till tillverkarna i enlighet med gillande
WEEE-bestimmelser, vilket innebir att tillverkarna i praktiken
far betala for tervinningskostnaden utan att f4 varorna.

2.10  Att frimja forskning och att driva pd miniatyriseringen
av motorer, kylare, kompressorer osv. bor vara malet f6r den
forskningspolitik som kommissionen finansierar. Att utveckla sd
materialsndla hushéllsapparater som mojligt innebar darfor att
man utvecklar apparater som limpar sig battre for dtervinning.
Eko-design, EU:s ramdirektiv frdn maj 2005 och dess krav pd
ekologisk design av energiforbrukande apparater, dr en viktig
utgdngspunkt. Kommissionen behover inte uppfinna dessa poli-

tiska instrument pa nytt, men bor skirpa de instrument som
redan finns. Detta giller ocksd den befintliga energiforbruk-
ningsmarkningen. Mot bakgrund av den allt virre energikrisen
och bristen pd ravaror bor kommissionen komplettera mérk-
ningen med en obligatorisk reglering nir det giller utsldppande
av produkter pd marknaden. Endast de som tillverkar produkter
av hog kvalitet bor fa silja hushéllsapparater pa den europeiska
inre marknaden i framtiden — detta bor vara malet for en lag-
stiftning med krav pd foretagen att tillverka hogkvalitativa och
miljomassigt hallbara hushéllsapparater.

2.11  Det vore ocksd klokt att i form av ett direktiv krdva att
tillverkare och aterforsiljare producerar och siljer hushallsappa-
rater som kan repareras, och lagerhéller reservdelar for repara-
tioner samt erbjuder kundtjinst. Europeiska konsumenter for-
vantar sig sddana tjanster, och de europeiska tillverkarna och
aterforsiljarna kan genom att tillhandahélla tjansterna sirskilja
sig fran lagpristillverkare vars produkter inte kan repareras utan
maste kastas och ersittas med nya. Det kan inte ligga i linje
med strategin for hallbar utveckling.

2.11.1 I detta sammanhang ser EESK fram emot fortsatta dis-
kussioner om genomférandet av handlingsplanen for héllbar
konsumtion och produktion samt en héllbar industripolitik (*).

2,12 Sektorn for hushallsapparater i Europa sysselsitter fort-
farande cirka 200 000 arbetstagare. Sektorn har varit pé till-
bakagdng under mdnga dr. Cirka 57 000 arbetstillfdllen har
forsvunnit i Visteuropa de senaste tvd artiondena. Industrin
for hushéllsapparater kollapsade i Central- och Osteuropa till
foljd av att det gamla politiska systemet avskaffades, och sedan
dess har endast 20 000 nya arbetstillfallen skapats.

2.13  De delar av industrin som har drabbats hédrdast av ut-
flyttning till lander utanfor EU (Ryssland, Kina, Turkiet) ar sek-
torerna for luftkonditionering och smé apparater. Europeiska
anldggningar for tillverkning av kyl- och frysskap sysselsitter
fortfarande cirka 23 000 personer.

2.14  Omstruktureringarna inom den europeiska hushallsap-
paratsektorn kommer att fortsitta dven under kommande ér.
Omfattningen kommer inte bara att bero pa utvecklingen av
marknaden och tekniken, utan dven pa politiska beslut och
lagstiftningsétgarder.

3. Sirskilda kommentarer

3.1 EU:s politik mdste erbjuda svar pd fyra problem:

() KOM(2008) 397 slutlig (16.7.2008).
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3.1.1 Hur kan man se till att industrin inte gdr forlorad till
lander utanfor EU? En tydlig tendens 4r att industrin omlokali-
seras, och vi bor alltsd forsoka motverka det forutsebara och
verkliga hotet att industrin flyttas ut till linder utanfor EU.

3.1.2 Hur kan vi utforma strukturférandringarna i Europa for
att sdkerstilla att vasteuropeiska lander inte forlorar sin veten-
skapliga och tekniska produktion och sitt know-how samt de
arbetstillfallen som foljer med detta, och samtidigt ge linderna i
Central- och Osteuropa méjligheter att konsolidera sin fram-
vixande industri for hushéllsapparater infor framtiden?

3.1.3  Hur hittar vi ett ekonomiskt vettigt svar pa den massiva
importen fran Asien av varor som har lagre virde dn de euro-
peiska motsvarigheterna och ér av simre kvalitet eller som inte
ar forenliga med inre marknadens normer?

3.1.4 Hur sdkerstiller vi att det vi har uppnétt med véra
miljomassigt hallbara hushallsapparater bar frukt pa inre mark-
naden i form av okad efterfrigan pd sddana varor och fortsatta
investeringar i forskning och utveckling av apparater som prag-
las av mindre miljopéverkan och 6kad hallbarhet?

3.2 Situationen for industrin

3.2.1  Sektorn ar en avancerad industrisektor ndr det giller
forskning och utveckling pd omrddet energieffektivitet. De fri-
villiga 6verenskommelserna har varit effektiva och respekterats
av industrin.

3.2.2  Olyckligtvis innebar detta att industrin behover en stra-
mare EU-politik som sékerstaller att de satsningar som industrin
har gjort faktiskt leder till resultat. Forra dret beslutade industrin
att inte fornya de frivilliga 6verenskommelser som tidigare har
varit sd framgangsrika.

3.2.3  Marknadsovervakning ar vid denna tidpunkt av central
betydelse. Striktare kontrollsystem bor utformas for att se till att
de produkter som finns pa marknaden verkligen héller den niva
och den kvalitet som utlovas, i synnerhet vad avser effekten pa
klimatforandringarna.

3.2.4  Det krdvs okat stod fran medlemsstaterna for att se till
att mycket effektiva produkter som finns pd marknaden verkli-
gen kops av konsumenterna. Produkter av typ A++ betraktas
fortfarande som alltfor dyra, vilket innebar att investeringarna
inte ger tillrdcklig avkastning, och vi fir en marknad som fort-

farande i forsta hand viljer varor av typen A+. Stimulans-atgar-
derna kan variera och det finns redan i vissa medlemsstater och
i lander utanfoér EU exempel pd goda metoder (?).

3.2.5 Stodet fran medlemsstaterna och arbetet for lojal kon-
kurrens bor hélla jamna steg med den snabba tekniska utveck-
lingen inom sektorn pd medlemsstatsnivd och pd EU-niva.

3.2.6 En viktig link i forsorjningskedjan ar aterforsiljaren.
Europeiska dterforsiljare maste bli mer medvetna om de olika
konsekvenserna av de produkter som importeras och siljs pa
inre marknaden. Industrins mal och satsningar blir meningslosa
om dterforsdljarna fortsitter att importera och silja produkter
som inte uppfyller normerna, inte dr sikra och inte miljomas-
sigt héllbara. I det sammanhanget anser EESK att det fortfarande
finns stort utrymme for utbildning av detaljhandeln for att 6ka
medvetenheten om situationen for industrin for hushéllsappara-
ter pd inre marknaden och om hallbarhetsaspekterna pa sddana
varor.

3.3 Den sociala aspekten

3.3.1 Verkligheten ar att arbetstillfallen gér forlorade nér in-
dustrin flyttar ut. Kvar blir arbetskraft med kunskaper och far-
digheter som inte kan utnyttjas om inte denna ocksd flyttar.
Omstruktureringen av industrin 4r av stor betydelse for att
arbetstillfdllen inte ska ga forlorade och industrin forbli attraktiv
for hogkvalitativ arbetskraft.

3.3.2  En sektor som bor beaktas dr tjanstesektorn, sirskilt
sektorn for reparation av apparater. Reparationssektorn maéste
hallas igdng genom att man sikerstiller att apparater av hog
kvalitet faktiskt gdr att reparera och genom att se till att de
reservdelar som beh6vs for att genomfora reparationer finns
tillgangliga.

3.3.3 Samtidigt bor en gemensam politik for EU och med-
lemsstaterna framja sektorns overgdng till produktion av inno-
vativa produkter som skapar nya sysselsdttningsmojligheter. Pro-
cessen bor stodjas genom en vilstrukturerad social dialog mel-
lan arbetsmarknadsparterna pa europeisk och nationell niva lik-
som pd foretagsnivd. Relationer mellan arbetsgivare och arbets-
tagare av europeisk kvalitet maste sikerstallas ocksd i nya pro-
duktionsanldggningar i de nya medlems-staterna.

(") Italien: 20 % av kostnaden for A+ och A++ kyl- och frysskdp, med

ett tak pd 200 euro, kan dras av i deklarationen for privatpersoner.
Spanien: Rabattsystem — under 2008 ir personer som koper energi-
effektiva produkter berittigade till en rabatt pd 50-125 euro be-
roende pa vilken typ av apparat som kops.
Brasilien: Brasiliens federala regering har planerat att inleda ett pro-
gram for att subventionera inkop av 10 miljoner kylskap till lag-
inkomsttagare. Konsumenterna ska limna in sitt gamla kylskdp, som
normalt sett forbrukar mer energi, och far da rabatt nir de koper ett
nytt och mer ekonomiskt kylskap.
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3.3.4 En effektiv och fortlopande social dialog inom sektorn
pa europeisk nivé tillsammans med marknadsovervakning och
kontroll av efterlevnaden av normer i hela Europa ar av central
betydelse for att farre arbetstillfallen ska gd forlorade.

3.4 Situationen for konsumenten

3.4.1 Konsumenterna mdste tillforsikras produkter som fun-
gerar vl och som ir energieffektiva, och darfor maste informa-
tion av hog kvalitet goras tillginglig for konsumenterna pa ett
enkelt, sanningsenligt och effektivt sitt.

3.4.2  Mirkningssystemet mdste gbras mer dynamiskt och
kunna utvecklas och uppdateras i takt med innovationsarbetet
inom sektorn. Dessutom bor markningar pd ett korrekt sitt
aterge huruvida apparaterna uppfyller normerna, vilket innebar
att testningen bor goras striktare och mer noggrann.

3.4.3  Marknadsovervakning i medlemsstaterna ar viktigt for
att sikerstilla att apparaterna verkligen héller det de lovar och
att konsumenterna far valuta for sina pengar.

3.4.4 Man kan notera de eventuella negativa effekter som
inkép av nya hushdllsapparater kan innebdra for miljon om
konsumenten behaller den gamla apparaten och anvinder den
parallellt med den nya, vilket skapar en motsatt effekt.

3.4.5 Oberoende konsumenttester dr det bista sittet att
fraimja effektiva och energisnala hushallsapparater. Sddana tester
ser till apparatens overgripande kvalitet och standard, och kon-
trollerar om den grundliggande funktionen utfors tillfredstal-
lande.

Bryssel den 22 oktober 2008

3.5 Situationen for miljon

3.5.1 EESK menar att dven denna sektor kan ldmna ett avse-
virt bidrag till bevarandet av miljon, minskning av koldioxid-
utslippen och dirmed klimatférindringarna. Kommittén vill hir
padminna om de synpunkter som den framforde i sitt initiati-
vyttrande om miljovinlig produktion (1), dir kommittén beto-
nade mojligheterna for en vixande gron marknad pa inre mark-
naden och diskuterade sirskilda aspekter i samband med bla.
mirkning och produkternas livscykel.

3.5.2  En tidsgrins pd ungefir fem ar bor tillimpas for att
uppné standarden for alla varor som inte uppfyller normerna.
T.ex. kylskdp som efter denna tid inte uppfyller ett visst tros-
kelvirde bor enligt kommitténs mening inte lingre fa siljas pa
den europeiska marknaden. Detta ligger i linje med den hand-
lingsplan for energieffektivitet som kommissionen presenterade
den 24 oktober 2006 ("Produkter som inte uppfyller dessa
overenskomna minimikrav kommer inte att fi slippas ut pé
marknaden.”). Forslaget ligger ocksa i linje med ekodesigndirekt-
ivet och forordningen om miljomarkning.

3.5.3  Det dr ocksa viktigt att lagstiftningen om ekodesign till-
limpas sd snart som mojligt pa alla relevanta stora apparater
och att lagstiftningen om energimarkning ses over for att moj-
liggora utvecklingen av supereffektiva produkter: Detta skulle
vara lagstiftning som stéller krav pd foretagen att tillverka hall-
bara hushéllsapparater av hog kvalitet.

3.5.4 Med avseende pd den befintliga europeiska energipoliti-
ken och mot bakgrund av att markningssystemet i sig inte ar
tillrackligt for att uppfylla EU:s energimal uppmanar EESK kom-
missionen att Overvdga nya rittsliga instrument for att uppna
dessa mal.
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(") Yttrandet EESK:s (EUT C 224, 30.8.2008, s. 1). Foredragande: Anna
Maria DARMANIN.



