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(Forberedande rdttsakter)

EKONOMISKA OCH SOCIALA KOMMITTEN

Yttrande fran Ekonomiska och sociala kommittén om "Hantverkssektorn och sma och medelstora
foretag i Europa”

(2001/C 221/01)

Den 2 mars 2000 beslutade Ekonomiska och sociala kommittén att i enlighet med artikel 23.3 i
arbetsordningen utarbeta ett yttrande om "Hantverkssektorn och smé och medelstora foretag i Europa”.

INT-sektionen (inre marknaden, produktion, konsumtion), som ansvarat for kommitténs arbete i fragan,
antog sitt yttrande den 16 maj 2001. Foredragande var Antonello Pezzini.

Vid sin 382:a plenarsession den 30-31 maj 2001 (sammantridet den 30 maj 2001) antog Ekonomiska
och sociala kommittén f6ljande yttrande med 107 roster for och en nedlagd rost.

1. Yttrandets syfte

1.1.  Detta yttrande har utarbetats utifran ett behov att
reflektera 6ver den utveckling som definitionen sma och
medelstora foretag och hantverksforetag, och den politik som
dessa har gett upphov till, har genomgatt under 1990-talet, via
en analys av de atgirder som genomforts av ESK, Europeiska
kommissionen, de nationella regeringarna och intresseorgani-
sationer.

1.2.  Reflektionen 4r inget sjilvindamal, men kommer att
utgora en forberedelse till en efterhandsutvirdering, som
inskranker sig till de huvudsakliga resultaten och alltsd inte ar
uttommande, av vad som genomforts eller av vad som dnnu
behover goras, med sirskild hinvisning till de dtgdrder som
foreslogs i det yttrande om hantverkssektorn och smaféretagen
som ESK antog 1997 (1). Den kommer ocksd att ge forslag till
atgdrder under det nya decenniet.

1.3. Den statistiska definitionen pa smaforetag och hantverksfo-
retag

1.3.1. I sin rekommendation till definition pd sma och
medelstora foretag (2) ger kommissionen foljande beskrivning
av smé och medelstora foretag:

() EGT C 158, 26.5.1997, s. 53.
(2) EGT L 107, 30.4.1996.

Artikel 1

1. Sma och medelstora foretag (SMF) definieras som foretag
som

—  har firre 4n 250 anstillda, och
— antingen

en arlig omsittning som inte 6verstiger 40 miljoner euro,
eller

en drlig balansomslutning som inte overstiger 27 miljoner
euro,

— och som uppfyller kriteriet om oberoende sdsom det
definieras i punkt 3 i denna artikel.

2. Omdetir nodvindigt att skilja mellan sma och medelsto-
ra foretag definieras det lilla foretaget som ett foretag som

—  har firre 4n 50 anstillda, och

— antingen

en arlig omsittning som inte Gverstiger 7 miljoner euro,
eller
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en arlig balansomslutning som inte 6verstiger 5 miljoner
euro,

— och som uppfyller kriteriet om oberoende sdsom det
definieras i punkt 3 i denna artikel.

3. Med ett oberoende foretag avses ett foretag, i vilket ett
enskilt foretag eller flera foretag gemensamt, som inte uppfyller
definitionen pa smad och medelstora foretag efter det lilla
foretaget, beroende pd vad som ir relevant, inte innehar 25 %
eller mer av kapitalet eller rostritten. Denna troskel far
overstigas i foljande tva fall:

— Om foretaget innehas av offentliga investeringsforetag,
riskkapitalforetag eller institutionella investerare, forutsatt
att de inte kontrollerar foretaget vare sig individuellt eller
gemensamt.

— Om aktiekapitalet dr fordelat s3 att det inte dr mojligt att
faststdlla vem som innehar det, och om foretaget forklarar
att det med ritta kan anta att det inte innehas till
25 % eller mer av ett annat foretag, eller flera foretag
gemensamt, som inte uppfyller definitionen pd sma och
medelstora foretag eller det lilla foretaget, beroende pa
vad som ir relevant.

4. Vid berdkning av de trosklar som avses i 1.1 och 1.2
ovan 4r det foljaktligen nodvindigt att ligga samman de
relevanta siffrorna for foretaget som dr mottagare och for alla
foretag som det direkt eller indirekt kontrollerar genom
innehav av 25 % eller mer av aktiekapitalet eller av rostritten.

5. Om det dr nodvindigt att skilja mikroforetag fran andra
smé och medelstora foretag definieras dessa som foretag som
har farre n tio anstéllda.

6. Om ett foretag vid datum for bokslut overstiger eller
understiger de trosklar for antalet anstillda eller de ekonomiska
hogsta nivder som angetts, skall detta leda till att foretaget far
eller forlorar sin status som 'SMF, 'medelstort foretag’, ‘litet
foretag’ eller ‘mikroforetag’ endast om detta fenomen upprepas
under tvd pd varandra foljande rikenskapsar.

7. Antalet anstillda motsvarar antalet arsarbetsenheter, det
vill sdga antalet anstillda som arbetar heltid under ett &r och
ddr anstillda med deltid eller sisongsanstillda riknas som
delar av drsarbetsenheter. Det dr som anvinds som referens ar
det senast godkinda rikenskapsaret.

8.  Trosklarna for omsittningen och balansomslutningen
giller senast godkinda tolv manaders rikenskapsperiod. Om
foretaget dr nyetablerat och om bokslutet inte har blivit
godkint, berdknas trosklarna pa grundval av en trovirdig
uppskattning som gors under rikenskapsaret.

Artikel 2

Kommissionen kommer att dndra de hogsta nivderna for
omsittning och balansomslutning vid behov och normalt sett
vart fjirde ar efter antagandet av denna rekommendation, for
att ta hinsyn till forindrade ekonomiska forhallanden i
gemenskapen.

Artikel 3

1.  Kommissionen forbinder sig att vidta limpliga atgdrder
for att sikerstilla att definitionen pd smd och medelstora
foretag, sdsom den faststills i artikel 1 ovan, tillimpas pé
alla program som kommissionen driver och i vilka 'SMF,
'medelstort foretag’, litet foretag’ eller ‘mikroféretag’ ndmns.

2. Kommissionen forbinder sig att vidta limpliga atgdrder
for anpassa den statistik som den producerar i Gverensstim-
melse med foljande storleksklasser:

— Inga anstillda,
— till 9 anstallda,
— till 49 anstillda,
— till 249 anstillda,
— till 499 anstillda,

— fler dn 500 anstillda.

3. Nuvarande gemenskapsprogram, i vilka sméd och medel-
stora foretag definieras med hjilp av andra kriterier 4n de som
anges i artikel 1, fortsdtter under en overgdngsperiod att
omfatta de foretag som uppfyllde kraven f6r smd och medelsto-
ra foretag nir dessa program antogs. Andringar av definitionen
pd smd och medelstora foretag inom ramen for dessa program
kan ske endast pa villkor att definitionen enligt denna rekom-
mendation antas genom att den definition som skall dndras
ersitts med en hdnvisning till denna rekommendation. Denna
overgdngsperiod bor i princip 16pa ut senast den 31 december
1997. Dock kommer juridiskt bindande dtaganden som kom-
missionen ingdtt pd grundval av dessa program att forbli
opaverkade.

4. Niar radets fjarde direktiv 78/660/EEG skall dndras
kommer kommissionen att foresla att nu gallande kriterier for
definitionen pd sméd och medelstora foretag ersitts med en
hinvisning till definitionen i denna rekommendation.

5. For bestimmelser som antas av kommissionen och
som nidmner 'SMF, 'medelstora foretag’, 'sma foretag’ eller
'mikroforetag’ eller ndgon liknande beteckning skall den
definition som faststills i denna rekommendation gélla.”

1.3.2.  Kommittén anser for sin del att man med "smafore-
tag” maste avse sméforetag och mikroféretag sdsom dessa
definieras i kommissionens rekommendation, liksom hant-
verksforetag pd grund av den viktiga ekonomiska och sociala
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roll som dessa spelar i medlemsstaterna, dir de har juridisk
status, och att man som utgdngspunkt ocksd bor ha de
staindpunkter som klart och tydligt uttryckts och antagits av
ESK i yttrandena frdn 1992 (*) och 1997 (2) om "Hantverkssek-
torn och sméforetagen”.

1.3.3.  Foratt syftet med yttrandet skall bli mer lattforstdeligt
skall hir redogoras for ndgra problem som ror statistiken dver
Europas smaforetag och hantverksforetag.

1.4.  Samtidigt som man vet mycket om de europeiska
foretagens produktionsstruktur, sirskilt vad giller sméforeta-
gen, dr statistiken over hantverksforetagen otillricklig (med
undantag for ndgra europeiska linder).

1.5.  Hantverkssektorn spelar en betydelsefull roll inom den
europeiska ekonomin, men ofta kan den inte mitas pad ett
uttommande och homogent sitt. Detta beror pé bristfillig
samordning mellan medlemsstaterna betriffande statistik over
hantverksforetag och att man anvander mycket olika samman-

,\
=

De i Schleyer-rapporten (1992) angivna principerna ir f6ljande:

— Det finns en ndra relation mellan foretagets dgare och styrelse.

— Foretaget anvinder i stor utstrickning ménskliga resurser som
kan kombineras med modern produktions- och forvaltnings-
teknik.

— Foretagsledaren har kunskaper och formaga att forvalta foreta-
get och styra produktionsprocessen.

— Foretagsledaren deltar pé ett direkt och dominerande sitt i
organisationen av produktionsprocessen.

(3) EGT C158,26.5.1997,s. 53.

stillningsmetoder som ofta inte mojliggor en giltig jamforelse
av uppgifter, som for 6vrigt inte alltid finns tillgingliga.

1.6.  Inom Europeiska unionen finns det ca 19 370 000 {6-
retag (dr 1998), exklusive jordbrukssektorn, av vilka gott
och vdl 19330000 dr smd och medelstora foretag med
i genomsnitt 6 anstillda. Vad giller sektorstillhorighet ar
5,56 miljoner foretag registrerade inom handeln (detalj- och
grossisthandel), mot 2,21 miljoner inom tillverkningsindu-
strin.

1.7. 93 % av foretagen har firre dn 9 anstillda, 5,8 % har
10-49 anstillda och endast 0,8 % har fler 4n 50 anstillda.
Detta betyder att 98,8 % av de europeiska foretagen utanfor
jordbrukssektorn enligt Eurostat definieras som sméforetag.

1.7.1.  De europeiska sma och medelstora foretagen star for
66 % av det totala antalet sysselsatta, mot 42 % i USA och
33 % i Japan. Detta innebdr att de smd och medelstora
foretagens funktion som motor for utvecklingen av sysselsatt-
ningen har en storre betydelse i Europa dn i andra direkt
konkurrerande geografiska omraden.

1.7.2. P4 nationell nivd har Italien flest antal foretag
(3 940 000 stycken), foljt av Tyskland (3 515 000) och Frank-
rike (2 325 000 foretag). Ett inom landet mycket spritt natverk
av mikroforetag (foretag med farre 4n 9 anstillda) dr vanligast
forekommande i Italien, Frankrike, Grekland och Spanien,
medan de smd och medelstora foretagen (foretag med
10-249 anstillda) dominerar i Tyskland och i alla andra EU-
linder.

Tabell 1: Spridningen av foretag utanfor jordbrukssektorn i EU:s medlemsstater

Foretag (x 1 000) Medelstorlek

A 285 11

530 5
DK 150 8
D 3515 8
EL 620 3
E 2510 5
F 2325 7
IRL 85 10
[ 3940 4
L 15 13
NL 450 12
P 690 4
FIN 210 5
S 385 7
UK 3660 5
EU 19 370 6

Kalla: Europeiska observationsgruppen f6r smé och medelstora foretag.
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Tabell 2: Huvudsakliga indikatorer hos foretag utanfor jordbrukssektorn inom Europeiska unionen
Smé och medelstora foretag Stora Totalt

Mikro-foretag Sma Medel-stora Totalt
Antal foretag (x 1 000) 18 040 1130 160 19 330 38 19 370
Anstillda (x 1 000) 38 360 21 320 14 870 74 550 38 680 113 230
foretagets medelstorlek:
— Anstillda per foretag 2 20 90 4 1010 6
— Omsittning per foretag (milj. euro) 0,2 3 23 0,5 215 1,0
Exportens andel av omsittningen (%) 6 13 16 11 22 16
Mervirde per anstilld (1 000 euro) 30 50 95 45 90 60
Arbetskostnadens andel av mervirdet 40 53 43 45 38 42

Kalla: Europeiska observationsgruppen f6r sméd och medelstora foretag.

Tabell 3: De anstilldas fordelning (%) i privata foretag utanfér jordbrukssektorn

De anstilldas andel efter foretagsstorlek

Sma och medelstora foretag

Stora foretag

Mikroféretag Sma Medelstora Totalt

Europeiska unionen 34 19 13 66 34

USA 11 19 12 42 58

Japan uppgift saknas (*) | uppgift saknas (*) | uppgift saknas (¥) 33 67

(*) Ej sikerstillt (den japanska statistiken grundas pd andra kriterier, varfor den inte kan tjana som jamforelse).

Kalla: Europeiska observationsgruppen f6r sméd och medelstora foretag.

Tabell 4: Storleksstruktur per sektor, foretag utanfor jordbrukssektorn

Foretag (x 1 000) Anstillda per foretag Storlek

Mineralutvinning 50 36 Tillverkning (*)

Byggverksamhet 2210 14 Grossistforetag ()

Detaljistforetag 2775 4 Transporter ~ och
kommunikationer

Finanstjanster 1490 5 Hotell och restau-
rang

Sma och stora 4070 4 Sma och stora

Mikroforetag 1090 8 Sméd och medelsto-
ra (%)

Mikroforetag 395 14 Sma och stora (¥)

Smé och stora 1460 5 Mikroféretag

(*) Sma och stora foretag (i denna sektor finns vanligtvis inga medelstora foretag).

Kalla: Europeiska observationsgruppen f6r sméd och medelstora foretag.
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1.8.  Statistiken gor det mojligt att mita antalet europeiska
foretag, jordbruksforetag ej medriknade, men det blir samtidigt
svarare att faststilla hur minga av dessa som kan klassas som
hantverksforetag och hur ménga jordbruksforetag det finns i
Europa. Detta dr en allvarlig brist om man betinker att
jordbruket spelar en viktig roll for skyddet av unionens
hydrogeologiska balans och, mer allmint, for miljoskydd och
landsbygdsutveckling.

1.9.  Under senare ar har det tack vare kommissionens
arbete blivit mojligt att allt battre méta antalet europeiska
foretag, men det dr allt svarare att faststdlla hur manga av dessa
som kan definieras som hantverksforetag. I ndgra linder ir
antalet foretag och sysselsatta i foretag som skulle kunna
definieras som hantverksforetag underskattat, helt enkelt pa
grund av de definitioner ochfeller kriterier man anvint. I
Spanien finns till exempel ca 15 000 officiella hantverksfore-
tag, vilket antagligen 4r en underskattning. A andra sidan ar
det mojligt att gora det motsatta misstaget i linder dir
berdkningar av hantverksindustrin baseras pa foretag med
farre dn 9 anstillda.

1.10.  Typen avjuridisk definition paverkar ocksé foretagens
storlek, dvs. i linder ddr det inte finns nagra storleksbegrans-
ningar for hantverksforetag ar dessa mycket storre dn i linder
dir det finns en lagstadgad storleksbegrinsning.

1.11.  Dessa kortfattade kommentarer visar hur franvaron
av en europeisk statistisk metod for méitningen av hantverksfo-
retag paverkar en rittvis bedomning av sektorn, och den pekar
pa tre huvudproblem:

— Det ir for ndrvarande inte mojligt att kvantifiera hant-
verksindustrin i Europa, beroende pa skillnader i sdval
juridisk terminologi som i sammanstéllningsmetoder.

— Det finns ingen statistisk metod som bygger pa gemen-
samma minimikriterier.

—  Sektorns utveckling forandras.

1.12.  Den slutliga resolution som antogs av 15 europeiska
experter inom hantverksindustrin (en for varje medlemsstat)
under det andra seminariet om statistiken over hantverkssek-
torn i Europa(!) utgor ett steg mot att inleda en gemensam

() Detta andra seminarium om statistiken 6ver hantverkssektorn i
Europa organiserades av Istituto Guglielmo Tagliacarne med stod
fran Europeiska kommissionens GD XXIII och det holls i Rom
den 20-21 mars 1996.

undersokning, frimst i syfte att bidra till att 16sa den statistiska
delen av dessa problem.

1.13. [ vintan pd vidare metodikutveckling (?) gjordes vid
detta seminarium ett forsok att gruppera den tillgingliga
statistiken utifrdn de tre definitionssdtt som beskrivits i ESK:s
rapport frdn 1996: definition utifran sektor/storlek, definition
utifrdn yrken och definition utifrdn konstnirlig verksamhet ().

1.14.  Foljande aspekter kom fram:

— Det ir inte mojligt att gora ndgon ekonomisk jaimforelse
av uppgifterna.

— De tillgdngliga uppgifterna underskattar fenomenet.

— I stater med nationell lagstiftning som definierar hant-
verksforetagens egenskaper, och saledes faststiller deras
potential inom den nationella ekonomin, dr denna sektors
ekonomiska betydelse uppenbar.

— Isjilva verket dr den roll som hantverksindustrin spelar
antagligen underskattad i linder som Spanien och Storbri-
tannien, dar man med hantverk avser konstnirligt arbete.
Det dr ingen tillfillighet att beteckningen "konstnirlig” ar
den som frimst anvinds for att definiera hantverksforetag
i dessa tva lander.

— I de ldnder dir definition utifrin yrke dr den metod som
anvinds (det dr verksamheten som avgor om det ror sig
om hantverk och det finns ingen begrinsning av foreta-
gets storlek), dr antalet sysselsatta inom hantverksindu-
strin jamfort med foretagens totala antal anstillda storre
4n i andra lander.

1.15.  Dessa skillnader skall inte ses som ett problem utan
som en kulturell och ekonomisk tillgdng och en utgangspunkt
for en gemensam strategi for att stirka och berika identiteten
hos de europeiska smaforetagen och hantverksforetagen.

(3) Efter anbudsinfordran utsdgs Istituto Tagliacarne i Rom i septem-
ber 2000 av Europeiska kommissionen — GD Foretagspolitik —
att genomfora ett forslag till experimentmetod for bedémningen
av hantverkssektorn i Europa.

(%) Denna uppdelning har ocksé gjorts av Observationsgruppen for
sma och medelstora foretag i Europa — Europeiska kommis-
sionen.
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Tabell 5: Antal hantverksforetag (i tusental — i enlighet med nationella definitioner) (1)

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Definition utifrin yrke

Osterrike 42 42 42 42 42 42 42 43 |ejtillg.
Tyskland (*) 598 606 614 594 598 603 605 607 608
Island 5 5 6 6 6 6 |e¢jtillg. | ¢jtillg. |ejtillg.
Liechtenstein 1 | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. 1 |ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. e tillg.
Luxemburg 4 4 4 4 4 4 | ejtillg. | ejtillg. |ejtillg.

Definition utifrin sektor/storlek

Frankrike 854 857 831 811 821 828 823 819 |e¢j tillg.
Italien 1140 | 1209 | 1260 | 1272 | 1326 | 1333 | 1325 1338 |ejtillg.
Holland (**) 101 107 115 121 101 127 140 145 |ej tillg.

Definition utifrin konstnirlig verksamhet

Spanien 14 15 15 15 15 15 15 15 |ejtillg.

Annan definition

Belgien ¢jtillg. | ¢jtillg. | ¢jtillg. | ¢ tillg. 54 | etillg. | ejtillg. | ejtillg. |ejtillg.
Finland ¢j tillg. | ¢jtillg. | ej tillg. 104 | ¢jtillg. | ¢jtillg. | ¢ tillg. 164 |¢jtillg.
Irland ¢ tillg. | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. | ¢jtillg. | ¢jtillg. | ejtillg. | ejtillg. |ej tillg.
Sverige ¢ tillg. | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. | ejtillg. |ejtillg.
Storbritannien & Nordirland ¢j tillg. | ¢ tillg. 17 | ¢jtillg. 19 |etillg. | ejtillg. | ejtillg. |ejtillg.

(*) Pa grund av forandrade berdkningsmetoder kan uppgifterna fran 1994 och framat inte jamféras med tidigare uppagifter.
(**) Eftersom man utelimnat de foretag som var inaktiva 1995 kan uppgifterna frin detta ar och framdt inte jamforas med tidigare uppgifter.
OBS! Olika definitioner av hantverksforetag omojliggor direkta jamforelser mellan lander.

Tabell 6: Hantverkssektorns bidrag till BNP i ndgra EU-linder (*)

Land % av BNP
Frankrike 51
Tyskland 9,6
Grekland 3,0
[talien 12,0
Luxemburg 15,0
Nederldnderna 3,5
Spanien 0,3

(*) Ungefirliga uppgifter.
Kalla: Nationell statistik.

(") Foljande tabeller har utarbetats med hjilp av metoder som hirrér fran de konferenser som anordnades 1994 och 1996 av Istituto
G. Tagliacarne i samarbete med kommissionen och branschorganisationer.
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Tabell 7: Hantverkssektorns andel av exporten i nigra EU-linder (*)

Land

% av total export

Osterrike
Danmark
Frankrike
Tyskland

Italien

2,8
6,0
4,2
2,0
18,3

(*) Ungefarliga uppgifter.
Kalla: Nationell statistik.

Diagram 1 — Hantverksforetagen i EU i férhdllande till 4 faktorer
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Tabell 8: Statistisk definition av hantverkssektorn i Europa: utmirkande drag i tillgingliga uppgifter per land

Osterrike Belgien Danmark Finland Frankrike

Juridisk definition Ja Nej Nej Nej Ja

Storlek Foretag med 1 tll|1 till 10 anstillda.

X X X 3 anstillda. Denna grins kan i
vissa fall overskridas.

Verksamhet Hemvist i nigon av Hemvist i ndgon av
foljande  sektorer X X X foljande sektorer
inom  ekonomisk inom ekonomisk
verksamhet:  bygg- verksamhet:  livsme-
nadsverksamhet, del, metall, textil, trd
smide, trd, sjukvard och mobler, annan
och hygien, klader, tillverkning,  bygg-
livsmedel,  rengo- nadsverksamhet, re-
ring, glas, papper, parationsarbeten,
etc. transporter och 6vriga

tjanster.

Yrken En forteckning pé|Definition pd an-|En forteckning over Obligatorisk registre-
43 hantverksyrken | stilld inom hant- | hantverk och hant- X ring i hantverksregis-
foreligger. verkssektorn. En for- | verksyrken dr under ter.

teckning over | utarbetande.
45 hantverksyrken,
fordelade pa
11 hantverkskatego-
rier, foreligger.
Foretagare Foretagaren —mdste Foretagaren star upp-

inneha titeln hant- X X X tagen i hantverksregis-
verksmistare. ter.

Endast enskilda fir-

x| s x| x| x|

Juridisk status

Manuell produktion

X | X | X | av varor och tjins- x |
ter.

Ovrigt
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(Fortsdttning)

Tyskland

Grekland

Irland

Italien

Luxemburg

Juridisk definition

Ja

Nej

Nej

Ja

Ja

Storlek Foretag med férre dn Storleken vixlar be-

X 10 arbetstagare be- X roende pa verksam- X
traktas som hant- hetsomrade.
verksforetag.

Verksamhet Hemvist i ndgon av Samtliga  sektorer, | Hemvist i en av foljan-
foljande  sektorer X X med undantag for | de sektorer inom eko-
inom  ekonomisk sjukvard och offent- | nomisk verksamhet:
verksamhet:  bygg- lig forvaltning. byggnadsverksambhet,
nadsverksambhet, mekanik, sjukvard
elektriker, tekniker, och hygien, klader,
trd, sjukvérd och hy- livsmedel.
gien, keramik, kli-
der, livsmedel, re-
ngoring, glas, pap-
per, etc.

Yrken Forteckning  Gver Definition pd an- | Hantverksforetaga- |Foretagets arbetsme-
hantverksyrken X stilld inom hant- | re. toder avgor om foreta-
(94 hantverk verkssektorn. get dr ett hantverksfo-
+ 57 fria yrken). 39 yrken anses som retag (152 hantverk).

hantverksyrken.

Foretagare Hantverksforetaga-

X X X re: Deltar direkt i till- X
verkningen.

Juridisk status

x|

Hantverksforetag ar
enskilda foretag eller

Enskild firma eller
bolag.

x|

familjeforetag.

Ovrigt Teknik bor anvin- | Hantverksforetag Hantverksforetag till-
das som hjilp i hant- | anvinder inte sofis- X X verkar skrdaddarsydda
verket, men kan inte | tikerad teknik och produkter och tjanster
ersitta manuellt | foredrar ett traditio- och arbetar for en
kunnande. nellt arbetssitt. kind marknad/kund.
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(Fortsdttning)
Nederlinderna Portugal Storbritannien Spanien Sverige
Juridisk definition Nej Ja Nej Nej Nej
Storlek Sma och medelstora | Foretag med hogst Foretag med
foretag enligt EU:s |9 anstillda utover X 10-15 medarbetare X
definition. larlingar. (flexibla grinser).
Verksamhet Hemvist i en av fol- | Som hantverksfore- | Det finns ingen juri- | Endast foretag med
jande sektorer inom | tag definieras fore- | disk definition. Fore- | konstnérlig ~ verk- x
ekonomisk  verk- | tag som 4r verksam- | tag med konstnirlig | samhet  betraktas
samhet:  livsmedel, | ma inom en av fol- | verksamhet kan be- | som hantverksfore-
metall och mobler, | jande sektorer: textil, | traktas som hant- | tag. Verksamheten
byggnadsverksam- | keramik, halmflit- | verksforetag:  trd, | indelas i 4 grupper:
het,  installations- | ning, pils- och ldder, | korgtillverkning, hemslojd, konst-
verksamhet, forsilj- | trd och kork, metall, | handgjord keramik, | hantverk,  tillverk-
ning och tjanster.  |stenarbeten, grafik | smide. ning av livsmedel,
och papper, serigra- tjdnster.
fi, byggnads- och re-
staureringsarbeten.
Yrken En forteckning av|Yrken som tillhor Det finns 100 yrken
X hantverksyrken for- | sektion 5 i X (med diplom, som inte
delade pd 12 katego- | SOC2000. ar obligatoriskt), men
rier foreligger. inget krav for att driva
ett hantverksforetag.
Foretagare Foretagare som ut-

ovar hantverket och
behirskar verksam-
heten i estetisk och
hantverksmissig
mening.

X

Juridisk status

Enmansforetag och
enkla bolag.

x|

x|

Ovrigt

X

x|

Kunskap om till-
verkningsprocessen.
Produkterna maste
tillfredsstalla indivi-
duella behov.
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Tabell 9: Statistisk definition av hantverkssektorn i Europa: utmirkande drag i tillgingliga uppgifter per land sammanfattning

Sammanfattning av samtliga uppgifter uppgifter

Juridisk definition

6av15.

Storlek

7 av 15.

Granser: 3, 10, 15, 40, 50.

Verksamhet

10 av 15.

Forutom Spanien och Storbritannien (som har en begrinsning vad giller konstnarlig verksamhet)
omfattar de Gvriga 7 linderna tillverkning, byggnadsverksamhet, reparationsarbeten, transporter
(Frankrike och Italien) och tjanster.

Yrke

11 av 15.

I allmidnhet avser dessa linder huvudgruppen hantverkare som motsvarar grupp 7 i den
internationella klassificeringen ISCO 88.

Hit kan fogas dven yrken férbundna med sjukvardstjinster (grupp 513), yrken inom familjeservice
(grupp 514) och fordonsférare (grupp 83).

Foretagare

4 av 15 gor en hinvisning till foretagare.

Luxemburg beaktar dven hantverkare som inte dr foretagsledare.

Juridisk status

6av15.

Endast enskilda firmor klassas som hantverksforetag (utom i Italien, ddr bolag ingar, och i Portugal,
dir endast enkla bolag ingér).

Ovrigt

5 av 15 hénvisar till anvindningen av teknik i tillverkningsprocessen.

2. Fran Avignonkonferensen till Milanokonferensen

2.1.  Utvecklingen pa nittiotalet var avgorande for att skapa
en nytt referensscenario for sméforetag och hantverksforetag,
som fick en ny stillning i virdekedjan. Detta giller bade
deltagandet i produktionsprocessen (exempelvis utliggning
pd underleverantorer) och relationerna med foretagarnitet i
allménhet.

2.2.  Det har alltsd vuxit fram en "ny” medvetenhet om att
dessa foretag inte dr av underordnad betydelse for den
allminna ekonomin. Behovet har blivit storre att utarbeta
en specifik politik for smaforetagen och hantverkssektorn i
Europa.

2.3, ESK har genom dren bidragit stort till att tolka
utvecklingen och utforma limpliga 16sningar; genom utskotts-
arbete och rapporter har kommittén alltid argumenterat for
att smaforetagen och hantverksforetagen skall tilldelas en

sdrskild roll och har stindigt foreslagit institutionerna, och
gemenskapsorganen i allminhet, atgidrder som i hogre grad
avspeglar smaforetagens ekonomiska tyngd.

2.4, 1 sjilva verket har de sirskilda forhillandena inom
sektorn accentuerats. Dirmed inte sagt att hantverkssektorn
och smaforetagandet star utanfor den ekonomiska dynamiken
eller de forhallanden som premierar foretag som blir allt mer
internationella. Men det ir inte heller helt forenligt med
politiska interventioner riktade mot foretag som vagt definieras
som sma och medelstora, men som kriver en sirskild, mindre
generell politik.

2.5.  Redan frdn och med den forsta Avignonkonferensen i
oktober 1990 har kommissionen tillsammans med fackorgani-
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sationer arbetat for att uppfylla hantverksforetagens behov.
De forindringar som skett sedan denna forsta europeiska
hantverkskonferens har 6kat behovet av fortsatt utbyte och
dialog mellan foretagen, deras nationella och europeiska
representanter samt medlemsstaterna.

2.6.  Den andra konferensen i Berlin i september 1994 och
Milanokonferensen i december 1997 bidrog till denna process
och till att identifiera vad som framst oroar foretagen i fraga
om de socioekonomiska forandringarna inom EU och i andra
delar av virlden.

2.7.  Dessa konferenser utgjorde ett viktigt steg mot att i
hogre grad pa europeisk niva ta hansyn till hantverkssektorn
genom att bekrifta principen att hantverkssektorn pa ett
harmoniskt sitt representerar mdngfalden. Bittre dn andra
typer av arbete dr denna sektor ett uttryck for ett socialt satt
att bedriva ekonomisk verksamhet och kan sdledes fora
medborgarna narmare foretagsvarlden.

2.8.  Man forstod dven att det beh6vdes mer dn principiell
bekriftelse av hantverksforetagens och sméforetagens betydel-
se i Europa, men det krivdes en exakt kvantifiering av
fenomenet for att ddrav kunna dra lampliga slutsatser.

2.9.  Ocksd pé detta omrade har stora framsteg gjorts tack
vare gemensamma insatser av ESK, kommissionen, branschor-
ganisationer och specialiserade institut. Detta arbete, som
alltjamt pagdr, bor leda fram till en kvantifiering av hantverks-
sektorn inom EU och framfor allt till en statistisk definition av
begreppet hantverksforetag.

2.10. I detta avseende inneholl ESK:s andra rapport frin
1997 om hantverkssektorn i Europa tio prioriterade dtgardsty-
per och var resultatet av en debatt inom kommittén och av
vad kommissionen och Europaparlamentet ménga ganger
framhallit. Dessa atgardsforslag ligger helt i linje med den
europeiska stadga for hantverksforetag som antogs tre dr
senare, och de beaktar smaforetagens och hantverksforetagens
behov. Rapporten foregick dagens debatt.

2.11.  ESK:s foreslagna tio dtgdrdsinriktningar var:
— Fortsitta dialogen med arbetsmarknadens parter.

—  Stdrka foretagens konkurrenskraft.

— Inritta ett europeiskt institut fér sma och medelstora
foretag och hantverkssektorn.

— Fridmja utvecklingen av en europeisk hantverksidentitet
och hantverkskultur hos smaf6retagarna i Europa.

—  Stérka larlingssystemets roll och frimja varvad utbildning.
— Forbittra informationen till mikroféretagen.
— Forenkla de administrativa rutinerna.

— Stimulera till samarbete och informationsutbyte mellan
mikroféretagen.

—  Fridmja en innovationskultur inom hantverks- och sméfo-
retagen.

—  Stodja yrkesorganisationer i deras arbete for att utveckla
hantverks- och smaforetagen.

2.12.  Genom en utvirdering i efterhand kan man avgora i
vilken utstrdckning de angivna dtgdrderna har genomforts, om
de efter fyra dr fortfarande ar aktuella och virda att prioritera i
forhéllande till den nya utvecklingsdynamiken, och pa vilket
sdtt de bor integreras och/eller modifieras.

2.13. Vi har delat in de tio atgdrderna i tre grupper baserat
pa atgirdens genomforandeniva och dess aktualitet.

2.14.  Den forsta gruppen bestdr av de dtgirder som genom-
forts och som fortfarande dr aktuella. I den andra gruppen
ingar dtgarder som fortfarande ar aktuella men som man haft
svart att genomfora. Den tredje gruppen utgors av de dtgarder
som oavsett sin genomforandegrad dr mindre aktuella och bor
integreras och/eller uppdateras. I den fjarde gruppen, slutligen,
ingdr sddana dtgdrder som genomforts till en del eller i
otillracklig grad.

2.15. I den forsta gruppen ingdr inrittandet av ett euro-
peiskt institut for smd och medelstora foretag och hantverks-
sektorn i Avignon, dven om det dnnu inte har uppndtt sin
fulla potential; samarbete mellan foretag, framfor allt via
Europartnerskapen; forstirkning av lirlingssystemets roll och
utnyttjande av varvad utbildning samt stod till utvecklingen
av en europeisk hantverksidentitet och hantverkskultur hos
smaféretagarna i Europa.
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2.16. Denna foretagskultur skall kunna engagera bade
ensamforetagare och anstillda och frimja idén om arbetet som
en social intressegemenskap. Det handlar om en process som
utvecklats mycket i omrdden med storre koncentrationer
av bade smdforetag och hantverksforetag (se exempelvis
forhéllandena i "industriomraden”), som i Europa ofta dr de
som har hogst inkomster.

2.16.1.  Samtidigt som man vad giller starkandet av larlings-
systemet kan konstatera en positiv utveckling av programmen
for utbildning och yrkesutbildning anser kommittén att man
maste frimja ldrlingsutbytet och anpassa befintliga program
till smaforetagens verklighet.

2.17.  Iden andra gruppen dterfinns en forenklad adminis-
tration, vilket sakta och modosamt héller pa att bli verklighet i
alla EU:s medlemsstater (1), dven om graden av genomforande
skiljer sig mellan linderna. Att forenklingen hittills inte
genomforts helt innebdr hogre kostnader, monetira och
andra, for smaforetagen. Denna administrativa forenkling (ett
exempel dr inforandet av en enda kontrollinstans) bor backas
upp av en skattemissig sddan och en forenkling av [onestruktu-
ren. Dessa begrepp, som tidigare presenterats pd ett snarast
vagt sitt, har i dag blivit ytterst verkliga i och med Luxemburg-
processen och dtgirder som vidtagits efter 1997.

2.17.1.  Denna forenkling av de skattemassiga formaliteter-
na bor kunna atf6ljas av en forbittring av smaforetagens
skattedrenden, sirskilt genom ldttnader vad giller avgifter for
arbetstagarna. Over huvud taget dr den hantering som ror
arbetskraften och som beror en stor del av sméforetagen och
hantverksforetagen sirskilt drabbad av restriktioner som har
att gora med en kranglig administration for skatter och sociala
drenden som bromsar anstillningar och bidrar till spridning
av svartarbete med tillhorande negativa effekter pa sysselsitt-
ning och sociala system.

2.17.2.  Denna administrativa forenkling borde forbattra
foretagens status, vilket understryks i den attonde principen i
den europeiska stadgan for sméforetag. Det forefaller viktigt
att sdrskilt sorja for att foretagen blir lika behandlade oavsett
deras juridiska status och att forbittra situationen for enskilda
foretag, som i vissa medlemsstater lider av en snedvriden
konkurrens gentemot aktiebolagen.

(1) Se”Gemensam rapport om sysselsittningen 2000, del II: medlems-
staterna” (framlagd av kommissionen), KOM(2000) 551 slutlig,
volym L

2.18.  Relationerna mellan foretagen och den offentliga
forvaltningen utgor en sirskild aspekt av ett storre problem
som ror den roll nimnda forvaltning i dag spelar i det
postindustriella samhallet. En utmaning for den offentliga
forvaltningen dr de kulturella fordndringarna och de offentlig-
anstilldas forméga att ga fran en traditionell kultur baserad pé
lasning och skrivning till en "digital kultur”. Detta kan uppnds
framfor allt genom kontinuerlig personalutbildning och info-
randet av nya yrkesprofiler.

2.19.  Det kriver att hela den centrala och lokala offentliga
forvaltningen inordnas i ndtverk som i sin tur forbinds med
foretagens och regionernas nitverk. Det kriver ocksd en
offentlig forvaltning som kan bidra till utvecklingen och
konkurrenskraften, och som i synnerhet for smaféretag och
hantverksforetag utgor en partner med en konstruktiv roll.

2.20.  Den tredje gruppen av atgirder behover en dversyn
av begreppsapparaten och en annan strategi som i hogre grad
beaktar den aktuella marknadsutvecklingen. Denna grupp
omfattar forstirkning av foretagens konkurrenskraft och frim-
jande av innovationskulturen bland hantverkare och sméfére-
tagare, dvs. dtgirder som ndr de forst utformades inte kunde
ta hidnsyn till den nya ekonomins otroliga utveckling och
dess effekter pa tvd klassiska omrdden i den ekonomiska
litteraturen, konkurrenskraften och innovationen ().

2.21.  Vad giller denna sista punkt hinvisar vi till efterf6l-
jande punkter for att klarldgga en av de viktigaste principerna
som sméforetagarvirlden och hantverkssektorn bor folja det
nirmaste decenniet.

2.22.  Till den fjarde och sista gruppen hor dialogen mellan
arbetsmarknadens parter, stodet till yrkesorganisationerna och
informationen till mikroféretagen.

2.23.  Vad betriffar dialogen mellan arbetsmarknadens par-
ter understryks i den 10:e atgdrden i den europeiska stadgan
for sméforetag att smaforetagens intressen maste utvecklas,
stirkas och tas tillvara bdde pa unionsnivé och nationell niva.
Smaforetagens organisationer dr dnnu inte erkidnda som
fullvirdig part i den sociala dialogen med ritt att oberoende
teckna avtal, trots att de foretrdder mer 4n hélften av gemenska-
pens foretag. Dessa organisationer kdnnetecknas forvisso fort-
farande av en stark fragmentarisering som inte bidrar till ndgon
tydlighet nér det galler att foretrdda smaforetagen.

(3) Jfr bla. Forsta handlingsplanen for innovation i Europa, KOM(96)
589 slutlig, Europeiska radet i Lissabon, mars 2000, Mot ett
europeiskt omrade for forskningsverksamhet, KOM(2000) 6 slut-
lig, Innovation i en kunskapsstyrd ekonomi, KOM(2000)
567 slutlig.
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2.24.  Vad giller stodet till yrkesorganisationerna i deras
verksamhet for utveckling av hantverks- och smaforetag
vilkomnar kommittén parlamentets stindpunkt angdende det
flerdriga programmet for foretag, som erkdnner och stoder de
yrkes- och sektorsinriktade mellanhandsorganisationerna for
smé- och hantverksforetag, och uppmanar medlemsstaterna
att skapa forutsittningar som gagnar deras utveckling. [ detta
sammanhang anser kommittén att det dr viktigt att pd
gemenskapsnivd samt pa nationell och regional niva utarbeta
atgdrder som kan forstirka verksamheten hos sméforetagens
organisationer och dessutom verka for att astadkomma en
koncentration nir det giller dessa organisationer, sdvil i de
olika medlemsstaterna som pa gemenskapsniva. Den sistnimn-
da insatsen dr sdrskilt visentlig med tanke pd utvidgningen
som kommer att gora det nédvandigt att bedriva en dynamisk
samradsverksamhet med kandidatlindernas smaforetagsorga-
nisationer.

3. Den europeiska stadgan for smiféretag

3.1.  Otillricklig och senkommen ekonomisk information,
kostsam administration, daliga relationer med kreditgivarna
samt regler som ofta dr avsedda for storre och mer komplicera-
de produktionssystem dr ndgra exempel pd inslag i den
ekonomiska "miljon” som madste fordndras.

3.2.  Utvecklingen ledde i juni 2000 till att EU i slutfasen
av den portugisiska ordférandeskapsperioden(!) antog den
europeiska stadgan for smaforetag. For forsta gdngen talade
man under en rddsordférandeskapsperiod uteslutande om
smaforetag i stillet for det gingse begreppet sma och medelsto-
ra foretag, som av manga orsaker numera dr inadekvat.

3.2.1.  Vid de europeiska rdden i Lissabon och Feira under-
stroks den betydelse som smaéforetagen har for tillvixten,
konkurrenskraften och sysselsittningen i unionen. De utgor
ryggraden i den europeiska ekonomin och den viktigaste
faktorn nidr det giller att skapa arbetstillfillen i Europa.
Medlemsstaterna forbinder sig att sitta sméaforetagen i centrum
och att sarskilt tillmotesgd deras behov.

3.2.2.  Europaparlamentet & sin sida har i sin rapport
om det flerdriga programmet for foretag och foretagsamhet
understrukit att de smd och medelstora foretagen, liksom
mikroforetagen och hantverkssektorn, innebir ett viktigt bi-
drag ndr det giller konkurrenskraft, forskning och innovation,
och att de spelar en grundliggande roll vad giller att stirka
den sociala sammanhaéllningen och den fysiska planeringen.
Parlamentet har bla. begirt att den europeiska stadgan for
smaforetag skall fogas till det flerdriga programmet for foretag
och foretagsamhet i syfte att ge stadgan en rittslig under-
byggnad.

(1) Europeiska ridet i Feira 19-20 juni 2000.

3.2.3.  Kommittén beklagar att dtgirderna for samarbete
mellan foretagen trots kommitténs egna och parlamentets
framstéllningar har overgivits av kommissionen i det nya
flerdriga programmet for foretag och foretagsamhet, medan
man i andra program daremot forsoker utveckla dessa, sirskilt
vad giller forskning och utveckling eller internationellt samar-
bete eller samarbete med kandidatlinderna.

3.2.4.  ESK beklagar ocksa att Europeiska kommissionens
beslut — GD Naringsliv — att inritta expertkommittén for
sméforetag inte dr forenligt med principerna i den europeiska
stadgan for smaforetag som undertecknades i Feira.

3.3.  Stadgan ir resultatet av en langvarig process, som i
varje fall innebdr ett etappmal. Den dr av grundliggande
betydelse for utformningen av de instrument som behovs for
att forverkliga det som man mycket tydligt har formulerat.

3.4.  Stadgan erkdnner smaforetagens dynamik och betydel-
se for att skapa arbetstillfdllen, och ddrmed deras bidrag till
den lokala ekonomiska utvecklingen och till lindernas sociala
framsteg.

3.5. I stadgan framhalls kravet, som ESK redan tidigare
uttryckt, pd att l6sa de problem inom lagstiftning, administra-
tion och beskattning som hindrar smaforetagen fran att
effektivt anta globaliseringsutmaningen.

3.6.  Redan i sitt yttrande i maj 2000 (2) sig ESK positivt pa
att Europeiska radet vid sitt mote i Lissabon tog initiativ till
att utarbeta en stadga for smaforetagen, och uppmanade
kommissionen och ridet att "genom limpliga metoder och
medel fortsdtta att strategiskt stodja sméforetagen och hant-
verksforetagen”.

3.7. I friga om detta EU-initiativ verkar den stadga om
politik for smd och medelstora foretag som OECD antog i
Bologna i juni 2000 vara ett steg tillbaka, eftersom den baseras
pd en gammaldags idé om foretagsstod via en likriktad politik
som samtidigt diskriminerar sméforetag och hantverksforetag.

(3) ESK:s yttrande om en europeisk stadga for sméforetag, EGT
C 204, 18.7.2000.
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3.8.  Det dr uppenbart att OECD fortfarande uppfattar de
smé och medelstora foretagen som en homogen "massa” vars
behov liknar varandra och vars problem kriver entydiga
16sningar. Detta 4r en foga lyckosam instdllning som leder till
ineffektiva losningar pd manga problem inom smaforetagar-
sektorn.

3.8.1.  Parlamentet har bla. begirt att den europeiska
stadgan for sméaforetag skall fogas till det flerdriga programmet
for foretag och foretagsamhet i syfte att ge stadgan en rittslig
underbyggnad.

3.9. De framsteg avseende stadgan som man gjort efter
radsmotet i Feira redovisas i ett kort meddelande som kommis-
sionen utarbetat infor varens rddsmote (1).

3.10.  Ett forsta resultat av filosofin frdn Feira noteras just i
Portugal i och med lagdekret (EG) nr 44/2001 av den 9 februari
2001 - D.R. I-A nr 34, i vilket den portugisiska regeringen
faststaller ramar for hantverket och hantverksforetagens inrat-
tande, begrinsningar och funktion genom att ansluta sig till
den fransk-italienska standpunkten.

4. Att oka smaforetagens och hantverksforetagens kon-
kurrenskraft genom att frimja en innovationskultur
pd organisations- och marknadsforingsomradet och
uppmuntra foretagen att delta i den nya ekonomin

4.1.  Pd senare dr har forutsittningarna och situationen pa
detta omrade 4ndrats radikalt. Smaforetagens formdga att
hantera innovationer har forbittrats, vilket dven bekraftas
genom Bolognastadgan (?), och till stor del dr deras formaga
att hélla sig kvar pd marknaden och vara konkurrenskraftiga
avhingig av den enskilde foretagarens eller foretagsgruppernas
innovationsmojligheter, inte bara nar det giller processer och
produkter utan dven pé organisations- och marknadsforings-
omradet.

4.2, Nir det giller innovation dr den nya ekonomin ett nytt
fenomen som utvecklats i Europa under framfor allt de senaste
tre dren. Den nya ekonomin har uppstatt under paverkan av
en rad faktorer i samband med informationsspridning och
kommunikation forutom genom kommersiell anvindning av
Internet. Internet dr ett nytt kommunikationsmedel som
tillkommit bland dem vi redan 4r bekanta med och som i stor
utstrackning underldttar skapandet av datanit pa olika nivéer.

(1) Rapport fran kommissionen: Europeisk stadga for smaforetagen
— Arsrapport om genomforandet, KOM(2001) 122 slutlig av den
7 mars 2001.

() Med Bolognastadgan avses det dokument som antogs vid en
OECD-kongress om de smé och medelstora foretagens problem i
Bologna i juni 2000.

4.3, Det dr ett instrument med stor genomslagskraft som
bidrar inte bara till att fordndra vart sitt att kommunicera,
utan ocksd de ekonomiska forhéllandena och viér livskvalitet.
For nidrvarande kan ett foretag anvinda Internet pd tre
olika sdtt: for att oka effektiviteten inom vissa grenar av
verksamheten, for att omvandla hela foretaget eller for att
skapa nya Internetbaserade foretag, sa kallade "dot.com”.

4.4.  Den nya ekonomin stér inte i motsatsforhallande till,
utan integreras i, den s kallade gamla ekonomin, som héller
pa att omformas och fa en aktiv roll i fordndringen. Om ndgra
ar kommer vi inte lingre att anvinda tvd skilda begrepp, utan
allting kommer helt enkelt att kallas ekonomi.

4.5. 1 det man i vanlig mening avser med traditionell
ekonomi grundar sig produktionen av varor och tjinster pa
anviandning av resurser, rdvaror och arbetskraft. Den nya
ekonomin kan diremot definieras som en kunskaps- och
informationsekonomi som kinnetecknas av att Internet(3)
breder ut sig och far faste (6ver hela virlden) som ett medel
for att sprida information och kunskap via webbsidor och
enligt en pa forhand faststilld modell. Den struktur som ger
drivkraft utgors av elektroniska forbindelser mellan olika
aktorer (privatpersoner, foretag och organisationer). Alla som
ingdr i nétet tar aktivt och passivt del i processen.

4.6.  Genom Internetanvindningen kan smaféretagen inte
bara 6ppna nya handelssektorer, utveckla nya produkter och
nya distributionsformer, utan ocksd minska sina kostnader,
vilket pd en fungerande marknad borde leda till sinkta priser
inom fo6ljande sektorer, nigot som kommittén betonat i sitt
yttrande (4):

—  Traditionella mellanled i handeln bortfaller ("disinterme-
diation”).

— Kommunikationskostnaderna sinks (for telefoni, data
OSV.).

— Kostnader overviltras delvis pd kunderna (som sjilva
soker information).

— Kostnaderna for att distribuera digitala produkter ar ldga.

— Internetanvindningen har skapat nya sysselsdttningsmoj-
ligheter for personer som ar kunniga pd omradet.

(®) Ordet Internet har bildats av engelskans Interactive network,
interaktivt natverk.
(4 EGT C 123, 25.4.2001.
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4.6.1.  Ett sdrskilt anvindningsomrdde for Internet kallas
for elektronisk handel, dvs. allt det utbyte av information,
varor och tjdnster som dger rum via webben (). E-handelns
betydelse stér i relation till dess kapacitet att 6ka omsittningen
och dirmed erbjuda storre mojligheter att utnyttja varor och
tjdnster samtidigt som man "forsoker” undvika obalans mellan
produktion och efterfrigan. Den elektroniska handeln utgor
en sorts virtuell marknad dar varje producent har hela virldens
potentiella kunder framfor sig. Det dr klart att detta inte
innebdr ndgon patentlosning pd marknadens problem, men
det kan bidra till att minska problemen.

4.7.  For ndrvarande kan elektroniska transaktioner delas in
i elektronisk handel mellan foretag (sd kallad business to
business) och mellan foretag och konsumenter (sd kallad
business to consumer). 1 det forra fallet skapar on line-
forsaljningen alternativa distributionskanaler och minskar ked-
jan med mellanhdnder samtidigt som dessa fir en annan
karaktdr dn de mer traditionella formerna. I det senare fallet
(som dven kallas B2C) mojliggors direkta transaktioner mellan
producenter och konsumenter, sa att tidsfristerna och kostna-
derna for leveranserna och dirmed for produktionen minskar.

4.8.  Om man utgdr fran dessa kortfattade kommentarer
och betraktar situationen ytligt, verkar det som om de tva
ekonomibegreppen ar helt dtskilda och knutna till tvd olika
marknadstyper: den fysiskt baserade "market place” och den
informationsbaserade "market space”, till den grad att den
forstnimnda marknaden bara far marginell betydelse.

4.9.  Man kan dock inte anvinda en sa begrinsad tolknings-
modell. Om man utgdr ifrdn att arbete dr grunden for alla
virdeskapande processer, bor de begrepp som betraktas som
atskilda (gammal och ny) i stdllet utgora ett enda (ekonomi
utan distinktioner).

4.10. Inom smaforetagen och hantverksforetagen ir ju
arbetsfaktorn av flera orsaker viktigare dn kapitalfaktorn, och
dirfor kan dessa foretag utgora en link mellan tvd varldar som
bara ir skenbart olika, eftersom det handlar om ett fenomen
som foriandrar villkoren och verksamheten, inte endast for de
medelstora foretagen.

4.11.  Detta dr en utmaning och innebar samtidigt mojlighe-
ter for smaforetag och hantverksforetag som saknar en omfat-
tande struktur men skulle kunna fd hjilp att Overvinna

() Web betyder viv eller nit.

inledande hinder i tid och rum. Man bor dven se Gver
sikerhetsfragorna och hitta l6sningar som dr anpassade till
smaforetagens behov.

4.12. 1 detta avseende kommer anvindningen av den
finansiering som faststills i kommissionens femte, och inom
kort, sjatte ramprogram for forskning och utveckling och den
utbildning som foretagen far kring dessa fragor att fa en stor
betydelse.

4.13.  Dirfor behover man kartldgga problem och utveck-
lingsprocesser, och utforma atgirdstyper som gynnar symbio-
sen mellan innovation, ny ekonomi och smd europeiska
foretag, och som i synnerhet underlittar sméiforetagens tillgdng
till nationella och internationella innovationsnit, gemenska-
pens forsknings- och utvecklingsprogram samt finansiella
tjdnster. Atgirderna bor gynna smaforetagen och vara mer
specialiserade dn de som riktar sig till foretag med mer
omfattande struktur.

4.14.  Detvore ett stort misstag att i dag tala om konkurrens-
kraft och innovation utan att anknyta till dessa processer, och
att begrinsa infallsvinkeln till produktinnovation i en virld dar
innovation pd organisations- och marknadsforingsomréadet
blir allt viktigare.

4.15. Det dr formodligen dessa innovationer som har
hogst innovationsgrad for hantverksforetagen varfor det vore
begrinsande och vilseledande att inte stodja inforandet av dem
ndr man utarbetar atgirder for sméaforetagen och samtidigt
forodande for deras mojligheter att hivda sig i konkur-
rensen (2).

4.16.  Ett svar kanske ligger i initiativet "go digital” som
inleddes efter de europeiska rdden i Lissabon och Feira,
som, inom ramen for e-Europa-planen, syftar till att gynna
inforandet av ny informations- och kommunikationsteknik
(IKT) i foretagen, sdrskilt i smd foretag och mikroforetag,
liksom de olika dtgarderna i kommissionens program: struktur-
fonder, flerdrigt program for foretagen, forskning/utveckling,
finansiering fran Europeiska investeringsbanken. Kommittén
efterlyser emellertid en bittre sammanhéllning mellan de olika
dtgarderna och uppmanar kommissionen att direkt engagera
de mellanhandsorganisationer som foretrider sméforetag och
hantverksforetag i utformningen och genomforandet av dessa
dtgarder.

(3) Utover Internets utbredning dr det ocksd nodvindigt att stodja
faktorer som leder till innovation inom smd och medelstora
foretag. Nagra av dessa faktorer, kanske de viktigaste, framholls
under det forum som anordnades i Lyon i november 2000
(Towards a European innovation area), foretagarkulturen, skolsy-
stemen, informationssamhillets instrument, 6ppningen mot ve-
tenskapen, organisationsinnovation, stod till privata investeringar,
fraimjandet av riskkapital, stod till sméforetag och hantverkssek-
torn, spridning av initiativ for forskning och teknisk utveckling.
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5. Finansiella hinder for utveckling och innovation
inom smaforetag och hantverksforetag

5.1.  Ett av de storsta problem som smaféretagen dagligen
konfronteras med, och som numera innebir ett verkligt hinder
for konkurrenskraft och innovation, dr svarigheten att hantera
kreditsystemet och finansiera de egna investeringarna, sirskilt
ndr det giller investeringar i innovation. Det dr en kritisk
faktor som inte bara himmar foretagets tillvixt, utan dven
hindrar inforandet av innovativa element.

5.2.  Denna aspekt understryks dven i slutsatserna fran
Europeiska rddet i Lissabon den 23-24 mars 2000, i vilka
det betonas hur viktigt det dr att i hog grad forbittra
finansieringsmojligheterna for innovativa sma och medelstora
foretag dgna sirskild uppmaérksambhet dt nya foretagare, i syfte
att frimja sysselsdttningen.

5.3.  Det dr sirskilt viktigt for foretagens naringsverksamhet
att de kan uppbringa det kapital som krdvs for produktiva
investeringar, i synnerhet nir det giller smaforetagen och
hantverksforetagen.

5.4.  Ett av de storsta problem som framfor allt de mindre
foretagen dagligen brottas med ér svdrigheten att uppbringa
kapital for att starta och/eller utveckla foretagets verksamhet.
Detta leder till ett alltfor stort beroende av ldn i férhéllande till
det egna kapitalet, och till hogre kostnader dn for de medelstora
foretagen, sirskilt ndr det galler rantorna.

5.5.  Det ar darfor viktigt att man forutom skapandet av en
europeisk bolagsstadga fullféljer arbetet med stadgarna for
foreningar, 6msesidiga bolag och kooperativ.

5.6.  Det verkar framfor allt vara svart att uppbringa kapital
i de skeden av foretagets verksamhet dé det bildas fram till det
att det stabiliserats och utvecklats. Dirfor dr det mycket viktigt
att frimja alternativa finansieringsformer for smaforetagarna
och hantverksforetagarna, bade nir det giller bildande av
foretag (t.ex. startkapital) och foretagsutveckling genom olika
samfinansieringsformer, riskkapital, etc.

5.6.1.  Vissa betydande och omfattande initiativ har svért
att lyfta, ibland av kommunikationsskal, eller av tekniska skal,
eller p.g.a. budgetbegrinsningar. I detta hinseende ar de
insatser som faststills i foljande program av stor betydelse:
SMF-garantin, ETF-startordningen (Europeiska finansierings-
systemet for teknologi) och JEV (Joint European Venture) (1).

5.7. I praktiken handlar det om att frimja faktisk tillgang
till finansiella tjanster for sméforetagen och att skapa ett
gynnsamt klimat som bidrar till tillvixt och innovation i
foretagen och samarbete mellan dem.

5.8.  ESK har flera ganger yttrat sig om dessa aspekter
genom yttrandet om “Flerdrigt program for foretag och
foretagsamhet (2)” och kommissionen nyligen genom sitt med-
delande "Oversyn av gemenskapens specifika finansieringsins-
trument for smd och medelstora foretag(?)” dir den ger
en Oversikt 6ver de nuvarande finansieringsprodukter som
gemenskapsinstitutionerna (EIB, EIF, kommissionen och
EBRD) erbjuder.

5.9. I meddelandet framgar det klart att det problem som
maéste losas inte si mycket handlar om inrittande av nya,
sdrskilda finansieringsinstrument (eftersom de befintliga finan-
sieringsprodukterna erbjuder ett tillrickligt brett spektrum
av losningar pd olika finansieringsproblem), utan om att
smaforetagen och hantverksforetagen verkligen skall fa tillgdng
till och anvinda dessa instrument.

5.10.  Om man skulle begrinsa sig till att behandla fragan
fran kvantitetssynpunkt skulle foretagen med mindre omfat-
tande struktur vara de forsta som hamnade utanfor och skulle
uteslutas frdn bade de offentliga och privata internationella
finansieringssystemen med férmanliga villkor, vilket faktiskt
ar fallet i dag.

6. Europeiska institutet for sma och medelstora foretag
och hantverkssektorn

6.1.  Ett av de frimsta mdlen for Europeiska institutet for
sma och medelstora foretag och hantverkssektorn ar att bevaka
kunskaper om gamla yrken och formedla dem till limpliga
institutioner, inte endast for att bevara traditionerna utan dven
for att skapa sysselsittning och samhallstillvaxt.

(1) For ytterligare information om dessa program se ESK:s yttrande
om "Forslag till radets beslut om atgérder for finansiellt stod
till innovativa och sysselsittningsskapande sma och medelstora
foretag — Initiativ for tillvixt och sysselsittning” (KOM(98)
26 slutlig) — Bryssel 26 mars 1998 — Huvudféredragande:
Pezzini.

(2) EGT C 116, 20.4.2001, s. 4.

(®) KOM(2000) 653, Meddelande fran kommissionen av den 18 okto-
ber 2000.
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6.1.1.  Det dr kommitténs forhoppning att detta instituts
verksamhet stirks och i hogre grad omfattar studier och
reflexioner kring sméaforetagens och de enskilda foretagens
situation, ett erkinnande av deras betydelse, ett stirkande av
larlingssystemet, samarbetet mellan foretag och foretagsorga-
nisationer samt arbetet med att skapa en identitet och en
europeisk kultur for hantverkssektorn och smaforetagen. Insti-
tutet skulle dven kunna soérja for uppfoljningen av den
europeiska stadgan for sméforetag och se till att den efterlevs
samt utarbeta konkreta forslag for ett effektivt genomforande
av stadgans riktlinjer.

6.1.2. Institutet skall genom sitt konstituerande organ,
den vetenskapliga kommittén, och nitet av universitet och
specialiserade institut till vilket det 4r knutet ge nya impulser
till verksamheten och utfora sina stadgeenliga uppgifter:

— Stdrka hantverkssektorns och sméféretagens kulturdi-
mension.

— Utarbeta strategier som passar for nationella och euro-
peiska organisationer.

— Radda traditionella yrken.
— Uppmuntra foretagarandan.
— Genomfora en socialisering av arbetet.

—  Stodja larlingskapet.

6.2.  Europaparlamentet har begirt att unionens verksamhet
till forman for smd- och medelstora foretag tar hdnsyn till
malen i den europeiska stadgan for sméforetag, och bla. att
det i det flerdriga programmet for foretag faststills insatser
som dr sérskilt inriktade pd sma-, mikro- och hantverksforetag
genom en definition av deras sirskilda egenskaper och deras
behov. En utvirderingsprincip skulle gora det mojligt att
bedoma de positiva eller negativa effekterna av gemenskapsat-
girderna (sdrskilt dem som ar forknippade med sikerhet och
hygien) pd smaforetagens verksamhet, vars fortbestdnd och
utveckling hinger ssmman med strategier och tillverkningsme-
toder som skiljer sig fran de stora industrikoncernernas.

6.3. I den europeiska stadgan for smaforetag betonas &
andra sidan att det dr nodvandigt att se till att beslutsfattarna
tar vederborlig hinsyn till de sma foretagens behov. I detta
sammanhang vilkomnar kommittén att radet, ndr det antog
det flerdriga programmet for foretag och foretagsamhet (1),
beslutade (art. 2-3) att anvinda programmet till att uppnd
framsteg mot de mél som faststdlls i den europeiska stadgan
for smaforetag.

() EGT L 333, 29.12.2000.

7.  Slutsatser

7.1.  Europeiska stadgan for smaféretag framhaller den
centrala roll sméforetagen har spelat, inte bara for den
ekonomiska tillvixten och innovationen, utan dven pd det
sociala omradet genom att skapa arbetstillfillen och som en
faktor som framjar personligt ansvarstagande. Man erkdnner
att ndtet av sméforetag och dven hantverksforetag utgor ett
viktigt arvegods som inte bara dr ekonomiskt. Detta arv bor
utvecklas, utnyttjas battre och i vissa fall dven skyddas genom
att skapa ett mer gynnsamt ekonomiskt klimat. [ stadgan finns
det principiella uttalanden i denna riktning. ESK anser att det
ar mycket viktig att man skapar en regelram som avlastar
sméforetagen, i enlighet med principen att den offentliga
forvaltningen skall tjaina medborgarna och alltsd dven sméfére-
tagen och inte tvirtom.

7.2, Sirskild tonvikt liggs pa utbildning och forvaltning av
personalresurser, god tillgdng till finansiella tjanster (sdrskilt
startkapital, riskkapital och rorelsekapital), innovationspolitik,
den nya ekonomin, starkare offentliga och privata partnerskap,
den politiska och sociala dialogen och alla former av stod till
organ som har en stédjande roll nir de giller de smd och
medelstora foretagen (2).

7.3.  De sma och medelstora foretagen, sirskilt inom hant-
verk, dr en betydelsefull faktor for yrkesutbildningen i alla
samhdllsekonomier. Detta giller inte bara for yrken som
bygger pa lirlingsarbete utan dven for yrkena inom informa-
tionsteknik och kommunikation. Med hinsyn till den demo-
grafiska utvecklingen i EU och i hela Europa, och till att
behovet av vilutbildat yrkesfolk hela tiden vixer, finns det pa
medlemsstatsniva ett akut behov av en genomgripande 6versyn
av skattesystemen och av lonekostnaderna, framfor allt for
larlings- eller utbildningsperioden. Det dr enbart via manskliga
resurser med de kvalifikationer som kravs som Lissabonmaélen
kan uppnds, nimligen att EU skall bli virldens mest dynamiska
och konkurrenskraftiga ekonomi, pd grundval av innovationer
och kunnande.

7.4.  Detta innebar forhdllanden som framjar foretagarinitia-
tiv, innovation och tillvixt. Det krdver ocksd att man frimjar
en tydlig ansvarsfordelning inom offentlig forvaltning, tillim-
par en jamlik och 6verskadlig konkurrenspolitik, bekdmpar
korruption samt infor stabila och icke-diskriminerande skatte-
system. Det dr sdrskilt viktigt att verka for inforandet av

(3) Foren mer ingdende och intressant analys hinvisas till kommissio-
nens rapport om Europeiska unionens verksamhet for sméd och
medelstora foretag, KOM(2001) 98 slutlig, 1.3.2001.
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lagstiftning pa nationell nivd och gemenskapsnivd som virnar
om foretagsledarens formogenhet samt om dennes privatliv
och familj i hindelse av konkurs, sérskilt om den orsakats av
hindelser utom foretagets kontroll. Detta kunde exempelvis
ske genom formogenhetsforvaltning.

7.5. 1 det foljande anges ndgra dtgdrdstyper som skall
stimma Overens med principerna ovan, och som ar en foljd av
den socioekonomiska och kulturella debatt om smaforetag
och hantverksforetag som i huvudsak 4gt rum under nittiotalet
och som ESK, vilket papekats tidigare, i hog grad bidragit till.
Atgdrdstyperna innehaller det som tidigare tagits upp i den
rapport om hantverkssektorn som ESK antog 1997.

7.6.  Forenkla de nuvarande finansieringsinstrumenten och
minska hindren f6r mindre foretag och for investeringar som
medfor innovation i foretaget, pd s sitt att kostnaderna for
tillgdng (framfor allt kostnaderna for behandling av drenden)
minskar och fordelarna for smaforetagen 6kar. Detta bor goras
eftersom smaforetagaren i ménga fall riknar med att de
totala “sdkra” kostnaderna (rdntor, alltfor stora garantier,
administrativa kostnader, knapphindig information, lang vin-
tetid innan beloppen betalas ut etc.) dr hogre dn de "eventuella”
fordelarna.

7.7.  Gemenskapens finansieringsinstrument dr manga och
varierande trots att de ofta har samma syfte. De bor goras farre
och enhetligare i friga om teknik och bestimmelser. Resultatet
skulle bli att de tillgdngliga resurserna 6kade och att riskerna
och kostnaderna for anvindande minskade, sd att man kunde
undvika att det mest dr foretag med mer omfattande struktur,
framfor allt de medelstora, som utnyttjar littnaderna.

7.8.  Forbittra kunskapen om dessa instrument genom mer
information till foretagen och pa platsen och genom att man
infor ett system med en enda instans for information och
ansokningar (enda kreditinstans).

7.8.1.  Smaféretagare som dgnar sig at ren produktionsverk-
samhet och saknar en ldimplig organisationsstruktur misslyckas
ofta med att fd och/eller skaffa den information de behover. Pa
en marknad dir information r en ekonomiskt dyr vara och
inte alltid sprids pa ett optimalt sétt och ndr alla foretag 4r en
av orsakerna till att finansierings- och kreditinstrumenten inte
utnyttjas av sméforetagen just ett “informationsunderskott”.
Saledes kan alla initiativ som syftar till att rationalisera och att
sprida information som det ovan foreslagna avhjilpa klyftan
mellan medelstora och sma foretag.

7.9.  Det ar viktigt att frimja utnyttjandet av garantier
for mikrokrediter genom finansieringsbolag for vissa sorters
investeringar, exempelvis integrerad Internetanvindning, sd att
man underlittar inkop av hdrdvara och mjukvara samt den
utbildning som kravs.

7.9.1.  Garantier for mikrokrediter skulle kunna gynna
forhéllandet mellan affirsbanker och smaforetag och upp-
muntra affirsbankerna att bli mer aktiva pd omradet (det
faktum att 20 % av de nystartade foretagen liggs ner under
loppet av de forsta fem dren kan kopplas till brister i
kreditsystemet). Mikrokrediter hanteras ofta av specialiserade
institutioner utanfor bankvisendet, vilka normalt har begrin-
sad tillgdng till bankkapital pa grund av sin mycket begrinsade
tillgdng pd sakerhet. Att frimja inférandet av ett garantipro-
gram for mikrokrediter skulle vara ett mycket bra sitt att fylla
den lucka som hittills funnits.

7.10.  Framja garantier for investeringar till nystartade fore-
tag med sarskilda formaner for foretagsamhet bland kvinnor
och ungdomar dven genom att involvera erfarna yrkesmannis-
kor som kan hjilpa unga foretagare eller sjilva starta nya
foretag.

7.10.1.  Startskedet dr det kansligaste skedet i ett foretags
livscykel, d& det har allra svarast att overleva. Dirfor bor
skattesystemen frimja smaforetagens expansion och i startske-
det dven hjilpa dem genom lattnader som syftar till att
oka garantierna for nystartade foretags investeringar. Sddana
littnader finns redan i vissa medlemsstater men borde omfatta
hela EU, och om de genomfors och subventioneras pa ett bra
sitt skulle de kunna bidra till att nationella och internationella
investerare Overtygas om att satsa pa riskkapital.

7.11.  Frimja forskning och innovation genom ESK och
smaforetagarorganisationers forsorg, for att forbattra rampro-
grammen och informationen och att ka sméaféretagens och
hantverksforetagens deltagande i de planerade finansieringsfor-
merna.

7.11.1.  Europaparlamentet & sin sida har i sin rapport
om det flerdriga programmet for foretag och foretagsamhet
understrukit att de smd och medelstora foretagen, liksom
mikroforetagen och hantverkssektorn, innebar ett viktigt bi-
drag nir det giller konkurrenskraft, forskning, innovation och
att de spelar en grundldggande roll vad giller att stiarka den
sociala ssmmanhdllningen och den fysiska planeringen.
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7.12.  Frimja och understodja arbetet inom nitverket av
smaforetagarorganisationer och av organisationer som verkar
for sma och medelstora foretag inom hantverkssektorn, turism
och allminna tjinster i syfte att forbittra spridande av
bra praxis till smaforetagen for att oka deras ekonomiska,
handelsrelaterade och sociala prestationer.

7.13.  Inom en sektor som sysselsitter 66 % av den yrkes-
verksamma befolkningen vore det pakallat att ldta arbetsmark-
nadsparterna delta och att aktivt dra nytta av lontagarnas
medverkan. Samtidigt skall féretagarna uppmuntras att verka
for sociala garantier, exempelvis pd detaljhandelsomradet
och i foretag som ar underleverantorer till industrin och
byggbranschen.

Bryssel den 30 maj 2001.

7.14.  Overvaka och samordna 4tgérder som gynnar sméfo-
retag, i syfte att undvika dubbelarbete och att 6ka effekterna.

7.15.  Se over gemenskapslagstiftningen om offentlig upp-
handling, i den riktning som redan planerats i USA och som
genomforts av senaten i Frankrike, som syftar till att garantera
en "del av kakan” 4t sma- och hantverksforetag nir det giller
offentlig upphandling.

7.15.1.  Fortsitta det metodiska arbetet for att fordjupa de
statistiska och kvalitativa uppgifterna om smaféretag och
hantverksforetag i Europa som inleddes i bérjan av nittiotalet,
och som syftar till att nd battre kunskap om sektorn bade i
kvantitativt och kvalitativt hinseende, sd att man kan &stad-
komma mer mélinriktade och effektiva atgirder.

Ekonomiska och sociala kommitténs
ordforande

Goke FRERICHS

Yttrande frin Ekonomiska och sociala kommittén om “Varumirkesférfalskning”

(2001/C 221/02)

Den 19 december 2000 beslutade Ekonomiska och sociala kommittén i enlighet med artikel 23.2 i
arbetsordningen att utarbeta ett yttrande om "Varumarkesforfalskning”.

Sektionen for inre marknaden, produktion och konsumtion, som ansvarat for det forberedande arbetet,
antog sitt yttrande den 16 maj 2001. Foredragande var Henri Malosse.

Vid sin 382:a plenarsession den 30-31 maj 2001 (sammantridet den 30 maj) antog Ekonomiska och
sociala kommittén foljande yttrande med 112 roster for och 1 rost emot.

1. Inledning

1.1.  Ekonomiska och sociala kommittén antog vid sin
361:a plenarsession (den 24 februari 1999) efter att i enlighet
med artikel 198 i EG-fordraget ha rddfrdgats av kommissionen,
ett yttrande (') om "Gronbok — Att bekdmpa varumarkesfor-
falskning och pirattillverkning pa den inre marknaden”.

1.2.  Kommissionen lade den 30 november 2000 (3) fram
ett meddelande till rddet, Europaparlamentet och Ekonomiska

() EGT C 116, 28.4.1999, s. 35.
(2) KOM(2000) 789 slutlig, 30.11.2000.

och sociala kommittén som uppfoljning till gronboken. Kom-
mitténs presidium beslutade vid sitt sammantridde den 19 de-
cember 2000 att ldgga fram ett kompletteringsyttrande for att
ge en politisk signal till kommissionen, radet, Europaparlamen-
tet och det europeiska civila samhillet om hur allvarligt detta
problem ir for gemenskapen.

1.3.  Det yttrande som ESK antog den 24 februari 1999 var
resultatet av ett djupgdende arbete inom kommittén och gav
tillfalle till en hearing med over trettio europeiska organisatio-
ner inom ndringsliv och samhille som pad ett eller annat



