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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV (EU) 2019/1152
av den 20 juni 2019

om tydliga och forutsigbara arbetsvillkor i Europeiska unionen

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sarskilt artikel 153.2 b jamford med artikel 153.1 b,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande ('),

med beaktande av Regionkommitténs yttrande (?),

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (3), och

av foljande skal:

(1) T artikel 31 i Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna foreskrivs att varje arbetstagare har
rétt till hilsosamma, sdkra och virdiga arbetsforhallanden, till en begrinsning av den maximala arbetstiden samt till
dygns- och veckovila och arlig betald semester.

(2)  Enligt princip 5 i den europeiska pelaren for sociala rattigheter, som proklamerades i Goteborg den 17 november
2017, har arbetstagare, oberoende av anstdllningens form och varaktighet, ritt till rdttvis och lika behandling nar
det giller arbetsvillkor, tillgang till social trygghet och utbildning, och vidare sigs att overgang till olika tillsvidare-
anstillningar ska framjas. I overensstimmelse med lagstiftning och kollektivavtal ska arbetsgivare f den flexibilitet
de behover for att snabbt anpassa sig till dndrade ekonomiska forutsittningar. Dessutom anges att innovativa
arbetsformer som sakerstiller goda arbetsvillkor ska frimjas, att entreprendrskap och egenforetagande ska upp-
muntras och att yrkesrorlighet ska underldttas. Slutligen innebdr principen att anstallningsforhéllanden som leder
till otrygga arbetsvillkor ska forhindras, bl.a. genom férbud mot missbruk av atypiska anstillningsformer, och att
eventuella provanstillningar ska ha rimlig varaktighet.

(3)  Enligt princip 7 i den europeiska pelaren for sociala rittigheter har arbetstagare nar anstillningen borjar ritt till
skriftlig information om sina rattigheter och skyldigheter enligt anstdllningsforhallandet, inbegripet eventuell pro-
vanstallning. Fore eventuell uppsagning har de ritt till information om skilen och till en rimlig uppsagningstid; och
de har ritt till indamélsenlig och opartisk tvistlosning samt vid uppsdgning utan saklig grund ritt till prévning och
limplig kompensation.

() EUT C 283, 10.8.2018, s. 39.
(%) EUT C 387, 25.10.2018, s. 53.
(}) Europaparlamentets stindpunkt av den 16 april 2019 (dnnu ¢j offentliggjord i EUT) och radets beslut av den 13 juni 2019.
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(4 Sedan radets direktiv 91/533/EEG (%) antogs har arbetsmarknaderna genomgatt omfattande férandringar till foljd
av befolkningsutvecklingen och digitaliseringen, dé nya anstillningsformer uppkommit och bidragit till innovation,
nya arbetstillfdllen och tillvixt pa arbetsmarknaden. Vissa nya anstéllningsformer skiljer sig avsevirt fran traditio-
nella anstillningsforhallanden i friga om forutsdgbarhet, vilket leder till osdkerhet om gillande réttigheter och
social trygghet for de berorda arbetstagarna. P4 en foranderlig arbetsmarknad finns det darfor ett 6kat behov av att
arbetstagarna far fullstindig information om sina grundldggande arbetsvillkor, helst i god tid och skriftligt, i en for
arbetstagarna ldttillganglig form. For att ha en adekvat ram for de nya anstillningsformernas utveckling bor
arbetstagare i unionen ocksd ges ett antal nya minimirittigheter som syftar till att frimja tryggheten och for-
utsdgbarheten i anstillningsforhallanden och samtidigt uppna konvergens uppét bland medlemsstaterna och bevara
anpassningsformdgan pd arbetsmarknaden.

(5)  Enligt direktiv 91/533/EEG har de flesta av arbetstagarna i unionen ritt att fi skriftlig information om sina
arbetsvillkor. Direktiv 91/533/EEG omfattar dock inte alla arbetstagare i unionen. Dessutom har luckor uppstatt
i skyddet for nya anstallningsformer som uppkommit till f6ljd av utvecklingen péd arbetsmarknaderna sedan 1991.

(6)  Minimikrav pd information om de vasentliga dragen i anstdllningsforhallandet och om arbetsvillkoren som galler
for alla arbetstagare bor dirfor faststillas pd unionsnivd for att garantera alla arbetstagare i unionen en limplig
grad av tydlighet och forutsdgbarhet i frdga om arbetsvillkor, samtidigt som man bibehéller en rimlig flexibilitet for
atypiska anstillningsformer och dirmed bevarar deras fordelar for arbetstagare och arbetsgivare.

(7)  Kommissionen har genomfort ett samrdd i tvd steg med arbetsmarknadens parter i enlighet med artikel 154 i
fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, om forbattring av tillimpningsomradet och dndamaélsenligheten
hos direktiv 91/533/EEG och utvidgningen av mdlen for det direktivet i syfte att faststilla nya rittigheter for
arbetstagare. Detta ledde inte till att arbetsmarknadens parter enades om att inleda forhandlingar i dessa fragor.
Emellertid framgick det av det 6ppna offentliga samradet med de berorda parterna och allmidnheten att det édr
viktigt att vidta dtgdrder pd unionsnivd pd detta omrdde genom att modernisera och anpassa den nuvarande
réttsliga ramen till ny utveckling.

(8) I sin rattspraxis har Europeiska unionens domstol (domstolen) faststillt kriterier for att bestimma statusen for
arbetstagare (°). Domstolens tolkning av dessa kriterier bor beaktas vid genomférandet av detta direktiv. Under
forutsattning att de uppfyller dessa kriterier kan hushéllsarbetare, behovsarbetstagare, intermittenta arbetstagare,
voucher-baserade arbetstagare, arbetstagare pd digitala plattformar, praktikanter och larlingar omfattas av detta
direktivs tillimpningsomride. Akta egenforetagare bor inte omfattas av detta direktivs tillimpningsomrade efter-
som de inte uppfyller dessa kriterier. Missbruk av stillningen som egenforetagare, enligt definitionen i nationell
rdtt, antingen inom det egna landet eller dver grinserna, dr en form av falskdeklarerat arbete som ofta forknippas
med odeklarerat arbete. Det ar friga om falskt egenforetagande nir en person deklareras som egenforetagare men i
sjilva verket uppfyller villkor som ir typiska for ett anstillningsforhallande, i syfte att undvika vissa rittsliga
skyldigheter eller skyldigheter att betala skatter och avgifter. Sidana personer bor omfattas av detta direktivs till-
lampningsomrédde. Faststillandet av forekomsten av ett anstillningsforhéllande bor ske pd grundval av fakta om
arbetets faktiska utforande, inte utifrdn parternas beskrivning av forhallandet.

() Rédets direktiv 91/533/EEG av den 14 oktober 1991 om arbetsgivares skyldighet att upplysa arbetstagarna om de regler som ar
tillimpliga pa anstillningsavtalet eller anstillningsforhéllandet (EGT L 288, 18.10.1991, s. 32).

(*) Domstolens domar av den 3 juli 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLLEU:C:1986:284; den 14 oktober
2010, Union Syndicale Solidaires Isere/Premier ministre m.fl, C-428/09, ECLLEU:C:2010:612; den 9 juli 2015, Ender Balkaya/Kiesel
Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14, ECLLEU:C:2015:455; den 4 december 2014, FNV Kunsten Informatie en Media/Staat
der Nederlanden, C-413/13, ECLLEU:C:2014:2411; och den 17 november 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH/Ruhrlandklinik
gGmbH, C-216/15, ECLIEU:C:2016:883.
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(9)  Nar det dr objektivt motiverat bor medlemsstaterna kunna foreskriva att vissa bestimmelser i detta direktiv inte ska
tillimpas pa vissa kategorier av offentliganstillda, offentliga raddningstjanster, forsvarsmakten, polismyndigheter,
domarkdren, dklagarmyndigheter, utredande myndigheter eller andra brottsbekimpande myndigheter, med tanke
pa den sirskilda karaktdren hos de uppgifter de har att utfora eller hos deras anstallningsvillkor.

(10)  Nar det giller sjomdn och fiskare bor, med tanke pé sardragen i deras anstillningsvillkor, de krav som faststills i
detta direktiv betriffande foljande inte tillimpas pd dem: Parallell anstillning, om de dr oforenliga med det arbete
som utfors ombord pd fartyg eller fiskefartyg, minsta forutsagbarhet i arbetet, sindandet av arbetstagare till en
annan medlemsstat eller ett tredjeland, 6vergdng till en annan anstillningsform och tillhandahéllandet av infor-
mation om vilka socialforsakringsinstitutioner som tar emot de sociala avgifterna. Vid tillimpning av detta direktiv
bor sjomin och fiskare, sdsom de definieras i radets direktiv 2009/13/EG (°) respektive (EU) 2017/159 (7), anses
arbeta i unionen nar de arbetar ombord pd fartyg och fiskefartyg som ér registrerade i en medlemsstat eller f6r en
medlemsstats flagg.

(11) Mot bakgrund av det dkande antalet arbetstagare som inte omfattas av direktiv 91/533/EEG enligt undantag som
medlemsstaterna har gjort med stod av artikel 1 i det direktivet, beh6ver dessa undantag ersittas med en mojlighet
for medlemsstaterna att inte tillimpa bestimmelserna i det hér direktivet pa ett anstillningsforhallande med en
faststilld och faktisk arbetstid som uppgar till i genomsnitt tre timmar eller mindre per vecka under en referens-
period pa fyra pd varandra foljande veckor. Berdkningen av timantalet bor omfatta all den tid dd arbete for en
arbetsgivare faktiskt utfors, sdsom overtid eller arbete utover det som garanteras eller forutses i anstéllningsavtalet
eller anstallningsforhallandet. Fran den tidpunkt dd en arbetstagare passerar denna grins giller bestimmelserna i
detta direktiv for honom eller henne, oavsett hur manga arbetstimmar som arbetstagaren senare utfor eller vilken
arbetstid som anges i anstillningsavtalet.

(12)  Arbetstagare utan garanterad arbetstid, exempelvis de med nolltimmesavtal eller vissa behovsavtal, befinner sig i en
sarskilt utsatt situation. Ddrfor bor bestimmelserna i detta direktiv gilla dem oavsett hur ménga arbetstimmar de
faktiskt utfor.

(13)  Flera olika fysiska eller juridiska personer eller andra enheter kan i praktiken dta sig arbetsgivarens uppgifter och
ansvar. Det bor std medlemsstaterna fritt att faststilla mer exakt vilka personer som ir helt eller delvis ansvariga for
fullgérandet av de skyldigheter som i detta direktiv faststills for arbetsgivare, s linge som alla dessa skyldigheter
fullgors. Medlemsstaterna bor ocksd kunna besluta att ndgra eller alla av dessa skyldigheter ska anfortros en fysisk
eller juridisk person som inte dr part i anstallningsavtalet eller anstallningsforhallandet.

(14)  Medlemsstaterna bor kunna faststilla sarskilda regler for att undanta personer som fungerar som arbetsgivare for
hushéllsarbetare fran kraven i detta direktiv, med avseende pa foljande: for att behandla och besvara en begiran om
olika typer av anstillning, for att erbjuda kostnadsfri obligatorisk utbildning och for att tillhandahélla gottgérel-
semekanismer som baseras pd en gynnsam presumtion ndr det géller de uppgifter som saknas i den information
som ska tillhandahdllas arbetstagaren i enlighet med detta direktiv.

(15)  Genom direktiv 91/533/EEG infordes en forteckning over visentliga drag i anstillningsavtalet eller anstillnings-
forhallandet som arbetstagarna ska informeras om skriftligen. Forteckningen, som medlemsstaterna kan utoka,
behover anpassas for att ta hansyn till utvecklingen pd arbetsmarknaden, sirskilt 6kningen av atypiska anstill-
ningsformer.

(16)  Om arbetstagaren inte har nigon fast eller huvudsaklig arbetsplats bor vederborande fa information om eventuella
bestimmelser om resor mellan arbetsplatserna.

(°) Rédets direktiv 2009/13/EG av den 16 februari 2009 om genomférande av det avtal som ingdtts av European Community Shipow-
ners’ Associations (ECSA) och European Transport Workers' Federation (ETF) om 2006 ars konvention om arbete till sjoss och om
dndring av direktiv 1999/63/EG (EUT L 124, 20.5.2009, s. 30).

Réadets direktiv (EU) 2017/159 av den 19 december 2016 om genomférande av avtalet om genomférande av Internationella
arbetsorganisationens konvention om arbete ombord pa fiskefartyg fran 2007 som ingicks den 21 maj 2012 mellan Organisationen
for lantbrukskooperativ i Europeiska unionen (Cogeca), Europeiska transportarbetarfederationen (ETF) och Sammanslutningen for de
nationella fiskeriforetagsorganisationerna inom Europeiska unionen (Européche) (EUT L 25, 31.1.2017, s. 12).

—
-
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(17) Informationen om ratt till utbildning som tillhandahalls av arbetsgivaren bor kunna bestd i information som i
forekommande fall omfattar antal utbildningsdagar per ar som arbetstagaren har ritt till och information om
arbetsgivarens allminna utbildningspolicy.

(18)  Informationen om de regler som arbetsgivare och arbetstagare maste iaktta vid upphorande av anstillningsforhal-
landet bor kunna omfatta tidsfristen for att vicka ogiltighetstalan mot uppsigning.

(19)  Informationen om arbetstiden bor vara férenlig med Europaparlamentets och rddets direktiv 2003/88/EG (%), och
bor innehélla uppgifter om raster, dygnsvila, veckovila och lingden pd den betalda semestern for att pd sd sitt
sakerstilla skydd av arbetstagarnas sakerhet och hilsa.

(20)  Informationen om ersittning bor omfatta alla lonekomponenter, separat angivna, av den ersittning, i férekom-
mande fall inklusive bidrag i kontanter eller in natura, 6vertidsersittning, bonusar och andra férmaner, som
arbetstagaren direkt eller indirekt mottar for sitt arbete. Tillhandahallandet av sddan information péverkar inte
arbetsgivarnas frihet att tillhandahélla ytterligare lonekomponenter, sdsom engdngsutbetalningar. Det faktum att
lonekomponenter som foreskrivs i lag eller kollektivavtal inte tagits med i denna information bor inte utgora ett
skl for att inte tillhandahélla dem till arbetstagaren.

(21)  Om det inte dr mojligt att ange ett fast arbetsschema pd grund av anstdllningens art, sisom vid behovsavtal, bor
arbetsgivarna informera arbetstagarna om hur deras arbetstid kommer att faststillas, inbegripet de tidsperioder dé
de kan komma att kallas in for att arbeta och det kortaste varsel de bor fa innan arbetspasset borjar.

(22)  Informationen om de sociala trygghetssystemen bor innefatta information om vilka socialf6rsikringsinstitutioner
som mottar de sociala avgifterna, i forekommande fall, i friga om férmdner vid sjukdom, moderskaps-, faderskaps-
och fordldraformaner, formaner vid arbetsolyckor och yrkessjukdomar, &lderdom, invaliditet, arbetsloshet och
fortidspensionering samt formaner till efterlevande och familjer. Arbetsgivarna bor inte dlaggas att tillhandahalla
sddan information om valet av socialforsikringsinstitution gors av arbetstagaren. Information om det sociala skydd
som arbetsgivaren tillhandahaller bor i forekommande fall omfatta det faktum att det finns kompletterande
pensionssystem i den bemarkelse som avses i Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/50/EU (°) och réadets
direktiv 98/49[EG (19).

(23)  Arbetstagarna bor ha ratt att fa skriftlig information om sina réttigheter och skyldigheter till f6ljd av anstallnings-
forhallandet vid anstallningens borjan. Den grundliggande informationen bor dirfor nd dem sd snart som mojligt
och senast inom en kalendervecka frin den forsta arbetsdagen. Resten av informationen bor nd dem inom en
ménad frin den forsta arbetsdagen. Den forsta arbetsdagen bor tolkas som den dag dé arbetstagaren faktiskt borjar
utfora det arbete som anstillningsforhéllandet omfattar. Medlemsstaterna bor efterstrava att relevant information
om anstéllningsforhéllandet tillhandahdlls av arbetsgivaren fore utgdngen av avtalets ursprungligen 6verenskomna
varaktighet.

(24) Mot bakgrund av den okande anvindningen av digitala kommunikationsverktyg kan den skriftliga information
som ska ldmnas i enlighet med detta direktiv limnas med elektroniska medel.

(25)  For att hjalpa arbetsgivarna att tillhandahélla information i tid bor medlemsstaterna kunna tillhandahalla mallar pa
nationell nivd med relevant och tillrickligt omfattande information om de gillande reglerna. Dessa mallar skulle
kunna utvecklas ytterligare pd branschniva och lokal nivd av nationella myndigheter och arbetsmarknadens parter.
Kommissionen kommer att stodja medlemsstaterna i att utarbeta mallar och forlagor, och gora dem allmint
tillgangliga pa lampligt sitt.

(%) Europaparlamentets och radets direktiv 2003/88/EG av den 4 november 2003 om arbetstidens forliggning i vissa avseenden
(EUT L 299, 18.11.2003, s. 9).

(°) Europaparlamentets och radets direktiv 2014/50/EU av den 16 april 2014 om minimikrav for okad rorlighet mellan medlems-
staterna for arbetstagare genom forbattrade villkor for intjanande och bevarande av kompletterande pensionsrattigheter (EUT L 128,
30.4.2014, s. 1).

(1% Radets direktiv 98/49/EG av den 29 juni 1998 om skydd av kompletterande pensionsrittigheter fér anstillda och egenforetagare
som flyttar inom gemenskapen (EGT L 209, 25.7.1998, s. 46).
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(26)  Arbetstagare som sinds utomlands bor fd ytterligare information som ar specifik for deras situation. For pa
varandra foljande arbetsuppgifter i flera medlemsstater eller tredjelinder bor informationen kunna grupperas for
flera uppgifter fore den forsta avresan, och direfter dndras vid forindringar. Om arbetstagarna riknas som
utstationerade arbetstagare enligt Europaparlamentets och rddets direktiv 96/71/EG ('!) bor de ocksa underrittas
om den enda officiella nationella webbplats som utarbetats av virdmedlemsstaten dar de hittar relevant infor-
mation om arbetsvillkor for deras situation. Om inte medlemsstaterna féreskriver nigot annat giller denna
skyldighet om arbetet utomlands varar i mer 4n fyra pd varandra foljande veckor.

(27)  Provanstillning ger parterna i anstillningsforhdllandet mojlighet att kontrollera att arbetstagarna och de befatt-
ningar som de anstillts for dr kompatibla, samtidigt som arbetstagarna far kompletterande stod. Ett intride pa
arbetsmarknaden eller en 6vergdng till en ny befattning bor inte vara forenat med langvarig otrygghet. I enlighet
med vad som faststills i den europeiska pelaren for sociala rattigheter bor darfor provanstillningar ha rimlig
varaktighet.

(28)  Ett betydande antal medlemsstater har foreskrivit en generell lingsta tillitna varaktighet pd provanstallningar pa
mellan tre och sex manader, vilket bor betraktas som rimligt. Provanstillning bor i undantagsfall kunna vara lingre
dn sex manader om detta dr motiverat med hansyn till anstllningens art, t.ex. en post i ledande eller verkstillande
stillning eller inom offentlig sektor eller om det ligger i arbetstagarens intresse, t.ex. i samband med sirskilda
atgarder for att frimja fasta anstillningar, i synnerhet for unga arbetstagare. Provanstillningar bor ocksd kunna
forlingas med en period som motsvarar franvaron om arbetstagaren har varit borta fran arbetet under provanstall-
ningen, t.ex. pd grund av sjukdom eller ledighet, sé att arbetsgivaren kan bedoma huruvida arbetstagaren ar lamplig
for uppgiften i frga. I fraga om visstidsanstallningar som &r kortare 4n 12 manader bor medlemsstaterna siker-
stilla att provanstallningens langd 4r tillrdcklig och star i proportion till avtalets forvintade varaktighet och arbetets
karaktir. 1 enlighet med nationell rdtt eller praxis bor arbetstagare kunna tjdna in anstdllningsrittigheter under
provanstillningen.

(29)  En arbetsgivare bor varken hindra arbetstagare fran att ta anstéllning hos andra arbetsgivare, utanfor det arbets-
schema som den arbetsgivaren har faststillt, eller utsitta arbetstagare for ogynnsam behandling i sddana fall.
Medlemsstaterna bor kunna faststélla villkor for tillimpning av exklusivitetsrestriktioner, i bemarkelsen restriktioner
mot att arbeta for andra arbetsgivare av objektiva skil, sdsom skydd av hilsa och sikerhet for arbetstagare genom
bland annat begrinsad arbetstid, skydd av foretagshemligheter, integriteten i den offentliga forvaltningen eller
undvikande av intressekonflikter.

(30)  Arbetstagare vars arbetsmonster dr helt eller mestadels of6rutsdgbart bor ges en miniminivd av forutsigbarhet dir
arbetsschemat bestims huvudsakligen av arbetsgivaren, antingen direkt, t.ex. genom fordelning av arbetsuppgifter,
eller indirekt, t.ex. genom arbetsgivaren kriver att arbetstagaren tillgodoser kunders 6nskemal.

(31)  Referenstimmar och referensdagar, i bemarkelsen tidsintervall under vilka arbetet kan dga rum pa begdran av
arbetsgivaren, bor faststillas skriftligen ndr anstillningsforhéllandet inleds.

(32)  En rimlig minsta varselperiod, i bemarkelsen perioden mellan den tidpunkt dd en arbetstagare informeras om ett
nytt arbetspass och den tidpunkt dd arbetspasset borjar, utgor ett annat nodvandigt inslag av forutsiagbarhet for
anstillningsforhéllanden med arbetsmonster som dr helt eller mestadels oforutsigbara. Varselperiodens lingd kan
variera utifrdn behoven i den berorda sektorn, samtidigt som det sakerstalls att arbetstagarna far tillrackligt skydd.
Den minsta varselperioden péaverkar inte tillimpningen av Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/15/EG ('2).

(33)  Arbetstagare bor ha mojlighet att tacka nej till ett arbetspass, om det infaller utanfor referenstimmarna och
referensdagarna eller om arbetstagaren inte har underrittats om arbetspasset i enlighet med den minsta varselpe-
rioden, utan att drabbas av negativa konsekvenser for detta avbdjande. Arbetstagare bor ocksd ha mojlighet att
acceptera arbetspasset, om de sd onskar.

() Europaparlamentets och radets direktiv 96/71/EG av den 16 december 1996 om utstationering av arbetstagare i samband med
tillhandahéllande av tjanster (EGTL 18, 21.1.1997, s. 1).

('?) Europaparlamentets och radets direktiv 2002/15/EG av den 11 mars 2002 om arbetstidens forliggning for personer som utfor
mobilt arbete avseende vigtransporter (EGT L 80, 23.3.2002, s. 35).
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(34)  Om en arbetstagare vars arbetsmonster dr helt eller mestadels of6rutsdgbart har kommit 6verens med sin arbets-
givare om att ta ett visst arbetspass, bor arbetstagaren kunna planera for detta. Arbetstagaren bor skyddas mot
inkomstbortfall som beror pa att det overenskomna arbetspasset stills in med kort varsel, genom att fa limplig
kompensation.

(35)  Behovsavtal eller liknande anstallningsavtal, inbegripet nolltimmesavtal, dar arbetsgivaren pd ett flexibelt sitt kan
kalla in arbetstagaren vid behov, ir sirskilt oforutsigbara for arbetstagaren. Medlemsstater som tilldter sddana avtal
bor sikerstilla att andamalsenliga dtgarder vidtas for att forhindra missbruk. Sadana atgdrder skulle kunna vara en
begransad anviandning av eller varaktighet nir det giller sddana avtal, en presumtion, som gar att motbevisa, att det
foreligger ett anstillningsavtal eller anstallningsforhdllande med ett garanterat antal avlonade timmar som grundar
sig pa antalet arbetstimmar under en foregdende referensperiod, eller andra likvardiga dtgarder som sdkerstiller ett
dndamélsenligt forebyggande av otillborliga metoder.

(36)  Om arbetsgivarna har majlighet att erbjuda heltidsanstillning eller tillsvidareanstillning till arbetstagare i atypiska
anstillningsformer, bor en overgdng till tryggare anstillningsformer frimjas i enlighet med principerna i den
europeiska pelaren for sociala rattigheter. Arbetstagarna bor ocksd kunna begidra en annan, mer forutsdgbar och
tryggare anstallningsform, om en sadan finns tillganglig, och fd ett motiverat skriftligt svar frdn arbetsgivaren som
tar hinsyn till arbetsgivarens och arbetstagarens behov. Medlemsstaterna bor kunna begransa hur ofta sddana
begiranden gors. Nar det giller poster inom offentlig sektor for vilka tilltrade sker genom uttagningsprov, bor
detta direktiv inte hindra medlemsstaterna fran att faststilla att dessa poster inte ska anses vara tillgdngliga pa enkel
begidran fran arbetstagaren; dessa poster omfattas siledes inte av ritten att begira mer forutsigbara och trygga
arbetsvillkor.

(37)  Om arbetsgivarna enligt unionsritten, nationell ritt eller kollektivavtal dr skyldiga att tillhandahélla utbildning for
arbetstagarna s3 att de kan utfora det arbete de ar anstillda for, ar det viktigt att sikerstilla att sddan utbildning ges
pa lika villkor till alla arbetstagare, dven till dem med atypiska anstéllningsformer. Kostnaderna f6r sadan utbild-
ning bor inte betalas av arbetstagaren eller innehéllas eller dras av fran arbetstagarens 16n. Sddan utbildning bor
riknas som arbetstid och bor om majligt ske under arbetstid. Denna skyldighet omfattar inte yrkesutbildning eller
utbildning som arbetstagare behover for att erhélla, uppritthalla eller fornya en yrkeskvalifikation sé linge arbets-
givaren inte dr skyldig enligt unionsritten, nationell ritt eller kollektivavtal att tillhandahalla den till arbetstagaren.
Medlemsstaterna bor vidta nodvandiga atgdrder for att skydda arbetstagare mot otillborliga metoder nir det géller
utbildning.

(38)  Arbetsmarknadsparternas autonomi och deras stillning som foretradare for arbetstagarna och arbetsgivarna bor
respekteras. Darfor bor det vara upp till arbetsmarknadens parter att kunna bedoma att andra bestimmelser ar
lampligare inom specifika sektorer eller situationer for att uppnd syftet med detta direktiv, 4n sddana miniminor-
mer som faststillts i detta direktiv. Medlemsstaterna bor darfor kunna lta arbetsmarknadens parter uppritthélla,
forhandla, ingd och genomfora kollektivavtal som avviker fran vissa bestimmelser i detta direktiv, forutsatt att den
allminna skyddsnivin for arbetstagarna inte sanks.

(39)  Det offentliga samrddet om den europeiska pelaren for sociala rattigheter visade att det finns ett behov av att stirka
efterlevnaden av unionens arbetsritt for att sikerstdlla dess dndamdlsenlighet. Utvdrderingen av direktiv
91/533/EEG, som genomforts inom ramen for kommissionens program om lagstiftningens dndamalsenlighet
och resultat, visade att forstirkta verkstillighetsmekanismer kan gora unionens arbetsritt mer dndamélsenlig.
Samradet visade ocksd att system for gottgorelse som endast bygger pd skadestind 4r mindre dndamalsenliga
in system som ocksd omfattar sanktioner, t.ex. engdngssummor eller indragna tillstind, for arbetsgivare som
underlatit att limna skriftlig information. Det visade dven att anstillda sillan soker gottgorelse under anstallnings-
forhallandet, och det motverkar syftet med kravet att lamna skriftlig information, dvs. att sikerstilla att arbets-
tagarna informeras om de visentliga dragen i anstdllningsforhallandet. Det dr ddrfor nodvandigt att infora verk-
stillighetsbestimmelser som sikerstiller anvandningen av en gynnsam presumtion utifall information om anstall-
ningsforhallandet inte tillhandahélls eller av ett forfarande dér arbetsgivaren far aldggas att limna den information
som saknas och kan paforas sanktioner om si inte sker. Det bor vara mojligt att lita sddana gynnsamma
presumtioner omfatta en presumtion att arbetstagaren har ett stadigvarande anstillningsforhéllande, att det inte
finns ndgon provanstillning eller att arbetstagaren har en heltidstjanst, om relevant information saknas. Gott-
gorelsen skulle kunna vara foremadl for ett forfarande dir arbetsgivaren underrittas av arbetstagaren eller av en
tredje part, sdsom en arbetstagares foretradare eller en annan behorig myndighet eller annat behorigt organ, om att
information saknas och att fullstindig och riktig information ska lamnas i god tid.
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(40)  Ett omfattande system av bestimmelser om verkstillighet av unionens sociala regelverk har inforts sedan direktiv
91/533/EEG, i synnerhet ndr det giller likabehandling, och de bor tillimpas pa det hdr direktivet i syfte att
sikerstilla att arbetstagarna har tillgdng till andamalsenlig och opartisk tvistlosning, sdsom en tvistemélsdomstol
eller arbetsdomstol, samt ratt till gottgorelse, vilket kan inbegripa lamplig kompensation, i dverensstimmelse med
princip 7 i den europeiska pelaren for sociala rittigheter.

(41)  Med tanke pd att rdtten till ett dndamdlsenligt rittsligt skydd har grundliggande betydelse, bor arbetstagarna
fortsatta att atnjuta ett sddant skydd dven efter slutet pd det anstallningsforhdllande som gav upphov till en
pastddd overtriddelse av arbetstagarens rittigheter enligt detta direktiv.

(42)  Ett dndamadlsenligt genomférande av detta direktiv forutsitter ett limpligt réttsligt och administrativt skydd mot all
ogynnsam behandling som sker till foljd av ett forsok att utova de rittigheter som foreskrivs i detta direktiv,
eventuella klagomal till arbetsgivaren eller andra rittsliga eller administrativa forfaranden som syftar till att astad-
komma efterlevnad av detta direktiv.

(43)  Arbetstagare som utovar de rittigheter som foreskrivs i detta direktiv bor atnjuta skydd mot uppsigning eller
atgirder med motsvarande verkan, t.ex. att behovsarbetstagare inte lingre tilldelas arbetsuppgifter, eller férbere-
delser for en eventuell uppsigning pd grund av att de forsokt utova sddana rittigheter. Om arbetstagare anser att
de har sagts upp eller har drabbats av ndgon dtgard med motsvarande verkan pa dessa grunder, bor arbetstagarna
och behoriga myndigheter eller organ kunna kriava att arbetsgivaren limnar vederborligen motiverade skal till
uppsagningen eller den motsvarande atgarden.

(44)  Nar arbetstagare som anser att de sagts upp, eller blivit foremal for atgarder med motsvarande verkan, pa grund av
att de har utovat sina rittigheter enligt detta direktiv, for en domstol eller annan behorig myndighet eller annat
behorigt organ visat pd omstindigheter av vilka man kan dra slutsatsen att en uppsagning eller motsvarande atgard
pa sddana grunder har dgt rum, ska det dligga arbetsgivaren att bevisa att sé inte skett. Medlemsstaterna bor kunna
vilja att inte tillimpa denna regel i forfaranden dar det ar upp till en domstol eller annan behorig myndighet eller
annat behorigt organ att undersoka de faktiska omstindigheterna, framfor allt i system ddr uppsdgning méste
godkdnnas pd forhand av en sddan myndighet eller ett sidant organ.

(45 Medlemsstaterna bor faststdlla dndamaélsenliga, proportionella och avskrickande sanktioner for dsidosittande av
skyldigheterna i detta direktiv. Sanktionerna kan vara administrativa och finansiella, t.ex. i form av sanktions-
avgifter eller betalning av ersittning, liksom andra typer av sanktioner.

(46)  Eftersom mdlet for detta direktiv, nimligen att forbittra arbetsvillkoren genom att frimja tydligare och mer
forutsigbara anstallningar och samtidigt sikerstilla flexibiliteten pa arbetsmarknaden, inte i tillricklig utstrackning
kan uppnds av medlemsstaterna sjilva utan snarare, pd grund av behovet att faststilla gemensamma minimikrav,
kan uppnas bittre pd unionsnivd, kan unionen vidta atgirder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i
fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gér detta direktiv inte
utover vad som dr nodvandigt for att uppna detta mal.

(47) I detta direktiv faststills minimikrav, vilket innebar att medlemsstaterna har kvar sin mojlighet att infora och
behalla mer forménliga bestimmelser. Rattigheter som forvdrvats enligt den befintliga rattsliga ramen bor fortsitta
att gilla, om inte fordelaktigare bestimmelser infors med detta direktiv. Genomforandet av detta direktiv kan inte
anvindas for att minska befintliga rttigheter enligt befintlig unionsritt eller nationell rétt pd detta omrade och kan
inte heller utgora ett giltigt skal for att sinka den allminna skyddsnivd som arbetstagare har tilldelats pd det
omrdde som omfattas av detta direktiv. Framfor allt bor det inte utgéra en grund for att infora nolltimmesavtal
eller liknande typer av anstillningsavtal.

(48)  Vid genomforandet av detta direktiv bor medlemsstaterna undvika sddana administrativa, finansiella och rattsliga
dligganden som motverkar etableringen och utvecklingen av mikroforetag samt smd och medelstora foretag.
Medlemsstaterna uppmanas darfor att utvirdera hur deras inforlivandeakt paverkar smd och medelstora foretag
for att sakerstalla att dessa inte blir oproportionerligt drabbade, och da vara sirskilt uppmérksamma pa mikro-
foretag och den administrativa bordan, och offentliggéra resultaten av sddana utvirderingar.
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(49) Medlemsstaterna far 6verldta at arbetsmarknadens parter att genomfora detta direktiv om arbetsmarknadens parter
gemensamt begir detta och forutsatt att medlemsstaterna vidtar alla nédvindiga atgarder for att sakerstilla att de
alltid kan garantera att detta direktiv fir avsedda resultat. Medlemsstaterna bor ocksd, i enlighet med nationell ritt
och praxis, vidta lampliga atgarder for att sikerstilla en faktisk medverkan av arbetsmarknadens parter och verka
for en stirkt social dialog i syfte att genomfora bestimmelserna i detta direktiv.

(50) Medlemsstaterna bor vidta alla lampliga atgdrder for att sikerstilla fullgorandet av de skyldigheter som foljer av
detta direktiv, till exempel genom att utféra inspektioner, pd lampligt sitt.

(51) Mot bakgrund av de betydande dndringar som infors genom detta direktiv i frdga om syftet med, tillimpnings-
omradet for och innehéllet i direktiv 91/533/EEG, dr det inte lampligt att dndra det direktivet. Direktiv 91/533/EEG
bor darfor upphivas.

(52) 1 enlighet med den gemensamma politiska forklaringen av den 28 september 2011 fran medlemsstaterna och
kommissionen om forklarande dokument (), har medlemsstaterna dtagit sig att, nir det ar berdttigat, ldta anmalan
av inforlivandedtgirder atfoljas av ett eller flera dokument som forklarar forhéllandet mellan de olika delarna i
direktivet och motsvarande delar i de nationella instrumenten for inforlivande. Lagstiftaren anser att det ar
motiverat att sidana dokument 6versinds avseende detta direktiv.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL 1
ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 1
Syfte, rickvidd och tillimpningsomrade

1. Syftet med detta direktiv ar att forbattra arbetsvillkoren genom att frimja tydligare och mer forutsidgbara anstall-
ningar och samtidigt sikerstilla anpassningsformagan pa arbetsmarknaden.

2. I detta direktiv faststills miniminormer for rittigheter som giller for varje arbetstagare i unionen som har ett
anstdllningsavtal eller ett anstillningsférhéllande enligt definitionen i lagstiftning, kollektivavtal eller praxis som galler i
varje medlemsstat, med beaktande av domstolens rittspraxis.

3. Medlemsstaterna far besluta att inte tillimpa detta direktiv pa arbetstagare som har ett anstillningsforhallande dar
den pd forhand faststillda och faktiska arbetstiden uppgér till i genomsnitt tre timmar eller mindre per vecka under en
referensperiod pé fyra pd varandra foljande veckor. Arbetstid med alla arbetsgivare som utgor eller tillhor samma foretag,
grupp eller enhet ska rdknas in i detta genomsnitt pa tre timmar.

4. Punkt 3 ska inte tillimpas pa ett anstillningsforhdllande dar ingen garanterad mingd avlonat arbete dr bestimd
innan anstillningen borjar.

() EUT C 369, 17.12.2011, s. 14.
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5. Medlemsstaterna fir avgora vilka personer som ir ansvariga for verkstillandet av de arbetsgivarskyldigheter som
foreskrivs i detta direktiv, forutsatt att alla sddana skyldigheter uppfylls. De far ocksd besluta att samtliga eller vissa av
dessa skyldigheter ska anfértros en fysisk eller juridisk person som inte dr part i anstillningsforhallandet.

Denna punkt ska inte paverka tillimpningen av Europaparlamentets och rddets direktiv 2008/104/EG (4).

6.  Medlemsstaterna far pa objektiva grunder foreskriva att bestimmelserna i kapitel II inte ska tillimpas pa offentlig-
anstdllda, offentliga riddningstjdnster, forsvarsmakten, polismyndigheter, domarkaren, dklagarmyndigheter, utredande
myndigheter eller andra brottsbekimpande myndigheter.

7. Medlemsstaterna fir besluta att inte tillimpa de skyldigheter som anges i artiklarna 12, 13 och 15.1 a pd fysiska
personer i hushdll som fungerar som arbetsgivare dar arbetet utfors for dessa hushall.

8. Kapitel II i detta direktiv ska tillimpas pd sjomin och fiskare utan att det paverkar tillimpningen av direktiv
2009/13[EG respektive direktiv (EU) 2017/159. Skyldigheterna enligt artikel 4.2 m och o samt artiklarna 7, 9, 10 och
12 ska inte tillimpas pd sjomédn och fiskare.

Artikel 2
Definitioner

I detta direktiv avses med

a) arbetsschema: ett schema dir det anges vilka klockslag och dagar arbetet borjar och slutar,

b) referenstimmar och referensdagar: tidsintervall under angivna dagar dd arbetet kan dga rum pd begiran av arbets-
givaren,

¢) arbetsmonster: formen for arbetstidens forlaggning och arbetstidens fordelning enligt ett visst monster som bestdms av
arbetsgivaren.

Artikel 3
Tillhandahéllande av information

Arbetsgivaren ska tillhandahélla varje arbetstagare den information som krivs enligt detta direktiv skriftligen. Infor-
mationen ska tillhandahéllas och 6versindas pa papper eller i elektronisk form, under forutsittning att arbetstagaren
har tillgang till detta, att informationen kan lagras och skrivas ut samt att arbetsgivaren sparar bevis pd oversindandet
eller mottagandet.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2008/104/EG av den 19 november 2008 om arbetstagare som s ut av bemanningsforeta
14 paparl h radets direktiv 2008/104/EG av den 19 ber 200 betstag hyr. b gsforetag
(EUTL 327, 5.12.2008, s.9).
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1.

KAPITEL 1I

INFORMATION OM ANSTALLNINGSFORHALLANDET

Artikel 4
Skyldighet att limna information

Medlemsstaterna ska sikerstilla att arbetsgivarna ir skyldiga att informera arbetstagarna om de visentliga dragen i

anstéllningsforhallandet.

Den information som avses i punkt 1 ska omfatta dtminstone foljande:

Identitet pa parterna i anstéllningsforhéllandet.

Arbetsplats. Finns det ingen fast eller huvudsaklig arbetsplats, ska det anges att arbetstagaren ska utféra arbete pa
olika platser eller sjdlv far bestimma sin arbetsplats, och dessutom ska arbetsgivarens site eller, i forekommande fall,
hemvist anges.

Antingen:

i) befattning, nivé, beskaffenhet eller kategori av arbete som anstillningen avser, eller

ii) en kort specifikation eller beskrivning av arbetet.

Den dag da anstillningsforhéllandet borjar gilla.

Vid tidsbegransade anstdllningar, slutdag eller den forvintade varaktigheten.

For arbetstagare som hyrs ut av bemanningsforetag, identitet for kundforetag, nir och sa snart detta ar kant.

Varaktighet och villkor for en eventuell provanstillningsperiod.

Eventuell ratt till utbildning som tillhandahélls av arbetsgivaren.

Antal dagar betald semester som arbetstagaren har ritt till eller, om detta inte dr kidnt nir informationen ges, vilka
regler som giller for ratten till och lingden pd sddan semester.

Det forfarande som arbetsgivare och arbetstagare ska iaktta, inklusive formella krav och uppsigningstider, vid upp-
horande av anstillningsférhéllandet, eller om uppsigningstiden inte kan anges vid den tidpunkt dd informationen
lamnas, de regler som giller for att bestimma uppsagningstiden.

Ersittning, inbegripet inledande grundlén och, i férekommande fall, alla andra lonekomponenter som arbetstagaren
har ritt till, separat angivna, och hur ofta och pa vilket sitt utbetalning ska ske.

Om arbetsmonstret dr helt eller mestadels forutsidgbart, lingden pé arbetstagarens normala arbetsdag eller arbetsvecka
och eventuella regler for 6vertid och overtidsersittning och, i forekommande fall, eventuella regler for skiftbyten.
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m) Om arbetsmonstret dr helt eller mestadels oférutsidgbart ska arbetsgivaren informera arbetstagaren om

i) principen att arbetsschemat dr varierande, antalet garanterade avlonade arbetstimmar och 16nen for det arbete som
utforts utover de garanterade timmarna,

ii) de referenstimmar och referensdagar som arbetstagaren kan komma att behova arbeta,

i) den minsta underrattelsefrist som arbetstagaren har ritt till innan arbetspasset borjar och i tillimpliga fall den
tidsfrist for instillande som avses i artikel 10.3.

n) Alla kollektivavtal som reglerar arbetstagarens arbetsvillkor eller, vid kollektivavtal slutna av sirskilda gemensamma
organ eller institutioner utanfor foretaget, namnet pd det behoriga organ eller den gemensamma institution med vilket
kollektivavtal slutits.

o) Om det hor till arbetsgivarens ansvar, identiteten for den eller de socialférsakringsinstitutioner som tar emot de
sociala avgifter som 4r knutna till anstillningsforhallandet och allt skydd avseende social trygghet som tillhandahélls
av arbetsgivaren.

3. Den information som avses i punkt 2 g-1 och o fir i limpliga fall limnas i form av hinvisningar till de lagar, andra
forfattningar eller kollektivavtal som reglerar dessa fragor.

Artikel 5
Tidpunkt och metod for limnande av information

1. Om den inte redan tillhandahéllits ska den information som avses i artikel 4.2 a—e, g, k, | och m tillhandahallas
individuellt till arbetstagaren i form av ett eller flera dokument under en period mellan den forsta arbetsdagen och senast
den sjunde kalenderdagen. Ovrig information som avses i artikel 4.2 ska tillhandahéllas individuellt till arbetstagaren i
form av ett dokument inom en manad frdn den forsta arbetsdagen.

2. Medlemsstaterna far utarbeta mallar och forlagor for de dokument som avses i punkt 1 och goéra dem tillgingliga
for arbetstagare och arbetsgivare, inbegripet genom att tillgangliggora dem pd en enda officiell nationell webbplats eller pa
andra lampliga sitt.

3. Medlemsstaterna ska sdkerstilla att den information om tillimplig ritt enligt lagar, andra forfattningar eller all-
mangiltigforklarade kollektivavtal som ska limnas av arbetsgivarna gors allmint tillganglig utan kostnad pd ett klart,
tydligt, fullstindigt och lattillgdngligt sitt pa distans och pa elektronisk vig, inbegripet genom befintliga nitportaler.

Artikel 6
Andring av anstillningsforhéllandet

1. Medlemsstaterna ska sakerstilla att varje dndring av de aspekter av anstallningsforhallandet som avses i artikel 4.2
och varje dndring av den ytterligare information till arbetstagare som sdnds till en annan medlemsstat eller ett tredjeland
enligt artikel 7 tillhandahélls i form av ett dokument frin arbetsgivaren till arbetstagaren snarast mojligt och senast den
dag da dndringen trader i kraft.



L 186/116 Europeiska unionens officiella tidning 11.7.2019

2. Det dokument som avses i punkt 1 ska inte gilla for dndringar som enbart dterspeglar en dndring av de lagar, andra
forfattningar eller kollektivavtal som det hdnvisas till i de dokument som avses i artikel 5.1 och, i férekommande fall,
artikel 7.

Artikel 7
Ytterligare information for arbetstagare som sinds till en annan medlemsstat eller ett tredjeland

1. Medlemsstaterna ska sikerstdlla att en arbetstagare som beordras att arbeta i en annan medlemsstat eller ett annat
tredjeland dn ddr arbetet vanligtvis utfors, av arbetsgivaren forses med de dokument som avses i artikel 5.1 fore arbets-
tagarens avresa, och dokumenten ska innehélla dtminstone foljande ytterligare information:

a) Det land eller de lander ddr utlandsarbetet ska utforas och dess forvintade varaktighet.

b) Den valuta som lonen kommer att utbetalas i.

¢) I forekommande fall, de kontantersittningar och naturaforméner som arbetet medfor.

d) Information om huruvida ersittning fér hemresan utgdr, och om sa ir fallet, villkoren for arbetstagarens hemresa.

2. Medlemsstaterna ska sikerstdlla att en utstationerad arbetstagare som omfattas av direktiv 96/71/EG dessutom
informeras om foljande:

a) Den ersittning som arbetstagaren har ritt till i enlighet med gillande lagstiftning i virdmedlemsstaten.

b) I forekommande fall eventuella bidrag som hor ihop med utstationeringen och eventuella regler for ersittning av
utgifter for resa, kost och logi.

¢) En ldnk till virdmedlemsstatens enda officiella nationella webbplats i enlighet med artikel 5.2 i Europaparlamentets
och radets direktiv 2014/67[EU (*).

3. Den information som avses i punkterna 1 b och 2 a fr nir sd ar lampligt limnas i form av hinvisningar till
specifika bestimmelser i de lagar, andra forfattningar eller kollektivavtal som reglerar den informationen.

4. Om inte medlemsstaterna bestimmer annat ska punkterna 1 och 2 inte gilla om varaktigheten av varje arbetsperiod
utanfor den medlemsstat dir arbetstagaren vanligen arbetar dr hogst fyra pd varandra foljande veckor.

KAPITEL III
MINIMIKRAV I FRAGA OM ARBETSVILLKOR

Artikel 8
Lingsta varaktighet f6r provanstillning

1. Om ett anstillningsférhallande ar férenat med en provanstallningsperiod enligt definitionen i nationell ritt eller
praxis ska medlemsstaterna sikerstilla att den perioden inte Gverskrider sex manader.

2. I frdga om visstidsanstdllningar ska medlemsstaterna sakerstalla att provanstallningens lingd stdr i proportion till
avtalets forvintade varaktighet och arbetets karaktir. Om avtalet fornyas for samma befattning och arbetsuppgifter far
anstdllningsforhallandet inte omfattas av en ny provanstillning.

(*°) Europaparlamentets och radets direktiv 2014/67/EU av den 15 maj 2014 om tillimpning av direktiv 96/71/EG om utstationering av
arbetstagare i samband med tillhandahéllande av tjdnster och om &ndring av forordning (EU) nr 1024/2012 om administrativt
samarbete genom informationssystemet for den inre marknaden (IMI-férordningen) (EUT L 159, 28.5.2014, s. 11).
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3. Medlemsstaterna fir i undantagsfall foreskriva lingre provanstillningar om det dr motiverat med hansyn till anstall-
ningens karaktdr eller om det ligger i arbetstagarens intresse. Om arbetstagaren har varit borta fran arbetet under
provanstillningen fir medlemsstaterna foreskriva att provanstillningen kan forlingas med en period som motsvarar
franvaron.

Artikel 9
Parallell anstillning

1. Medlemsstaterna ska sakerstdlla att arbetsgivare inte vare sig forbjuder arbetstagare att ta anstillning hos andra
arbetsgivare, utanfor det arbetsschema som upprittats med den arbetsgivaren, eller utsdtter arbetstagare for ogynnsam
behandling i sddana fall.

2. Medlemsstaterna far faststilla villkor for nar arbetsgivarna kan anvinda exklusivitetsrestriktioner pd objektiva
grunder, sdsom hilsa och sikerhet, skydd av foretagshemligheter, integriteten i den offentliga forvaltningen eller undvi-
kande av intressekonflikter.

Artikel 10
Minsta forutsigbarhet i arbetet

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att en arbetstagare, vars arbetsmonster r helt eller mestadels oforutsigbart, inte av
arbetsgivaren beordras att arbeta om inte f6ljande villkor bida dr uppfyllda:

a) Arbetet dger rum inom de faststillda referenstimmar och referensdagar som avses i artikel 4.2 m ii.

b) Arbetstagaren informeras av sin arbetsgivare om ett arbetspass inom en rimlig tid i f6rvdg, som faststillts i enlighet
med nationell ritt, kollektivavtal eller praxis som avses i artikel 4.2 m iii.

2. Om ett eller bada kraven i punkt 1 inte uppfylls ska arbetstagaren ha ritt att utan ogynnsamma konsekvenser tacka
nej till arbetspasset.

3. Ifall dir medlemsstaterna tilldter arbetsgivare att stilla in arbetspass utan kompensation ska medlemsstaterna vidta
nodvindiga atgdrder i enlighet med nationell rtt, kollektivavtal eller praxis for att sakerstdlla att arbetstagaren har ratt till
kompensation om arbetsgivaren efter en specifik rimlig tidsfrist stéller in ett arbetspass som tidigare overenskommits med
arbetstagaren.

4. Medlemsstaterna fér faststilla villkor for tillimpningen av denna artikel i enlighet med nationell ritt, kollektivavtal
eller praxis.

Artikel 11
Kompletterande dtgirder vid behovsavtal

Om medlemsstaterna tillater behovsavtal eller liknande anstallningsavtal ska de vidta en eller flera av f6ljande atgarder for
att forebygga otillborliga metoder:

a) Begransad anvindning och varaktighet av behovsavtal och liknande anstillningsavtal.

b) En presumtion, som gdr att motbevisa, att det foreligger ett anstillningsavtal med ett minsta antal avlonade timmar
som grundar sig pd antalet genomsnittliga arbetstimmar under en given period.
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¢) Andra likvirdiga atgdrder som sikerstiller ett dndamalsenligt forebyggande av otillborliga metoder.

Medlemsstaterna ska underrdtta kommissionen om dessa dtgarder.

Artikel 12
Overgdng till annan anstillningsform

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att en arbetstagare med minst sex manaders tjanstgoring hos samma arbetsgivare,
och som har avslutat sin provanstallning i forekommande fall, kan begira en anstallningsform med mer forutsidgbara och
trygga arbetsvillkor, om tillgangligt, och fd ett motiverat skriftligt svar. Medlemsstaterna fir sitta en grins for hur ofta
begdranden som utloser skyldigheten enligt denna artikel kan goras.

2. Medlemsstaterna ska sakerstdlla att arbetsgivaren limnar det motiverade skriftliga svar som avses i punkt 1 inom en
mdnad efter en sddan begdran. Nar det giller fysiska personer som ar arbetsgivare samt mikroféretag och smé och
medelstora foretag, far medlemsstaterna foreskriva att denna tidsfrist forlangs till hogst tre ménader och medge ett
muntligt svar pd varje liknande begdran av samma arbetstagare, om motiveringen for svaret nar det galler arbetstagarens
situation forblir oférandrad.

Artikel 13
Obligatorisk utbildning

Om arbetsgivare enligt unionsritten, nationell ritt eller kollektivavtal dr skyldiga att tillhandahalla utbildning for att
arbetstagarna ska kunna utfora det arbete de dr anstillda for, ska medlemsstaterna sikerstdlla att sidan utbildning
tillhandahdlls utan kostnad for arbetstagaren, riknas som arbetstid och, om mojligt, sker under arbetstid.

Artikel 14
Kollektivavtal

Medlemsstaterna far tillita arbetsmarknadens parter att uppratthélla, forhandla, ingd och tillimpa kollektivavtal i enlighet
med nationell ritt eller praxis, som, samtidigt som det 6vergripande skyddet av arbetstagare iakttas, faststiller regler om
arbetsvillkoren for arbetstagare som avviker frdn dem som avses i artiklarna 8-13.

KAPITEL IV
GEMENSAMMA BESTAMMELSER

Artikel 15
Presumtion och tvistlésning

1. Nir en arbetstagare inte i rdtt tid fatt alla eller vissa av de dokument som avses i artikel 5.1 eller artikel 6 ska
medlemsstaterna sikerstilla att dtminstone ett av foljande ska gilla:

a) Arbetstagaren ska dtnjuta gynnsamma presumtioner som faststills av medlemsstaten, vilka arbetsgivarna ska ha
mojlighet att motbevisa.

b) Arbetstagaren ska ha mojlighet att limna in ett klagomal till en behorig myndighet eller ett behorigt organ och i god
tid f4 adekvat gottgorelse pa ett dndamalsenligt sitt.

2. Medlemsstaterna far foreskriva att tillimpningen av de presumtioner och mekanismer som avses i punkt 1 ska
forutsdtta att saken anmialts till arbetsgivaren och arbetsgivaren underlatit att tillhandahélla den information som saknas
inom rimlig tid.
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Artikel 16
Riitt till gottgorelse

Medlemsstaterna ska sikerstilla att arbetstagare, dven de vars anstdllningsforhallande har upphort, har tillgdng till dnda-
maélsenlig och opartisk tvistlosning och ratt till gottgorelse i hindelse av Gvertridelse av deras rittigheter enligt detta
direktiv.

Artikel 17
Skydd mot ogynnsam behandling eller ogynnsamma foljder

Medlemsstaterna ska infora de atgarder som dr nodviandiga for att skydda arbetstagare, inbegripet arbetstagare som ar
arbetstagarrepresentanter, mot all ogynnsam behandling fran arbetsgivarens sida och mot ogynnsamma féljder av ett
klagomal som de fort fram till arbetsgivaren, eller av eventuella forfaranden som de inlett for att sakerstilla efterlevnaden
av de rittigheter som foreskrivs i detta direktiv.

Artikel 18
Skydd mot uppsigning och bevisborda

1. Medlemsstaterna ska vidta nodvindiga dtgarder for att forbjuda uppsigning eller motsvarande atgard samt alla
forberedelser for uppsigning av arbetstagare pd grund av att de utovat de rittigheter som foreskrivs i detta direktiv.

2. Arbetstagare som anser sig ha sagts upp, eller varit foremal for en atgdrd med motsvarande verkan, pd grund av att
de har utovat de rattigheter som foreskrivs i detta direktiv fir begira att arbetsgivaren lamnar vederborligen motiverade
skal till uppsigningen eller den motsvarande atgdrden. Arbetsgivaren ska limna sina skal skriftligen.

3. Nir de arbetstagare som avses i punkt 2, for en domstol eller annan behorig myndighet eller annat behorigt organ
visat pd omstindigheter av vilka man kan dra slutsatsen att en uppsdgning eller motsvarande dtgird pa sddana grunder
har 4gt rum, ska medlemsstaterna vidta nodviandiga atgarder for att sikerstilla att det aligger arbetsgivaren att bevisa att
arbetstagaren blev uppsagd pd andra grunder d4n dem som avses i punkt 1.

4. Punkt 3 ska inte forhindra att medlemsstaterna infor bevisregler som ar fordelaktigare for arbetstagarna.

5. Medlemsstaterna ska inte vara skyldiga att tillimpa punkt 3 pa forfaranden dar det aligger domstolen eller annan
behorig myndighet eller annat behorigt organ att utreda fakta i malet.

6.  Punkt 3 ska inte tillimpas pd straffrittsliga forfaranden, om inte medlemsstaten beslutar det.

Artikel 19
Sanktioner

Medlemsstaterna ska faststdlla regler om sanktioner for overtradelser mot nationella bestimmelser som antagits enligt
detta direktiv eller mot relevanta bestimmelser som redan dr i kraft vad giller de réttigheter som omfattas av detta
direktivs tillimpningsomrade. Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och avskrackande.

KAPITEL V
SLUTBESTAMMELSER

Artikel 20
Bestimmelser om uppritthillande av skyddsnivin och formanligare bestimmelser

1. Detta direktiv ska inte utgora ett giltigt skdl for att sinka den allminna skyddsnivd som arbetstagare i medlems-
staterna redan tnjuter.
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2. Detta direktiv paverkar inte medlemsstaternas ritt att tillimpa eller infora lagar eller andra férfattningar som ar
formanligare for arbetstagare eller att framja eller tilldta tillimpningen av kollektivavtal som ar formanligare for arbets-
tagare.

3. Detta direktiv pdverkar inte andra rittigheter som arbetstagarna ges genom andra unionsrittsakter.

Artikel 21
Inforlivande och genomférande

1. Medlemsstaterna ska senast den 1 augusti 2022 vidta de dtgirder som dr nodvindiga for att folja detta direktiv. De
ska genast underritta kommissionen om detta.

2. Nir en medlemsstat antar de bestimmelser som avses i punkt 1 ska de innehdlla en hinvisning till detta direktiv
eller &tfoljas av en sddan hanvisning ndr de offentliggors. Narmare foreskrifter om hur hanvisningen ska goras ska varje
medlemsstat sjilv utfdrda.

3. Medlemsstaterna ska till kommissionen overlimna texten till de centrala bestimmelser i nationell ritt som de antar
inom det omrdde som omfattas av detta direktiv.

4. Medlemsstaterna ska, i enlighet med nationell ritt och praxis, vidta lampliga atgdrder for att sakerstdlla en faktisk
medverkan av arbetsmarknadens parter och verka for en stirkt social dialog i syfte att genomféra detta direktiv.

5. Medlemsstaterna far Gverldta dt arbetsmarknadens parter att genomfora detta direktiv om arbetsmarknadens parter
gemensamt begdr detta och forutsatt att medlemsstaterna vidtar alla nodvindiga atgarder for att sikerstalla att de alltid
kan garantera att detta direktiv far avsedda resultat.

Artikel 22
Overgangsbestimmelser

De rittigheter och skyldigheter som faststalls i detta direktiv ska tillimpas pé alla anstillningsférhillanden senast den
1 augusti 2022. Arbetsgivaren ska dock tillhandahalla eller komplettera de dokument som avses i artiklarna 5.1, 6 och 7
endast pd begdran av en arbetstagare som redan ar anstilld vid tidpunkten. Om ingen sddan begdran gors ska det inte
medfora att en arbetstagare utesluts fran de minimirdttigheter som faststills i artiklarna 8-13.

Artikel 23
Oversyn av kommissionen

Senast den 1 augusti 2027 ska kommissionen, efter samrdd med medlemsstaterna och arbetsmarknadens parter pa
unionsnivd och med beaktande av hur det paverkar mikroforetag samt smé och medelstora foretag, se Gver tillimpningen
av detta direktiv och vid behov foresld dndringar i lagstiftningen.

Artikel 24
Upphivande

Direktiv 91/533/EEG upphor att gilla med verkan frdn och med den 1 augusti 2022. Hinvisningar till det upphavda
direktivet ska anses som hinvisningar till det har direktivet.
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Artikel 25
Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 26
Adressater
Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
Utfardat i Bryssel den 20 juni 2019
Pa Europaparlamentets vignar Pd radets vignar
A. TAJANI G. CIAMBA

Ordférande Ordférande
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