
KOMMISSIONEN 

KOMMISSIONENS BESLUT 
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om fastställande av ekologiska kriterier för tilldelning av gemenskapens miljömärke för logitjänster 

[delgivet med nr K(2009) 5619] 

(Text av betydelse för EES) 

(2009/578/EG) 

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR ANTAGIT 
DETTA BESLUT 

med beaktande av fördraget om upprättandet av Europeiska 
gemenskapen, 

med beaktande av Europaparlamentets och rådets förordning 
(EG) nr 1980/2000 av den 17 juli 2000 om ett reviderat ge­
menskapsprogram för tilldelning av miljömärke ( 1 ), särskilt 
artikel 6.1 andra stycket, 

efter att ha hört Europeiska unionens miljömärkningsnämnd, 
och 

av följande skäl: 

(1) Enligt förordning (EG) nr 1980/2000 får gemenskapens 
miljömärke tilldelas en produkt vars egenskaper gör att 
den på ett väsentligt sätt kan bidra till förbättringar i 
fråga om vissa centrala miljöaspekter. 

(2) I förordning (EG) nr 1980/2000 föreskrivs att särskilda 
miljömärkningskriterier ska fastställas för varje produkt­
grupp, utgående från de utkast till kriterier som utarbe­
tats av Europeiska unionens miljömärkningsnämnd. 

(3) Det föreskrivs vidare att en översyn av miljömärknings­
kriterierna samt de därtill hörande bedömnings- och kon­
trollkraven ska ske i god tid innan giltighetstiden för de 
kriterier som fastställts för produktgruppen i fråga löper 
ut. 

(4) I enlighet med förordning (EG) nr 1980/2000 har man i 
god tid gjort en översyn av de ekologiska kriterierna, 
liksom av de därtill hörande bedömnings- och kontroll­
kraven, som fastställts genom kommissionens be- 
slut 2003/287/EG av den 14 april 2003 om fastställande 
av ekologiska kriterier för tilldelning av gemenskapens 
miljömärke till logitjänster ( 2 ). Dessa ekologiska kriterier 
och de tillhörande bedömnings- och kontrollkraven gäller 
till och med den 31 oktober 2009. 

(5) Mot bakgrund av översynen är det lämpligt att ändra 
definitionen av produktgruppen och fastställa nya ekolo­
giska kriterier för att ta hänsyn till den vetenskapliga och 
marknadsrelaterade utvecklingen. 

(6) De ekologiska kriterierna och de tillhörande bedömnings- 
och kontrollkraven bör gälla i fyra år från dagen för 
antagandet av detta beslut. 

(7) För logitjänster bör de ekologiska kriterierna delas in i 
obligatoriska och frivilliga kriterier. 

(8) När det gäller mikroföretag i den mening som avses i 
kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 
6 maj 2003 om definitionen av mikroföretag samt små 
och medelstora företag ( 3 ) är det, för att ta hänsyn till 
mikroföretags begränsade resurser och deras särskilda 
betydelse inom denna produktgrupp, lämpligt att i enlig­
het med artikel 5 i beslut 2000/728/EG föreskriva ytter­
ligare sänkningar av de avgifter som är förbundna med 
ansökningar om och användning av miljömärket, utöver 
de som föreskrivs i förordning (EG) nr 1980/2000 och i 
artiklarna 1 och 2 i kommissionens beslut 2000/728/EG 
av den 10 november 2000 om fastställande av ansök­
ningsavgift och årliga avgifter för gemenskapens miljö­
märke ( 4 ).
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(9) Beslut 2003/287/EG bör därför ersättas. 

(10) En övergångsperiod bör medges för tjänsteleverantörer 
vars tjänster har tilldelats miljömärket för logitjänster 
på grundval av kriterierna i beslut 2003/287/EG, så att 
de har tillräckligt med tid för att anpassa sina tjänster till 
att uppfylla de reviderade kriterierna och kraven. Vidare 
bör tjänsteleverantörer ha rätt att lämna in ansökningar 
som grundar sig på kriterierna i beslut 2003/287/EG eller 
på kriterierna i detta beslut, till dess att giltighetstiden för 
beslut 2003/287/EG löper ut. 

(11) De åtgärder som föreskrivs i detta beslut är förenliga med 
yttrandet från den kommitté som inrättats genom 
artikel 17 i förordning (EG) nr 1980/2000. 

HÄRIGENOM FÖRESKRIVS FÖLJANDE. 

Artikel 1 

1. Produktgruppen ”logitjänster” ska omfatta tillhandahållan­
de, mot betalning, av inomhusövernattning i lämpligt utrustade 
rum, försedda med åtminstone sängplats, vilket som huvudsak­
lig tjänst erbjuds turister, resenärer och övernattningsgäster. 

Tillhandahållande av inomhusövernattning kan också omfatta 
tillhandahållande av måltider, friskvårds- och fritidsaktiviteter 
och/eller grönområden. 

2. Vid tillämpningen av detta beslut ska måltider omfatta 
frukost; friskvårds- och fritidsaktiviteter/-anläggningar ska om­
fatta bastu, pool och alla andra sådana anläggningar på logi­
tjänstens område, och grönområden ska omfatta parker och 
trädgårdar som är öppna för gästerna. 

3. Vid tillämpningen av detta beslut ska den definition av 
mikroföretag användas som anges i rekommendation 
2003/361/EG. 

Artikel 2 

1. För att kunna tilldelas gemenskapens miljömärke för logi­
tjänster enligt förordning (EG) nr 1980/2000 (nedan kallat mil­
jömärke) ska en logitjänst uppfylla följande krav: 

a) Den ska ingå i produktgruppen ”logitjänster”. 

b) Den ska uppfylla alla de kriterier som anges i avsnitt A i 
bilagan till detta beslut. 

c) Den ska uppfylla ett tillräckligt antal av de kriterier som 
anges i avsnitt B i bilagan till detta beslut, för att uppnå 
det erforderliga antal poäng som anges i punkterna 2 och 3. 

2. Vid tillämpningen av punkt 1 c ska logitjänsten uppnå 
minst 20 poäng för den huvudsakliga tjänsten. 

3. För var och en av följande tjänster ska motsvarande poäng 
läggas till den poäng som anges i punkt 2, om tjänsten till­
handahålls under samma förvaltning eller ägande som logitjäns­
ten: 

a) Tre poäng för måltider. 

b) Tre poäng för grön-/utomhusområden som är öppna för 
gästerna. 

c) Tre poäng för friskvårds-/fritidsaktiviteter eller fem poäng 
om friskvårds-/fritidsaktiviteten utgör en friskvårdsanlägg­
ning. 

Artikel 3 

1. Genom undantag från artikel 1.3 i beslut 2000/728/EG 
ska ansökningsavgiften sänkas med 75 % om det är ett mikro­
företag som ansöker om miljömärke; ingen ytterligare sänkning 
ska vara möjlig. 

2. Genom undantag från artikel 2.5 första meningen i beslut 
2000/728/EG ska den lägsta årliga avgiften för ett mikroföre­
tags användning av miljömärket vara 100 EUR. 

3. Den årliga försäljningsvolymen ska för alla logitjänster 
beräknas genom att leveranspriset multipliceras med antalet 
övernattningar, och produkten av detta minskas med 50 %. 
Leveranspriset ska anses vara den genomsnittliga avgift som 
en gäst betalar för övernattning, inklusive alla tjänster som 
inte är belagda med extraavgift. 

4. De sänkningar av den lägsta årliga avgiften som fastställs i 
artikel 2.6–2.10 i beslut 2000/728/EG ska tillämpas.
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Artikel 4 

De ekologiska kriterierna för produktgruppen ”logitjänster” och 
de därtill hörande bedömnings- och kontrollkraven ska gälla i 
fyra år från dagen för antagandet av detta beslut. 

Artikel 5 

För administrativa ändamål ska produktgruppen ”logitjänster” 
tilldelas kodnummer ”025”. 

Artikel 6 

Beslut 2003/287/EG ska upphöra att gälla. 

Artikel 7 

1. Ansökningar om miljömärke som omfattas av produkt­
gruppen ”logitjänster” och som har lämnats in före dagen för 
antagandet av detta beslut ska bedömas enligt de villkor som 
anges i beslut 2003/287/EG. 

2. Ansökningar om miljömärke för produkter som omfattas 
av produktgruppen ”logitjänster” och som lämnas in från dagen 

för antagandet av detta beslut men senast den 31 oktober 2009 
får basera sig antingen på de kriterier som anges i beslut 
2003/287/EG eller på de kriterier som anges i detta beslut. 

Dessa ansökningar ska bedömas enligt de kriterier som de ba­
seras på. 

3. Om ett miljömärke tilldelas på grundval av en ansökan 
som bedömts enligt de kriterier som anges i beslut 
2003/287/EG får detta miljömärke användas i tolv månader 
från dagen för antagandet av detta beslut. 

Artikel 8 

Detta beslut riktar sig till medlemsstaterna. 

Utfärdat i Bryssel den 9 juli 2009. 

På kommissionens vägnar 

Stavros DIMAS 
Ledamot av kommissionen
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BILAGA 

ALLMÄNT 

Kriteriernas syfte 

Kriterierna syftar till att sätta gränser för den mest betydande miljöpåverkan från de tre faserna i logitjänstens livscykel 
(inköp, tillhandahållande av tjänsten och avfall). De syftar framför allt till att 

— begränsa energiförbrukningen, 

— begränsa vattenförbrukningen, 

— begränsa avfallsmängderna, 

— främja användningen av förnybara resurser och ämnen som är mindre farliga för miljön, och 

— främja miljöinformation och miljöutbildning. 

Bedömnings- och kontrollkrav 

De särskilda bedömnings- och kontrollkraven anges direkt under varje kriterium i avsnitten A och B. I tillämpliga fall får 
andra testmetoder och normer än de som anges för varje kriterium användas, om de godkänns som likvärdiga av det 
behöriga organ som bedömer ansökan. När det krävs att sökanden ska lämna intyg, dokumentation, analyser eller 
testrapporter, eller på annat sätt styrka att kriterierna uppfylls, kan dessa dokument komma antingen från sökanden 
själv eller från dennes leverantör(er) eller underleverantör(er) etc. 

De behöriga organen ska utföra inspektioner på plats innan licensen tilldelas. 

I förekommande fall får behöriga organ begära in styrkande dokumentation och de får även genomföra oberoende 
kontroller. Under licensperioden ska de behöriga organen övervaka att kriterierna uppfylls. 

Vid bedömning av ansökningar och vid kontroll av uppfyllandet av kriterierna rekommenderas att de behöriga organen 
tar hänsyn till om ett erkänt miljöledningssystem som EMAS eller ISO 14001 används. (Observera: sådana system måste 
dock inte användas.) 

Allmänna krav 

För att kunna ansöka om miljömärket måste den sökande uppfylla kraven enligt gemenskapslagstiftningen samt nationell 
och lokal lagstiftning. Särskilt följande måste säkerställas: 

1. Den fysiska byggnaden är lagenligt byggd och är förenlig med alla relevanta lagar eller andra författningar inom det 
område där den är byggd, särskilt i fråga om bevarande av landskapet och den biologiska mångfalden. 

2. Den fysiska byggnaden är förenlig med gemenskapens, nationella och lokala lagar och andra författningar om ener­
gibesparing, vattenkällor, vattenrening och avlopp, insamling och bortskaffande av avfall, underhåll och service av 
utrustning, säkerhets- och hälsoarrangemang. 

3. Företaget är operativt och registrerat, i enlighet med nationella och/eller lokala lagar, och dess personal är lagenligt 
anställd och försäkrad. 

AVSNITT A 

OBLIGATORISKA KRITERIER SOM AVSES I ARTIKEL 2.1 

ENERGI 

1. El från förnybara källor 

Minst 50 % av den el som används för alla ändamål ska komma från förnybara energikällor, enligt definitionen i 
Europaparlamentets och rådets direktiv 2001/77/EG ( 1 ).
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Detta kriterium är inte tillämpligt på logitjänster som inte har tillgång till en marknad där el från förnybara energikällor 
erbjuds. 

Avtal med bindningstider på minst 2 år och straffavgifter vid byte av elleverantör kan betraktas som ”ingen tillgång” till 
en marknad där el från förnybara energikällor erbjuds. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla ett intyg från (eller avtal med) elleverantören där det anges vilken typ 
av förnybar energikälla (en eller flera) det rör sig om, hur stor andel av den levererade elen som kommer från förnybara 
energikällor, dokumentation om de pannor (värmegeneratorer) som eventuellt används och hur stor andel av elbehovet 
som maximalt kan täckas av förnybara energikällor. Enligt direktiv 2001/77/EG avses följande med förnybara energikällor: 
förnybara icke-fossila energikällor (vindkraft, solenergi, jordvärme, våg- och tidvattenenergi, vattenkraft, biomassa, deponi­
gas, gas från avloppsreningsanläggningar och biogas). Om en anläggning inte har tillgång till en marknad där energi från 
förnybara energikällor erbjuds, måste dokumentation som visar att en begäran om förnybar energi har gjorts lämnas in. 

2. Kol och tjockoljor 

Inga tjockoljor med högre svavelhalt än 0,1 % och inget kol får användas som energikälla. Kol till dekorativa öppna spisar 
omfattas inte av detta kriterium. 

Detta kriterium är endast tillämpligt på anläggningar som har ett eget uppvärmningssystem. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och ange vilken typ av energikällor som används. 

3. Effektivitet och värmealstring 

Om ny värmealstringskapacitet ska installeras under giltighetstiden för miljömärkningen måste det vara en högeffektiv 
kraftvärmepanna (enligt definitionen i artikel 3 i och bilaga III till Europaparlamentets och rådets direktiv 2004/8/EG ( 1 )), 
en värmepump eller en effektiv panna. I det senare fallet ska verkningsgraden för en sådan panna vara fyra stjärnor (ca 
92 % vid 50 °C och 95 % vid 70 °C), mätt i enlighet med rådets direktiv 92/42/EEG ( 2 ), eller enligt tillämpliga produkt­
normer och regler för sådana pannor som inte omfattas av direktivet. 

Befintliga varmvattenberedare som eldas med flytande eller gasformigt bränsle enligt definitionen i direktiv 92/42/EEG ska 
uppfylla de effektivitetskrav motsvarande minst tre stjärnor som anges i direktivet. Befintliga kraftvärmepannor ska 
uppfylla definitionen för hög effektivitet enligt direktiv 2004/8/EG. Pannor som inte omfattas av direktiv 92/42/EEG ( 3 ) 
ska ha en verkningsgrad som uppfyller tillverkarens instruktioner och nationell och lokal lagstiftning om verkningsgrad, 
men för sådana befintliga pannor (med undantag av pannor som drivs med biomassa) kommer en verkningsgrad som är 
lägre än 88 % inte att godkännas. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla en teknisk specifikation från dem som ansvarar för försäljning 
och/eller underhåll av pannan där verkningsgraden ska anges. 

4. Luftkonditionering 

Varje luftkonditioneringsapparat för hushållsbruk som köps inom miljömärkningens giltighetstid ska minst tillhöra 
energieffektivitetsklass A enligt kommissionens direktiv 2002/31/EG ( 4 ), eller ha motsvarande energieffektivitet. 

Observera: Detta kriterium är inte tillämpligt på luftkonditioneringsapparater som även kan anslutas till andra energikällor, 
apparater av typen luft-till-vatten och vatten-till-vatten eller apparater med en uteffekt (kyleffekt) som överstiger 12 kW. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla tekniska specifikationer från tillverkaren eller de professionella tekniker 
som ansvarar för installation, försäljning och/eller underhåll av luftkonditioneringssystemet.
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5. Energieffektiviteten för byggnader 

Anläggningen ska uppfylla nationell lagstiftning och lokala byggnadsnormer gällande byggnaders energieffektivitet och 
energiprestanda. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla ett energicertifikat i enlighet med Europaparlamentets och rådets 
direktiv 2002/91/EG ( 1 ) eller om sådant inte finns tillgängligt enligt det nationella genomförandesystemet, resultaten från 
en energibesiktning som har utförts av en oberoende expert på byggnaders energiprestanda. 

6. Isolering av fönster 

Alla fönster i uppvärmda eller luftkonditionerade rum och gemensamma utrymmen ska ha en tillräckligt hög grad av 
värmeisolering som är anpassad till de lokala föreskrifterna och det lokala klimatet, och de ska dessutom ha en tillräckligt 
hög grad av ljudisolering. 

Alla fönster i uppvärmda eller luftkonditionerade rum och gemensamma utrymmen som har tillkommit eller rustats upp 
efter att gemenskapens miljömärke har erhållits ska uppfylla kraven i direktiv 2002/91/EG (artiklarna 4, 5 och 6) och i 
rådets direktiv 89/106/EEG ( 2 ) och motsvarande nationella tekniska föreskrifter om deras genomförande. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla ett intyg från en professionell tekniker där det anges att detta 
kriterium uppfylls och med uppgifter om värmegenomgångskoefficienten (U-värdet). För fönster som uppfyller kraven 
i direktiv 2002/91/EG ska sökanden tillhandahålla ett energicertifikat, eller om sådant inte finns tillgängligt enligt det 
nationella genomförandesystemet, ett intyg från konstruktören. 

7. Avstängning av uppvärmningen eller luftkonditioneringen 

Om värmen och/eller luftkonditioneringen inte stängs av automatiskt när fönstren är öppna, ska det finnas lättillgänglig 
information som påminner gästerna om att stänga fönstren när värmen eller luftkonditioneringen är på. Enskilda 
uppvärmnings- eller luftkonditioneringssystem som har köpts efter certifieringen med gemenskapens miljömärke ska 
vara försedda med automatisk avstängning när fönstren är öppna. 

Detta kriterium är endast tillämpligt på logitjänster med uppvärmning och/eller luftkonditionering. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och redovisa informationstexten till gästerna (i 
förekommande fall). 

8. Avstängning av belysning 

Om belysningen i rummen saknar automatisk avstängning ska det finnas lättillgänglig information där gästerna ombeds 
släcka belysningen när de lämnar rummet. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga informationsförfarandena. 

9. Energieffektiva lampor 

a) Minst 80 % av alla lampor i anläggningen ska tillhöra energieffektivitetsklass A enligt kommissionens direktiv 
98/11/EG ( 3 ). Detta är inte tillämpligt på belysningsarmaturer vars fysiska egenskaper inte tillåter användning av 
energisnåla lampor. 

b) 100 % av alla de lampor som har en sådan placering att det är troligt att de kommer att vara tända mer än fem 
timmar per dygn ska tillhöra energieffektivitetsklass A enligt definitionen i direktiv 98/11/EG. Detta är inte tillämpligt 
på belysningsarmaturer vars fysiska egenskaper inte tillåter användning av energisnåla lampor. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att båda delarna av detta kriterium uppfylls och ange energieffektivitetsklassen 
för de olika lampor som används.
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10. Värmeapparater för utomhusbruk 

Anläggningen ska endast använda apparater som drivs med förnybara energikällor för uppvärmning av utomhusområden, 
såsom utrymmen för rökning eller utomhusserveringar. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och ange vilken typ av energikällor som används i 
det fall då apparaterna drivs med förnybara energikällor. 

VATTEN 

11. Vattenflöde i kranar och duschar 

Det genomsnittliga flödet från kranar och duschmunstycken, med undantag för kranar i kök och badkar, får inte överstiga 
9 liter/minut. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls, tillhandahålla relevant dokumentation och 
redogöra för hur anläggningen uppfyller kriteriet. 

12. Avfallsbehållare på toaletterna 

Varje toalett ska ha en lämplig avfallsbehållare och gästen ska uppmanas att använda denna behållare för lämpligt avfall i 
stället för toaletten. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla lämplig dokumentation om 
informationen till gästerna. 

13. Spolning av urinoarer 

Alla urinoarer ska vara utrustade med antingen automatisk (tidsinställd) eller manuell spolning. Ingen kontinuerlig 
spolning får förekomma. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla relevant dokumentation om de 
urinoarer som finns installerade. 

14. Byte av handdukar och lakan 

Gästerna ska informeras om anläggningens miljöpolicy när de anländer. I informationen ska förklaras att lakan och 
handdukar i rummen byts på gästens begäran eller alternativt så ofta som fastställs i anläggningens miljöpolicy eller enligt 
krav i lagstiftningen eller nationella föreskrifter. Detta gäller endast anläggningar där handdukar och lakan tillhandahålls 
som del av servicen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla relevant dokumentation som 
visar på vilket sätt gästerna informeras och på vilket sätt anläggningen respekterar gästens begäran. 

15. Korrekt omhändertagande av avloppsvatten 

Anläggningen ska informera gästerna och personalen om korrekt användning av vattenavloppen för att undvika att 
ämnen släpps ut som kan förhindra att vattenrening sker i enlighet med den kommunala planen för avloppsvatten 
och europeiska förordningar. I de fall då det saknas en kommunal plan för avloppsvatten ska anläggningen tillhandahålla 
en allmän förteckning över ämnen som inte får släppas ut med avloppsvattnet i enlighet med Europaparlamentets och 
rådets direktiv 2006/118/EG ( 1 ). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla relevant dokumentation (plan 
om avloppsvatten och information till gäster och personal, om tillgänglig).
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RENGÖRINGSMEDEL OCH DESINFEKTIONSMEDEL 

16. Desinfektionsmedel 

Desinfektionsmedel ska endast användas när de behövs för att uppfylla hygienkrav i lagstiftning. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och redovisa var och när desinfektionsmedel 
används. 

AVFALL 

17. Avfallssortering av gästerna 

Gästerna ska informeras om hur och var de kan sortera avfall enligt bästa lokala eller nationella system inom de områden 
som anläggningen tillhör. Lämpliga behållare för avfallssortering ska finnas tillgängliga i rummen eller på ett lättåtkomligt 
avstånd. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla relevant dokumentation om 
informationen till gästerna och förklara var behållarna är placerade i anläggningen. 

18. Avfallssortering 

Avfall ska sorteras i fraktioner som kan hanteras separat av de lokala eller nationella anläggningarna för avfallshantering, 
varvid särskild hänsyn ska tas till farligt avfall som ska sorteras, samlas in och bortskaffas enligt förteckningen i 
kommissionens beslut 2000/532/EG ( 1 ), vidare ska man sträva efter att på rätt sätt omhänderta avfall. Denna förteckning 
omfattar toners, bläck, kyl- och elutrustning, batterier, energisnåla lampor, läkemedel, fett och oljor, och elektriska 
apparater enligt specifikationen i Europaparlamentets och rådets direktiv 2002/96/EG ( 2 ) och Europaparlamentets och 
rådets direktiv 2002/95/EG ( 3 ). 

Om de lokala myndigheterna inte tillhandahåller separat insamling och/eller bortskaffande av avfall ska anläggningen 
skriftligen kontakta dem och uttrycka sin önskan att sortera avfall och sin oro över bristen på separat insamling och/eller 
bortskaffande. Om den lokala myndigheten inte omhändertar farligt avfall ska sökanden varje år tillhandahålla ett intyg 
från denna myndighet om att det inte existerar några system för hantering av farligt avfall. 

En sådan begäran om separat insamling och/eller bortskaffande av avfall ska skickas till de lokala myndigheterna varje år. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls samt ange de olika avfallsfraktioner som godtas av 
de lokala myndigheterna och/eller tillhandahålla relevanta avtal med privata organ. I förekommande fall ska sökanden 
varje år tillhandahålla motsvarande intyg till den lokala myndigheten. 

19. Engångsprodukter 

Om inte annat föreskrivs i lagstiftningen får inte engångstoalettartiklar (inte återfyllningsbara), såsom schampo och tvål, 
och andra produkter (inte återanvändningsbara), såsom duschmössor, borstar, nagelfilar etc. användas. I de fall då sådana 
engångsprodukter föreskrivs i lagstiftningen ska sökanden erbjuda gästerna båda alternativen och genom lämplig infor­
mation uppmuntra dem att använda de återanvändningsbara produkterna. 

Engångsprodukter för dryck (muggar och glas), engångstallrikar och engångsbestick ska endast användas om de är 
tillverkade av förnybart råmaterial och är biologiskt nedbrytbara eller komposterbara i enlighet med EN 13432. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla relevant dokumentation som 
visar hur detta kriterium uppfylls (inbegripet vilken lagstiftning som föreskriver användning av engångsprodukter) och 
följdriktig dokumentation om återfyllningsbara produkter och/eller informationen till gästerna som uppmuntrar till 
användning av produkter som inte är för engångsbruk (om tillämpligt). 

För att visa att engångsprodukter för dryck (muggar och glas), engångstallrikar och engångsbestick uppfyller detta 
kriterium måste intyg om överensstämmelse med EN 13432 tillhandahållas.
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20. Frukostförpackningar 

Portionsförpackningar ska inte användas vid frukosten eller andra matserveringstillfällen, om inte detta föreskrivs i 
lagstiftning, med undantag av bredbara mejeriprodukter (såsom smör, margarin och mjukost), choklad, jordnötssmör 
samt sylt eller marmelad avsedda för personer som håller diet eller diabetiker. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls, lämna en detaljerad redogörelse för hur anlägg­
ningen uppfyller kriteriet, tillhandahålla en förteckning över de portionsförpackningar som används och ange den lags­
tiftning där detta föreskrivs. 

ANDRA TJÄNSTER 

21. Rökförbud i gemensamma utrymmen 

Gemensamma utrymmen inomhus ska ha en rökfri avdelning. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls. 

22. Allmänna kommunikationer 

Information om hur anläggningen kan nås med allmänna kommunikationer ska finnas enkelt tillgänglig för gäster och 
personal via anläggningens viktigaste kommunikationskanal. Om lämpliga allmänna kommunikationer saknas ska infor­
mation också tillhandahållas om andra transportmedel som är att föredra ur miljöhänseende. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga kopior av det tillgängliga informations­
materialet. 

ALLMÄN FÖRVALTNING 

Sökande som har ett miljöledningssystem som är registrerat enligt Europaparlamentets och rådets förordning (EG) nr 
761/2001 ( 1 ) en eller certifierat enligt ISO 14001 uppfyller automatiskt de kriterier för allmän förvaltning som anges 
nedan med undantag av kriterierna 27, 28 och 29 (insamling av uppgifter och information). I sådana fall är det genom 
EMAS-registreringen eller ISO 14001-certifieringen som det kontrolleras att dessa kriterier för förvaltning uppfylls. 

23. Underhåll av pannor och luftkonditioneringssystem 

Underhåll av pannor och luftkonditioneringssystem ska utföras av yrkeskunniga med lämpliga kvalifikationer, minst en 
gång om året, oftare om så föreskrivs i lagstiftning eller är nödvändigt, och i enlighet med CEI-standarder och nationella 
standarder, där sådana är tillämpliga, eller enligt tillverkarens instruktioner. 

För luftkonditioneringssystem måste underhållet (kontroll av läckage och reparationer) utföras i enlighet med Europapar­
lamentets och rådets förordning (EG) nr 842/2006 ( 2 ), beroende på mängden F-gaser (fluorerade växthusgaser) som finns i 
applikationen, enligt följande: 

— Minst en gång var tolfte månad för applikationer som innehåller 3 kg eller mer F-gaser (detta gäller inte utrustning 
med hermetiskt förslutna system, som är märkta på detta sätt och som innehåller mindre än 6 kg fluorerade växt­
husgaser). 

— Minst en gång var sjätte månad för applikationer som innehåller 30 kg eller mer F-gaser. 

— Minst en gång var tredje månad för applikationer som innehåller 300 kg eller mer F-gaser. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att alla delarna av detta kriterium uppfylls, bifoga en beskrivning av pannorna 
och programmet för underhåll samt redovisa vilka personer/företag som utför underhållsarbetet och vad som kontrolleras 
vid underhåll.
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När det gäller luftkonditioneringssystem som innehåller 3 kg eller mer F-gaser ska sökanden tillhandahålla uppgifter om 
mängden och typen av F-gaser som finns installerad, eventuella mängder som har tillförts och den mängd som har 
återvunnits under underhållet och det slutliga bortskaffandet, liksom namnet på det företag eller den tekniker som utförde 
underhållet, datum och resultat av läckagekontroller och relevant information som särskilt identifierar enskild stationär 
utrustning som innehåller mer än 30 kg F-gaser. 

24. Fastställande av policy och miljöprogram 

Ledningen ska ha en miljöpolicy samt utarbeta en enkel redogörelse för denna policy och en konkret handlingsplan för 
att säkerställa att policyn tillämpas. 

Handlingsplanen ska omfatta miljömål som rör energi, vatten, kemikalier och avfall, som fastställs vartannat år, med 
beaktande av de valfria kriterierna och insamlingen av uppgifter, om sådana finns tillgängliga. I programmet ska också 
anges vem som kommer att fungera som miljöansvarig för anläggningen och ansvara för att nödvändiga åtgärder vidtas 
och målen uppnås. Miljöpolicyn ska finnas tillgänglig för allmänheten. Kommentarer och återkoppling från gäster som 
samlats via ett frågeformulär eller en checklista ska beaktas. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga en kopia av miljöpolicyn eller 
redogörelsen för miljöpolicyn och handlingsplanen samt ange hur gästernas kommentarer och klagomål beaktas. 

25. Personalutbildning 

Man ska från anläggningens sida informera och utbilda personalen, t.ex. genom skrivna rutiner och manualer, för att 
säkerställa att miljöåtgärderna tillämpas och för att öka medvetenheten om miljöansvarigt beteende. Hänsyn ska särskilt 
tas till följande: 

Beträffande energisparande: 

— Personalen ska utbildas i hur man sparar energi. 

Beträffande vattensparande: 

— Personalen ska utbildas till att dagligen kontrollera om det finns synligt läckage och till att vidta de åtgärder som är 
nödvändiga. 

— Blommor och utomhusområden ska normalt sett vattnas när det är förmiddagssol eller efter solnedgången, såsom är 
mest lämpligt med tanke på regionala förhållanden eller klimatförhållanden. 

— Personalen ska informeras om anläggningens policy beträffande kriterium 14 om byte av handdukar och få instruk­
tioner om hur man uppfyller detta. 

Beträffande kemiska ämnen: 

— Personalen ska utbildas till att inte använda en större mängd rengöringsmedel och desinfektionsmedel än vad som 
anges på förpackningen. 

Beträffande avfall: 

— Personalen ska utbildas till att samla in, sortera och bortskaffa avfallet i de fraktioner som kan hanteras separat av de 
lokala eller nationella anläggningarna för avfallshantering enligt definitionen i kriterium 18. 

— Personalen ska utbildas till att samla in, sortera och bortskaffa farligt avfall enligt förteckningen i beslut 2000/532/EG 
och enligt definitionen i kriterium 18. 

All nyanställd personal ska ges lämplig utbildning inom fyra veckor från det att anställningen inleds och all övrig personal 
ska utbildas minst en gång om året.
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Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga en beskrivning av utbildningspro­
grammet och dess innehåll samt ange vilka anställda som erhållit vilken utbildning vid vilken tidpunkt. Sökanden ska 
också tillhandahålla kopior av rutiner och information till personalen beträffande alla de ovannämnda ämnena. 

26. Gästinformation 

Anläggningen ska informera sina gäster, även konferensdeltagare, om sin miljöpolicy, inbegripet säkerhets- och brand­
skyddsfrågor, och uppmana dem att bidra till genomförandet. Informationen till gästerna ska hänvisa till de åtgärder som 
vidtagits enligt miljöpolicyn och tillhandahålla information om gemenskapens miljömärke. Gästerna ska aktivt informeras 
i receptionen och ska få ett frågeformulär om deras synpunkter på anläggningens miljösituation. Det ska finnas tydliga 
anslag som uppmanar gästerna att stödja miljömålen, särskilt i de gemensamma utrymmena och rummen. 

Följande specifika åtgärder ska vidtas för de olika områdena: 

Beträffande energi: 

— Informera gästerna, i förekommande fall, enligt kriterierna 7 och 8 om att stänga av värmen/luftkonditioneringen och 
belysningen. 

Beträffande vatten och avloppsvatten: 

— I badrum och toaletter ska det finnas lämplig information om hur gästerna kan bidra till en lägre vattenförbrukning 
för anläggningen. 

— Gästerna ska uppmanas att informera personalen om eventuella läckage. 

— Skyltar ska finnas på toaletterna som uppmanar gästerna att slänga sitt avfall i avfallsbehållarna i stället för toaletten. 

Beträffande avfall: 

— Gästerna ska informeras om anläggningens policy om att minska avfallet och användningen av kvalitetsprodukter som 
alternativ till engångs- och portionsprodukter och ska uppmuntras till att använda återanvändningsbara produkter i 
det fall då lagstiftningen föreskriver användning av engångsprodukter. 

— De ska informeras om hur och var de kan sortera avfall enligt lokala eller nationella system inom de områden som 
tillhör anläggningen och var de kan bortskaffa farligt avfall. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga kopior av informationen och anslagen 
för gästerna samt ange förfarandena för distribuering och insamling av informationen och formuläret samt för beaktande 
av svaren. 

27. Uppgifter om energi- och vattenförbrukning 

Anläggningen ska ha rutiner för insamling och kontroll av uppgifter om total energiförbrukning (kWh), förbrukning av el 
och annan energi (kWh) och vattenförbrukning (liter). 

Uppgifterna ska under den period då anläggningen är öppen om möjligt samlas in varje månad eller minst en gång per år, 
och även uttryckas som förbrukning per övernattning och per m 2 inomhusutrymmen. 

Anläggningen ska varje år rapportera resultaten till det behöriga organ som bedömt ansökan. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och redovisa rutinerna. Vid ansökan ska sökanden 
tillhandahålla uppgifterna avseende ovan angiven förbrukning för minst de sex föregående månaderna (om sådana 
uppgifter finns tillgängliga). Därefter ska dessa uppgifter varje år tillhandahållas för det föregående året eller öppetperio­
den.
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28. Övrig insamling av uppgifter 

Anläggningen ska ha rutiner för insamling och kontroll av uppgifter om förbrukning av kemikalier, uttryckt i kilo eller 
liter, med angivande av huruvida produkten är koncentrerad och vilken mängd avfall som produceras (i liter eller kg 
osorterat avfall). 

Uppgifter ska om möjligt samlas in varje månad eller minst en gång per år, och även uttryckas som förbrukning eller 
produktion per övernattning och per m 2 inomhusutrymmen. 

Anläggningen ska varje år rapportera resultaten till det behöriga organ som bedömt ansökan. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och redovisa rutinerna. Vid ansökan ska sökanden 
tillhandahålla uppgifterna avseende ovan angiven förbrukning för minst de sex föregående månaderna (om sådana 
uppgifter finns tillgängliga). Därefter ska dessa uppgifter varje år tillhandahållas för det föregående året eller öppetperio­
den. Sökanden ska ange vilka tjänster som erbjuds och om anläggningen har eget tvätteri. 

29. Information på miljömärket 

Ruta 2 i miljömärket ska innehålla följande text: 

”Denna anläggning vidtar aktivt åtgärder för att använda förnybara energikällor, spara energi och vatten, minska avfallet 
och förbättra den lokala miljön.” 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att produkten uppfyller detta kriterium och tillhandahålla ett prov på hur 
märket kommer att användas. 

AVSNITT B 

FRIVILLIGA KRITERIER SOM AVSES I ARTIKEL 2.1 OCH 2.2 

För varje kriterium i detta avsnitt har ett värde uttryckt i poäng eller delpoäng angivits. För att kunna tilldelas miljömärket 
måste en anläggning uppnå minst 20 poäng. 

För var och en av följande tjänster som tillhandahålls vid anläggningen och som ägs eller förvaltas av denna ska 3 poäng 
läggas till den totala summa poäng som krävs: 

— Måltider (inbegripet frukost). 

— Fritids-/friskvårdsaktiviteter som omfattar t.ex. bastu, pool och alla andra sådana anläggningar på logitjänstens område. 
Om fritids-/friskvårdsaktiviteterna utgör en friskvårdsanläggning ska det poängantal som krävs ökas med 5 poäng i 
stället för 3. 

— Grön-/utomhusområden, inbegripet parker och trädgårdar som är öppna för gästerna. 

ENERGI 

30. Elproduktion genom förnybara energikällor (upp till 4 poäng)) 

Anläggningen ska ha ett system för elproduktion baserat på solceller (solpaneler) eller lokal vattenkraft, jordvärme, 
biomassa eller vindkraft som levererar eller kommer att leverera minst 20 % av den totala elförbrukningen per år (2 
poäng). 

Anläggningen ska leverera en nettomängd elenergi till nätet som genereras av förnybara energikällor (2 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla dokumentation om solcells-, 
vattenkrafts-, jordvärme-, biomasse- eller vindkraftsystemet samt uppgifter om systemets potentiella och faktiska effekt 
och dokumentation om elflödet till och från nätet som bevis för eventuellt nettobidrag av el från förnybara källor till 
elnätet.
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31. Energi från förnybara energikällor (upp till 2 poäng) 

Minst 70 % av den totala energi som används för att värma eller kyla rum eller värma varmvatten för hushållsbruk ska 
komma från förnybara energikällor. (1,5 poäng, 2 poäng om 100 % av anläggningens energi som används för det 
ändamålet kommer från förnybara energikällor.) 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls samt tillhandahålla uppgifter om energiåtgången 
för uppvärmning av rum och varmvatten och dokumentation som visar att minst 70 % eller 100 % av denna energi 
kommer från förnybara energikällor. 

32. Pannans energieffektivitet (1,5 poäng) 

Anläggningen ska ha fyrstjärniga pannor enligt direktiv 92/42/EEG. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga relevant dokumentation. 

33. Utsläpp av kväveoxider från pannan (1,5 poäng) 

Pannorna ska vara av klass 5 enligt normen EN 297 prA3, som reglerar utsläpp av kväveoxider, och ska släppa ut mindre 
än 60 mg kväveoxider/kWh (gaskondenspannor) eller 70 mg kväveoxider/kWh (icke-gaskondenspannor upp till en 
nominell effekt på 120 kW). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga en rapport eller tekniska specifika­
tioner från de professionella tekniker som ansvarar för försäljning och/eller underhåll av pannan. 

34. Fjärrvärme (1,5 poäng) 

Anläggningen ska värmas genom effektiv fjärrvärme, som definieras enligt följande när det gäller miljömärket. 

Värmeproduktionen ska antingen ske i högeffektiva kraftvärmepannor enligt definitionen i direktiv 2004/8/EG och 
tillhörande beslut från kommissionen, eller i rena hetvattenpannor med en effektivitet som motsvarar eller överstiger 
det tillämpliga referensvärdet som fastställts i kommissionens beslut 2007/74/EG ( 1 ); 

Utöver detta gäller följande: 

Rören i fjärrvärmedistributionsnätet ska uppfylla de krav som anges i tillämpliga CEN-standarder för sådana rör. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga dokumentation som visar anslutningen 
till fjärrvärmenätet. 

35. Kraftvärme (1,5 poäng) 

Anläggningens behov av el och uppvärmning ska tillhandahållas av en högeffektiv kraftvärmepanna i enlighet med 
direktiv 2004/8/EG. Om logitjänsten har en sådan kraftvärmepanna på området ska dess produktion av värme och el 
leverera minst 70 % av anläggningens totala behov av värme och el. Produktionen ska beräknas i enlighet med den metod 
som anges i direktiv 2004/8/EG. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga dokumentation om kraftvärmeverket. 

36. Värmepump (upp till 2 poäng) 

Anläggningen ska ha en värmepump som tillhandahåller värme och/eller luftkonditionering (1,5 poäng). Anläggningen 
har en värmepump med gemenskapens miljömärke eller annat miljömärke av ISO typ I (2 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga dokumentation om värmepumpen.

SV 30.7.2009 Europeiska unionens officiella tidning L 198/69 

( 1 ) EUT L 32, 6.2.2007, s. 183.



37. Värmeåtervinning (upp till 1,5 poäng) 

Anläggningen ska ha ett värmeåtervinningssystem för en (1 poäng) eller två (1,5 poäng) av följande kategorier: kylsystem, 
ventilation, tvättmaskiner, diskmaskiner, poolanläggning(ar) och avloppsvatten. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla dokumentation om systemen 
för värmeåtervinning. 

38. Värmereglering (1,5 poäng) 

Temperaturen i varje gemensamt utrymme och rum ska regleras individuellt. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla dokumentation om värme­
regleringssystemen. 

39. Energiprestandabesiktningar för byggnader (1,5 poäng) 

Anläggningen ska underkastas en energiprestandabesiktning vartannat år som ska utföras av en oberoende expert och 
varvid minst två rekommendationer om förbättring av energiprestanda som härrör från revisionen ska genomföras. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla rapporten från energiprestandabesiktningen och detaljerad dokumen­
tation om hur anläggningen har uppfyllt detta kriterium. 

40. Luftkonditionering (upp till 2 poäng) 

Alla luftkonditioneringsapparater för hushållsbruk i anläggningen har en energieffektivitet som är 15 % högre än tröskeln 
för klass A enligt direktiv 2002/31/EG (1,5 poäng). Alla luftkonditioneringsapparater för hushållsbruk i anläggningen har 
en energieffektivitet som är 30 % högre än tröskeln för klass A enligt kommissionens direktiv 2002/31/EG (2 poäng). 

Detta kriterium är inte tillämpligt på luftkonditioneringsapparater som även kan anslutas till andra energikällor, apparater 
av typen luft-till-vatten och vatten-till-vatten, eller apparater med en uteffekt (kyleffekt) som överstiger 12 kW. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla relevant dokumentation som visar att detta kriterium uppfylls. 

41. Automatisk avstängning av luftkonditionerings- och uppvärmningssystem (1,5 poäng) 

Det ska finnas ett system som automatiskt stänger av luftkonditioneringen och uppvärmningen av rummen när fönstren 
är öppna. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla en teknisk specifikation från de professionella tekniker som ansvarar 
för installation, försäljning och/eller underhåll av luftkonditioneringssystemet. 

42. Bioarkitektur (3 poäng) 

Anläggningen ska byggas enligt arkitektoniska principer för bättre bioklimat. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant dokumentation. 

43. Energieffektiva kylskåp (1 poäng), ugnar (1 poäng), diskmaskiner (1 poäng), tvättmaskiner (1 poäng), torks­
kåp/torktumlare (1 poäng) och energieffektiv kontorsutrustning (1 poäng) – (högst 3 poäng) 

a) (1 poäng): Alla kylskåp för hushållsbruk ska tillhöra energieffektivitetsklass A+ eller A++ enligt kommissionens direktiv 
94/2/EG ( 1 ), och alla minikylar och minibarer ska tillhöra energieffektivitetsklass B. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation där energieffektivitetsklassen anges för samtliga 
kylskåp, minikylar och minibarer.

SV L 198/70 Europeiska unionens officiella tidning 30.7.2009 

( 1 ) EGT L 45, 17.2.1994, s. 1.



b) (1 poäng): Alla elektriska ugnar för hushållsbruk ska tillhöra energieffektivitetsklass A enligt kommissionens direktiv 
2002/40/EG ( 1 ). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation där energieffektivitetsklassen anges för samtliga 
elektriska hushållsugnar. 

Observera: Kriteriet gäller inte ugnar som inte drivs med elektrisk energi eller som inte omfattas av direktiv 2002/40/EG 
(t.ex. industriugnar). 

c) (1 poäng): Alla diskmaskiner för hushållsbruk ska tillhöra energieffektivitetsklass A enligt kommissionens direktiv 
97/17/EG ( 2 ). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation där energieffektivitetsklassen anges för samtliga 
diskmaskiner. 

Observera: Kriteriet gäller inte diskmaskiner som inte omfattas av direktiv 97/17/EG (t.ex. industridiskmaskiner). 

d) (1 poäng): Alla tvättmaskiner för hushållsbruk ska tillhöra energieffektivitetsklass A enligt kommissionens direktiv 
95/12/EG ( 3 ). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation där energieffektivitetsklassen anges för samtliga 
tvättmaskiner. 

Observera: Kriteriet gäller inte tvättmaskiner som inte omfattas av direktiv 95/12/EG (t.ex. industritvättmaskiner). 

e) (1 poäng): Minst 80 % av kontorsutrustningen (persondatorer, bildskärmar, faxapparater, skannrar, kopieringsapparater) 
ska uppfylla kraven för Energy Star-märkningen enligt Europaparlamentets och rådets förordning (EG) nr 106/2008 ( 4 ) 
och enligt kommissionens beslut 2003/168/EG ( 5 ). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation som visar att kontorsutrustningen uppfyller kraven 
för Energy Star-märkningen. 

f) (1 poäng): Alla elektriska torktumlare ska tillhöra energieffektivitetsklass A enligt kommissionens direktiv 95/13/EG ( 6 ). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation där energieffektivitetsklassen anges för samtliga 
elektriska torktumlare. 

Observera: Kriteriet gäller inte elektriska torktumlare som inte omfattas av direktiv 95/13/EG (t.ex. industritorktumlare). 

44. Elektriska hand- och hårtorkar med infrarödsensor (upp till 2 poäng) 

Alla elektriska hand- (1 poäng) och hårtorkar (1 poäng) ska förses med infrarödsensorer eller ha erhållit miljömärke av 
ISO typ I. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla lämplig styrkande dokumentation om hur anläggningen uppfyller 
detta kriterium.
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45. Placering av kylskåp (1 poäng) 

Kylskåp i kök, restauranger och barer ska placeras och regleras i enlighet med principerna för energisparande, för att 
minska energislöseriet. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium. 

46. Automatisk avstängning av belysning i rum (1,5 poäng) 

I 95 % av anläggningen ska det finnas system som automatiskt släcker belysningen när gästerna lämnar rummen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla tekniska specifikationer från de professionella tekniker som ansvarar 
för installation och/eller underhåll av dessa system. 

47. Timer för bastu (1 poäng) 

Alla bastuenheter och ångbastur ska vara försedda med timer eller så ska det finnas rutiner för personalen som reglerar 
på- och avslagningen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla tekniska specifikationer från de professionella tekniker som ansvarar 
för installation och/eller underhåll av dessa system. 

48. Pooluppvärmning med förnybara energikällor (upp till 1,5 poäng) 

Energin som används för uppvärmning av vattnet i pooler ska komma från förnybara energikällor. Minst 50 %: 1 poäng, 
100 %: 1,5 poäng. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls samt tillhandahålla uppgifter om energiåtgången 
för uppvärmning av poolvatten och dokumentation som visar vilken andel av denna energi som kommer från förnybara 
energikällor. 

49. Automatisk avstängning av utomhusbelysning (1,5 poäng) 

Utomhusbelysning som inte behövs av säkerhetsskäl ska stängas av automatiskt efter en viss tid eller aktiveras med hjälp 
av en rörelsesensor. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla tekniska specifikationer från de professionella tekniker som ansvarar 
för installation och/eller underhåll av dessa system. 

VATTEN 

50. Användning av regnvatten (2 poäng) och återanvändning av vatten (2 poäng) 

a) (2 poäng): Regnvatten ska samlas in för annan användning än hushållsbruk och dricksvatten. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium, bifoga relevant 
styrkande dokumentation och på ett tillfredsställande sätt intyga att vattenförsörjningen för hushållsbruk och dricks­
vatten hålls helt separat. 

b) (2 poäng): Använt vatten ska samlas in och användas för annan användning än hushållsbruk och dricksvatten. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium, bifoga relevant 
styrkande dokumentation och på ett tillfredsställande sätt intyga att vattenförsörjningen för hushållsbruk och dricks­
vatten hålls helt separat. 

51. Automatiska bevattningssystem utomhus (1,5 poäng) 

Anläggningen ska använda ett automatiskt system som optimerar bevattningstiderna och vattenförbrukningen för utom­
husväxter och -planteringar.
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Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

52. Vattenflöde från kranar och duschmunstycken (1,5 poäng) 

Det genomsnittliga flödet från alla kranar och duschmunstycken, med undantag för kranar i badkar, får inte överstiga 8 
liter/minut. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

53. Spolning av toaletter (1,5 poäng) 

Minst 95 % av toaletterna ska förbruka högst 6 liter per spolning. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

54. Vattenförbrukning för diskmaskin (1 poäng) 

Vattenförbrukningen för diskmaskiner (uttryckt som W( measured )) ska vara lägre eller lika stor som tröskeln enligt defi­
nitionen i ekvationen nedan, och samma provningsmetod EN 50242 och programcykel ska användas som för direktiv 
97/17/EG: 

W( measured ) ≤ (0,625 × S) + 9,25 

där: 

W( measured ) = Diskmaskinens vattenförbrukning mätt i liter per cykel, avrundat till en decimal. 

S = Det antal standardkuvert som ryms i diskmaskinen. 

Kriteriet gäller endast hushållsdiskmaskiner. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla tekniska specifikationer från de professionella tekniker som ansvarar 
för tillverkning, försäljning eller underhåll av diskmaskinerna eller styrka att diskmaskinerna är försedda med gemen­
skapens miljömärke. 

55. Vattenförbrukning för tvättmaskin (1 poäng) 

De tvättmaskiner som används på anläggningen av gäster och personal eller de som används av anläggningens leverantör 
av tvättjänster ska förbruka högst 12 liter vatten per kilo tvätt, vilket ska mätas enligt EN 60456 med användning av 
samma standardcykel för tvätt av bomull i 60 °C som för direktiv 95/12/EG. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla tekniska specifikationer från de professionella tekniker som ansvarar 
för tillverkning, försäljning eller underhåll av tvättmaskinerna eller styrka att tvättmaskinerna är försedda med gemen­
skapens miljömärke. Anläggningens ledning ska tillhandahålla teknisk dokumentation från sin leverantör av tvättjänster 
som visar att dennes tvättmaskin uppfyller kriterierna. 

56. Kranvattnets vattenflöde och temperatur (1 poäng) 

Minst 95 % av kranarna ska vara utformade så att en exakt och omedelbar reglering av vattentemperatur och -flöde är 
möjlig. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

57. Timer för duschar (1,5 poäng) 

Alla duschar i personalutrymmen, utomhusområden och gemensamma utrymmen ska vara försedda med tidsström­
ställare/sensor som avbryter vattenflödet efter en viss tid eller om duschen inte används. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation.
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58. Pooltäckning (1 poäng) 

På natten och när poolen inte är i bruk under mer än en dag ska den täckas för att förhindra avkylning av vattnet i 
poolen och för att minska avdunstningen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

59. Avisning (upp till 1,5 poäng) 

Där vägar behöver avisas ska mekaniska metoder eller sand/grus användas för att göra vägarna inom anläggningen 
halksäkra vid is och snö (1,5 poäng). 

Om kemisk avisning används ska det ske med ämnen som högst innehåller 1 % kloridjoner (Cl-) (1 poäng) eller avis­
ningsprodukter som fått gemenskapens miljömärke eller nationella eller regionala miljömärken av ISO typ I (1,5 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

60. Uppgifter om vattnets hårdhetsgrad (2 poäng) 

I närheten av tvättområden/tvättmaskiner/diskmaskiner ska information om det lokala vattnets hårdhetsgrad (1 poäng) 
sättas upp för att ge gäster och personal möjlighet att dosera tvätt- och diskmedel korrekt. Alternativt kan automatiska 
doseringssystem (1 poäng) användas för att optimera tvätt- och diskmedelsdoseringen i förhållande till vattnets hårdhets­
grad. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och tillhandahålla relevant dokumentation som 
visar på vilket sätt gästerna informeras. 

61. Vattensnåla urinoarer (1,5 poäng) 

Alla urinoarer ska ha ett vattenlöst system eller vara utrustade med manuell eller elektronisk spolning som möjliggör 
enskild spolning av varje urinoar endast när denna används. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla lämplig styrkande dokumentation om hur anläggningen uppfyller 
detta kriterium. 

62. Inhemska arter för nya utomhusplanteringar (1 poäng) 

Utomhusplanteringar med träd och häckar ska bestå av inhemska växtarter. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga relevant 
styrkande dokumentation från en fackman. 

RENGÖRINGSMEDEL OCH DESINFEKTIONSMEDEL 

63. Rengöringsmedel (upp till 3 poäng) 

Minst 80 % (mätt i vikt) av det handdiskmedel och/eller maskindiskmedel och/eller tvättmedel och/eller allrengörings­
medel och/eller sanitetsrengöringsmedel och/eller tvål och schampo som används av logitjänsten ska vara försett med 
gemenskapens miljömärke eller någon annan nationell eller regional miljömärkning av ISO typ I (1 poäng för var och en 
av dessa kategorier rengöringsmedel upp till maximalt 3 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla data och dokumentation (inklusive relevanta fakturor) i vilken anges 
mängden sådana produkter som används och den mängd som är miljömärkt. 

64. Färger och lacker för inomhusbruk och utomhusbruk (upp till 2 poäng) 

Minst 50 % av inomhus- och/eller utomhusmålningen av anläggningen ska göras med färg eller lack för inomhusbruk 
och/eller utomhusbruk som försetts med gemenskapens miljömärke eller någon annan nationell eller regional miljömärk­
ning av ISO typ I (1 poäng för färger och lacker för inomhusbruk, 1 poäng för utomhusbruk).
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Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla data och dokumentation (inklusive relevanta fakturor) i vilken anges 
mängden sådana produkter som används och den mängd som är miljömärkt. 

65. Stöd till alternativa grilltändvätskor (1 poäng) 

Utöver vanliga tändvätskor för grillar eller öppna spisar ska även alternativa produkter som rapsolja och hampprodukter 
säljas eller erbjudas inom anläggningen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls. 

66. Pooler: Dosering av desinfektionsmedel (1 poäng) eller naturliga/ekologiska pooler (1 poäng) 

Poolen ska vara utrustad med ett automatiskt doseringssystem som använder minsta möjliga mängd desinfektionsmedel 
för det avsedda hygieniska resultatet (1 poäng). 

Eller 

Poolen ska vara av ekologisk/naturlig typ med endast naturliga komponenter som säkerställer hygienen och säkerheten 
för badarna (1 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla teknisk dokumentation om det automatiska doseringssystemet eller 
typen av ekologisk/naturlig pool och dess underhåll. 

67. Mekanisk rengöring (1 poäng) 

Anläggningen ska ha väl beskrivna rutiner för kemikaliefri rengöring, t.ex. användning av mikrofiberprodukter eller andra 
kemikaliefria rengöringsmaterial eller åtgärder med samma effekt. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och i förekom­
mande fall bifoga relevant styrkande dokumentation. 

68. Ekologiska trädgårdar (2 poäng) 

Utomhusområden ska antingen skötas utan användning av bekämpningsmedel eller i enlighet med de principer för 
ekologiskt jordbruk som fastställs i rådets förordning (EG) nr 834/2007 ( 1 ) eller i enlighet med nationell lagstiftning 
eller erkända nationella ekologiska program. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och i förekom­
mande fall bifoga relevant styrkande dokumentation. 

69. Bekämpningsmedel (upp till 2 poäng) 

Logiplatsernas utformning och städningsrutiner (t.ex. konstruktion på stolpar för att hindra råttor att ta sig in, användning 
av myggnät och myggspiraler) ska leda till minsta möjliga användning av bekämpningsmedel på anläggningen (1 poäng). 

Om bekämpningsmedel används ska endast sådana ämnen användas som tillåts i ekologiskt jordbruk (enligt förordning 
(EG) nr 834/2007) eller som fått gemenskapens miljömärke eller nationella eller regionala miljömärken av ISO typ I (1 
poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och i förekom­
mande fall bifoga relevant styrkande dokumentation. 

AVFALL 

70. Kompostering (upp till 2 poäng) 

Anläggningen ska separera organiskt avfall där detta är tillämpligt (trädgårdsavfall 1 poäng, köksavfall 1 poäng) och se till 
att komposteringen utförs i enlighet med de lokala myndigheternas riktlinjer (t.ex. av den lokala förvaltningen, på själva 
anläggningen eller av ett privat organ).
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Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och i förekom­
mande fall bifoga relevant styrkande dokumentation. 

71. Engångsbehållare för dryck (2 poäng) 

Engångsbehållare för dryck ska inte erbjudas inom det område som ägs eller förvaltas av anläggningen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls, redovisa vilka sådana engångsprodukter som 
används (i förekommande fall) och ange i vilken lagstiftning detta föreskrivs. 

72. Omhändertagande av fett och olja (upp till 2 poäng) 

Fettavskiljare ska installeras, och fett/olja för stekning och fritering ska samlas in och omhändertas på lämpligt sätt (1 
poäng). 

Gästerna ska i förekommande fall (t.ex. lägenheter) erbjudas möjlighet att på korrekt sätt göra sig av med fett/olja (1 
poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

73. Uttjänta textilier, möbler och andra produkter (upp till 2 poäng) 

Kasserade möbler, textilier och andra produkter som elektronisk utrustning ska skänkas till välgörenhet i enlighet med 
anläggningens policy (2 poäng) eller säljas (1 poäng) till andra organisationer som samlar in och omhändertar sådana 
produkter. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation från de berörda organisationerna. 

ANDRA TJÄNSTER 

74. Takplantering (2 poäng) 

Minst 50 % av anläggningens byggnader med lämpligt tak (platt tak eller tak med svag lutning) och som inte används för 
andra ändamål, ska vara grästäckta eller planterade. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga relevant 
styrkande dokumentation. 

75. Miljöinformation och -utbildning (upp till 3 poäng) 

Anläggningen ska tillhandahålla miljöinformation och -utbildning i form av anslag riktade till gästerna om den lokala 
biologiska mångfalden, det lokala landskapet och de lokala naturskyddsåtgärderna (1,5 poäng). Underhållning för gästerna 
omfattar även inslag av miljöutbildning (1,5 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation. 

76. Rökförbud i gemensamma utrymmen och rum (upp till 1,5 poäng) 

Rökning ska vara förbjuden i 100 % av alla gemensamma inomhusutrymmen och i minst 70 % av rummen (1 poäng) 
eller i minst 95 % (1,5 poäng) av rummen. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska ange utrymmenas antal och typ samt vilka av dessa som har rökförbud. 

77. Cyklar (1,5 poäng) 

Gästerna ska ha tillgång till cyklar. (Minst 3 cyklar per 50 rum.)
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Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra för hur anläggningen uppfyller detta kriterium. 

78. Upphämtningstjänst (1 poäng) 

Anläggningen ska erbjuda upphämtning vid ankomsten av gäster som reser med allmänna kommunikationer. Detta ska 
ske med miljövänliga transportmedel som elbilar eller hästdroskor. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och ge ett exempel på hur 
gästerna informeras om detta. 

79. Returglas (upp till 3 poäng) 

Anläggningen ska erbjuda drycker i flaskor som kan återlämnas eller återfyllas: läskedrycker (1 poäng), öl (1 poäng) och 
vatten (1 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation från flaskleverantörerna. 

80. Användning av uppladdningsbara produkter (upp till 2 poäng) 

Anläggningen ska endast använda uppladdningsbara batterier för fjärrkontrollerna till tv-apparater (1 poäng) och/eller 
återfyllningsbara tonerkassetter till skrivare och kopieringsapparater. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga 
relevant styrkande dokumentation från batterileverantörerna och/eller företagen som återfyller tonerkassetter. 

81. Pappersprodukter (upp till 3 poäng) 

Minst 80 % av det toalettpapper/de pappershanddukar och/eller kontorspapper och/eller trycksaker som används ska ha 
gemenskapens miljömärke eller någon annan nationell eller regional miljömärkning av ISO typ I (1 poäng för var och en 
av dessa tre kategorier av pappersprodukter). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla dokumentation (inklusive relevanta fakturor) i vilken anges mängden 
sådana produkter som används och den mängd som är miljömärkt. 

82. Sällanköpsvaror (upp till 3 poäng) 

Minst 30 % av varje kategori sällanköpsvaror (t.ex. sänglinne, handdukar, bordslinne, persondatorer, bärbara datorer, tv- 
apparater, madrasser, möbler, tvättmaskiner, diskmaskiner, kylskåp, dammsugare, golvbeläggning och lampor) som an­
vänds i logitjänstens lokaler, inbegripet hyrda logiplatser ska vara försedda med gemenskapens miljömärke eller någon 
annan nationell eller regional miljömärkning av ISO typ I (1 poäng för var och en av upp till tre kategorier sällan­
köpsvaror). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla data och dokumentation där mängden sådana produkter som ägs av 
anläggningen och den mängd som har miljömärke anges. 

83. Lokala livsmedel (upp till 3 poäng) 

Minst två lokalt framställda livsmedelsprodukter som tillhör säsongen (för färsk frukt och färska grönsaker) ska erbjudas 
vid varje måltid, inbegripet frukost (1,5 poäng). 

I förekommande fall ska förtäring av lokalt hotade arter som särskilda fisk- och skaldjursarter och s.k. djungelkött och 
räkor från odlingar som hotar mangroveskogar vara förbjuden (1,5 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga relevant styrkande dokumentation.
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84. Ekologisk mat (upp till 2 poäng) 

Huvudingredienserna i minst två maträtter (1 poäng) eller hela menyn inklusive frukost (2 poäng) ska ha producerats med 
ekologiska jordbruksmetoder enligt förordning (EG) nr 834/2007 eller ha producerats enligt miljömärkning av ISO typ I. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga relevant styrkande dokumentation. 

85. Luftkvaliteten inomhus (upp till 4 poäng) 

Anläggningen ska tillhandahålla optimal luftkvalitet inomhus genom en eller båda av följande åtgärder: 

— Rummen och de gemensamma utrymmena ska uppfylla kraven i punkt 3 i bilaga I till direktiv 89/106/EEG och ska 
endast innehålla målning, tapeter, och andra inredningsmaterial som är certifierade med gemenskapens miljömärke 
eller andra motsvarande miljömärkningar av ISO typ I för låga utsläpp (2 poäng). 

— Rummen och de gemensamma utrymmena ska vara doftfria, lakan, handdukar och textilier ska tvättas med doftfria 
tvättmedel (1 poäng) och rengöring ska ske med doftfria medel (1 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls och bifoga relevant styrkande dokumentation. När 
det gäller kravet om doftfrihet betraktas en förteckning över komponenter/ingredienser för doftfri tvättning och rengöring 
som tillräcklig. 

ALLMÄN FÖRVALTNING 

86. EMAS-registrering (3 poäng) eller ISO-certifiering (2 poäng) av logitjänsten 

Logitjänsten ska vara registrerad enligt gemenskapens miljölednings- och miljörevisionsordning (EMAS) (3 poäng) eller 
certifierad enligt ISO-standard 14001 (2 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska på lämpligt vis styrka EMAS-registreringen eller ISO 14001-certifieringen. 

87. EMAS-registrering (1,5 poäng) eller ISO-certifiering (1 poäng) för leverantörer 

Minst en av de viktigaste leverantörerna av varor eller tjänster till logitjänsten ska vara EMAS-registrerad (1,5 poäng) eller 
certifierad enligt ISO 14001 (1 poäng). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska på lämpligt vis styrka att minst en av de viktigaste leverantörerna har EMAS- 
registrering eller ISO 14001-certifiering. 

88. Entreprenörers efterlevnad av obligatoriska kriterier (upp till 4 poäng) 

I de fall då ytterligare tjänster för måltider eller fritids-/friskvårdsaktiviteter läggs ut på entreprenad ska dessa tjänster 
uppfylla alla de obligatoriska kriterierna i denna bilaga som gäller dessa specifika tjänster (2 poäng för varje tjänst gällande 
måltider och drycker och/eller fritids-/friskvårdsanläggningar som är belägna inom anläggningen). 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska tillhandahålla lämplig dokumentation om avtalsvillkor med entreprenörer beträf­
fande deras efterlevnad av de obligatoriska kriterierna. 

89. Energi- och vattenmätare (1 poäng) 

Anläggningen ska ha installerat ytterligare energi- och vattenmätare för att kunna samla in uppgifter om olika aktiviteters 
eller maskiners förbrukning, såsom rums-, tvätt- och kökstjänster och/eller specifika maskiner, såsom kylskåp, tvätt­
maskiner etc. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska redogöra ingående för hur anläggningen uppfyller detta kriterium och bifoga en 
analys av de insamlade uppgifterna (om dessa redan finns tillgängliga).
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90. Ytterligare miljöåtgärder (högst 3 poäng) 

Alternativ I 

a) Ytterligare miljöåtgärder (upp till 1,5 poäng per åtgärd men maximalt 3 poäng): Logitjänstens ledning ska vidta 
åtgärder som går utöver vad som fastställts som kriterier i detta avsnitt eller avsnitt A, för att förbättra logitjänstens 
miljöprestanda. Det behöriga organ som bedömer ansökan ska dela ut poäng för dessa åtgärder, dock högst 1,5 poäng 
per åtgärd. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska intyga att detta kriterium uppfylls, redovisa förfarandena och redogöra ingående 
för varje ytterligare åtgärd som sökanden önskar få beaktad. 

Alternativ II 

b) Miljömärke (3 poäng): Logitjänsten ska ha tilldelats ett nationellt eller regionalt miljömärke av ISO typ I. 

Bedömning och kontroll: Sökanden ska på lämpligt vis styrka miljömärkningen.
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