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REKOMMENDATIONER

KOMMISSIONEN

KOMMISSIONENS REKOMMENDATION
av den 17 december 2007

om relevanta produkt- och tjinstemarknader inom omréidet elektronisk kommunikation vilka kan
komma i friga for forhandsreglering enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG om
ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster

[delgivet med nr K(2007) 5406]
(Text av betydelse for EES)

(2007/879/EG)

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION HAR UTFARDAT
DENNA REKOMMENDATION

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen,

med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv
2002/21[EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk
for elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjans-
ter (1), sdrskilt artikel 15.1, och

av foljande skil:

Genom direktiv 2002/21/EG inridttas ett regelverk for
sektorn for elektronisk kommunikation. Regelverket om-
fattar alla elektroniska kommunikationsndt och kommu-
nikationstjanster inom dess tillimpningsomrade och ska
dirigenom tillgodose behov som uppstér till foljd av
konvergenstrender. Syftet med regelverket ar att stegvis
minska den sektorspecifika forhandsregleringen efter
hand som konkurrensen p& marknaden utvecklas.

(") EGT L 108, 24.4.2002, s. 33. Direktivet dndrat genom férordning

(EG) nr 7172007 (EUT L 171, 29.6.2007, s. 32).

2

Syftet med foreliggande rekommendation ér att faststilla
pa vilka produkt- och tjanstemarknader forhandsreglering
kan komma i frdga, i enlighet med artikel 15.1 i direktiv
2002/21/EG. Malet med alla forhandsregleringar ar att
skapa fordelar for slutanvidndarna genom att pd en héll-
bar bas gora slutkundsmarknaderna konkurrensutsatta.
Definitionen av relevanta marknader 4ndras med tiden,
eftersom egenskaper hos produkter och tjanster utveck-
las, och eftersom mojligheterna till substitution pé efter-
frage- och utbudssidorna férindras. Rekommendation
2003/311/EG har nu varit i kraft i over fyra ar, sd det
ar dags att se 6ver den forsta utgdvan i ljuset av mark-
nadsutvecklingen. Dirfor ska denna rekommendation er-
sitta kommissionens rekommendation 2003/311/EG (3).

Enligt artikel 15.1 i direktiv 2002/21/EG ska kommissio-
nen definiera marknader i enlighet med konkurrenslag-
stiftningens principer. Darfér anvands konkurrenslagstift-
ningens principer i denna rekommendation for att defi-
niera grinserna mellan produktmarknader inom sektorn
for elektronisk kommunikation, medan identifiering eller
urval av definierade marknader for forhandsreglering for-
utsitter att marknaderna har egenskaper som motiverar
inforandet av reglerade forhandsskyldigheter. Den termi-
nologi som anvinds i rekommendationen grundas
pd terminologin i direktiv 2002/21/EG och direktiv
2002/22/EG. I anmirkningen till denna rekommendation
redogors det for de tekniska utvecklingarna kring dessa
marknader. I enlighet med direktiv 2002/21/EG ér det de
nationella regleringsmyndigheterna som ska definiera re-
levanta marknader efter nationella omstindigheter, bland
annat relevanta geografiska marknader inom det egna
landet.

() EUT L 114, 8.5.2003, s. 45.
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Utgangspunkten for faststillande av marknader i denna
rekommendation ar definitionen av slutkundsmarknader
ur ett framtidsorienterat perspektiv, med beaktande av
substituerbarheten pa efterfrige- och utbudssidorna. Efter
det att slutkundsmarknaderna har definierats kan man g
vidare med att identifiera relevanta grossistmarknader.
Om den underliggande marknaden fir sina leveranser
fran ett eller flera vertikalt integrerade foretag behover
det inte finnas ndgon grossistmarknad (f6r handlare) sa
lange ingen reglering foreligger. Om en sddan marknad
behéver identifieras kan det darfor vara nodvindigt att
konstruera en tinkt overliggande grossistmarknad. Mark-
naderna for elektronisk kommunikation har ofta tvd si-
dor, genom att omfatta tjinster som tillhandahalls via nit
eller plattformar som sammanfor anvindare pd bada si-
dor om marknaden, exempelvis slutkunder som utbyter
kommunikationer eller sindare och mottagare av infor-
mation och innehdll. Dessa aspekter mdste beaktas vid
identifiering och definition av marknader, eftersom de
kan péverka bade hur marknader definieras och huruvida
de har de egenskaper som kan motivera reglerade for-
handsskyldigheter.

For att identifiera marknader som kommer i friga for
reglerade forhandsskyldigheter bor foljande kumulativa
kriterier tillimpas: Det forsta kriteriet 4r forekomsten av
stora och varaktiga hinder for marknadstilltride. Dessa
kan vara strukturella, rdttsliga eller regleringsbaserade.
De elektroniska kommunikationsmarknaderna dr dyna-
miska till sin karaktdr och funktion. Dirfor maste man
ocksa vdga in mojligheterna att overvinna tilltradeshind-
ren inom rimlig tid ndr man gor framtidsanalyser for att
infor en eventuell forhandsreglering faststilla vad som édr
relevanta marknader. Darfor uppfylls det andra kriteriet
bara av de marknader som till f6ljd av sin struktur inte
tenderar att utvecklas i riktning mot effektiv konkurrens
inom den tillimpliga tidsramen. Tillimpning av detta
kriterium innefattar undersokning av konkurrenssituatio-
nen bakom hindret for marknadstilltrade. Det tredje kri-
teriet innebér att tillimpning av enbart konkurrenslag-
stiftning inte 1 tillrdcklig grad skulle avhjilpa de aktuella
bristerna pd marknaden.

De viktigaste indikatorerna vid bedomning av det forsta
och andra kriteriet 4r liknande som de som beaktas vid
en framtidsorienterad marknadsanalys, bland annat hin-
der for marknadstilltrade i avsaknad av reglering (inbe-
gripet omfattningen av kostnader som inte kan &tervin-
nas — sunk costs), marknadsstruktur, marknadsprestanda
och -dynamik, samt indikatorer som marknadsandelar
och -tendenser, marknadspriser och -tendenser eller kon-
kurrerande nits och infrastrukturers omfattning och tick-
ning. Alla marknader som uppfyller de tre kriterierna i

)

avsaknad av forhandsreglering kommer i fraga for for-
handsreglering.

Nya framvixande marknader bor inte omfattas av oldmp-
liga skyldigheter, dven om det finns fordelar med att vara
forst, i enlighet med direktiv 2002/21/EG. Nya framvix-
ande marknader anses omfatta produkter eller tjanster for
vilka det, pd grund av deras nyhet, dr ytterst svért att
forutsdga efterfrigan eller villkoren for marknadstilltrade
eller tillgdng, och for vilka det darfor ar svart att tillimpa
de tre kriterierna. Syftet med att inte utsitta nya fram-
vixande marknader for olimpliga skyldigheter ir att
fraimja innovation i enlighet med artikel 8 i direktiv
2002/21/EG. Samtidigt bor man undvika att det ledande
foretaget avskdrmar sddana marknader, ndgot som redan
papekas i kommissionens riktlinjer for marknadsanalyser
och bedémning av betydande marknadsinflytande i en-
lighet med gemenskapens regelverk for elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjanster (*). Tillkom-
mande uppgraderingar av befintlig nétinfrastruktur leder
sillan till nya eller framvixande marknader. Att en pro-
dukt inte dr utbytbar maste faststillas fran bade tillgings-
och efterfragesidan innan man kan dra slutsatsen att den
inte omfattas av en redan existerande marknad. Framvix-
ande nya tjanster pd slutkundsmarknaden kan leda till
nya urskilda grossistmarknader i ett omfing som gor
att slutkundstjansterna inte kan tillhandahallas med be-
fintliga grossistprodukter.

Nir det giller marknadstilltride ar tvd slags hinder av
betydelse for den foreliggande rekommendationen: struk-
turella hinder och rittsliga eller regleringsbaserade hinder.

Strukturella hinder for marknadstilltrade 4r en foljd av
ursprungliga kostnader eller efterfrgeforhdllanden som
leder till obalans mellan de forhallanden som 4 ena sidan
rader for aktorer med dominerande stillning pd markna-
den i kraft av tidigare monopol, och & andra sidan for-
hallandena for nytillkomma aktorer. Obalansen himmar
eller hindrar helt de senare aktorernas tilltrade till mark-
naden. Stora strukturella hinder kan t.ex. foreligga nir
marknaden kinnetecknas av absoluta kostnadsfordelar,
betydande stordriftsfordelar, fordelar bestdende i att
samma produkter siljs i en mingd olika former, kapaci-
tetsbrister samt hdga kostnader som inte kan atervinnas
(sunk costs). Sddana hinder gar fortfarande att hitta i sam-
band med det vittomfattande uppbyggandet och tillhan-
dahallandet av lokala accessnit till fasta anslutningspunk-
ter. Ett motsvarande strukturellt hinder kan ocksé finnas
nir det for tillhandahéllandet av en viss tjdnst krivs en
ndtkomponent som inte fir kopieras, eller kopieras bara
till en kostnad som gor det olonsamt for konkurrenter.

() EGT C 165, 11.7.2002, s. 6.
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(10)  Rattsliga hinder och regleringshinder grundas inte pd ning. P4 sddana marknader kan marknadsandelarna vari-

(11)

(12)

ekonomiska forhéllanden, utan dr en foljd av lagstift-
ningsdtgirder, myndighetstgarder eller andra statliga t-
girder som direkt paverkar villkoren for aktorers tilltrade
till en relevant marknad och deras positionering dar. Ett
exempel pd rittsliga hinder och regleringshinder som
forhindrar tilltrdde till en marknad 4r om det finns en
grans for hur manga foretag som har tillgdng till radio-
spektrum for tillhandahéllande av tjinster som ér spekt-
rumberoende. Andra exempel pd samma slags hinder ar
prisregleringar eller andra prisrelaterade atgdrder, som
drabbar foretag. De péaverkar inte bara marknadstilltradet,
utan ocksd foretagens positionering pd marknaden. Ritts-
liga eller regleringsrelaterade hinder, som kan undanréjas
inom den berorda tidsfristen, bor normalt sett inte anses
vara ekonomiska hinder for tilltride som uppfyller det
forsta kriteriet.

Hinder for marknadstilltride kan ocksd bli mindre rele-
vanta for innovationsdrivna marknader som kanneteck-
nas av fortgdende teknisk utveckling. P4 sddana markna-
der harrér konkurrensrestriktioner ofta fran innovations-
relaterade hot frén potentiella konkurrenter som for nar-
varande inte finns pd marknaden. P4 innovationsdrivna
marknader kan dynamisk konkurrens eller konkurrens pa
langre sikt forekomma bland foretag som inte nédvin-
digtvis 4r konkurrenter pd en befintlig "statisk” marknad.
[ denna rekommendation utpekas inte marknader dir
hindren f6r marknadstilltride inte f6rvintas bestd under
en forutsebar tidsperiod. Nir man bedomer huruvida
hinder for marknadstilltride kommer att fortbestd i av-
saknad av reglering maste man undersoka huruvida fram-
gdngsrika marknadstilltriden ofta har 4gt rum i ndringen
och huruvida marknadstilltridet har varit, eller forvintas
vara, tillrackligt omedelbart och varaktigt for att begransa
marknadsinflytandet. Hur relevanta hindren for mark-
nadstilltrade 4r kommer bland annat att bero pd den
minimala effektiva produktionen och de kostnader som
inte kan dtervinnas.

Men dven om en marknad kdnnetecknas av stora hinder
for tilltrade, kan andra strukturella faktorer pd samma
marknad innebdra att den utvecklas i riktning mot
sund konkurrens inom den tidsram som dr aktuell i
sammanhanget. Marknadsdynamik kan exempelvis upp-
nds genom tekniska utvecklingar eller genom konvergens
av produkter och marknader som kan leda till konkur-
renstryck mellan aktorerna pa specifika produktmarkna-
der. Det kan ocksd vara fallet pd marknader med ett
begrinsat men 4nda tillrickligt antal foretag som har
olika kostnadsstrukturer och som konfronteras med en
priselastisk efterfrigan. Det kan dessutom finnas over-
skottskapacitet p& en marknad som normalt skulle kunna
ge konkurrentforetag mojlighet att 6ka produktionen
mycket snabbt som en reaktion pd en eventuell prisok-

(13)

(14)

(15)

era med tiden, och man kan konstatera sjunkande priser.
Om marknadsdynamiken 4ndras snabbt bor man noga
vilja ritt tidsramar for att spegla de marknadsutveck-
lingar som &r av intresse.

Beslutet att en marknad ska komma i friga for forhands-
reglering bor ocksd bero pd en bedomning av huruvida
konkurrenslagstiftningen ar tillracklig for att hantera de
brister pd marknaden som uppstdr genom att de forsta
tva kriterierna uppfylls. Det dr osannolikt att konkurrens-
lagstiftningsingrepp ar tillrickliga om interventionen for
att atgdrda en marknadsbrist medfér omfattande efterlev-
nadskrav eller om det krivs regelbunden intervention
och/eller intervention i ritt tid.

Tillimpningen av de tre kriterierna bor begrinsa antalet
marknader inom sektorn for elektronisk kommunikation
dir reglerade forhandsskyldigheter infors, och dirmed
bidra till det mal som satts i de rattsliga ramarna, att
stegvis minska den sektorspecifika forhandsregleringen
allt eftersom konkurrensen utvecklas pd marknaderna.
Dessa kriterier bor tillimpas kumulativt, och om négot
av dem inte dr uppfyllt sd innebdr det att den berdrda
marknaden inte bor identifieras som en som kommer i
fraga for forhandsreglering.

Regleringsdtgirder av tjanster som riktar sig till slutkun-
der bor vidtas endast om de nationella regleringsmyndig-
heterna anser att relevanta prissittningsatgirder eller at-
girder som giller val eller forval av nitoperator inte
skulle uppfylla malet att sikerstdlla effektiv konkurrens
och tillfredsstillande av allménintresset. Genom att in-
gripa i grossistledet, dven med dtgarder som kan pédverka
slutkundsmarknaden, kan medlemsstaterna se till att en
sd stor del av virdekedjan som mojligt forblir 6ppen for
normal konkurrens, vilket ger slutanvindarna de bista
tinkbara resultaten. I denna rekommendation identifieras
darfor fraimst grossistmarknader: om dessa regleras pa
ritt sitt dr det meningen att detta ska rdd bot pd den
brist pd verklig konkurrens som ar sd uppenbar pa slut-
kundsmarknaderna. Om en nationell regleringsmyndighet
kan visa att interventioner i grossistledet har varit fram-
gingslosa kan den berorda slutkundsmarknaden komma
i friga for forhandsreglering, forutsatt att de ovan an-
givna tre kriterierna dr uppfyllda.

Processen att identifiera en marknad i denna rekommen-
dation péverkar inte tillimpningen av definitioner av re-
levanta marknader som i bestimda fall fir géras inom
ramen for konkurrenslagstiftningen. Forhandsregleringens
omfattning paverkar inte heller omfattningen av de verk-
samheter som kan analyseras inom ramen for konkur-
renslagstiftningen.
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17)

(18)

De marknader som ingdr i forteckningen i bilagan har
identifierats utgdende frdn de tre kumulativa kriterierna.
For marknader som inte fortecknas i denna rekommen-
dation bor de nationella regleringsmyndigheterna till-
dmpa de tre kriterierna. For de marknader i bilagan till
rekommendation 2003/311/EG av den 11 februari 2003
som inte 4r med i forteckningen i bilagan till denna
rekommendation bor de nationella regleringsmyndighe-
terna ha ritt att tillimpa de tre kriterierna for att under-
soka om den ber6rda marknaden fortfarande bor omfat-
tas av forhandsreglering pd grundval av landets nationella
situation. Nationella regleringsmyndigheter kan vilja att
inte genomféra en marknadsanalys for marknader som
fortecknas i denna rekommendation om de anser att de
tre kriterierna inte uppfylls for den berérda marknaden.
Nationella regleringsmyndigheter far faststilla att andra
marknader dn de som ér fortecknade i rekommendatio-
nen ir relevanta. Det forutsitter dock att myndigheterna
forfar i enlighet med artikel 7 i direktiv 2002/21/EG. Om
utkast till lagstiftning som péaverkar handeln mellan med-
lemsstater inte anmals i enlighet med skal 38 i direktiv
2002/21/EG kan det leda till overtrddelseforfaranden.
Marknader som inte ingdr i forteckningen i denna re-
kommendation bor definieras utgdende frin de konkur-
rensprinciper som faststills i kommissionens tillkinnagi-
vande om definitionen av relevant marknad i gemenska-
pens konkurrenslagstiftning (*). Vidare bor de vara foren-
liga med kommissionens riktlinjer om marknadsanalys
och bedomning av betydande inflytande pd markna-
den (?) samt uppfylla de tre kriterier som angetts ovan.

Det faktum att denna rekommendation innehéller en for-
teckning 6ver de produkt- och tjanstemarknader dir for-
handsreglering kan vara motiverad betyder inte att regler-
ing alltid dr motiverad eller att regleringsskyldigheter en-
ligt sdrdirektiven kommer att inforas for dessa markna-
der. Bland annat kan ingen reglering inforas, eller méste
upphévas, om det foreligger verklig konkurrens pé den
berorda marknaden i avsaknad av reglering, dvs. om
ingen aktor har betydande inflytande pd marknaden i
enlighet med artikel 14 i direktiv 2002/21/EG. Regle-
ringsskyldigheter mdste vara adekvata och grundas pa
karaktdren hos det problem som konstaterats samt vara
proportionerliga och berittigade med hinsyn till de mdl
som anges i direktiv 2002/21/EG, i synnerhet sikerstilla
maximalt utbyte for anvindare, sikerstilla att det inte
uppstdr ndgon snedvridning eller begriansning av konkur-
rensen, frimja effektiva investeringar i infrastruktur och

() EGT C 372, 9.12.1997, s. 5.
() EGT C 165, 11.7.2002, s. 6.

fraimja innovation, samt frimja en effektiv anvidndning
och forvaltning av radiofrekvenser och nummerresurser.

(19)  Foreliggande rekommendation har genomgitt ett offent-
ligt samrdd och ett samrdd med nationella regleringsmyn-
digheter och konkurrensmyndigheter.

HARIGENOM REKOMMENDERAS

1. Nir relevanta marknader ska definieras som relevanta med
hinsyn till nationella forhdllanden enligt artikel 15.3 i di-
rektiv 2002/21/EG, bor de nationella regleringsmyndighe-
terna analysera de produkt- och tjanstemarknader som ar
fortecknade i bilagan till denna rekommendation.

2. Nir andra marknader 4n de som ingdr i bilagan identifieras
som relevanta bor de nationella regleringsmyndigheterna se
till att foljande tre kriterier uppfylls kumulativt:

a) Forekomsten av stora och varaktiga hinder f6r marknads-
tilltrdde. Dessa kan vara strukturella, rittsliga eller regle-
ringsbaserade.

b) Marknadsstrukturer som inte tenderar till effektiv konkur-
rens inom den relevanta tidsfristen. Tillimpning av detta
kriterium innefattar undersokning av konkurrenssituatio-
nen bakom hindret for marknadstilltrade.

¢) Konkurrenslagstiftningen racker inte ensam till for att
atgirda de berorda marknadsbristerna.

3. Denna rekommendation ska inte paverka markandsdefinitio-
ner, resultaten av marknadsanalyser eller regleringsskyldighe-
ter som antagits av de nationella regleringsmyndigheterna i
enlighet med artiklarna 15.3 och 16 i direktiv 2002/21/EG
innan denna rekommendation antogs.

4. Denna rekommendation riktar sig till medlemsstaterna.

Utfdrdad i Bryssel den 17 december 2007.

Pd kommissionens vignar
Neelie KROES
Ledamot av kommissionen
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BILAGA
Slutkundsledet
1. Tilltrdde till det allmdnna telefonndtet via en fast anslutningspunkt — for hushall och andra kunder.

Grossistledet

2. Samtalsoriginering i det allmdnna telefonndtet via en fast anslutningspunkt.

[ den foreliggande rekommendationen innefattar begreppet samtalsoriginering 6verféring av samtal. Begreppet beskrivs
pa ett sddant sitt att det i ett nationellt sammanhang ar forenligt med de skisserade grinserna for marknaderna for
samtalsformedling respektive samtalsterminering i det allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt.

3. Samtalsterminering i individuella allminna telefonnit via en fast anslutningspunkt.

I den foreliggande rekommendationen innefattar begreppet samtalsterminering overforing av samtal. Begreppet be-
skrivs pa ett sddant sdtt att det i ett nationellt ssmmanhang ar forenligt med de skisserade grianserna fér marknaden for
samtalsoriginering och marknaden for samtalsformedling i det allmédnna telefonnitet via en fast anslutningspunkt.

4 Tilltrade (fysiskt) till natinfrastruktur i grossistledet (inbegripet accessnit med gemensamt tilltrade eller helt oppet
tilltrade) via en fast anslutningspunkt.

5. Bredbandstilltrade for grossistledet.

Denna marknad omfattar icke-fysiskt eller virtuellt tilltrade till ndt, inbegripet bitstromstilltrdde via en fast anslut-
ningspunkt. Marknaden dr underliggande i forhéllande till det fysiska tilltride som omfattas av marknad 4 ovan,
eftersom bredbandstilltrade for grossistledet kan konstrueras med hjilp av denna resurs plus andra element.

6. Terminerande avsnitt av hyrda forbindelser i grossistledet, oberoende av vilken teknik som anvinds for att tillhanda-
hélla den hyrda eller dedicerade kapaciteten.

7. Samtalsterminering i individuella mobiltelefonnit.




