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(Yttranden)

ADMINISTRATIVA FORFARANDEN

EUROPEISKA REKRYTERINGSBYRAN (EPSO)

MEDDELANDE OM ALLMANNA UTTAGNINGSPROV
EUIPO/AD/01/17 - handliggare (AD 6) och
EUIPO/AST/02/17 - assistenter (AST 3)
inom omridet immateriella rittigheter

(2017/C 009 AJ01)

Sista ansokningsdag: den 14 februari 2017 kl. 12.00 (centraleuropeisk tid).

Europeiska rekryteringsbyran (Epso) anordnar Oppna uttagningsprov pa grundval av meriter och prov for att uppritta
reservlistor for rekrytering av personal till Europeiska unionens immaterialrittsmyndighet (EUIPO) som handliggare och
assistenter (tjanstegrupp AD respektive AST) i Alicante i Spanien.

Antal godkinda sokande som fors upp pé reservlistorna:

EUIPO/AD/01/17: 70
EUIPO/AST/02/17: 75

Den rittsligt bindande ramen for dessa urvalsforfaranden utgors av det hir meddelandet om uttagningsprov och dess
bilagor.

De allminna bestimmelserna for allménna uttagningsprov finns i BILAGA III’

VILKA ARBETSUPPGIFTER KAN JAG FA?

De tjanstemdn som anstills deltar eller assisterar i verksamhet som ror skydd av registrerade EU-varumirken och
gemenskapsformgivning. De kan ocksd forvintas delta i samarbets- och harmoniseringsinsatser tillsammans med de
nationella eller regionala byrderna for immateriella rattigheter i EU:s medlemsstater samt motsvarande byrder utanfor EU
och véra internationella motparter och partner. Vid Europeiska observatoriet avseende intrdng i immateriella rittigheter
som inrdttats inom EUIPO kan de ocksé delta i arbete for att frimja och stédja den verksamhet som bedrivs av de nationella
myndigheterna, den privata sektorn och EU:s institutioner mot intrdng i immateriella rattigheter.

Du kan ldsa mer om typiska arbetsuppgifter i BILAGA L


http://www.example.com/to/bookmark/ANX3
http://www.example.com/to/bookmark/ANX1
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KAN JAG SOKA?

Du maste uppfylla ALLA villkor nedan nir du validerar din ansokan:

Allminna villkor — Du ska datnjuta fulla medborgerliga rattigheter i ett av Europeiska unionens
medlemslinder.

— Du ska ha fullgjort alla skyldigheter enligt gillande varnpliktslagstiftning.

— Du ska uppfylla de skotsamhetskrav som stills for tjansteutdvningen.

Sarskilda villkor: — Sprak 1: minst nivd C1 i ett av EU:s 24 officiella sprak.
sprak

— Sprak 2: minst nivd B2 i engelska, franska, italienska, spanska eller tyska. Detta sprak
mdste vara ett annat dn sprak 1.

— Se den gemensamma europeiska referensramen for sprak (GERS) for mer information om de olika
nivderna

(https://europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr).

Sprdk 2 mdste vara engelska, franska, italienska, spanska eller tyska.

Ansokningsformuliret ska fyllas i pd det sprik du valt som sprdk 2.

Engelska, franska, italienska, spanska och tyska ir EUIPO:s officiella arbetssprék.

Genom rddets forordning (EG) nr 207/2009 av den 26 februari 2009 om EU-varumirken,
andrad genom Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/2424 av den
16 december 2015 inrdttades EUIPO som en rittsligt, administrativt och ekonomiskt
oberoende unionsbyra.

Iartikel 119.2 i rddets férordning (EG) nr 207/2009 faststills myndighetens sprak: engelska,
franska, italienska, spanska och tyska.

I artiklarna 97 och 98 i radets forordning (EG) nr 6/2002 av den 12 december 2001 om
gemenskapsformgivning bekraftas ocksd att dessa sprak ska vara myndighetens forfarande-
sprak.

Vi ber dig darfor notera att de sprak som i dessa uttagningsprov kan viljas som andrasprik
har faststallts i enlighet med dessa forordningar och dirmed i tjanstens intresse.

Siirskilda villkor: For EUIPO/AD/01/17 - HANDLAGGARE (AD 6)
Et:tnldmng och yrkeserfaren- | _ Avslutad universitets- eller hogskoleutbildning (eller motsvarande) pa minst tre dr, styrkt

med examensbevis, och ddrefter minst tre drs relevant yrkeserfarenhet pd en limplig
niva inom omradet immateriella rittigheter.



https://europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr
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For EUIPO/AST/02/17 — ASSISTENTER (AST 3)

— Eftergymnasial utbildning (styrkt med examensbevis) och dérefter minst tre drs relevant
yrkeserfarenhet pa en lamplig nivd inom omradet immateriella rattigheter

eller

— gymnasieutbildning (styrkt med slutbetyg) som ger behérighet till hogre utbildning och
dérefter minst sex drs relevant yrkeserfarenhet pd en limplig nivd inom omréddet
immateriella rattigheter.

I BILAGA 1V finns exempel pd sddana utbildningar som uppfyller minimikraven.

HUR GAR URVALET TILL?
1) Urval efter meriter

Forst kontrolleras behorighetskraven for varje uttagningsprov for alla sokande utifrdn de uppgifter som de limnat i
webbansokan.

Direfter sker, endast for de behoriga sékande som valts ut, ett urval efter meriter pd grundval enbart av den information
som de s6kande har limnat under fliken Talent Screener/évaluateur de talent/valuazione dei talenti/Evaluador de talentos/Talentfilter
i sina ansokningar. Uttagningskommittén ger varje urvalskriterium en viss vikt beroende pa dess relativa betydelse (1 till 3)
och de sokandes svar tilldelas poang mellan 0 och 4.

Uttagningskommittén multiplicerar sedan antalet poing med viktningen for vart och ett av kriterierna och lagger ihop
podngen for att faststalla vilka sokande som har en profil som bast motsvarar de aktuella arbetsuppgifterna.

I BILAGA 1II kan du se listan med urvalskriterier for varje omrade.

2) Utvirderingscentrum (assessment centre)

Haogst tre gdnger fler sokande dn antalet platser pa reservlistan for varje uttagningsprov kallas till utvirderingsfasen. Om du
har uppnétt ett av de hdgsta totalresultaten vid urvalet efter meriter kommer du att kallas till ett utvirderingscentrum dir
du far gora olika prov som pdgar under en eller tvd dagar och hélls pa de sprik du valt som sprdk 1 och 2, i de flesta fall i
Bryssel.

Utvirderingscentrumet omfattar en rad datorbaserade prov med flervalsfragor och kompetensbaserade prov som anges
nedan.

De datorbaserade proven med flervalsfrdgor organiseras enligt tabellen nedan:

Prov Sprik Frigor Tidsdtging Krav for godkint
Lasforstaelse Sprék 1 20 fragor 35 min. 10/20
Tolkning av sifferuppgifter Sprék 1 10 fragor 20 min. Tolkning av siffe-
ruppgifter och lo-
Logiskt tankande Sprék 1 10 frigor 10 min. till%isrlfltrr:igiarllgjzo

Proven 4r utslagsprov, och resultaten ldggs inte samman med resultaten fran 6vriga delprov vid utvdrderingscentrumet.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX4
http://www.example.com/to/bookmark/ANX2
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Vid utvirderingscentrumet provas sju allmdnna kompetenser i AST-uttagningsprovet och atta allmdnna kompetenser i AD-
uttagningsprovet och dven de sirskilda kompetenser som krévs for varje uttagningsprov genom 5 delprov som hélls pé det
sprak du valt som sprdk 2 (intervju om allmén och sirskild kompetens, en inkorgsovning, en gruppévning och ett skriftligt
prov) enligt tabellen nedan.

Kompetens Prov
1. Analys och problemldsning Inkorgsovning Gruppovning
2. Kommunikation Skriftligt prov Intervju om allmidn kompetens
3. Kvalitet och resultat Inkorgsovning Intervju om allmidn kompetens
4. Inldrning och utveckling Gruppovning Intervju om allmidn kompetens
5. Prioritering och organisation Inkorgsovning Gruppovning
6. Stresstdlighet Gruppovning Intervju om allmidn kompetens
7. Samarbete Inkorgsovning Gruppovning
8. Ledarskap (gdller endast Gruppdvning Intervju om allmin kompetens

EUIPO/AD/01/17)

1357\117&% godkant EUIPO/AST/ 3/10 per kompetens och 35/70 totalt
Il(;av for godkant EUIPOJAD[01/ 3/10 per kompetens och 40/80 totalt

Kompetens Prov
Omradesspecifika kompetenser Intervju om sirskild kompetens
Krav for godkint 50/100

3) Reservlista

Uttagningskommittén kontrollerar de sokandes styrkande handlingar och upprittar for varje uttagningsprov en reservlista
med de sokande som uppfyller kraven och som har uppnatt de basta totalresultaten efter utvarderingscentrumet till dess att
det antal sokande som fér foras upp pé reservlistan har uppnétts. Namnen fors upp pa listan i bokstavsordning.

NAR OCH VAR KAN JAG ANSOKA?

Gor en webbansokan via Epsos webbplats http:/[jobs.eu-careers.cu senast

den 14 februari 2017 kl. 12.00 (centraleuropeisk tid).


http://jobs.eu-careers.eu/
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BILAGA 1

ARBETSUPPGIFTER

EUIPO/AD/01/17 - HANDLAGGARE (AD 6)
De huvudsakliga arbetsuppgifterna omfattar i allmanhet f6ljande:

— Granska handlingar som ror immaterialrdtt, frimst EU-varumirken och gemenskapsformgivning, i enlighet med
gillande regler, forfaranden och kvalitetsstandarder samt tolka befintliga bestimmelser och tillimpa lagstiftningen.

— Uppritta utkast till beslut om forfaranden och sakfragor i forsta instans och overklagandeinstans, vilket omfattar
forberedande arbete, som exempelvis utredningar och analys av rittspraxis.

— Analysera, forbereda och utarbeta policydokument, riktlinjer och andra komplexa texter som huvudsakligen galler
immateriella rattigheter.

— Bistd med rddgivning pa det immaterialrittsliga omradet for att stodja EUIPO:s kidrnverksamhet.
— Delta i verksamhet som ror Europeiska observatoriet avseende intrdng i immateriella rattigheter.
— Forvalta samarbetsverksamhet och forbindelser med berorda parter.

— Forvalta projekt eller program pd omrddet immaterialritt.

— Foretrada EUIPO i tvister om immateriella rattigheter.

— Delta i tvistlosning pd omradet immateriella rittigheter.

— Samla in, analysera och sprida information om immateriella rattigheter.

— Bidra till samordning, dversyn och handledning av 6vrig personal.

EUIPO/AST/02/17 — ASSISTENTER (AST 3)

De huvudsakliga arbetsuppgifterna omfattar i allmanhet f6ljande:

— Granska ansokningar om EU-varumirken: absoluta registreringshinder, formaliteter, bland annat klassificering av varor
och tjdnster enligt Niceklassificeringen, foretrade och prioriteringar, dndringar samt forbereda relaterade beslut.

— Handha forfaranden i samband med invindnings- och avforandedrenden: frén det att ansokan anses kunna tas upp till
provning till slutet av invindningsforfarandet, begransningar och aterkallelser samt forbereda relaterade beslut.

— Granska ansokningar om gemenskapsformgivning: formaliteter, bland annat klassificering av produkter enligt
Locarnoklassificeringen, prioriteringar, dndringar samt forbereda relaterade beslut.

— Hantera forfaranden i samband med ogiltighetsforklaring av en formgivning.

— Granska ansokningar om och registreringar av internationella varumarken eller formgivningar och forbereda relaterade
beslut.

— Hantera forfaranden i samband med overklaganden.
— Hantera uppgifter i registret éver EU-varumarken och gemenskapsformgivningar och forbereda relaterade beslut.

— Bistd vid verksamhet som ror immateriella rittigheter: logistik, sprktjanster som t.ex. korrekturldsning,
offentliggorande, registrering, granskning av handlingar, underhéll av databaser, s6kningar och hantering av betalning
av avgifter.

— Stddja genomforandet av samarbets- och konvergensprojekt pa det immaterialrittsliga omrédet.
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— Bistd vid verksamhet som ror Europeiska observatoriet avseende intrng i immateriella rattigheter.
— Tillhandahélla och sprida information till anvindarna om EU-varumarken och gemenskapsformgivningar.

Det bor papekas att pd grund av att forfarandena i allt storre utstrackning automatiseras, kommer det administrativa arbetet
gradvis att minska i betydelse, samtidigt som de arbetsuppgifter som ror sakfrdgorna kommer att f storre vikt.

Slut pa BILAGA 1, klicka hir for att ga tillbaka till huvudtexten.


http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX1
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BILAGA 1

URVALSKRITERIER

Vid meritbedomningen kommer uttagningskommittén att ta hansyn till foljande kriterier:
EUIPO/AD[01/17 - HANDLAGGARE (AD 6)

1. Yrkeserfarenhet av att utforma beslut om absoluta registreringshinder for varumirken, dven i samband med
overklaganden.

2. Yrkeserfarenhet av att utforma beslut om relativa registreringshinder (inviandningar) f6r varumarken, dven i samband
med 6verklaganden.

3. Yrkeserfarenhet av att utforma beslut om avforande av varumarken, dven i samband med 6verklaganden.

4. Yrkeserfarenhet av att utforma beslut i drenden om ogiltighetsférklaring av en formgivning, dven i samband med
overklaganden.

5. Yrkeserfarenhet av juridisk rddgivning om immateriella rittigheter och av att foretrada parter/klienter i tvister pd
omradet immaterialritt (utom rattegdngsforfaranden).

6. Yrkeserfarenhet av rittegdngsforfaranden pd omrddet immaterialritt.

7. Yrkeserfarenhet av att samla in, analysera och sprida information och data, utforma eller utveckla it-verktyg och system
pad omradet immaterijalritt.

8. Yrkeserfarenhet av att forbereda och utarbeta riktlinjer och policydokument och/eller av att samordna sddan
verksamhet.

9. Yrkeserfarenhet av tvistlosning inom omrddet immateriella rittigheter.

10. Yrkeserfarenhet av utveckling, genomforande eller forvaltning av samarbetsprojekt inom eller utanfor EU och/eller
program inom omréadet immaterialritt, dven kontroll av efterlevnad och medvetenhet.

11. Yrkeserfarenhet av att utova tillsyn samt ge radgivning och vigledning.
12. Yrkeserfarenhet av att arbeta i en mangkulturell eller internationell miljo.

13. Styrkta kunskaper i ett eller flera av EUis 24 officiella sprak, utover de tva sprdk som kravs for tilltrade till
uttagningsprovet (den lagsta nivdn som kravs dr niva B2 enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak
(https:/[europass.cedefop.curopa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr).

EUIPO/AST/02/17 — ASSISTENTER (AST 3)
1. Yrkeserfarenhet av att granska ansokningar om varumdrken, inbegripet att forbereda relaterade beslut.
2. Yrkeserfarenhet av att granska ansokningar om formgivningar, inbegripet att forbereda relaterade beslut.

3. Yrkeserfarenhet av att hantera invindningar ochfeller avforanden ochfeller ogiltighetsforklaringar och/eller
overklaganden, inbegripet att forbereda relaterade beslut.

4. Yrkeserfarenhet av att granska eller handha forfaranden som ror formaliteter kring andra immateriella réttigheter dn
varumirken och formgivningar, inbegripet att forbereda relaterade beslut.

5. Yrkeserfarenhet av att hantera uppgifter i ett officiellt immaterialrattsligt register, inbegripet att forbereda relaterade
beslut.

6. Yrkeserfarenhet av att bistd vid verksamhet som ror immateriella rittigheter: logistik, spréktjanster som t.ex.
korrekturldsning, offentliggorande, registrering, granskning av handlingar, underhdll av databaser, sokningar och
hantering av betalning av avgifter.


https://europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr
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7. Yrkeserfarenhet av att stodja europeiska eller internationella samarbetsprojekt ochfeller program inom omradet
immaterialritt, dven kontroll av efterlevnad och medvetenhet.

8. Yrkeserfarenhet av att bistd parter/klienter och handha akter om immateriella réttigheter.

9. Yrkeserfarenhet av att utarbeta texter som rér immateriella frigor (utéver de uppgifter som avses i kriterierna 1-5).
10. Yrkeserfarenhet av att hantera fragor och ge information om immateriella rattigheter till anvindare/klienter.

11. Yrkeserfarenhet av att arbeta i en mangkulturell eller internationell miljo.

12. Styrkta kunskaper i ett eller flera av EUis 24 officiella sprak, utover de tvd sprdk som kravs for tilltrade till
uttagningsprovet (den lagsta nivdn som kravs dr nivd B2 enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak
(https:/[europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr).

Slut pa BILAGA 1I, klicka hir for att ga tillbaka till huvudtexten.


https://europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr
http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX2
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BILAGA 111

ALLMANNA BESTAMMELSER FOR ALLMANNA UTTAGNINGSPROV

Varje hanvisning till en person av manligt kon inom ramen for Epsos urvalsforfaranden ska ocksa anses som en hanvisning
till en person av kvinnligt kon.

INNEHALLFORTECKNING

Sidan

1 VEM KAN ANSOKA? . . oottt et et e e e e e e e e e e e e e e e 10
1.1 AllmAnna KOMPEENSEr . . . o oottt e et e et e e e e e e e e e e e e e 10

1.2 Allmanna villkor. . ..o 11

1.3 Sarskilda villkor .. ..o 11

1.4 Sprakkunskaper ... ... ... 12

2. HUR ANSOKER JAG? . . ot ot ettt et et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e 12
2.1 GOr de interaktiva PrOVEIL . . . . oottt sttt et e e e e e e 12

2.2 Skapa ett EPSOKOMTO . . . oottt 12

2.3 GOr en webbansOKan ... ... ... 12

2.4 Lika mojligheter och sarskilda arrangemang . ......... .. ... 13

3. URVALSFORFARANDE . . . .\ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et 13
3.1 UttagningskOmmItté . . .. ..o it e 13

3.2 Datorbaserade urvalsprov med flervalsfrdgor. ........ . ... ... L 14

3.3 Kontroll av behorighet . .. .. ... o 14

3.4 Urval efter meriter (Talent Screener) .. .. .. ... ... e e 15

3.5 Mellanprov . ..o 15

3.6 Utvidrderingscentrum (assessment centre)utvarderingsfas .. ........ ... ... ... ... i i 15

3.7 Bekriftelse av behorighet ... ... ... 16

4. GODKANDA SOKANDE/REKRYTERING . .+ . ot vttt ettt et et e e e e et e e e e e e e e 16
A1 RESEIVISIA .\ttt 16

4.2 KOMPELENSPASS . . . o\ ottt ettt e 17

5. KOMMUNIKATION . . ottt ettt et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 17
5.1 Kommunikation med Epso ... ... .. ... 17

5.2 Kommunikation med uttagningskommittén ........... ... .. ... .. .. i 17

5.3 Skydd av personuppgifter . . ... ... 17

5.4 Tillgang till information ... ...... ... ... 17

5.5 Automatiskt offentliggorande ... ... .. L 18

5.6 Uppgifter P& DEGAran . .. .. ...ttt 18
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Sidan

6. KLAGOMAL .. ...ttt e e e e 18
6.1 Kontakt med EPSO . ..ottt e 18

6.2 Tekniska problem . . ... ... 19

6.3 Fel i de datorbaserade proven med flervalsfragor .......... .. ... ... . ... i .., 19

6.4 Begdran om OMPIOVIING ... .. ...ttt e 19

6.5 Administrativa Klagomal . . . .. ... ... 20

6.6 Overklaganden hos domistol . ... ... ...t i 20

6.7 Europeiska ombudsmannen .......... .. 21

6.8 ULESIUINING .« o oottt et et e e e e e e 21

INLEDNING

Europeiska unionens institutioner rekryterar sina tjdnstemédn genom allméinna uttagningsprov som bestar av ett antal prov
dir alla sokande konkurrerar. Genom proven sakerstills lika behandling och urval efter meriter och alla behoriga sokande
far en mojlighet att visa sina formdgor.

Arbetet med att vilja ut nya tjdnstemin dr uppdelat mellan Epso (Europeiska rekryteringsbyrin), som ansvarar for alla
aspekter av att organisera de allminna uttagningsproven, och uttagningskommittéer, som faststéller och godkénner prov
samt bedomer de sokande. Den allménna princip som ligger till grund for detta system dr att urvalsbeslut ska fattas pa
oberoende grunder, utan otillborlig paverkan.

1. VEM KAN ANSOKA?

1.1 Allminna kompetenser

EU-institutionerna soker begdvade, motiverade personer som ir hogt kvalificerade inom sina respektive omrdden och som
kan visa att de har f6ljande allmidnna kompetenser:

— Analys och problemlésning: kan identifiera kirnfrigorna i komplexa problemstillningar och ta fram kreativa och
praktiska 16sningar.

— Kommunikation: for fram sitt budskap klart och tydligt bide muntligt och skriftligt.
— Kvalitet och resultat: tar personligt ansvar och uppvisar initiativ till att utféra arbetet vil inom givna ramar.

— Inldrning och utveckling: utvecklar och forbittrar sina firdigheter och sin kunskap om organisationen och dess
omvirld.

— Prioritering och organisation: koncentrerar sig pd de viktigaste uppgifterna, arbetar flexibelt och organiserar sitt
arbete pa ett effektivt stt.

— Stresstdlighet: arbetar effektivt dven under press, hanterar friktioner inom organisationen positivt och anpassar sig till
forindrade arbetsforhallanden.

— Samarbete: samarbetar vil i grupp och tvirs over organisatoriska grinser samt respekterar minniskors olikheter.

— Ledarskap (endast for handliggare): leder, utvecklar och motiverar minniskor att uppnd resultat.
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1.2 Allminna villkor

Foljande allmidnna behorighetskrav 4r gemensamma for alla allménna uttagningsprov, om inga sirskilda undantag nimns i
meddelandet om uttagningsprov, t.ex. for linder som ansluter sig till EU. De s6kande madste

— atnjuta fulla medborgerliga rittigheter i en av Europeiska unionens medlemsstater,
— ha fullgjort alla skyldigheter enligt gallande vdrnpliktslagstiftning, och
— uppfylla de skotsamhetskrav som stills for de relevanta arbetsuppgifterna.

Den enda dldersgrinsen for att ansoka till ett allmidnt uttagningsprov dr den pensionsdlder som faststills i
tjansteforeskrifterna for EU-tjdnsteman (se Epsos webbplats: www.eu-careers.cu).

Du midste styrka ditt medborgarskap med en officiell handling, t.ex. pass eller id-kort, som madste vara giltig den sista
ansokningsdagen. I allminhet kréavs styrkande handlingar for de andra tvd punkterna ovan forst i rekryteringsskedet.

1.3 Sirskilda villkor

De sdrskilda kraven pd utbildning och yrkeserfarenhet kan variera beroende pa den profil som soks och anges i meddelandet
om uttagningsprov. Ta med sd mycket information som mojligt om din utbildning och yrkeserfarenhet (om sidan kravs) i
din ansokan, sa att uttagningskommittén kan bedéma hur relevanta de ar for arbetsuppgifterna i fraga.

a) Examensbevis och/eller andra intyg: Examensbevis som utfirdats i linder utanfér EU mste ha erkints av ett officiellt
organ i en av EU:s medlemsstater, t.ex. ditt lands utbildningsministerium. Vi kommer att ta hinsyn till skillnaderna
mellan olika utbildningssystem.

Nir det giller eftergymnasial och teknisk utbildning, yrkesutbildning eller specialistutbildning ska du uppge vilka dmnen
som ingick i utbildningen, dess lingd samt om det var heltidsstudier, deltidsstudier eller kvallskurser.

b) Yrkeserfarenhet (om sddan krivs) kommer att beaktas endast om den dr relevant for de aktuella arbetsuppgifterna och
om arbetet

— dr verkligt och faktiskt,

— &r avlonat,

— utfors i en underordnad stillning eller genom att en tjanst tillhandahélls och

— uppfyller foljande villkor:
— Volontirarbete: om det ir avlonat och arbetet innebir liknande arbetstid och varaktighet som ett vanligt jobb.
— Praktik: om den &r avlonad.

— Obligatorisk virnplikt: om den har fullgjorts fore eller efter den examen som krivs, fér en period som inte
overstiger den lagstadgade lingden i din medlemsstat.

— Forildraledighet/ledighet vid adoption: om den ingér i ramen for ett anstillningsavtal.

— Doktorandstudier: under hogst tre ar, forutsatt att doktorsexamen har avlagts, och oavsett om du fatt 1on eller
inte.

— Deltidsarbete: berdknat i proportion till antalet arbetstimmar, t.ex. riknas sex ménaders halvtidsarbete som tre
ménader.


http://www.eu-careers.eu/
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All yrkesverksamhet maste styrkas genom original eller vidimerade kopior av foljande:

— Referenser frin tidigare och nuvarande arbetsgivare, med information om arbetsuppgifternas karaktir och niva,
start- och slutdatum, med foretagets officiella brevhuvud och stimpel samt den ansvarigas namn och underteckning,
eller

— anstillningsavtal tillsammans med det forsta och sista 16nebeskedet (om du inte kan bifoga referenser) samt en
detaljerad beskrivning av dina arbetsuppgifter.

— Fakturor eller bestillningssedlar dir de utforda arbetsuppgifterna framgdr, eller andra officiella styrkande handlingar
(for yrkesverksamma som inte ar anstillda, t.ex. egenforetagare, fria yrken).

— Handlingar som visar hur manga dagar du arbetat specifikt med konferenstolkning och vilka sprik du har tolkat
fran och dll (for konferenstolkar dir yrkeserfarenhet krivs).

1.4 Sprikkunskaper

I enlighet med tjinsteforeskrifterna ska du ha minst fordjupade kunskaper (nivd C1 enligt GERS (') i ett av EU:s officiella
sprak och tillfredsstillande kunskaper (nivd B2 enligt GERS) i ett annat.

De sirskilda sprikkraven varierar beroende pa varje profil och anges i meddelandet om uttagningsprov. Ytterligare
sprakkunskaper kan kravas speciellt for befattningar inom sprdkomradet.

[ allminhet behéver du inte limna in ndgra handlingar for att styrka dina spriakkunskaper, utom for vissa befattningar inom
sprakomradet (se avsnitt 1.3) eller specialistprofiler.

2. HUR ANSOKER JAG?

2.1 Gor de interaktiva proven

Beroende pa vilket uttagningsprov du ansoker till kan du bli ombedd att fylla i ett interaktivt frigeformular for sjalvurval
och/eller gora prov for sjalvbedomning. Dessa prov ger dig en uppfattning om vilken nivd som krivs for att klara
urvalsproven och om en karridr inom EU-institutionerna dr ndgot for dig.

2.2 Skapa ett Epsokonto

Du skapar ett konto pd Epsos webbplats (www.eu-careers.eu). Det anvinds for att
— gora ansokningar och folja dessa,

— ta emot meddelanden frén Epso och

— lagra personuppgifter.

Du fir bara skapa ett Epsokonto for alla dina ansokningar. Om Epso uppticker att du har skapat flera konton riskerar du
att nir som helst under urvalsforfarandet uteslutas frén detta (se avsnitt 6.8).

2.3 Gor en webbansokan

Du madste ansoka via Epsos webbplats pé de(t) sprak som anges i meddelandet om uttagningsprov. For en del omraden och
profiler som offentliggors pd samma gdng kan du endast soka till ett omrdde eller en profil. Detta anges tydligt i
meddelandet om uttagningsprov.

(") Gemensam europeisk referensram for sprak https:/[europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr


http://www.eu-careers.eu/
https://europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr
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Beroende pé uttagningsprovet kan du fi limna uppgifter om

— examensbevis/utbildning,

— yrkeserfarenhet (om sddan kravs),

— anledningen till att du ansoker,

— kunskaper i EU:s officiella sprak,

— sdrskild erfarenhet och sirskilda meriter (se avsnitt 3.4), eller

— sirskilda arrangemang som behovs for ditt deltagande i proven (se avsnitt 2.4).

Du midste uppfylla alla allmidnna och sirskilda behorighetskrav den sista ans6kningsdag som anges i meddelandet om
uttagningsprov. Genom att validera ansokan intygar du pd heder och samvete att du uppfyller dessa krav. Nar du har
validerat din ans6kan kan du inte lingre dndra den. Du ansvarar sjlv for att din ansokan blir klar och validerad innan
ansokningstiden gir ut.

2.4 Lika méjligheter och sirskilda arrangemang

Epso tillimpar alltid principen om likabehandling vid urvalsférfarandena for att sikerstilla att alla sokande behandlas
likvardigt.

Epso vidtar alla rimliga tgdrder for att se till att sokande med funktionsnedsittning och sarskilda behov kan delta i
uttagningsprov pa samma villkor som andra sokande.

Om du har en funktionsnedsittning eller ett medicinskt tillstind som kan utgéra ett hinder for ditt deltagande i proven,
ange detta i din ansokan och meddela vilken typ av sirskilda arrangemang du behover. Om funktionsnedsittningen eller
tillstindet uppstar efter det att ansokningstiden gatt ut maste du snarast mojligt informera Epso pd ndgot av de satt som
anges nedan.

Observera att du mdste skicka ett intyg frdn en nationell myndighet eller ett lakarintyg till Epso for att din begéran ska tas i
beaktande. Vi granskar de styrkande handlingarna och forsoker i rimligaste mén att tillmotesgd onskemaél som bedéms vara
berittigade.

All information du behover finns i ansokningsformuliret och pd Epsos webbplats (www.cu-careers.eu).
Om du vill ha mer information kan du kontakta Epsos enhet for tillginglighet per
— e-post (EPSO-accessibility@ec.europa.eu),
— fax (+ 32 2299 80 81) eller
— vanlig post:
European Personnel Selection Office (Epso)
Epso accessibility
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel

Belgique/Belgi¢

3. URVALSFORFARANDE
3.1 Uttagningskommitté

En uttagningskommitté utses och far till uppgift att vilja ut de basta sokandena pd grundval av en jimforelse av deras
kompetenser, formdgor och meriter enligt de krav som anges i meddelandet om uttagningsprov. Uttagningskommittéerna
bestdr av tjansteman, varav hélften har utsetts av forvaltningen (personalavdelningen) och hilften av personalkommittéerna.
Namnen pd medlemmarna i uttagningskommittén offentliggors pa Epsos webbplats (http://www.eu-careers.cu).


http://www.eu-careers.eu/
mailto:EPSO-accessibility@ec.europa.eu
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3.2 Datorbaserade urvalsprov med flervalsfrigor

Uttagningskommittén avgor svdrighetsgraden for de datorbaserade proven med flervalsfragor och godkdnner innehallet i
dem utifrdn forslag fran Epso. Proven rittas med hjilp av dator.

[ uttagningsprov for specialistprofiler, som omfattar urval efter meriter (se avsnitt 3.4), ordnas prov med flervalsfrigor som
en separat urvalsfas endast om antalet sokande Gverstiger ett visst antal. Detta antal bestdims av Epsos direktor i egenskap av
tillsattningsmyndighet, efter det att ansokningstiden har gétt ut, och offentliggors pd Epsos webbplats (www.eu-careers.eu). I
uttagningsprov som omfattar flera omrdden kan antalet variera mellan de olika omrddena. Om antalet sokande understiger
det antalet ordnas prov med flervalsfragor i utvirderingscentrumet/utvarderingsfasen.

Beroende pé profilen kan flervalsfrigorna omfatta foljande:
— Liasforstdelse: for bedomning av din formaga att forstd och dra slutsatser av skriftlig information.
— Tolkning av sifferuppgifter: f6r bedomning av din forméga att forstd och dra slutsatser av sifferuppgifter.

— Logiskt tinkande: for bedomning av din forméga att se och forstd samband mellan begrepp som inte innehdller
sprakliga, rumsliga eller numeriska element.

— Omdomesférmaga: for bedomning av ditt agerande i en arbetssituation.
— Sprikkunskaper.
— Sirskilda yrkeskunskaper.

Om inget annat uppges mdste du boka tid for proven med flervalsfrigor enligt instruktionerna pé ditt Epsokonto och pé
Epsos webbplats (www.eu-careers.eu).

Vanligen kan du vélja mellan flera olika datum och provlokaler for proven. Du kan bara boka och gora proven under en
begrinsad period. Om du missar att boka tid eller gora proven utesluts du frin uttagningsprovet (se avsnitt 6.8).

3.3 Kontroll av behorighet

Epso kontrollerar att du, enligt de uppgifter du uppgett i din ansékan, uppfyller de allminna behorighetskrav som anges i
meddelandet om uttagningsprov. Uttagningskommittén kontrollerar att du uppfyller de sirskilda behorighetskraven. De
uppgifter du har limnat i din ans6kan kommer att kontrolleras mot dina styrkande handlingar i ett senare skede (om inget
annat anges i meddelandet om uttagningsprov). Sokande som inte uppfyller alla behorighetskrav som anges i meddelandet
om uttagningsprov gar inte vidare.

Om uttagningsprovet omfattar urvalsprov med flervalsfragor (se avsnitt 3.2) kommer kontrollen av behorighetskraven att
ske nér de proven har slutforts, om inget annat uppges.

Det antal sokande som kallas till nista etapp av urvalsforfarandet faststills antingen i meddelandet om uttagningsprov eller
av Epsos direktor i egenskap av tillsattningsmyndighet.

Om urvalsproven med flervalsfrigor anordnas som forsta steg, kommer ansokningarna att kontrolleras mot
behorighetskraven i fallande podngordning utifrdn provresultaten tills man har uppnatt det antal behériga sokande per
omrade som faststillts av Epso i egenskap av tillsittningsmyndighet. Ovriga ansokningar kommer inte att kontrolleras.

Om datorbaserade prov med flervalsfragor inte anordnas som forsta steg, kommer alla sokandes handlingar att kontrolleras
mot behorighetskraven.

Om sista platsen upptas av flera personer med samma poingtal kallas alla dessa personer. Ansokningarna f6r de sokande
vars resultat ligger under detta podngtal granskas inte.


http://www.eu-careers.eu/
http://www.eu-careers.eu/
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3.4 Urval efter meriter (Talent Screener)

De flesta uttagningsprov for specialister omfattar en urvalsomgéang som kallas Talent Screener och som ér utformad for att
vilja ut de sokande vars meriter, fraimst utbildning och yrkeserfarenhet, bast motsvarar de aktuella arbetsuppgifterna.

Alla sokande i ett uttagningsprov svarar pa samma frdgor i avsnittet Talent Screener i ansokningsformuldret. Pd detta sitt kan
uttagningskommittén gora en objektiv beddmning av alla sokandes jamforbara meriter pa ett strukturerat sitt.

Urvalsomgdngen Talent Screener kommer efter behorighetskontrollen, om inget annat anges i meddelandet om
uttagningsprov. Uttagningskommittén bedomer meriterna endast for de s6kande som uppfyller alla behorighetskrav.
Detta urval sker endast pd grundval av dina svar pd frigorna i avsnittet Talent Screener. Ta dirfor med alla relevanta
uppgifter hir, dven om du redan uppgett samma information i andra avsnitt av din ansokan.

Uttagningskommittén faststiller forst en viktning (1-3) for var och en av frigorna utifrin dess betydelse och poangsitter
direfter varje svar med mellan 0 och 4 podng. Poangen multipliceras med viktningen for varje friga och liggs samman.

Det antal sokande som sammanlagt fitt flest podng gdr vidare till ndsta etapp. Detta antal anges i meddelandet om
uttagningsprov och offentliggors pa Epsos webbplats. Om sista platsen upptas av flera personer med samma podngtal gar
alla dessa personer vidare.

3.5 Mellanprov

Innehallet i dessa prov godkinns av uttagningskommittén. Beroende pé uttagningsprovet kan de omfatta foljande:

— Inkorgsévning: Ett datorbaserat prov dir du ska svara pé frigor pa grundval av det underlag som finns i en e-postldda.
— Inledande tolkprov: Simultantolkning av ett inspelat tal, eventuellt utgdende frdn audiovisuellt material.

— Tolkprov: Prov i konsekutivtolkning och simultantolkning.

— Intervju pd distans: For att bedéma din sirskilda kompetens pd omradet och/feller din formdga att kommunicera
muntligt pa ett visst sprak.

— Inledande 6versittningsprov: Oversittning till uttagningsprovets huvudsprak av en text som ér skriven p4 de(t) andra
sprak du har valt, och/eller

— prov i sprakforstielse med flervalsfragor.

3.6 Utvirderingscentrum (assessment centre)|/utvirderingsfas

Proven i utvirderingscentrumet/utvirderingsfasen halls vanligen i Bryssel eller Luxemburg och kan pagé i en eller flera
dagar. For att fi ett kompetenspass och ha mojlighet att tas upp pa reservlistan méste du delta i alla proven. Bide dina
allmidnna kompetenser (se avsnitt 1.1) och sirskilda kompetenser (som har att gora med arbetsuppgifterna i friga) testas.

Innehallet i proven i utvdrderingscentrumetfutvirderingsfasen godkdnns av uttagningskommittén. Beroende pa
uttagningsprovet kan de omfatta foljande:

— Ett "case”: Skriftligt prov pa grundval av ett relevant scenario, dir du ska reagera eller [6sa olika problem enbart utifran
det tillgdngliga materialet.

— Muntlig framstillning: Individuellt prov i analys och muntlig framstillning ddr du ska tinka ut ett forslag till 16sning
pa ett fiktivt problem med anknytning till en arbetssituation. Nir du har analyserat det underlag som du far tillgdng till,
ska du lagga fram dina forslag for en mindre grupp.



C 9 Afl16 Europeiska unionens officiella tidning 12.1.2017

— Kompetensbaserad(e) intervju(er): Individuell 6vning for att pd ett strukturerat sitt fa relevant information om dina
allménna och/eller sirskilda kunskaper (vid uttagningsprov for specialister) pa grundval av dina tidigare erfarenheter.

— Gruppdvning: Nir du enskilt har bearbetat viss information méter du andra deltagare sd att ni tillsammans kan
diskutera era slutsatser och nd fram till ett gemensamt beslut.

— Inkorgsovning: Datorbaserat prov dir du ska svara pa fragor pad grundval av det underlag som finns i en e-postlida.

— Praktiska sprikprov.

— Andra 6vningar som ror sirskilda kunskaper.

— Prov i lisforstaelse, tolkning av sifferuppgifter, logiskt tinkande och test av omdomesférmdga (om sidana prov
inte ingdr i urvalsproven).

3.7 Bekriftelse av behorighet

Din behorighet kommer att kontrolleras mot dina styrkande handlingar innan du fors upp pa reservlistan (se avsnitt 4.1).
Listan faststills genom att man kontrollerar de sokandes behorighet i fallande rangordning utifrdn resultaten efter
utvirderingscentrumet/utvirderingsfasen till dess att man nétt det antal sokande som fir foras upp pa listan. Handlingarna
for sokande som inte ingdr i denna grupp granskas inte.

Vi kommer att meddela vilka styrkande handlingar du behover tillhandahélla och nir. Om du kallas till utvirdering-
scentrumet/utvirderingsfasen i Bryssel ska du vanligen ta med dig dina originalhandlingar, som skannas in och limnas
tillbaka till dig samma dag. Om du kallas till utvirderingscentrumet/utvirderingsfasen pd en annan ort fir du utforliga
instruktioner i samband med kallelsen.

Om de uppgifter som du har angett i anskan inte styrks av limpliga handlingar kan du uteslutas fran uttagningsprovet.
Ytterligare information eller handlingar kan begiras nir som helst under forfarandet.

4. GODKANDA SOKANDE/REKRYTERING

4.1 Reservlista

Syftet med ett uttagningsprov ar inte att tillsitta en specifik tjanst utan att uppritta en databas ("reservlista”) som EU-
institutionerna anvénder vid rekrytering av framtida tjansteman.

Uttagningskommittén upprittar en reservlista med namnen pé de behoriga sokande som fatt hogst podng. Antalet s6kande
som fors upp pa reservlistan anges i meddelandet om uttagningsprov. Om sista platsen upptas av flera personer med
samma poangtal fors alla dessa personer upp pa reservlistan. Reservlistan skickas sedan till EU-institutionerna. Att ditt
namn forts upp pé en reservlista innebdr inte att du har ritt till eller dr garanterad en anstillning.

Reservlistan och uppgift om dess giltighetstid offentliggors i Europeiska unionens officiella tidning. 1 vissa fall kan listans
giltighetstid forldngas. Beslut om att forldnga listans giltighetstid offentliggors endast pa Epsos webbplats.

Om du blir godkind kan du begira att ditt namn inte offentliggors i Europeiska unionens officiella tidning. Epso méste motta
din begdran om detta senast tio kalenderdagar efter det att du har fatt dina resultat via ditt Epsokonto.
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4.2 Kompetenspass

Alla sokande som fullféljer proven i utvirderingscentrumet/utvirderingsfasen och inte utesluts (se avsnitt 6.8) far ett
"kompetenspass” med kvantitativ och kvalitativ aterkoppling om hur de klarade sig i utvidrderingscentrumet/
utvirderingsfasen.

EU-institutionerna har ocksa tillgdng till de godkinda sokandenas kompetenspass for anstillningsforfaranden och framtida
karridrutveckling.

5. KOMMUNIKATION
5.1 Kommunikation med Epso

Du boér kontrollera ditt Epsokonto minst tva gdnger i veckan for att folja dina resultat under uttagningsprovets gdng. Om
du inte kan gora det pa grund av tekniska problem med Epsos webbplats, méste du omedelbart meddela oss detta under
“contact us” ("Kontakta oss”) pd Epsos webbplats (www.eu-careers.eu).

Vi forbehaller oss ritten att inte upprepa information som redan tydligt framgar av meddelandet om uttagningsprov, dess
bilagor och Epsos webbplats, till exempel under "Vanliga fragor”.

Uppge alltid ditt namn (i samma format som i din ansokan), ditt ansékningsnummer och referensnumret for
urvalsforfarandet nir du kontaktar oss angdende en ansokan.

Epso tillimpar principerna i reglerna for god forvaltningssed http://ec.curopa.eu/transparency/code/index_sv.htm (som
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning). I enlighet med dessa forbehéller vi oss ritten att inte besvara brev som
ar oseridsa, dvs. som bara upprepar innehéllet i tidigare brev eller dr forolimpande eller meningslosa.

5.2 Kommunikation med uttagningskommittén

For att sakerstilla uttagningskommitténs oberoende ar det strangt forbjudet for alla som inte dr medlemmar i kommittén,
dven sokande, att forsoka kontakta nigon av medlemmarna, forutom i samband med prov som kriver direkt kontakt
mellan de sokande och uttagningskommittén.

Sokande som vill lagga fram sitt fall eller hdvda sina rattigheter mdste gora detta skriftligen och sidnda den korrespondens
som dr avsedd for en uttagningskommitté till Epso, som vidarebefordrar den till kommittén. All direkt eller indirekt kontakt
som inte stimmer Overens med detta forfarande ar forbjuden och kan leda till att den sokande blir utesluten frin
uttagningsprovet.

En intressekonflikt kan uppstd i synnerhet om en sokande och en medlem i uttagningskommittén har en familjerelation.
Medlemmarna i uttagningskommittén ombes underritta Epso om sddana situationer omedelbart nir de blir medvetna om
dem. Epso kommer att utvdrdera varje fall individuellt och vidta lampliga dtgarder. Om dessa regler inte foljs kan det leda till
att medlemmar i uttagningskommittén blir foremdl for disciplindra dtgirder och att sokande blir uteslutna frin
uttagningsprovet (se avsnitt 6.8).

5.3 Skydd av personuppgifter

Epso garanterar sekretessen och sikerheten for de sokandes personuppgifter i enlighet med EU:s lagstiftning om skydd av
personuppgifter. Anonymiserad provdata kan anvindas for vetenskaplig forskning. Du kan ldsa mer om detta i forklaringen
om skydd av personuppgifter pa ditt Epsokonto.

5.4 Tillging till information

De sokande har sirskild ratt att fa tillgdng till vissa personuppgifter, vilken beviljas mot bakgrund av skyldigheten att
motivera beslut, for att mojliggora dverklagande om ett negativt beslut inte dr vilgrundat.

Denna motiveringsskyldighet maste vigas mot att urvalskommitténs arbete dr hemligt, vilket sikerstiller oberoende och
opartiskhet. Stdllningsstaganden frdn enskilda medlemmar i uttagningskommittén eller jimf6érande bedomningar av
sokande kan darfor inte limnas ut.

Dessa rittigheter giller specifikt sokande i ett allmént uttagningsprov och lagstiftning om allménhetens tillgang till
handlingar kan inte ge upphov till andra rittigheter dn de som faststills i detta avsnitt.


http://www.eu-careers.eu/
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5.5 Automatiskt offentliggorande

Du kommer automatiskt att fa foljande information via ditt Epsokonto efter varje etapp av urvalsforfarandet:

— Prov med flervalsfragor: ditt resultat och en tabell som visar de svar du valt och de ritta svaren med referensnummer/
bokstav. Det dr uttryckligen uteslutet att fa tillging till texten till frigor och svar.

— Behérighet: om du fick tilltride. Om du inte far tilltrdde till provet anges vilka behorighetskrav som inte dr uppfyllda.

— Urval efter meriter — Talent Screener: ditt resultat och en tabell med viktningen for varje fraga, de poing du fétt for
dina svar och dina sammanlagda poing.

— Inledande prov: ditt resultat.
— Mellanprov: ditt resultat.

— Utvirderingscentrum (assessment centre)[utvirderingsfas: ditt resultat och ditt kompetenspass med totalpodng per
kompetens och uttagningskommitténs kommentarer.

Som regel ger Epso inte ut ndgra kélltexter eller provuppgifter till de sokande, eftersom dessa ar avsedda att anvindas pa
nytt i framtida uttagningsprov. For vissa prov kan vi dock undantagsvis offentliggora killtexter eller uppgifter pd var
webbplats om

— proven har slutforts,
— resultaten har faststillts och meddelats till de sokande och
— Kkalltexterna/uppgifterna inte dr avsedda att anvindas pa nytt i framtida uttagningsprov.

5.6 Uppgifter pd begiran

Du kan begira att fi en orittad kopia av dina svar i de skriftliga prov dir innehéllet inte dr avsett att anvindas pd nytt i
framtida uttagningsprov. Detta utesluter uttryckligen svaren pa casedvningar.

De rittade svarsblanketterna och, i synnerhet, nirmare uppgifter om podngsittningen omfattas av sekretessen for
uttagningskommitténs arbete och kommer inte att limnas ut.

Epso stravar efter att tillhandahélla de sokande sd mycket information som mojligt, i enlighet med motiveringsskyldigheten
och bestimmelserna om skydd av personuppgifter och med hinsyn till att uttagningskommitténs arbete dr hemligt. Varje
begdran om uppgifter kommer att utvirderas mot bakgrund av dessa skyldigheter.

Varje begdran om uppgifter bor lamnas in under "contact us” ("Kontakta oss”) pa Epsos webbplats (www.eu-careers.cu)
inom tio kalenderdagar efter det att dina resultat tillkinnagavs pa ditt Epsokonto.

6. KLAGOMAL

6.1 Kontakt med Epso

Om du under urvalsforfarandet rdkar ut for ett allvarligt tekniskt eller organisatoriskt problem ska du genast meddela
Epso sd att vi kan undersoka saken och vidta korrigerande atgirder,

— helst via kontaktformularet pa Epsos webbplats (www.eu-careers.eu — se “"contact us” ("Kontakta oss”)) eller


http://www.eu-careers.eu/
http://www.eu-careers.eu/
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— med vanlig post till

European Personnel Selection Office (Epso)
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel

Belgique/Belgi¢

Uppge alltid ditt namn (i samma format som i din ansokan), ditt ansokningsnummer och referensnumret for
urvalsforfarandet ndr du kontaktar oss.

6.2 Tekniska problem

For problem som inte har samband med en provlokal (t.ex. gillande din ansokan eller bokning av provtid), kontakta
Epso (se avsnitt 6.1) och beskriv problemet kortfattat.

For problem som uppstir vid en provlokal
— sdg till skrivvakterna och be dem skriva en rapport om ditt klagomal, och
— kontakta Epso (se avsnitt 6.1) och beskriv problemet kortfattat.

6.3 Fel i de datorbaserade proven med flervalsfragor

Epso och uttagningskommittéerna gor fortlopande noggranna kontroller av databasen med flervalsfrdgor.

Om du anser att en eller fler av flervalsfragorna inneholl fel som gjorde att du inte kunde svara pd den kan du begira att
uttagningskommittén ska granska frdgan eller frigorna (inom ramen for forfarandet for strykning av frdgor).

Uttagningskommittén kan besluta att stryka den felaktiga fragan och dela upp podngen bland de kvarvarande fragorna i
provet. Endast de sokande som fick den frdgan kommer att paverkas av omrikningen. Podngsittningen i proven foljer
alltjgamt meddelandet om uttagningsprov.

Klagomal kan limnas in enligt foljande:

— Férfarande: kontakta Epso (se avsnitt 6.1) endast via kontaktformuliret pa nitet.

— Tidsfrist: inom tio kalenderdagar riknat frén den dag dd du gjorde det datorbaserade provet.
— Referens: "Klagomal”.

— Ovriga uppgifter: beskriv vad frigan handlade om (innehéll) s att vi kan identifiera den eller de fragor det rér sig om,
och forklara sa tydligt som mojligt vad du anser att felet bestar i.

En begiran som endast giller till exempel pastddda oversittningsfel, utan vidare forklaringar, kommer inte att godtas.

En begiran som kommer in efter att tidsfristen har 16pt ut eller som inte innehaller en tydlig forklaring av den
bestridda frigan eller frigorna och det pastidda felet kommer inte att beaktas.

6.4 Begdran om omprovning

Du kan begira omprévning av alla uttagningskommitténs eller Epsos beslut som faststiller ditt resultat och/eller avgér om
du gér vidare till nista etapp av uttagningsprovet eller inte.
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Begdran om omprovning kan grundas pd
— ett vasentligt fel i uttagningsforfarandet och/eller

— att uttagningskommittén eller Epso inte har foljt tjansteforeskrifterna, meddelandet om uttagningsprov, dess bilagor
och/eller rattspraxis.

Observera att du inte far bestrida giltigheten av uttagningskommitténs bedémning av hur du klarat ett prov eller relevansen
av din utbildning och yrkeserfarenhet. Denna bedomning ér ett virdeomdome som uttagningskommittén har avgett och din
personliga asikt att uttagningskommittén har fel i sin bedomning av dina prov, din erfarenhet och/eller utbildning bevisar
inte att nagot fel har forekommit. Begdran om omprovning av denna orsak kommer inte att leda till ett positivt resultat.

Omprovning kan begiras enligt foljande:

— Forfarande: kontakta Epso (se avsnitt 6.1).

— Tidsfrist: inom tio kalenderdagar riknat {rin den dag d& det beslut du bestrider publicerades pa ditt Epsokonto.
— Referens: "Klagomal”.

— Ovriga uppgifter: ange tydligt vilket beslut du 6nskar éverklaga och varfor.

Vi skickar dig ett mottagningsbevis inom 15 arbetsdagar. Beroende pd det Gverklagade beslutet kommer antingen
uttagningskommittén eller Epso att granska din begdran och du kommer att fi ett motiverat svar si snart som mojligt.

Om du fir ett positivt svar fir du dteruppta urvalsférfarandet frin den etapp dir du inte fick fortsitta.

6.5 Administrativa klagomal

Som sokande i ett allmant uttagningsprov har du ritt att limna in ett administrativt klagomal till Epsos direktor i egenskap
av tillsattningsmyndighet.

Du far limna in ett klagomal pé ett beslut, eller avsaknad av beslut, som direkt och omedelbart paverkar din rittsliga
stillning som sokande endast om en tydlig overtradelse av de bestimmelser som reglerar urvalsforfarandet har skett. Epsos
direktor kan inte ogiltigférklara ett virdeomdéme som avgetts av en uttagningskommitté (se avsnitt 6.4).

Administrativa klagomal kan limnas in enligt foljande:
— Forfarande: kontakta Epso (se avsnitt 6.1).

— Tidsfrist: inom tre manader riknat frn den dag dd du meddelades det beslut som du vill bestrida eller riknat frn den
dag da beslut skulle ha fattats.

— Referens: "Klagomal”.

6.6 Overklaganden hos domstol

Som sokande i ett allmint uttagningsprov har du ratt att 6verklaga till tribunalen.
Om du vill overklaga Epsos beslut méste du forst limna in ett administrativt klagomal (se avsnitt 6.5).
Overklaganden hos domstol kan goras enligt foljande:

Forfarande: lis mer pd tribunalens webbplats (http://curia.europa.eufjcms)).


http://curia.europa.eu/jcms/
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6.7 Europeiska ombudsmannen

Alla EU-medborgare och andra bosatta i EU kan limna in ett klagomal till Europeiska ombudsmannen.

Innan du limnar in ett klagomdl till ombudsmannen mdste du forst ha uttémt alla administrativa mojligheter att
l6sa tvisten med berdrda institutioner och organ (se avsnitt 6.1-6.5).

Ett klagomal till ombudsmannen paverkar inte tidsfristen for att limna in administrativa klagomal eller 6verklaganden till
domstol.

Klagomal till ombudsmannen kan limnas in enligt foljande:
— Forfarande: lis mer pd Europeiska ombudsmannens webbplats (http://www.ombudsman.europa.eu/).

6.8 Uteslutning

Du kan nér som helst under urvalsforfarandet uteslutas om Epso uppticker att du har

— skapat mer 4n ett Epsokonto,

— ansokt till flera oférenliga omraden eller profiler (se avsnitt 2.3),

— ldmnat oriktiga uppgifter eller uppgifter som inte kan styrkas,

— forsummat att boka eller gora dina prov,

— fuskat i proven,

— forsokt kontakta ndgon av medlemmarna i urvalskommittén pa ett otillatet sitt,

— underlétit att meddela Epso om mojliga intressekonflikter med en medlem i uttagningskommittén,

— ldmnat in din ansokan pé ett annat sprak dn de(t) som anges i meddelandet om uttagningsprov, och/eller
— skrivit ditt namn eller pd annat sitt méirkt provpapper i anonymt rittade skriftliga eller praktiska prov.

Alla som soker arbete vid EU-institutionerna maste ha hog integritet. Bedrdgeri eller bedrageriforsok kan leda till pafoljder
och till att du inte far delta i uttagningsprov i framtiden.

Slut pa BILAGA TII, klicka har for att g tillbaka till huvudtexten.


http://www.ombudsman.europa.eu/
http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX3
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