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W Rattsfallssamlingen

DOMSTOLENS DOM (forsta avdelningen)

den 26 oktober 2023 *

"Begiran om forhandsavgorande — Behandling av personuppgifter — Forordning
(EU) 2016/679 — Artiklarna 12, 15 och 23 — Den registrerades ritt att fa tillgang till

personuppgifter rorande honom eller henne vilka dr under behandling — Rétt att kostnadsfritt fa

en forsta kopia av dessa uppgifter — En ldkares behandling av sin patients personuppgifter —
Patientjournal — Skilen for begédran om att fa tillgang till uppgifterna — Uppgifterna kommer att

anviandas for att framstélla skadestandsansprak gentemot vardutovaren — Begreppet kopia”
I mal C-307/22,
angdende en begdran om forhandsavgorande enligt artikel 267 FEUF, framstilld av

Bundesgerichtshof (Federala hogsta domstolen, Tyskland) genom beslut av den 29 mars 2022,
som inkom till domstolen den 10 maj 2022, i malet

meddelar
DOMSTOLEN (forsta avdelningen)

sammansatt av avdelningsordféranden A. Arabadjiev samt domarna T. von Danwitz, P.G. Xuereb,
A. Kumin och I. Ziemele (referent),

generaladvokat: N. Emiliou,

justitiesekreterare: A. Calot Escobar,

efter det skriftliga forfarandet,

med beaktande av de yttranden som avgetts av:

— Lettlands regering, genom K. Pommere, i egenskap av ombud,

— Europeiska kommissionen, genom A. Bouchagiar, F. Erlbacher och H. Kranenborg, samtliga i
egenskap av ombud,

* Rattegangssprak: tyska.

SV
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och efter att den 20 april 2023 ha hort generaladvokatens forslag till avgorande,

foljande

Dom

Begiran om forhandsavgorande avser tolkningen av artiklarna 12.5, 153 och 23.1 i) i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pé behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sdédana
uppgifter och om upphéivande av direktiv 95/46/EG (allmdn dataskyddsférordning)
(EUT L 119, 2016, s. 1) (nedan kallad dataskyddsférordningen).

Begiran har framstillts i ett mal mellan FT, som é&r tandldkare, och DW angaende FT:s véigran att
till sin patient lamna ut en forsta kopia av dennes patientjournal.

Tillampliga bestimmelser

Unionsrdtt
Skal 4 i dataskyddsforordningen har féljande lydelse:

”... Ratten till skydd av personuppgifter ér inte en absolut réttighet; den maste forstas utifran sin
uppgift i samhillet och vdgas mot andra grundliggande rattigheter i enlighet med
proportionalitetsprincipen. Denna forordning respekterar alla grundliggande rattigheter och
iakttar de friheter och principer som erkidnns i stadgan, sasom de faststéllts i fordragen, sérskilt ...
néringsfrihet ...”

Skilen 10 och 11 i dataskyddsforordningen har foljande lydelse:

”(10) For att sdkra en enhetlig och hog skyddsniva for fysiska personer och for att undanroja
hindren for flodena av personuppgifter inom [Europeiska] unionen bor nivan pa skyddet
av fysiska personers rittigheter och friheter vid behandling av personuppgifter vara
likvardig i alla medlemsstater. ...

(11) Ett effektivt skydd av personuppgifter 6ver hela unionen forutsitter att de registrerades
rattigheter forstirks och specificeras och att de personuppgiftsansvarigas och
personuppgiftsbitradenas skyldigheter vid behandling av personuppgifter klargors ...”

I skél 13 i dataskyddsférordningen anges féljande:

”... Dessutom uppmanas unionens institutioner och organ samt medlemsstaterna och deras

tillsynsmyndigheter att vid tillimpningen av denna férordning ta hénsyn till mikroféretagens
samt de sma och medelstora foretagens sérskilda behov. ...”
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I skél 58 i dataskyddsférordningen anges féljande:

?Oppenhetsprincipen kriver att all information som riktar sig till allminheten eller till
registrerade ar kortfattad, lattatkomlig och ldttbegriplig samt utformad pa ett tydligt och enkelt
sprak samt att man vid behov anvinder visualisering. Denna information kan ges elektroniskt,
exempelvis pa en webbplats, nir den riktas till allménheten. Detta dr sarskilt relevant i situationer
ddr méangden olika aktorer och den tekniska komplexiteten gor det svart for den registrerade att
veta och forstd om personuppgifter som ror honom eller henne samlas in, vem som gor det och
for vilket syfte, exempelvis i fraga om reklam pa nitet. Eftersom barn fortjanar sérskilt skydd, bor
all information och kommunikation som riktar sig till barn utformas pa ett tydligt och enkelt sprak
som barnet latt kan forsta.”

I skal 59 i dataskyddsforordningen anges foljande:

"Forfaranden bor faststillas som gor det lattare for registrerade att utdva sina rittigheter enligt
denna forordning, inklusive mekanismer for att begéra och i forekommande fall kostnadsfritt fa
tillgang till och erhalla rittelse eller radering av personuppgifter samt for att utova ratten att gora
invindningar. ...”

Skal 63 i dataskyddsforordningen har féljande lydelse:

"Den registrerade bor ha ratt att fa tillgang till personuppgifter som insamlats om denne samt pa
enkelt sitt och med rimliga intervall kunna utéva denna ratt, fér att vara medveten om att
behandling sker och kunna kontrollera att den &r laglig. Detta innefattar ratten for registrerade
att fa tillgdng till uppgifter om sin hélsa, exempelvis uppgifter i ldkarjournaler med t.ex.
diagnoser, undersokningsresultat, beddémningar av behandlande ldkare och eventuella
vardbehandlingar eller interventioner ...”

I artikel 4 i dataskyddsférordningen foreskrivs foljande:
”I denna forordning avses med

1. personuppgifter: varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person
(nedan kallad en registrerad), varvid en identifierbar fysisk person dr en person som direkt eller
indirekt kan identifieras sidrskilt med héanvisning till en identifierare som ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller onlineidentifikatorer eller en eller flera
faktorer som ar specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska,
ekonomiska, kulturella eller sociala identitet,

2. behandling: en atgird eller kombination av &tgdrder betriffande personuppgifter eller
uppséttningar av personuppgifter, oberoende av om de utférs automatiserat eller ej, sasom
insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller &andring,
framtagning, lasning, anvdndning, utlimning genom 6verforing, spridning eller tillhandahallande
pd annat sitt, justering eller sammanfoérande, begransning, radering eller férstoring,

”»
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I artikel 12 dataskyddsférordningen foreskrivs foljande:

”1. Den personuppgiftsansvarige ska vidta lampliga atgérder for att till den registrerade
tillhandahalla all information som avses i artiklarna 13 och 14 och all kommunikation enligt
artiklarna 15-22 och 34 vilken avser behandling i en koncis, klar och tydlig, begriplig och latt
tillgdnglig form, med anviandning av klart och tydligt sprak, i synnerhet for information som ar
sarskilt riktad till barn. Informationen ska tillhandahallas skriftligt, eller i ndgon annan form,
inbegripet, nar s& ar lampligt, i elektronisk form. Om den registrerade begir det far
informationen tillhandahallas muntligt, forutsatt att den registrerades identitet bevisats pa andra
satt.

2. Den personuppgiftsansvarige ska underldtta utovandet av den registrerades rattigheter i
enlighet med artiklarna 15-22 ...

5. Information som tillhandahallits enligt artiklarna 13 och 14, all kommunikation och samtliga
atgarder som vidtas enligt artiklarna 15-22 och 34 ska tillhandahéllas kostnadsfritt. Om
begiaranden fran en registrerad ér uppenbart ogrundade eller orimliga, sarskilt pa grund av deras
repetitiva art, fir den personuppgiftsansvarige antingen

a) ta ut en rimlig avgift som tdcker de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla den
information eller vidta den atgird som begirts, eller

b) vigra att tillmotesga begaran.

Det aligger den personuppgiftsansvarige att visa att begdran dr uppenbart ogrundad eller orimlig.
I artikel 15 dataskyddsforordningen anges foljande:

”1. Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige fa bekraftelse pa huruvida
personuppgifter som rér honom eller henne haller pa att behandlas och i sa fall fa tillgang till
personuppgifterna och féljande information:

a) Andamalen med behandlingen.

b) De kategorier av personuppgifter som behandlingen giller.

c) De mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har ldmnats eller ska
lamnas ut, sarskilt mottagare i tredjelander eller internationella organisationer.

d) Om mojligt, den forutsedda period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller,
om detta inte dr majligt, de kriterier som anvénds for att faststdlla denna period.

e) Forekomsten av ritten att av den personuppgiftsansvarige begéra rattelse eller radering av

personuppgifterna eller begrinsningar av behandling av personuppgifter som ror den
registrerade eller att invinda mot sddan behandling.
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f) Ritten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet.

g) Om personuppgifterna inte samlas in fran den registrerade, all tillgdnglig information om
varifran dessa uppgifter kommer.

h) Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering enligt artikel 22.1
och 22.4, varvid det atminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om logiken
bakom samt betydelsen och de férutsedda foljderna av sddan behandling for den registrerade.

2. Om personuppgifterna 6verfors till ett tredjeland eller till en internationell organisation, ska
den registrerade ha ritt till information om de lampliga skyddsatgdrder som i enlighet med
artikel 46 har vidtagits vid 6verforingen.

3. Den personuppgiftsansvarige ska forse den registrerade med en kopia av de personuppgifter
som &r under behandling. For eventuella ytterligare kopior som den registrerade begir far den
personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift pd grundval av de administrativa kostnaderna. Om
den registrerade gor begiran i elektronisk form ska informationen tillhandahallas i ett elektroniskt
format som ér allmént anviant, om den registrerade inte begir nagot annat.

4. Den ritt till en kopia som avses i punkt 3 ska inte inverka menligt pa andras rattigheter och
friheter.”

I artiklarna 16 och 17 i ndmnda forordning faststills den registrerades ratt att fa felaktiga
personuppgifter réittade (ratt till rattelse) respektive ritt till radering under vissa omsténdigheter
(ratt till radering eller "rétten att bli bortglomd”).

Artikel 18 i dataskyddsférordningen har rubriken ”Ratt till begransning av behandling”. I punkt 1 i
den artikeln foreskrivs foljande:

"Den registrerade ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige krava att behandlingen begriansas
om nagot av foljande alternativ ar tillampligt:

a) Den registrerade bestrider personuppgifternas riktighet, under en tid som ger den
personuppgiftsansvarige majlighet att kontrollera om personuppgifterna ér riktiga.

b) Behandlingen dr olaglig och den registrerade motsitter sig att personuppgifterna raderas och
i stéllet begér en begrdansning av deras anviandning.

c) Den personuppgiftsansvarige behover inte ldngre personuppgifterna for dndamalen med
behandlingen men den registrerade behéver dem for att kunna faststilla, gora géllande eller
forsvara réttsliga ansprak.

d) Den registrerade har invint mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i vantan pé kontroll av

huruvida den personuppgiftsansvariges berittigade skil vdger tyngre dn den registrerades
berattigade skal.”
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Artikel 21 i dataskyddsforordningen har rubriken "Rétt att gora invdndningar”. I punkt 1 i denna
artikel foreskrivs foljande:

"Den registrerade ska, av skidl som hénfor sig till hans eller hennes specifika situation, ha rétt att nér
som helst gora invindningar mot behandling av personuppgifter avseende honom eller henne som
grundar sig pa artikel 6.1 e eller f, inbegripet profilering som grundar sig pa dessa bestimmelser. Den
personuppgiftsansvarige far inte lingre behandla personuppgifterna savida denne inte kan pavisa
avgorande berittigade skidl for behandlingen som viger tyngre én den registrerades intressen,
rattigheter och friheter eller om det sker for faststillande, utovande eller forsvar av réttsliga ansprak.”

Artikel 23.1 i dataskyddsforordningen har f6ljande lydelse:

"Det ska vara mojligt att i unionsrdtten eller i en medlemsstats nationella rdtt som den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet omfattas av inféra en lagstiftningsatgard
som begrinsar tillimpningsomradet for de skyldigheter och réttigheter som foreskrivs
i artiklarna 12-22 och 34, samt artikel 5 i den mén dess bestimmelser motsvarar de rattigheter
och skyldigheter som faststills i artiklarna 12—-22, om en sddan begrénsning sker med respekt for
andemeningen i de grundldggande rittigheterna och friheterna och utgér en ndédviandig och
proportionell atgard i ett demokratiskt sambhalle i syfte att sdkerstalla

i) skydd av den registrerade eller andras rattigheter och friheter,

»

Tysk rditt

Enligt 630f § Biirgerliches Gesetzbuch (civilréttslagen, nedan kallad BGB) ér vardutovare skyldiga
att i omedelbar anslutning till behandlingen i dokumentationssyfte fora patientjournal i
pappersform eller elektronisk form. Vardutovare ar skyldiga att i patientjournalen dokumentera
samtliga atgdrder som i medicinskt hdnseende ar visentliga for nuvarande och framtida
behandling och resultaten av dessa, vilket i synnerhet omfattar anamnes, diagnoser,
undersokningar, undersokningsresultat, bedomningar, virdbehandlingar och deras verkningar,
ingrepp och deras verkningar, samt samtycken och information som ldmnats. Lékaren ska bevara
patientjournalen i tio ar efter det att behandlingen har avslutats, sdvida det inte i foreskrivs nagon
annan lagringstid i ndgon annan bestimmelse.

Enligt 630g § punkt 1 forsta meningen BGB ska patienten, om han eller hon begir det, utan
drojsmal fa ta del av sin fullstindiga patientjournal, savida det inte finns vésentliga terapeutiska
skédl som talar mot detta eller det skulle inkrdkta pa tredje mans vésentliga réttigheter. Enligt
630g § punkt 2 forsta meningen BGB kan patienten dven begira elektroniska kopior av
patientjournalen. Mot bakgrund av forarbetena till lagen ska detta forstas sa, att patienten efter
eget val kan begira att fa fysiska eller elektroniska kopior. Enligt 630g § punkt 2 andra meningen
BGB ska patienten ersétta vardutovaren for de kostnader som uppkommer.
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Malet vid den nationella domstolen och tolkningsfragorna

DW fick tandvard hos FT. Eftersom DW missténkte att fel hade begétts vid den behandling som
han hade fatt begirde denne att FT kostnadsfritt skulle 6verlamna en forsta kopia av hans
patientjournal. FT meddelade DW att hon endast skulle tillmotesga hans begéran savida han gick
med pa att betala kostnaderna for tillhandahéllandet av journalkopian, sasom foreskrivs i nationell
ratt.

DW vickte talan mot FT. DW:s yrkande om att kostnadsfritt fa en forsta kopia av sin journal
bifolls i bade forsta och andra instans. Domstolsavgorandena grundade sig pa en tolkning av
tillamplig nationell lagstiftning mot bakgrund av artiklarna 12.5, 15.1 och 153 i
dataskyddsforordningen.

FT har overklagat till Bundesgerichtshof (Federala hogsta domstolen, Tyskland), som anser att
utgéngen i mélet dr beroende av hur bestimmelserna i dataskyddsférordningen ska tolkas.

Den hédnskjutande domstolen har papekat att patienter enligt nationell rétt kan fa en kopia av sina
patientjournaler, forutsatt att vardutdvaren far ersittning for kostnaderna for detta.

Artikel 15.3 forsta meningen i dataskyddsforordningen, jamfoérd med artikel 12.5 férsta meningen
i samma forordning, skulle emellertid kunna innebdra att den personuppgiftsansvarige, i
forevarande fall vardutovaren, ar skyldig att kostnadsfritt overlamna en forsta kopia av
patientjournalen till patienten.

Den hidnskjutande domstolen har angett att DW begér att fa en forsta kopia av sin patientjournal i
syfte att framstilla skadestandsansprak mot FT. Detta syfte ingér inte bland de syften som anges i
skédl 63 i dataskyddsforordningen. I det skilet anges att patienter har rétt att fa tillgang till
personuppgifter for att fa kinnedom om behandlingen av dessa uppgifter och kunna kontrollera
att den ar laglig. Utifran ordalydelsen i artikel 15 i dataskyddsférordningen krévs emellertid inte
att patienten har ett sddant syfte for att han eller hon ska kunna utova sin rétt till information.
Inte heller uppstalls det i denna bestimmelse nagot krav pa att den registrerade motiverar sin
begidran om utlimnande.

Den hénskjutande domstolen har dessutom understrukit att artikel 23.1 i dataskyddsforordningen
tillater att medlemsstaterna vidtar lagstiftningsatgdrder som begransar tillimpningsomradet for
de skyldigheter och réttigheter som foreskrivs i artiklarna 12-22 i forordningen, for att
sakerstédlla uppnaendet av ett av de syften som foreskrivs i denna bestimmelse. FT har i
forevarande fall aberopat syftet att skydda andras rattigheter och friheter, vilket anges i
artikel 23.1 i) i dataskyddsforordningen, och har gjort géllande att avgiftsregeln i 630g § punkt 2
andra meningen BGB édr en nddvindig och proportionerlig bestimmelse for att skydda
vardutovarnas legitima intressen. Regeln gor enligt FT det mdojligt att generellt forhindra att de
berérda patienterna begér kopior utan att ange nagot skal for sin begéaran.

630g § punkt 2 andra meningen BGB antogs emellertid innan dataskyddsférordningen tradde i
kraft.

Avgiftsregeln i 630g § punkt 2 andra meningen BGB syftar dessutom i forsta hand till att skydda
vardutovarnas ekonomiska intressen. Det finns darfor skal att prova huruvida de sistndmndas
intresse av att inte behova béra kostnader for tillhandahallandet av kopior av uppgifter omfattas
av begreppet andras rittigheter och friheter i artikel 23.1 i) i dataskyddsforordningen. En
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systematisk overviltring pa patienterna av kostnaderna for kopior av deras patientjournaler kan
dessutom framsta som orimlig, dd den inte beaktar vare sig storleken av de faktiskt vallade
kostnaderna eller omsténdigheterna i det enskilda fallet.

For det tredje vill den hdnskjutande domstolen fa klarhet i vad som omfattas av ritten att erhélla
en kopia av de personuppgifter som é&r under behandling enligt artikel 15.3 i
dataskyddsforordningen, eftersom DW har begirt att fa en kopia av samtliga medicinska
handlingar som roér honom, det vill sdga av hans patientjournal. Denna ritt skulle eventuellt
kunna tillgodoses genom att en sammanfattning av de uppgifter som likaren behandlat lamnas
ut. De mal avseende Oppenhet och laglighetskontroll som efterstrivas med
dataskyddsforordningen tycks emellertid tala for att en kopia av samtliga uppgifter som den
personuppgiftsansvarige forfogar 6ver i obearbetad form, det vill siga samtliga medicinska
handlingar som ror patienten, ska lamnas ut i den man de innehaller sadana uppgifter.

Mot denna bakgrund beslutade Bundesgerichtshof (Federala hogsta domstolen) att
vilandeforklara malet och stélla foljande fragor till EU-domstolen:

”1) Ska artikel 15.3 forsta meningen i dataskyddsforordningen, jamférd med artikel 12.5 i samma
forordning, tolkas sd, att den personuppgiftsansvarige (i forevarande fall vardutovaren) inte &r
skyldig att kostnadsfritt tillhandahalla den registrerade (i forevarande fall patienten) en forsta
kopia av personuppgifter som har behandlats av den personuppgiftsansvarige och som rér den
registrerade, savitt den registrerade inte har begért kopian for nagot av de syften som anges i
skdl 63 forsta meningen i ndmnda forordning, det vill siga for att fa kdnnedom om
behandlingen av personuppgifterna och kontrollera att denna ar laglig, utan for ett annat
legitimt syfte som dock inte &r relaterat till personuppgiftsskyddet (i forekommande fall
syftet att kontrollera huruvida den registrerade kan gora gillande ansprak med anledning av
lakarens skadestdndsansvar)?

2) For det fall fraga 1 ska besvaras nekande:

a) Kan en nationell bestimmelse som antagits i en medlemsstat innan
dataskyddsforordningen tradde i kraft utgéra en begrinsning enligt artikel 23.1 i) i
nidmnda forordning av den rétt att kostnadsfritt erhélla en kopia av de personuppgifter
som den personuppgiftsansvarige behandlar som foljer av artikel 15.3 forsta meningen i
dataskyddsforordningen, jamford med artikel 12.5 i samma forordning?

b) Om fraga 2.a ska besvaras jakande, ska da artikel 23.1 i) i dataskyddsférordningen tolkas s4,
att begreppet andras réttigheter och friheter i denna bestimmelse dven ska anses omfatta
andras intresse av att inte behova béra de kostnader som tillhandahallandet av en kopia av
uppgifter i enlighet med artikel 15.3 forsta meningen i dataskyddsférordningen ar férenat
med, jamte andra omkostnader hdnforliga till tillhandahallandet av kopian?

c) Om fraga 2.b ska besvaras jakande, utgor da nationell lagstiftning, enligt vilken en ldkare i
en patient-lakarrelation alltid har ratt att begira erséttning av patienten for de kostnader
som ldkaren har for att till patienten lamna ut en kopia av hans eller hennes
personuppgifter i patientjournalen, oberoende av omsténdigheterna i det enskilda fallet,
en begrinsning enligt artikel 23.1 i forordningen av de rattigheter och skyldigheter som
foljer av artikel 15.3 foérsta meningen i dataskyddsforordningen, jaimford med artikel 12.5 i
samma forordning?
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3) Om bade den forsta och den andra fragan (fraga 2 a-c) ska besvaras nekande, omfattar da riatten
enligt artikel 15.3 forsta meningen i dataskyddsforordningen &ven en rdtt att i en
patient-likarrelation erhalla kopior av alla delar av patientjournalen som innehaller
personuppgifter rorande patienten, eller omfattar den endast en rétt att erhalla en kopia av
patientens personuppgifter som sddana, och har lakaren som behandlar personuppgifterna i
detta sammanhang rétt att bestimma hur de ska sammanstéllas och tillhandahallas till
patienten?”

Provning av tolkningsfragorna

Den forsta fragan

Den hiénskjutande domstolen har stillt den forsta frdgan for att fa klarhet i huruvida
artiklarna 12.5, 15.1 och 153 i dataskyddsférordningen ska tolkas sa, att den
personuppgiftsansvarige dr skyldig att kostnadsfritt tillhandahalla den registrerade en forsta
kopia av personuppgifter rorande honom eller henne vilka ar foremal for behandling, aven nar
begiran framstills for nagot annat syfte &n dem som avses i skdl 63 forsta meningen i
forordningen.

Domstolen erinrar inledningsvis om att enligt fast rattspraxis ska vid tolkningen av en
unionsbestimmelse inte bara lydelsen beaktas, utan ocksd sammanhanget och de mal som
efterstraivas med de foreskrifter som bestimmelsen ingar i (dom av den 12 januari 2023,
Osterreichische Post (Information om mottagarna av personuppgifter), C-154/21, EU:C:2023:3,
punkt 29).

For det forsta, vad giller de relevanta bestimmelsernas lydelse, ska det papekas att det i
artikel 12.5 i dataskyddsférordningen uppstills en princip enligt vilken den registrerades ritt att
fa tillgang till personuppgifter rorande honom eller henne vilka &r under behandling och till
ddrmed sammanhdngande information ska kunna utdvas utan kostnad for den registrerade. I
denna bestimmelse anges dock tva skél som kan ge en personuppgiftsansvarig ritt att antingen
ta ut en rimlig avgift for att ticka de administrativa kostnaderna eller vagra att tillmotesga en
begédran. Dessa skal avser fall av rattsmissbruk, dédr den registrerades begaranden ar "uppenbart
ogrundade” eller “orimliga”, sdrskilt pa grund av deras repetitiva art.

Den hinskjutande domstolen har vad giller detta uttryckligen papekat att den registrerades
begéran inte utgjorde missbruk.

Den registrerades ritt att fa tillgang till personuppgifter rorande honom eller henne vilka ar under
behandling och till ddrmed sammanhdngande information, vilken &r en oskiljaktig del av ratten till
skydd av personuppgifter, garanteras genom artikel 15.1 i dataskyddsférordningen. Enligt
ordalydelsen i denna bestammelse har de registrerade ritt att fa tillgang till personuppgifter som
ar under behandling.

Det framgar dessutom av artikel 15.3 i dataskyddsforordningen att den personuppgiftsansvarige
ska tillhandahalla en kopia av de personuppgifter som &r under behandling och att den
personuppgiftsansvarige far ta ut en rimlig avgift for varje ytterligare kopia som den registrerade
begir. I artikel 15.4 preciseras att punkt 3 i denna artikel ger denna person en rittighet. Den
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personuppgiftsansvarige kan saledes krava betalning av en sddan avgift endast om den registrerade
redan kostnadsfritt har erhallit en forsta kopia av sina uppgifter och darefter pa nytt begér att fa en
kopia.

Sasom domstolen redan har slagit fast framgar det av en analys av ordalydelsen i artikel 15.3 forsta
meningen i dataskyddsférordningen att denna bestimmelse ger den registrerade rétt att erhalla en
exakt atergivning av sina personuppgifter i vid mening ndr personuppgifterna ar foremal for
atgarder som ska kvalificeras som “behandling som utférs av den personuppgiftsansvarige” (dom
av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369,
punkt 28).

Det framgar saledes av artikel 12.5, jamford med artikel 15.1 och 15.3, i dataskyddsforordningen
dels att den registrerade har ritt att kostnadsfritt erhalla en forsta kopia av de personuppgifter
rorande honom eller henne vilka &r under behandling, dels att den personuppgiftsansvarige pa
vissa villkor har mojlighet att ta ut en rimlig avgift for att tdcka de administrativa kostnaderna
eller att véagra att tillmotesga en begdran om denna ar uppenbart ogrundad eller orimlig.

Det kan i forevarande fall konstateras att en likare som utfor de behandlingsatgiarder som avses i
artikel 4.2 i dataskyddsforordningen avseende personuppgifter rérande sina patienter ska anses
vara “personuppgiftsansvarig” i den mening som avses i artikel 4 led 7 i denna férordning och
omfattas av de skyldigheter som avilar en sddan person, sirskilt skyldigheten att ge tillgang till
personuppgifter pa begéran av de registrerade.

Domstolen konstaterar att varken artikel 12.5 eller artikel 15.1 och 15.3 i dataskyddsforordningen
uppstiller som villkor att den registrerade aberopar ett skal for att motivera sin begiran, for att
han eller hon kostnadsfritt ska kunna erhélla en forsta kopia av personuppgifterna. Dessa
bestammelser ger siledes inte den personuppgiftsansvarige mojlighet att kréva att den
registrerade anger skilen for sin begédran om tillgang.

For det andra, vad géller det ssmmanhang i vilket de ovanndmnda bestammelserna ingar, ska det
understrykas att artikel 12 i dataskyddsforordningen ingér i avsnitt 1 i kapitel III i denna
forordning, som bland annat roér den oppenhetsprincip som ndmns i artikel 5.1 a i samma
forordning.

I artikel 12 i dataskyddsforordningen foreskrivs allmdnna skyldigheter for den
personuppgiftsansvarige i fraga om klar och tydlig information och kommunikation, samt
regleras hur den registrerade kan utéva sina rattigheter.

Artikel 15 i dataskyddsférordningen, som ingar i avsnitt 2 i kapitel III om information och tillgang
till personuppgifter, kompletterar 6vriga bestimmelser om Oppenhet i dataskyddsférordningen
genom att ge den registrerade rétt att fa tillgang till sina personuppgifter och rétt att fa
information om behandlingen av dessa uppgifter.

I skdl 59 i dataskyddsforordningen anges dessutom att ”[f]orfaranden bor faststdllas som gor det
lattare for registrerade att utdva sina rattigheter enligt denna férordning, inklusive mekanismer
for att begdra och i forekommande fall kostnadsfritt fa tillgang till och erhalla réttelse eller
radering av personuppgifter samt for att utova rétten att gora invindningar”.
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Eftersom den registrerade, sasom framgar av punkt 38 ovan, inte &ar skyldig att motivera sin
begédran om tillgang till uppgifterna, kan den férsta meningen i skil 63 inte tolkas sa, att begédran
ska avslds om den har ett annat syfte én att fa kinnedom om behandlingen av uppgifterna och
kontrollera att den ar laglig. Detta skdl kan ndmligen inte begrénsa rackvidden av artikel 15.3 i
dataskyddsforordningen, sasom det erinrats om i punkt 35 ovan.

Av fast réttspraxis foljer namligen att ingressen till en unionsrittsakt inte ar juridiskt bindande
och saledes vare sig kan aberopas till stod for undantag fran bestdmmelserna i den aktuella
rittsakten eller for att tolka dessa bestimmelser pa ett sitt som uppenbart strider mot deras
lydelse (dom av den 13 september 2018, Ceska pojistovna, C-287/17, EU:C:2018:707, punkt 33).

I den andra meningen i skil 63 anges for Ovrigt att de registrerades ratt att fa tillgang till
personuppgifter omfattar, savitt géller uppgifter om deras hélsa, "uppgifter i lakarjournaler med
t.ex. diagnoser, undersokningsresultat, bedomningar av behandlande lakare och eventuella
vardbehandlingar eller interventioner”.

Under dessa omstdndigheter kan den ratt att fa tillgdng till hilsorelaterade uppgifter som
garanteras i artikel 15.1 i dataskyddsforordningen inte begrénsas till att endast avse de fall dar
nagot av de skil som anges i den forsta meningen i skil 63 foreligger och att tillgdng i 6vriga fall
far nekas eller beviljas endast mot betalning av en ersdttning. Detsamma giller den ritt att
kostnadsfritt erhalla en forsta kopia som foreskrivs i artiklarna 12.5 och 15.3 i férordningen.

For det tredje, vad géller de mal som efterstrdvas med dataskyddsforordningen, ska det papekas att
forordningen, sasom anges i skilen 10 och 11 i denna, syftar till att sdkerstélla en enhetlig och hog
skyddsniva for fysiska personer inom unionen samt att stirka och precisera de registrerades
rattigheter.

Det ar just for att uppna detta mal som artikel 15.1 garanterar den registrerade en ratt att fa
tillgang till sina personuppgifter (se, for ett liknande resonemang, dom av den 22 juni 2023, Pankki
S, C-579/21, EU:C:2023:501, punkt 57 och dér angiven réttspraxis).

Artiklarna 12.5, 15.1 och 15.3 i dataskyddsforordningen ingar saledes bland de bestimmelser som
ar avsedda att sidkerstdlla denna ratt till tillgdng samt den registrerades insyn i hur
personuppgifterna behandlas (se, for ett liknande resonemang, dom av den 12 januari 2023,
Osterreichische Post (Information om mottagarna av personuppgifter), C-154/21, EU:C:2023:3,
punkt 42).

Principen om att den forsta kopian av uppgifterna ska tillhandahallas kostnadsfritt och den
omstdndigheten att det inte krdvs att den registrerade aberopar nagot specifikt skdl som
motiverar begdran om tillgang bidrar med nddvéndighet till att underlitta den registrerades
utovande av sina rattigheter enligt dataskyddsférordningen.

Med hidnsyn till den betydelse som ritten att fa tillgang till personuppgifter som dr under
behandling, sasom denna garanteras i artikel 15.1 i dataskyddsforordningen for att uppna namnda
mal tillméats i ndmnda férordning, kan utévandet av denna ritt inte goras beroende av villkor som
inte uttryckligen har foreskrivits av unionslagstiftaren, sasom skyldigheten att &beropa nagot av de
skal som anges i skil 63 forsta meningen i dataskyddsférordningen.
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Mot bakgrund av det ovan anforda ska den forsta fragan besvaras enligt foljande.
Artiklarna 12.5, 151 och 153 i dataskyddsférordningen ska tolkas s, att den
personuppgiftsansvariges skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla den registrerade en forsta
kopia av personuppgifter rorande honom eller henne vilka &r under behandling, dven foreligger
ndr begiran framstills for nagot annat syfte én dem som avses i skdl 63 forsta meningen i
forordningen.

Den andra fragan

Den hénskjutande domstolen har stillt den andra fragan for att fa klarhet i huruvida artikel 23.1 i)
i dataskyddsforordningen ska tolkas sa, att den tillater en nationell lagstiftning som antagits innan
forordningen trddde i kraft och i vilken det, for att skydda den personuppgiftsansvariges
ekonomiska intressen, foreskrivs att den registrerade ska betala kostnaderna for en forsta kopia
av personuppgifter rorande honom eller henne vilka dr under behandling.

For det forsta, vad géller fragan huruvida endast nationella bestimmelser som antagits efter det att
dataskyddsforordningen tradde i kraft kan omfattas av tillimpningsomradet for artikel 23.1 i
dataskyddsforordningen, ska det understrykas att ordalydelsen i denna bestimmelse inte ger
nagon végledning harom.

I artikel 23.1 i dataskyddsforordningen anges namligen endast att en av en medlemsstat vidtagen
lagstiftningsatgidrd far begriansa tillimpningsomradet for de skyldigheter och rittigheter som
foreskrivs i artiklarna 12-22 i foérordningen, i den man atgarden motsvarar de rittigheter och
skyldigheter som faststdlls i dessa artiklar och en sadan begrinsning sker med respekt for
andemeningen i de grundliggande rittigheterna och friheterna och utgér en nédviandig och
proportionell atgird som vidtas i syfte att sidkerstélla bland annat skyddet av andra méanniskors
rattigheter och friheter.

Artikel 23.1 i dataskyddsforordningen utesluter foljaktligen inte nationella lagstiftningsatgérder
som antagits innan dataskyddsférordningen triddde i kraft frdn f6rordningens
tillaimpningsomrade, forutsatt att de uppfyller de villkor som foreskrivs i forordningen.

For det andra, vad giller fragan huruvida en nationell lagstiftning som, i syfte att skydda
vardutovarnas ekonomiska intressen, later patienten bira kostnaderna for tillhandahallandet av
en av denne begird forsta kopia av patientjournalen omfattas av artikel 23.1 i) i
dataskyddsforordningen, erinrar domstolen till att borja med om att den registrerade, sasom
framgar av punkterna 31 och 33-36 ovan, enligt artiklarna 12.5, 15.1 och 15.3 i férordningen har
rdtt att kostnadsfritt erhalla en forsta kopia av de personuppgifter som ar under behandling.

Enligt den andra meningen i artikel 153 i dataskyddsférordningen fiar den
personuppgiftsansvarige emellertid ta ut en rimlig avgift baserad pa de administrativa
kostnaderna for alla ytterligare kopior. Artikel 12.5 i dataskyddsférordningen, jamférd med
artikel 15.1 och 15.3 i samma forordning, ger dessutom den personuppgiftsansvarige en
mojlighet att skydda sig mot missbruk av ratten till tillgdng genom att ta ut en rimlig avgift i
hiandelse av en uppenbart ogrundad eller orimlig begaran.

Vidare framgar det av skal 4 i forordningen att rétten till skydd av personuppgifter inte &r en

absolut réttighet utan maste vigas mot andra grundliggande rattigheter i enlighet med
proportionalitetsprincipen. Dataskyddsférordningen respekterar séledes alla grundldggande
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rattigheter och iakttar de friheter och principer som erkdnns i stadgan om de grundliggande
rattigheterna, sdsom de faststillts i fordragen (dom av den 24 februari 2022, Valsts ienémumu
dienests (Behandling av personuppgifter for skatteindamal), C-175/20, EU:C:2022:124, punkt 53).

I artikel 15.4 i dataskyddsforordningen foreskrivs att "rétt[en] till en kopia ... ska inte inverka
menligt pa andras réttigheter och friheter”.

P4 samma sitt erinras det i artikel 23.1 i) i dataskyddsférordningen om att en begrénsning av
tillimpningsomradet for de skyldigheter och réttigheter som foreskrivs i bland annat artikel 15 i
dataskyddsforordningen ér mojlig ”i den man ... en sddan begrdnsning sker med respekt for
andemeningen i de grundldggande rittigheterna och friheterna och utgér en noédviandig och
proportionell atgird i ett demokratiskt samhille i syfte att sékerstélla ... skydd av ... andras
rattigheter och friheter”.

Av punkterna 59-61 ovan framgar foljaktligen att den registrerades ratt att kostnadsfritt erhalla
en forsta kopia av personuppgifter rorande honom eller henne vilka dr under behandling inte ar
absolut.

For det tredje kan endast hiansyn till skyddet av andras réttigheter och friheter motivera en
begransning av denna rattighet, under forutsittning att en sddan begransning gors med respekt
for andemeningen i dessa och utgor en nodvéandig och proportionerlig atgérd for att sékerstélla
detta skydd, sasom foreskrivs i artikel 23.1 i) i dataskyddsforordningen.

Sasom framgar av beslutet om hanskjutande gor avgiftsregeln i 630g § punkt 2 andra meningen
BGB det maojligt for vardutovaren att 1ata patienten béra kostnaderna for tillhandahallandet av en
av denne begird forsta kopia av hans eller hennes patientjournal. Den hénskjutande domstolen
har understrukit att denna regel i forsta hand syftar till att skydda vardutovarnas ekonomiska
intressen, och att den kan avhélla patienterna fran att i onddan begira kopior av sin
patientjournal. I den man som den nu aktuella nationella lagstiftningen faktiskt syftar till att
skydda vardutovarnas ekonomiska intressen, vilket det ankommer pa den hénskjutande
domstolen att kontrollera, kan konstateras att siddana Overviganden inte kan omfattas av
begreppet "andras rattigheter och friheter” i artikel 23.1 i) i dataskyddsforordningen.

For det forsta leder en sadan lagstiftning till att patienterna inte bara avhalls fran att framstélla en
begéran i onddan, utan dven till att de avhalls fran att framstélla en begiran i ett legitimt syfte for
att kostnadsfritt fa en forsta kopia av de personuppgifter som ér under behandling. Den strider
foljaktligen med nodviandighet mot principen om att den forsta kopian ska tillhandahallas
kostnadsfritt och &ventyrar ddrmed den &ndamalsenliga verkan av den ritt till tillgdng till
personuppgifter som foreskrivs i artikel 15.1 i dataskyddsférordningen och dédrmed &ven det
skydd som sikerstills genom denna férordning.

For det andra framgér det inte av beslutet om hanskjutande att de intressen som skyddas genom
den nationella lagstiftningen gar utéver rent administrativa eller ekonomiska overviaganden.

Det ska i detta ssmmanhang understrykas att de personuppgiftsansvarigas ekonomiska intressen
har beaktats av unionslagstiftaren i artiklarna 12.5 och 15.3 andra meningen i
dataskyddsforordningen. Sdsom det erinrats om i punkt 58 ovan anges i dessa bestimmelser
under vilka omstandigheter den personuppgiftsansvarige kan begdra betalning av en avgift for
kostnaderna for tillhandahallandet av en kopia av de personuppgifter som dr under behandling.
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Under dessa omsténdigheter kan efterstravandet av malet att skydda vardutévarnas ekonomiska
intressen inte motivera en atgiard som leder till att rétten att kostnadsfritt erhélla en forsta kopia,
och dirmed den &ndamalsenliga verkan av den registrerades rétt att fa tillgdng till sina
personuppgifter som ar foremal for behandling, dventyras.

Mot bakgrund av det ovan anférda ska den andra fragan besvaras enligt foljande. Artikel 23.1 i) i
dataskyddsforordningen ska tolkas sa, att nationell lagstiftning som antagits innan denna
forordning tradde i kraft kan omfattas av denna bestimmelses tillimpningsomrade. Detta
forhallande gor det emellertid inte mojligt att anta nationell lagstiftning i vilken det, for att
skydda den personuppgiftsansvariges ekonomiska intressen, foreskrivs att den registrerade ska
bara kostnaderna for en forsta kopia av personuppgifter rorande honom eller henne vilka ér under
behandling.

Den tredje fragan

Den hinskjutande domstolen har stéllt den tredje fragan for att fa klarhet i huruvida artikel 15.3
forsta meningen i dataskyddsforordningen ska tolkas sd, att rétten att i en patient-lakarrelation
erhélla en kopia av de personuppgifter som dr under behandling innebér att den registrerade ska
tillstdllas en fullstindig kopia av de handlingar i hans eller hennes patientjournal som innehaller
vederborandes personuppgifter eller endast en kopia av dessa uppgifter som sadana.

Det ska inledningsvis erinras om att EU-domstolen har slagit fast att artikel 15.3 férsta meningen i
dataskyddsforordningen enligt sin ordalydelse ger den registrerade rdtt att erhalla en exakt
atergivning av sina personuppgifter i vid mening nér personuppgifterna ar foremal for atgdrder
som kan kvalificeras som behandling som utfors av den personuppgiftsansvarige (dom av den
4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehérde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 28).

Vidare kan artikel 15 i dataskyddsforordningen inte tolkas sa, att den i punkt 3 forsta meningen
foreskriver en rattighet som skiljer sig fran den i punkt 1. Dessutom syftar ordet "kopia” inte pa
en handling i sig, utan pa de personuppgifter som handlingen innehéller och som ska vara
fullstindiga. Kopian ska séledes innehélla samtliga personuppgifter som dr under behandling
(dom av den 4 maj 2023, Osterreichische Datenschutzbehorde och CRIF, C-487/21,
EU:C:2023:369, punkt 32).

Vad slutligen giller de mal som efterstravas med artikel 15 i dataskyddsforordningen, konstaterar
domstolen att denna syftar till att stirka och precisera de registrerades rattigheter. Den ritt att fa
tillgang till uppgifter som foreskrivs i denna bestimmelse ska saledes gora det mojligt for den
registrerade att forsdkra sig om att hans eller hennes personuppgifter dr korrekta och att de
behandlas pa ett lagligt satt. Den kopia av personuppgifter som ar under behandling vilken den
personuppgiftsansvarige ska tillhandahalla enligt artikel 15.3 forsta meningen i
dataskyddsforordningen ska dessutom vara av sadan beskaffenhet att den registrerade pa ett
effektivt sdtt kan utdva sina rattigheter enligt denna forordning och den ska foljaktligen aterge
dessa uppgifter fullstindigt och exakt (dom av den 4 maj 2023, Osterreichische
Datenschutzbehorde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkterna 33, 34 och 39).

For att sdkerstilla att den information som den personuppgiftsansvarige tillhandahaller &r latt att
forsta, sasom kravs enligt artikel 12.1 i dataskyddsforordningen, jamford med skal 58 i samma
forordning, kan det sdrskilt visa sig vara nodvandigt att aterge utdrag ur handlingar eller till och
med hela handlingar eller utdrag ur databaser, vilka bland annat innehaller de personuppgifter
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som &r under behandling, om det &r nédvéndigt att de behandlade uppgifterna sitts in i sitt
sammanhang for att sikerstélla att de dr begripliga (dom av den 4 maj 2023, Osterreichische
Datenschutzbehorde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 41).

Rétten att av den registeransvarige erhalla en kopia av de personuppgifter som &r under
behandling innebér att den registrerade ska forses med en exakt och begriplig atergivning av
samtliga dessa uppgifter. Denna rétt innefattar ratten att erhalla en kopia av utdrag ur handlingar
eller till och med av hela handlingar, vilka bland annat innehaller ndmnda uppgifter, om
tillhandahallandet av en sddan kopia dr nodvéindigt for att den registrerade ska kunna utéva sina
rittigheter enligt denna férordning pa ett effektivt sitt (dom av den 4 maj 2023, Osterreichische
Datenschutzbehorde och CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, punkt 45).

Vad giller de uppgifter som é&r aktuella i det nationella malet kan det konstateras att det i
dataskyddsforordningen anges vilka delar som klaganden ska kunna begéra en kopia av. Nér det
giller hilsorelaterade uppgifter anges i skil 63 i forordningen att de registrerades ritt till tillgang
omfattar "uppgifter i lakarjournaler med t.ex. diagnoser, undersokningsresultat, bedomningar av
behandlande likare och eventuella vardbehandlingar eller interventioner”.

Sasom generaladvokaten har papekat, i punkterna 78—80 i sitt forslag till avgérande, dr det med
hansyn till den kénsliga karaktiren hos personuppgifter som ror fysiska personers hilsa som
unionslagstiftaren har framhallit vikten av att enskildas tillgang till uppgifter i patientjournalen
ska vara sa fullstindig och preciserad som mojligt, och att uppgifterna ska vara begripliga.

Nar det géller undersékningsresultat, bedomningar av behandlande ldkare och vardbehandlingar
eller ingrepp avseende en patient, vilka i regel inkluderar ett stort antal tekniska uppgifter och
aven bilder, kan emellertid en enkel sammanfattning eller sammanstillning av dessa uppgifter
som lakaren gor for att presentera dem i sammanfattad form medféra en risk for att vissa
relevanta uppgifter utelimnas eller aterges felaktigt eller i vart fall att det blir svarare for
patienten att kontrollera att uppgifterna ér korrekta och fullstindiga och att forsta dem.

Mot bakgrund av det ovan anforda ska den tredje fragan besvaras enligt foljande. Artikel 15.3
forsta meningen i dataskyddsforordningen ska tolkas sa, att rédtten att i en patient-lakarrelation
erhélla en kopia av de personuppgifter som ér under behandling innebér att den registrerade ska
forses med en exakt och begriplig atergivning av samtliga dessa uppgifter. Denna ritt forutsétter
en rétt att erhdlla en fullstindig kopia av de handlingar i patientjournalen som bland annat
innehéller namnda uppgifter, om det dr nodvandigt att tillhandahalla en sddan kopia for att den
registrerade ska kunna kontrollera att uppgifterna ar korrekta och fullstindiga och for att
sakerstdlla att de &ar begripliga. Nar det giller uppgifter om den registrerades hélsa omfattar
denna ritt under alla omstindigheter rétten att erhélla en kopia av uppgifter i patientjournalen
som innehaller information om till exempel diagnoser, undersokningsresultat, bedomningar fran
behandlande ldkare och alla vardbehandlingar eller ingrepp avseende den registrerade.

Rittegangskostnader

Eftersom forfarandet i forhallande till parterna i de nationella mélen utgor ett led i beredningen av
samma mal, ankommer det pa den héanskjutande domstolen att besluta om
rattegangskostnaderna. De kostnader for att avge yttrande till domstolen som andra én ndmnda
parter har haft dr inte erséttningsgilla.

ECLI:EU:C:2023:811 15



Dowm av pen 26. 10. 2023 — MAL C-307/22
FT (KOPIOR AV PATIENTJOURNALEN)

Mot denna bakgrund beslutar domstolen (forsta avdelningen) f6ljande:

1) Artiklarna 12.5, 15.1 och 15.3 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679

av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om upphivande av
direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsforordning)

ska tolkas sa,

att den personuppgiftsansvariges skyldighet att kostnadsfritt tillhandahalla den
registrerade en forsta kopia av personuppgifter rorande honom eller henne vilka éar
under behandling, dven foreligger nir begiaran framstills for nagot annat syfte dn dem
som avses i skil 63 forsta meningen i forordningen.

2) Artikel 23.1 i) i forordning (EU) 2016/679

ska tolkas sa,

att nationell lagstiftning som antagits innan denna forordning tridde i kraft kan
omfattas av denna bestimmelses tillimpningsomrade. Detta forhallande gor det
emellertid inte mojligt att anta nationell lagstiftning i vilken det, for att skydda den
personuppgiftsansvariges ekonomiska intressen, foreskrivs att den registrerade ska
bira kostnaderna for en forsta kopia av personuppgifter rorande honom eller henne
vilka dr under behandling.

3) Artikel 15.3 forsta meningen i forordning (EU) 2016/679

ska tolkas sa,

att ritten att i en patient-likarrelation erhalla en kopia av de personuppgifter som éar
under behandling innebir att den registrerade ska forses med en exakt och begriplig
atergivning av samtliga dessa uppgifter. Denna ritt forutsitter en ritt att erhalla en
fullstindig kopia av de handlingar i patientjournalen som bland annat innehaller
nimnda uppgifter, om det dr nodvandigt att tillhandahalla en sadan kopia for att den
registrerade ska kunna kontrollera att uppgifterna éar korrekta och fullstindiga och for
att sikerstilla att de dr begripliga. Nir det géller uppgifter om den registrerades hilsa
omfattar denna ritt under alla omstiandigheter ritten att erhalla en kopia av uppgifter i
patientjournalen som innehailler information om till exempel diagnoser,
undersokningsresultat, bedomningar fran behandlande ldkare och alla
vardbehandlingar eller ingrepp avseende den registrerade.

Underskrifter
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