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Green Network SpA
mot
SF
och
YB
och
Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA)

(begdran om forhandsavgorande fran Consiglio di Stato)

Domstolens dom (femte avdelningen) av den 30 mars 2023

"Begdran om forhandsavgorande — Inre marknaden for el — Direktiv 2009/72/EG -
Artikel 37 — BilagaI — Den nationella tillsynsmyndighetens skyldigheter och befogenheter —
Konsumentskydd — Administrationskostnader — Befogenhet f6r den nationella
tillsynsmyndigheten att besluta om aterbetalning av belopp som slutférbrukarna betalat i enlighet
med avtalsklausuler for vilka denna myndighet vidtagit sanktionsatgérder”

Tillndrmning av lagstiftning — Tillndrmningsdtgdirder — Gemensamma regler for den inre
marknaden for el — Direktiv 2009/72 - Tillsynsmyndigheter — Skyldigheter och befogenheter —
Befogenhet for den nationella tillsynsmyndigheten att besluta om dterbetalning av belopp som
slutforbrukarna betalat i enlighet med avtalsklausuler for vilka denna myndighet vidtagit
sanktionsdtgirder — Aldggande att dterbetala belopp vilket grundas pd ett dsidosdttande av
skyldigheter vad giller transparens i fraga om priser — Tilldtet

(Europaparlamentets och rddets direktiv 2009/72, artiklarna 36 g 37.1 i) och n, 37.3, 37.4 d
och 37.6 samt bilaga I)

(se punkterna 22, 24—-26, 28 och 30 samt domslutet)
Resumé

De nationella energitillsynsmyndigheterna far ges befogenhet att aligga elforetag att
aterbetala belopp som tagits ut i strid med konsumentskyddskrav

Sikerstdllandet av konsumentskyddet ingar ndmligen bland de skyldigheter som dessa
myndigheter ska fullgora

Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (Tillsynsmyndigheten for energi-, ndt- och
miljofragor, Italien) péforde ar 2019 Green Network, ett italienskt bolag som distribuerar
elektricitet och naturgas, en straffavgift pa 655000 euro for att ha asidosatt skyldigheter i fraga
om transparenta priser. Denna myndighet dlade dessutom bolaget att till sina slutférbrukare ater-
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betala ett belopp pa 13 987 495,22 euro avseende vissa administrationskostnader som foretaget
hade fakturerat dessa kunder i enlighet med en avtalsklausul som myndigheten ansag vara
rattsstridig.

Efter att utan framgang ha overklagat detta beslut till en forvaltningsdomstol lamnade Green
Network in ett dverklagande till Consiglio di Stato (Hogsta forvaltningsdomstolen, Italien) och
gjorde géllande att den nationella tillsynsmyndighetens befogenhet enligt italiensk rétt att alagga
foretag aterbetalning av belopp som de fakturerat kunderna stred mot direktiv 2009/72."

Hogsta forvaltningsdomstolen stidllde mot denna bakgrund tva tolkningsfragor till EU-domstolen
rorande artikel 37.1 och 37.4 i direktiv 2009/72, om tillsynsmyndigheternas befogenheter, och
bilaga I till detta direktiv, dédr det anges atgirder som medlemsstaterna ska vidta for att skydda
konsumenterna.

EU-domstolen slar i sin dom fast att artikel 37.1 i) och n? och 37.4 d? i direktiv 2009/72 samt
bilaga I till detta direktiv inte utgor hinder for att en medlemsstat ger den nationella
tillsynsmyndigheten befogenhet att aligga elforetagen att till sina slutforbrukare aterbetala
belopp motsvarande den avgift som dessa betalat for "administrationskostnader” i enlighet med
en avtalsklausul som denna myndighet anser vara réttsstridig. Detta géller dven i de fall dér detta
alaggande inte grundas pa skdl som ror kvaliteten pa den tjanst som dessa foretag har
tillhandahallit, utan pa asidosdttandet av skyldigheter i fraga om transparenta priser.

Domstolens bedomning

Domstolen framhaller forst att medlemsstaterna, for att uppnd de mal som efterstravas med
direktiv 2009/72, i detta direktiv alaggs en skyldighet att ge sina nationella tillsynsmyndigheter
langtgdende befogenheter i fraga om reglering och dvervakning av elmarknaden, bland annat i
syfte att sdkerstélla konsumentskyddet.

Domstolen konstaterar darefter att det 1 artikel 37 i direktiv 2009/72, som ror
tillsynsmyndighetens skyldigheter och befogenheter, inte ndmns nagot om en befogenhet att
aldgga elforetagen att aterbetala alla belopp som de tagit ut i enlighet med en avtalsklausul som
myndigheten anser vara rattsstridig. Formuleringen “tillsynsmyndigheten [ska] atminstone fa
befogenheter att” i artikel 37.4 i direktiv 2009/72 tyder emellertid pa att en sddan myndighet kan
ges dven andra befogenheter én dem som uttryckligen ndmns i denna bestimmelse, for att kunna
fullgora de skyldigheter som avses i artikel 37.1, 37.3 och 37.6 i detta direktiv.

Sékerstéllandet av att elféretagen fullgér sina skyldigheter vad giller transparens och
sakerstdllandet av konsumentskyddet ingar dessutom bland de skyldigheter for de nationella
tillsynsmyndigheterna som avses i artikel 37.1, 37.3 och 37.6 i det ndimnda direktivet.

! Europaparlamentets och radets direktiv 2009/72/EG av den 13 juli 2009 om gemensamma regler for den inre marknaden for naturgas
och om upphivande av direktiv 2003/54/EG (EUT L 211, 2009, s. 55).

2 Dessa bestimmelser handlar om tillsynsmyndigheternas skyldigheter att séikerstilla foretagens fullgérande av sina skyldigheter vad géller
transparens respektive att sikerstilla konsumentskyddet.

* I denna bestimmelse foreskrivs att tillsynsmyndigheterna ska ha befogenhet att besluta om effektiva, proportionerliga och avskrickande
sanktioner for elféretag som inte fullgér sina skyldigheter enligt direktiv 2009/72 eller enligt relevanta och rittsligt bindande beslut som
fattats av tillsynsmyndigheterna, eller att foresla en behorig domstol att besluta om saddana sanktioner.
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EU-domstolen konstaterar déarfor att en medlemsstat far ge en sddan myndighet befogenhet att
alagga dessa aktorer att aterbetala belopp som de tagit ut i strid med konsumentskyddskrav,
sarskilt kravet pa en transparent och korrekt fakturering.

Denna bedomning paverkas inte av att det i artikel 36 i direktiv 2009/72 foreskrivs att den
nationella tillsynsmyndigheten ska vidta de atgiarder som ar nédvandiga ”i forekommande fall i
samarbete med andra relevanta nationella myndigheter, inklusive konkurrensmyndigheterna,
och utan att inkrékta pa deras behorighet” eller av att artikel 37.1 n i detta direktiv innehaller
formuleringen ”[t]illsammans med andra relevanta myndigheter”.

Det framgar namligen inte av dessa bestimmelser att det, i ett fall som det i det nationella malet,
endast dr en av dessa andra nationella myndigheter som far besluta om aterbetalning av belopp
som elforetagen tagit ut utan grund av slutférbrukarna. Anvindningen av uttrycket i
forekommande fall” tyder tviartom pa att ett sddant samrad endast dr nodviandigt ndr den
tilltdnkta atgdrden kan ha betydelse for andra behoriga myndigheter.

EU-domstolen slar slutligen fast att eftersom konsumentskydd och siakerstillandet av fullgérandet
av skyldigheter vad giller transparens ingar bland de skyldigheter som avses i artikel 37 i
direktiv 2009/72, saknar det relevans vilket som &r det exakta skilet till att myndigheten, vid
fullgérandet av en av dessa skyldigheter, alagger ett elforetag att aterbetala belopp till sina kunder.
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