
2) European Road Transport Telematics Implementation Coordination Organisation – Intelligent Transport Systems & Ser-
vices Europe (Ertico – ITS Europe) ska bära sina rättegångskostnader och ersätta Europeiska kommissionens 
rättegångskostnader.

3) Republiken Tjeckien ska bära sina rättegångskostnader.

(1) EUT C 312, 16.09.2019.

Domstolens dom (tredje avdelningen) av den 18 mars 2021 (begäran om förhandsavgörande från 
Supreme Court of the United Kingdom – Förenade kungariket) – X mot Kuoni Travel Ltd

(Mål C-578/19) (1)

(Begäran om förhandsavgörande – Direktiv 90/314/EEG – Artikel 5.2 tredje strecksatsen – Paketresor, 
semesterpaket och andra paketarrangemang – Paketreseavtal mellan en researrangör och en konsument – 
Researrangörens ansvar för att andra tjänsteleverantörer fullgör avtalsförpliktelserna på ett korrekt sätt – 

Skada som följer av handlingar som begåtts av en anställd hos en tjänsteleverantör – Undantag från 
ansvarsskyldighet – Händelse som inte kunnat förutses eller undvikas av researrangören eller 

tjänsteleverantören – Begreppet ”leverantör av tjänster”)

(2021/C 182/13)

Rättegångsspråk: engelska

Hänskjutande domstol

Supreme Court of the United Kingdom

Parter i målet vid den nationella domstolen

Klagande: X

Motpart: Kuoni Travel Ltd

Ytterligare deltagare i rättegången: ABTA Ltd

Domslut

Artikel 5.2 tredje strecksatsen i rådets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra 
paketarrangemang – som innehåller en ansvarsfrihetsgrund vad gäller en paketresearrangörs skyldighet att på ett korrekt 
sätt fullgöra förpliktelserna enligt ett paketreseavtal som ingåtts mellan arrangören och en konsument och som omfattas av 
detta direktiv – ska vid ett avtalsbrott som är en följd av handlingar som utförts av en anställd hos en tjänsteleverantör vid 
fullgörandet av avtalet, tolkas så

— att den anställde inte kan betraktas som leverantör av tjänster vid tillämpningen av denna bestämmelse, och

— att arrangören inte med stöd av nämnda bestämmelse kan undgå ansvar för ett sådant avtalsbrott.

(1) EUT C 328, 30.9.2019.
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