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FORSLAG TILL AVGORANDE AV GENERALADVOKAT
NIILO JAASKINEN
foredraget den 12 september 2013

Mal C-555/11

Enosi Epangelmation Asfaliston Ellados (EEAE)

Syllogos Asfalistikon Praktoron N. Attikis "SPATE”
Panellinios Syllogos Asfalistikon Symboulon (PSAS)
Syndesmos Ellinon Mesiton Asfaliseon (SEMA)
Panellinios Syndesmos Syntoniston Asfalistikon Symvoulon (PSSAS)
mot
Ypourgos Anaptyxis, Antagonistikotitas kai Naftiliasoch
Omospondia Asfalistikon Syllogou Ellados

(begdran om forhandsavgorande fran Symvoulio tis Epikrateias (Hogsta forvaltningsdomstolen,
Grekland))

”Etableringsfrihet och frihet att tillhandahalla tjanster — Direktiv 2002/92 — Tillaimpningsomrade —
Forsdkringsformedling — Undantag for verksamheter som bedrivs av ett forsakringsforetag eller en
anstélld vid ett sadant foretag — Mojlighet for den anstillde att tillfilligt bedriva verksamhet
som forsikringsformedlare”

1. Forevarande begdran om forhandsavgorande ror ett mal ddr domstolen for forsta gangen ombeds att
tolka direktiv 2002/92 om férmedling av forsakringstjanster, i vilket det faststalls regler for fysiska och
juridiska personer som inleder och bedriver verksamhet som férsikringsférmedlare”.

2. Syftet med den tolkningsfraga som stdllts dr i huvudsak att fa klarhet i hur begreppet
forsakringsformedling i artikel 2.3 andra stycket i ndmnda direktiv® ska tolkas. Enligt denna artikel ska
en verksamhet inte anses vara forsikringsformedling nér verksamheten bedrivs av ett forsakringsforetag
eller av en anstilld vid ett forsakringsforetag som handlar pa foretagets ansvar.

3. Malet har sin upprinnelse i en tvist mellan, & ena sidan, Enosi Epangelmation Asfaliston Ellados
(EEAE) (sammanslutningen for yrkesverksamma inom forsikringsbranschen i Grekland) och andra
branschorganisationer pa forsiakringsformedlingsomradet (ndmligen Syllogos Asfalistikon Praktoron
N. Attikis (SPATE), Panellinios Syllogos Asfalistikon Symvoulon (PSAS), Syndesmos Ellinon Mesiton
Asfaliseon (SEMA) och Panellinios Syndesmos Syntoniston Asfalistikon Symboulon (PSSAS) (nedan
gemensamt kallade EEAE m.fl.) och, & andra sidan, Ypourgos Anaptyxis, Antagonistikotitas kai Naftilias
(utvecklingsministern), och Omospondia Asfalistikon Syllogon Ellados (grekiska riksférbundet for
samordnare av forsikringsradgivare) (nedan kallat OASE).

1 — Originalsprak: franska.
2 — Europaparlamentets och radets direktiv 2002/92 av den 9 december 2002 om forsiakringsformedling, EGT L 9, s. 3.

3 — Det ska papekas att den hénskjutande domstolen har angett “artikel 3.3 andra stycket i direktiv 2002/92”. Eftersom begreppet
"forsakringsformedling” definieras i artikel 2.3 i direktivet, och inte i artikel 3.3, anser jag att detta skrivfel ska rattas till.

SV
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4. Inom ramen for forevarande tvist har EEAE mdfl. gjort gillande att de nationella
inforlivandeatgiarderna inte &r forenliga med direktivet, och att atgidrderna utgér ett hot mot
bedrivandet av oberoende forsikringsformedling i Grekland. Som framgér av handlingarna i malet har
varje anstélld vid ett forsdkringsforetag i enlighet med den nationella lagstiftningen i fraga ratt att
tillfalligt, och med forbehall for att inkomsttaket respekteras, bedriva verksamhet som
forsakringsformedlare, utan att omfattas av de krav som anges i direktivet.

I — Tillimpliga bestimmelser

A — Direktiv 2002/92
5. Skilen 9, 13 och 14 i direktiv 2002/92 har foljande lydelse:

”(9) Olika slag av fysiska och juridiska personer samt institut, som agenter, méklare och kreditinstitut
(‘bancassurance’-aktorer), kan distribuera forsikringsprodukter. For att aktorerna skall kunna
behandlas lika och hénsyn skall kunna tas till kundskyddet bor alla dessa fysiska och juridiska
personer omfattas av detta direktiv.

(13) Detta direktiv bor inte tillimpas pa personer som bedriver forsakringsformedling som
sidoverksambhet i enlighet med vissa strikta villkor.

(14) Forsdkrings- och aterforsikringsformedlare bor registreras vid den behoriga myndigheten i den
medlemsstat dir de har sin hemvist eller sitt huvudkontor, under forutsittning att de uppfyller
hoga yrkeskrav rorande kompetens, god vandel, skydd genom ansvarsforsikring och ekonomiska
resurser.”

6. I artikel 1.1 i direktiv 2002/92 foreskrivs foljande:

"I detta direktiv faststills bestimmelser om inledande och bedrivande av forsikrings- och
aterforsakringsformedling av fysiska och juridiska personer som é&r etablerade i en medlemsstat eller
som Onskar etablera sig dar.”

7. I artikel 2.3 i direktiv 2002/92 anges foljande:

"I detta direktiv anvédnds foljande beteckningar med de betydelser som hér anges:

3)  forsdakringsformedling: verksamhet som bestar i att ligga fram, foresld eller utfora annat
forberedande arbete infor ingaendet av forsakringsavtal, eller att ingd sadana avtal, eller att bista
vid forvaltning och fullgérande av sddana avtal, sérskilt vid skada.

Nér sadan verksamhet bedrivs av ett forsikringsforetag eller av en anstélld vid ett forsdkringsforetag
som handlar pa foretagets ansvar skall verksamheten inte anses vara forsakringsformedling.

Tillhandahéllande av information i enskilda fall inom ramen for annan yrkesverksamhet forutsatt att
denna verksamhet inte syftar till att bistd kunden med ingdendet eller fullgorandet av ett
forsdakringsavtal, yrkesmdssig handliggning av ett forsikringsforetags skador samt virdering och
reglering av skador skall inte heller anses vara forsékringsformedling.”
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8. I artikel 3.6 i direktivet, under rubriken "Registrering”, foreskrivs foljande:

"Medlemsstaterna  skall se  till  att  forsdkringsforetag = endast  utnyttjar  sddana
forsakringsformedlingstjanster och aterforsakringsformedlingstjanster som tillhandahélls av registrerade
forsakrings- och aterforsakringsformedlare eller av sadana personer som avses i artikel 1.2.”

9. I artikel 4.1 i direktivet foreskrivs foljande:

"Forsdkrings- och aterforsakringsformedlare skall ha lamplig kunskap och kompetens enligt reglerna i
formedlarens hemmedlemsstat.

Medlemsstaterna behover inte tillimpa kravet i forsta stycket i denna punkt pa alla fysiska personer
som arbetar pa ett foretag och som bedriver forsakrings- eller aterforsakringsformedling.
Medlemsstaterna skall se till att ett skiligt antal av de personer i ledningen for sddana foretag som
ansvarar for formedlingen av forsdkringsprodukter samt alla andra personer som direkt deltar i
formedlingen av forsdkringar eller aterforsikringar kan styrka att de har de kunskaper och den
kompetens som kravs for att utfora arbetet.”

B — Nationella bestammelser

1. Presidentdekret 190/2006

10. Direktiv 2002/92 har inférlivats i grekisk ritt genom presidentdekret 190/2006%. I artikel 2.3 andra
stycket i detta dekret foreskrivs foljande:

"Med ’forsakringsformedling’ avses verksamhet som bestar i att lagga fram, foresla eller utféra annat
forberedande arbete infor ingdendet av forsakringsavtal, eller att ingd sadana avtal, eller att bista vid
forvaltning och fullgorande av sddana avtal, sdrskilt vid skada. Nar sadan verksamhet bedrivs av ett
forsakringsforetag eller av en anstélld vid ett forsdkringsforetag som ér knuten till foretaget genom ett
anstéllningsavtal och vederborande handlar pa foretagets ansvar ska verksamheten inte anses vara
forsakringsformedling ...”

2. Lag 3557/2007

11. Presidentdekret 190/2006 har éndrats av lag 3557/2007°. Genom artikel 15.2 i nimnda lag infordes
ett nytt stycke i artikel 2.3 i dekretet. Detta stycke har foljande lydelse:

”’I undantagsfall far en sadan anstélld vid ett forsékringsforetag som avses i ovanndmnda stycke bedriva

forsakringsformedling utan att omfattas av bestimmelserna i dekretet, niar den arliga bruttoinkomsten
fran sddan verksambhet inte Gverstiger fem tusen (5 000) euro.”

4 — FEK A’ 196.
5 — FEK A’ 100, den 14 maj 2007.
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12. Enligt artikel 11.3 b i lag 3557/2007 ska utvecklingsministern, senast trettio (30) dagar efter
offentliggorandet av namnda lag i ett beslut faststdlla vilka handlingar som krévs for att styrka de
allménna kunskaperna, kunskaperna pa handelsomradet eller yrkeskunskaperna hos de personer som
ansoker om att bli  forsdkringsformedlare  eller  aterforsakringsformedlare,  anknuten
forsakringsformedlare eller anknuten aterforsikringsformedlare, anstdlld vid ett forsakringsforetag, ett
forsakringsformedlingsforetag eller ett aterforsakringsformedlingsforetag, samt huruvida dessa
personer ska ha genomgatt ytterligare utbildning.

3. Beslut K3-8010

13. Beslut K3-8010/8 fran statssekreteraren vid utvecklingsministeriet, som meddelades i augusti
2007° antogs med stod av artikel 11.3 b i lag 3557/2007. I punkt XX i nidmnda beslut foreskrivs
foljande:

"Varje anstdlld vid ett forsakringsforetag far bedriva verksamhet som forsakringsformedlare utan att
behova vara registrerad vid den behoriga yrkesorganisationen, nédr den arliga bruttoinkomsten fran
sadan verksamhet, i form av provision, inte Gverstiger fem tusen euro (5000euro). Om den arliga
bruttoinkomsten fran sadan verksamhet Overstiger ndmnda belopp é&r den anstillde skyldig att
registrera sig vid den behoriga yrkesorganisationen, enligt de villkor som giller for den kategori
forsdakringsformedlare som vederbdrande viljer att skriva in sig som. Att arbeta som anstilld pa
forsakringsomradet &r inte forenligt med att arbeta som forsikringskonsulent.”

II — Tvisten i malet vid den nationella domstolen, tolkningsfragan och forfarandet vid domstolen

14. EEAE m.fl. foretrider yrkesorganisationer som har som mal att skydda sina medlemmars
yrkesmassiga och ekonomiska intressen. Medlemmarna é&r fria yrkesutévare som bedriver verksamhet
som forsikringsformedlare. Den 29 oktober 2007 viackte EEAE m.l. talan vid den hinskjutande
domstolen om upphdvande av bland annat punkt XX i beslut K3-8010. I sin talan gjorde EEAE m.fl.
gillande att denna punkt inte var forenlig med direktiv 2002/92, eftersom det, under vissa villkor,
anges att direktivet inte ska tillimpas pa varje anstdlld vid ett forsdkringsforetag som bedriver
verksamhet som forsdkringsformedlare utan att inneha de kvalifikationer som krévs enligt artikel 4.1 i
direktivet.

15. Som framgar av begdran om forhandsavgorande &r den hinskjutande domstolen osdker pa
huruvida talan om upphdvande av punkt XX i beslut K3-8010 &r vilgrundad. Nér det grekiska
regelverket, enligt en direktivkonform tolkning, gor det mojligt att forvissa sig om att en anstalld vid ett
forsakringsforetag, som tillfilligt bedriver verksamhet som forsikringsformedlare, vid utévandet av
verksamheten alltid handlar pa det foretags ansvar som é&ven tillhandahéller den erforderliga
utbildningen och under 6verinseende av detta foretag, anser den hianskjutande domstolen att kraven i
direktivet ska anses uppfyllda, oavsett pa vilket sitt den anstillde i fraga dr knuten till foretaget nér
han eller hon bedriver denna verksamhet.

16. Eftersom en annan avdelning vid Symvoulio tis Epikrates (Grekland) inte delar denna uppfattning
har den hénskjutande domstolen beslutat att begira ett forhandsavgorande fran domstolen avseende
foljande fraga:

”Ska artikel 2.3 andra stycket i direktiv 2002/92/EG, i vilken det foreskrivs att ’(n)ar sddan verksamhet
[som angetts i forsta stycket i samma bestimmelse] bedrivs av ett forsiakringsforetag eller av en anstélld

vid ett forsdkringsforetag som handlar pa foretagets ansvar skall verksamheten inte anses vara
forsakringsformedling’, tolkas sa, att det &r tillatet for en anstélld vid ett forsakringsforetag som inte

6 — FEK B’ 1600, den 17 augusti 2007.
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uppfyller kraven i artikel 4.1 i direktivet att, tillfilligt och inte som huvudsaklig yrkesverksamhet,
bedriva forsdkringsformedling, &ven om den anstillde inte star i ett underordnat
anstéllningsforhéllande till foretaget, vilket dock har tillsyn 6ver den anstilldes handlande, eller ska
sadan verksamhet anses tillaiten enligt direktivet endast om den bedrivs inom ramen for ett
underordnat anstéllningsforhallande?”

17. Begiran om forhandsavgorande inkom till domstolens kansli den 3 november 2011. EEAE mJl,
OASE, den grekiska regeringen, den belgiska regeringen, den cypriotiska regeringen och den
osterrikiska regeringen samt kommissionen har inkommit med skriftliga yttranden. OASE, den
grekiska regeringen och kommissionen yttrade sig muntligen vid den forhandling som hoélls den
20 juni 2013.

III - Bedomning
A — Direktiv 2002/92

1. Syfte och tillampningsomrade for direktiv 2002/92

18. I inledningen noterade jag att handlingarna i maélet tyder pa att en bokstavlig tolkning av de
relevanta bestimmelserna i direktivet inte ger det entydiga resultat som krévs for att den hénskjutande
domstolen ska kunna avgora den tvist som anhdngiggjorts vid denna domstol. Dérfor dr det nodvandigt
att tillgripa en véletablerad réttspraxis, enligt vilken man vid tolkningen av en unionsbestimmelse ska
beakta bade dess lydelse, ssmmanhang och syfte’.

19. Det ar valkant att forsakringsformedlare ar de framsta distributorerna av forsakringsprodukter i
Europeiska unionen. Som framgar av skilen 6 och 7 &r syftet med direktiv 2002/92 att undanréja de
hinder som forsakringsformedlare kan mota vid utovandet av etableringsritten och friheten att
tillhandahalla tjanster. Forsdkringsformedlarna spelar ocksa en viktig roll nédr det giller att tillvarata
forsdkringstagarnas intressen, inte bara darfor att de distribuerar forsdkringsprodukter fran olika
forsakringsforetag i gemenskapen utan framfor allt darfor att de ger rad och hjalp at
forsikringstagarna genom att analysera deras sérskilda behov®.

20. Direktivet har utformats i syfte att harmonisera bestimmelserna pa omradet och é&r ett led i en ny
strategi som gar ut pa att lagstifta med héansyn till verksamheten och inte med hénsyn till det berérda
dmnesomradet”’. I direktiv 2002/92 faststills darfor regler for att inleda och bedriva verksamhet som
forsakringsformedlare, déar forsdkringsformedlarna framfor allt aldggs att uppfylla skyldigheter som
registrering och respekterandet av minimiyrkeskrav'®. Direktivet dr dessutom tinkt att skydda
forsdkringstagarna och har till syfte att gora det lattare att erbjuda forsakringsprodukter till
konsumenter.

7 — Se dom av den 19 juli 2012 i mal C-33/11, A, punkt 27.

8 — Forslag till Europaparlamentets och radets direktiv om forsakringsformedling, KOM(2000) 511 slutlig — 2000/213(COD).

9 — Till skillnad fran radets direktiv 77/92/EEG av den 13 december 1976 om atgirder for att underldtta det effektiva utovandet av
etableringsfriheten och friheten att tillhandahélla tjénster vid verksamhet som forsikringsagent eller forsakringsmaklare (EGT L 14, s. 1;
svensk specialutgéva, omréade 6, volym 1, s. 191) kdnnetecknas direktiv 2002/92 inte av harmonisering i form av faststillandet av regler for
befintliga kategorier forsikringsformedlare, utan genom en overgripande reglering av den verksamhet som bedrivs av forsakringsformedlare.

10 — Enligt artiklarna 3 och 4 i direktivet ar de viktigaste kraven registrering, yrkeskvalifikationer, god vandel, ansvarsforsakring och éatgéarder for

att skydda kundernas medel.
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21. Genom direktiv 2002/92 infors dérfor ett system med omsesidigt erkdnnande' grundat pa
harmoniserade kvalifikationer och en begrinsning av anvandningen av forsdkringsférmedlare, vilket
tar sig uttryck i en skyldighet for forsdkringsforetagen att endast anvidnda sig av
forsakringsformedlingstjinster som tillhandahalls av registrerade formedlare .

22. Till foljd av det nya praktiska synsdtt som préglar direktiv 2002/92 anges direktivets
tillampningsomrade antingen genom att begreppet férmedlingsverksamhet' begrinsas eller genom att
personer som erbjuder vissa formedlingstjanster undantas fran direktivets tillimpningsomrade .

2. Definitionerna av formedling och féormedlare

23. Vad giller definitionen av ”forsdkringsformedling” i artikel 2.3 i direktivet omfattar begreppet i
fraga verksamhet som bestar i att ligga fram, foresla eller utfora annat forberedande arbete infor
ingdendet av forsakringsavtal, eller att inga sddana avtal, eller att bista vid forvaltning och fullgérande
av sddana avtal, sarskilt vid skada.

24. Enligt artikel 2.3 andra stycket i direktivet ska emellertid sadan verksamhet inte anses vara
forsakringsformedling ndr den bedrivs av ett forsikringsforetag eller av en anstdlld vid ett
forsakringsforetag som handlar pa foretagets ansvar. Av detta foljer att dessa kategorier av personer
inte omfattas av de krav som anges i direktivet, utan far foresla att forsdkringsavtal ingés, inga sadana
avtal eller att bistad vid forvaltning av sadana avtal. Direktivets atskillnad mellan den verksamhet som
bedrivs av foretagen och den verksamhet som bedrivs av deras anstillda &r, enligt min mening,
dessutom onddig, utom nér avtal ingds utan personlig kontakt med foretriadaren for ett foretag ™.

25. T artikel 2.3 tredje stycket i direktivet anges ddremot att tillfillig verksamhet som bestar i att
tillhandahalla information inom ramen for annan yrkesverksamhet inte omfattas av begreppet
férmedling ™.

26. Enligt artikel 1.2 i direktiv 2002/92 undantas dessutom vissa verksamheter fran direktivets
tillimpningsomrade dven om de faller under begreppet forsakringsformedling. Detta dr fallet for den
kategori personer som erbjuder forsdkringsavtal som kumulativt uppfyller alla angivna villkor,
inklusive regeln att taket for den arliga premien inte far oOverstiga 500euro och regeln om att
avtalstiden inte far dverstiga 5 ar.

27. Direktiv 2002/92 innehaller saledes en praktisk definition av begreppet formedling. P& sa sitt kan
olika kategorier formedlare (méklare, agent, underagent) och andra distributionskanaler som
bankforsikring omfattas av definitionen'. Som framgér av skidl 9 i direktivet kan niamligen manga
olika slags personer och institut distribuera forsikringsprodukter ",

11 — KOM(2000) 511 slutlig — 2000/213(COD).

12 — Och av de personer som avses i artikel 1.2 i direktivet. De formedlare som registrerats i en medlemsstat far bedriva verksamhet i andra
medlemsstater inom ramen for friheten att tillhandahalla tjanster eller genom att etablera en filial. Medlemsstaterna far komplettera de
yrkeskrav som anges i direktivet, men enbart for de formedlare som de registrerar.

13 — Artikel 2.3 och 2.4 i direktivet.
14 — Artikel 1.2 och 1.3 i direktivet.
15 — Exempelvis ndr ett avtal ingds pa internet.

16 — Sdsom exempelvis ndr en advokat, notarie, expert eller konsult tillfdlligt tillhandahaller informationen utan att foresla ett forsakringsavtal.
17 — Se forarbetena till direktivet, KOM(2000) 511 slutlig.
18 — Som framgar av forslaget till omarbetning dr emellertid inte direktiv 2002/92 tillimpligt pa alla forsiljare av forsdkringar, sasom sjélva

forsakringsforetagen. Inom ramen foér omarbetningen har det saledes foreslagits att tillimpningsomradet ska utvidgas pa denna punkt. Se
punkt 59 i forevarande forslag till avgorande.
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28. Vad giller begreppet forsakringsformedlare i artikel 2.5 i direktiv 2002/92 syftar detta pa varje
fysisk eller juridisk person som mot ersittning inleder eller bedriver forsdkringsférmedling. Detta
innebér dels att det séledes ror sig om en verksamhet som bedrivs yrkesmaéssigt, dels att de personer
som bedriver forsdkringsféormedling utan nagon ekonomisk ersdttning inte betraktas som formedlare i
den mening som avses i direktivet.

29. Jag understryker i detta hénseende att yrket som forsakringsformedlare dven kan bedrivas som
anknuten formedlare. Enligt artikel 2.7 i direktivet agerar en person som bedriver en sidan
verksamhet for ett, eller flera, forsakringsforetags riakning.

30. Jag konstaterar dessutom att direktivet, i enlighet med ett nytt synsitt, inte anvinder sig av den
atskillnad mellan olika typer av formedling som gors pa nationell niva. Under forarbetena har det inte
gétt att gora atskillnad mellan agent och miklare' i alla medlemsstater. I medlemsstaterna motsvaras
yrket som forsakringsformedlare i den mening som avses i direktivet foljaktligen av flera
underkategorier av yrkesutovare®. Eftersom det emellertid i direktivet faststéills minimikrav rérande
metoderna for och innehéllet i den information som forsakringsformedlarna ska tillhandahalla sina
potentiella kunder, bér kunderna kunna identifiera vilken typ av formedlare de gor affirer med®'.

3. Exemplen fran inforlivandet av direktiv 2002/92

31. Slutligen bor det noteras att medlemsstaterna valt olika l6sningar for att inforliva direktiv 2002/92
mot bakgrund av detaljerna rérande tillimpningsomradet och de definitioner som anges i direktivet.
Enligt den franska lagstiftningen ar det saledes nodvandigt att gora en atskillnad mellan, & ena sidan,
de verksamheter som sker utanfér formedlingsomradet och, a andra sidan, de verksamheter som ingar
i definitionen av forsidkringsféormedling men som dr undantagna de didrmed férbundna skyldigheterna*.
I den finldndska lagstiftningen anges ddremot en allmén definition av formedling genom att parallellt
ange vilka verksamheter som kvalificeras som "verksamhet som inte dr formedlingsverksamhet”, som
avser den verksamhet som bedrivs av forsikringsforetag och deras anstillda®.

19 — I ovannamnda direktiv 77/92/EEG, som upphédvdes av direktiv 2002/92, gjordes en atskillnad mellan dessa begrepp, och begreppen
motsvarade de olika yrkesutovare i medlemsstaterna som séljer forsakringar.

20 — Av handlingarna i malet framgér dessutom att det enligt den grekiska lagstiftningen finns fem kategorier forsakringsformedlare, namligen
forsdkringsagenter, forsikringsméklare, forsdkringskonsulenter, “samordnare” for forsakringskonsulenter och den omtvistade kategorin
anstallda vid forsakringsforetag. I den finlindska lagstiftningen gors pa forsakringsformedlingsomradet en atskillnad mellan, & ena sidan,
agenten, som ar en fysisk eller juridisk person som agerar for forsdkringstagarens rakning och pa dennes ansvar, och, & andra sidan,
maéklaren, som bedriver verksamheten som formedlare pa grundval av ett avtal med ett annat réttssubjekt dn forsakringstagaren (se lagen
om forsakringsférmedling nr 570 av den 15 juli 2005 (Laki vakuutusedustuksesta n° 570)). I den belgiska lagstiftningen anges foljande tre
kategorier av formedlare: méklaren, som ar den som sitter forsakringstagarna och forsakringsforetagen i forbindelse med varandra utan att
vara knuten till deras val, agenten, som definieras som den formedlare som med stod av ett eller flera avtal eller en eller flera fullmakter
bedriver formedlingsverksamhet for ett eller flera forsikringsforetags rikning och slutligen underagenten, som ér den formedlare som
handlar pa en miklares eller agents ansvar (se www.fsma.be). I den franska lagstiftningen, ndrmare bestamt i lagen om forsékringar (le code
des assurances) (artikel R511-2), gors ddremot en indelning i sex kategorier, dar formedlaren har ritt att bedriva verksamhet i flera
kategorier. Kategorierna ér forsakringsméklare, allménna forsékringsagenter, forsakringsombud som utser de fysiska personer som inte ar
anstillda och de juridiska personer som har ritt att handla som ombud for ett forsikringsforetag, forsdkringsformedlingsombud som utser
de fysiska personer som inte dr anstillda och de juridiska personer som har rdtt att agera ombud for méklare, allménna agenter,
forsdkringsombud och forsakringsféormedlingsombud samt utldndska férmedlare (se Bigot, J., "L’intermédiation en assurance: les nouvelles
régles du jeu”, La semaine Juridique, édition générale, nr 47, november 2006, s. 1-189).

21 — KOM(2000) 511 slutlig — 2000/213(COD) och kapitel III i direktivet.

22 — Langé, D. "Les intermédiaires d’assurance a I'heure du marché unique: la réforme de l'intermédiation en assurance”, Revue général du droit
des assurances, nr 2006-4, s. 857. Jag konstaterar att enligt den franska lagstiftningen omfattar detta undantag de forsakringsforetag som
betecknas som foretag "utan formedlare” och som har Gvergatt till att distribuera forsékringsprodukter via sina decentraliserade kontor dér
foretagets anstillda tar emot kunder. De personer som ér anstillda vid dessa foretag ingar inte i yrkeskategorin forsakringsformedlare och
omfattas inte av registreringsskyldigheten.

23 — Se lag 570/2005.
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32. Medlemsstaterna har &dven foreskrivit undantag betriaffande skyldigheten att registrera
forsdkringsformedlarna i ett nationellt register. I den belgiska lagstiftningen gors exempelvis undantag
om det ror sig om en forsdkring mot formedlarens eget foretags risker eller om formedlingen ror
forsikringsavtal som uppfyller alla de villkor som anges i artikel 1.2 i direktiv 2002/92*. Detta ar dven
fallet i den brittiska lagstiftningen vad giller tillhandahallande av information péa forsékringsomradet
som sidoverksambhet eller vid forekomsten av forsakringsavtal som kompletterar huvudverksamheten,
forutsatt att ett villkor rorande avtalslingd och inkomsttak &r uppfyllt™.

33. Det dr mot bakgrund av ovanstaende som tolkningsfragan ska besvaras.
B — Avgrinsningen av begreppet forsikringsformedling

1. Den lagstiftning som &r i fraga i mélet vid den nationella domstolen

34. Med sin fraga vill den hidnskjutande domstolen i huvudsak fa klarhet i huruvida avgrédnsningen av
begreppet formedling i artikel 2.3 i direktiv 2002/92 omfattar en situation dir en anstilld® vid ett
forsdkringsforetag som inte uppfyller direktivets villkor rorande forsikringsformedlares kvalifikationer
och som inte handlar inom ramen for ett underordnat anstillningsférhallande, men dér foretaget har
tillsyn 6ver den anstilldes handlande, har tillatelse att tillfalligt bedriva forsékringsformedling.

35. For det forsta ska det preciseras att i den grekiska lagstiftningen regleras verksamheten som
forsakringsformedlare av flera lagar pa olika nivaer, vars lydelse ger upphov till vissa fragor.
Definitionen av forsakringsformedling anges i presidentdekret 190/2006, vilket senare har éndrats av
lag 3557/2007. 1 niamnda lag infordes ett undantag fran ovanndmnda definition, grundat pa ett
inkomsttak for alla anstéllda vid ett forsakringsforetag. Hérigenom forefaller darfor sadana anstéllda
vara undantagna fran formaliteterna i samband med bedrivandet av formedlingsverksamhet, utan att
det preciseras vem som omfattas av de skyldigheter som é&r forbundna med de undantagna
verksamheterna. Beslut K3-8010 antogs med stdd av bemyndigandet i lag 3557/2007. I beslutet
redogors det pa ett relativt oprecist siatt for hur nimnda undantag ska tillampas.

36. Eftersom den talan som har vickts vid den hénskjutande domstolen emellertid endast syftar till att
upphéva bestimmelserna i beslut K3-8010 av den 8 augusti 2007, begrédnsas férevarande beddmning
endast till detta beslut, och sdrskilt punkt XX i beslutet.

37. Av handlingarna i malet framgar ndmligen att det i den nationella lagstiftning som har aberopats
vid den hidnskjutande domstolen har inforts ett undantag vars réackvidd skiljer sig fran
tillaimpningsomradet for undantaget i artikel 2.3 i direktiv 2002/92, eftersom det ger varje anstélld vid
ett forsakringsforetag tillatelse att tillfdlligt bedriva verksamhet som forsdkringsformedlare mot en
ersdttning som inte far overstiga 5000 euro, utan att behdva uppfylla de sérskilda villkoren i artikel 4.1
i direktivet. Av handlingarna i malet framgéar dessutom att en anstilld inom forsiakringssektorn inte far
dgna sig at verksamhet som forsdkringskonsulent, medan han eller hon déremot far bedriva
formedlingsverksambhet.

24 — For en beskrivning av de undantag som tillimpas i den belgiska lagstiftningen, se http://www.fsma.be.
25 — For det system som tillimpas i Forenade kungariket, se http://www.fsa.gov.uk/pubs/other/ins_reg.pdf.

26 — Jag konstaterar att begreppet anstilld i de olika sprakversionerna av direktiv 2002/92 motsvaras av vmd\nlog» (grekiska), empleado
(spanska), Angestellter (tyska), employee (engelska), impiegato (italienska), pracownik (polska), tyontekija (finska), anstilld (svenska) vilket
motiverar att begreppet* anvinds i vid mening. [* I den franska sprakversionen anvinds hdar employé i stiller for salarié. Pa svenska
oversitts bada uttrycken dock med anstilld. Overs. anm.]
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38. Jag konstaterar i detta hdnseende att de parter som har inkommit med skriftliga yttranden i
forevarande mal foretrdder olika uppfattningar. Eftersom en anstdlld vid ett forsdkringsforetag i
punkt XX i beslut K3-8010 jamstdlls med en forsakringsformedlare &r denna punkt enligt EEAE m.fl.
inte forenlig med direktivet. Enligt den belgiska regeringen och den osterrikiska regeringen ska
artikel 2.3 andra stycket i direktivet tolkas s, att en anstilld vid ett forsakringsforetag som inte har de
kvalifikationer som foreskrivs i artikel 4.1 i direktivet inte tillfalligt far bedriva verksamhet som
forsakringsformedlare.

39. OASE, den grekiska regeringen och den cypriotiska regeringen har foreslagit att artikel 2.3 andra
stycket i direktivet ska tolkas si, att en anstilld vid ett forsakringsforetag som inte har de
kvalifikationer som foreskrivs i artikel 4.1 i direktivet tillfalligt, och som sidoverksamhet, far bedriva
verksamhet som forsakringsformedlare, och inte inom ramen for vederbérandes huvudverksamhet.

40. Kommissionen har a sin sida stéllt sig bakom uppfattningen att det undantag som anges i
artikel 2.3 i direktivet dr tillampligt pa den verksamhet som anstillda vid ett forsdkringsforetag
bedriver pé sin arbetsgivares ansvar, dven om verksamheten inte helt och hallet faller inom ramen for
deras anstéllningsavtal.

2. De metoder att bedriva formedlingsverksamhet som foreskrivs i direktivet

41. Enligt min uppfattning &r det nodvéindigt att skilja mellan tre huvudsakliga sétt att bedriva
formedlingsverksamhet inom ramen for tillimpningsomradet for direktiv 2002/92.

42. For det forsta ar det nodvéandigt att forestélla sig ett sddant fall som é&r i fraga i forevarande mal,
namligen en anstilld vid ett forsakringsforetag. Aven om den verksamhet som en anstilld bedriver
skulle kunna falla inom ramen f6r den allménna definitionen av forsakringsformedling, framgar det
enligt denna hypotes att verksamheten inte ska anses som siadan.

43. Som den osterrikiska regeringen har havdat &r ett av skélen for att undanta dessa verksamheter
fran direktivets tillimpningsomrade, och foljaktligen undanta personer fran kraven i direktiv 2002/92,
att forsakringsforetagen eller deras anstillda antas uppfylla yrkeskrav som garanterar att
forsakringstagarna skyddas, framfor allt nér forsakringsforetagen, i enlighet med direktivet, anses som
sadana efter att ha erhallit den férhandsauktorisation fran behorig myndighet som avses i artikel 6 i
radets forsta direktiv 79/267/EEG av den 5 mars 1979 om samordning av lagar och andra
forfattningar om rdtten att starta och driva direkt livforsdkringsrorelse (EGT L 63, s. 1; svensk
specialutgéva, omrade 6, volym 2, s. 20).

44. Enligt min mening dr det fraimsta syftet med en sadan avgrinsning av tillimpningsomradet for
direktiv 2002/92 att gora det mojligt for forsakringsforetag att sdlja sina egna forsakringsprodukter,
och kunna handla som formedlare for att silja produkter fran andra forsakringsforetag, exempelvis
foretag som &dr medlemmar i samma foretagsgrupp eller som é&r anslutna till denna genom
forsdljningsavtal eller andra avtal. Dessa Overvaganden giller naturligtvis for de anstillda vid sddana
foretag.

45. Eftersom foretaget endast kan agera genom sina anstillda ska det héllas i atanke att om dessa
handlar for sin arbetsgivares rikning ska de jamstéllas med foretaget och deras verksamhet foljaktligen
undantas fran direktivets tillimpningsomrade. I detta fall innebédr det avtalsforhallande som har
upprattats vid forsédljningen genom forsikringsformedling saledes att det berorda forsikringsforetaget
ar knutet till forsakringstagaren, och att den anstéllde endast agerar ombud for denne.
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46. Vad giller den rittsliga anknytningen mellan forsakringsforetaget och den anstillde har
kommissionen dessutom helt riktigt konstaterat att artikel 2.3 i direktivet bor tolkas sa, att artikeln
omfattar den verksamhet som forsékringsforetagets anstillda bedriver pa sin arbetsgivares ansvar, dven
om denna inte uteslutande faller inom ramen for deras anstéllningsavtal enligt nationell arbetsratt. Om
hiansyn skulle tas till alla de olika anstdllningsférhallanden i medlemsstaterna som kan knyta en
anstalld till dennes arbetsgivare skulle detta ndmligen omojliggora en enhetlig tolkning av det aktuella
undantaget®. Enligt min uppfattning forefaller metoderna for att avléna en anstilld dessutom sakna
relevans for de definitioner som anges i direktivet.

47. Enligt min mening gor direktivets dndamalsenliga verkan det daremot omojligt for anstéllda vid ett
forsakringsforetag att i sitt eget namn tillhandahélla féormedlingsverksamhet utan att uppfylla de villkor
som avses i direktivet. Genom att &beropa att forsakringsformedlingsverksamheten bedrivs tillfalligt
och som sidoverksamhet, utanfor anstéllningsavtalet mellan den anstillde och forsékringsforetaget,
omfattas den nationella lagstiftning som é&r i frdga i malet vid den nationella domstolen, sésom den
belgiska regeringen har papekat, inte av artikel 2.3 andra stycket i direktivet. Det ror sig namligen inte
langre om direkt forséljning av forsakringsprodukter, utan om forsakringsformedling i dess egentliga
betydelse.

48. Av handlingarna i maélet framgar emellertid att den lagstiftning som é&r i fraga i malet vid den
nationella domstolen tilldelar en anstilld vid ett forsdkringsforetag en "dubbel funktion”, eftersom
denne far handla parallellt, & ena sidan i egenskap av en anstélld som &r knuten till sin arbetsgivare,
och, & andra sidan, i egenskap av oberoende, okvalificerad agent, savitt vederborande inte 6verskrider
ett visst inkomsttak.”® Jag konstaterar att denna lagstiftning resulterar i att en triangelformad
avtalsstruktur tillats, vilken i forsta hand omfattar den anstillde och forsakringstagaren, i andra hand
niamnda forsdkringstagare och forsikringsforetaget och i tredje hand den anstillde och
forsakringsforetaget. Lagstiftningen ger dessutom upphov till forvirring om hur ansvarsférdelningen
ska se ut nér det giller formedlarens karaktdristiska skyldigheter gentemot forsakringstagaren.

49. Enligt min mening kringgds emellertid direktivets syfte om en sadan struktur tillats, sérskilt i fraga
om tillimpningsomradet for direktiv 2002/92 och kopplingen till begreppet forsdkringsformedling,
kraven betriffande formedlarnas yrkeskvalifikationer och kravet pa att skydda forsékringstagarna.

50. Mot denna bakgrund &r det nodvindigt att understryka att skillnaden mellan en anstélld vid ett
foretag, vilken &r skyldig att vara lojal mot sin arbetsgivare, och en forsikringsformedlare framfor allt
ligger i graden av oberoende och opartiskhet, eftersom formedlaren forviantas ge rad som grundas pa
dennes skyldighet att gora en objektiv analys, vilket inte ar fallet med en anstilld som handlar for
foretagets rakning och i dess intresse. Den tolkning som foreslagits far stod av syftet med direktiv
2002/92, det vill séga att gora det littare for formedlare att utnyttja etableringsfriheten och friheten att
tillhandahalla tjanster. Stillningen som anstélld vid ett foretag exkluderar emellertid i sig ett sadant
utnyttjande.

27 — Eftersom arbetsritten inte dr harmoniserad pa unionsniva noterar jag i detta hdnseende att det finns en rad olika 16sningar i den nationella
ratten som &dr en del av avtalsfriheten. Den grundliggande anknytningen kan antingen vara arbetsforhéallandet i vid mening eller
anstallningsavtalet. Enligt unionsritten bor dock den omstindigheten att forsdkringsforetags “anstillda” undantas fran att omfattas av
begreppet formedling rimligen tolkas s, att undantaget syftar pa ett avtalsférhallande mellan en anstélld och ett forsdkringsforetag som
kannetecknas av ett underordnat anstéllningsforhéllande. I ett avtalsforhallande dér parterna ar jamstillda kan emellertid ingen av parterna
betraktas som anstilld.

28 — Vad giller ersittningstaket dr det nodvandigt att precisera att enligt forarbetena till direktivet ska direktivets rackvidd inte begrinsas till
forsakringsformedlare som har en viss verksamhetsniva (mitt till exempel genom den sammanlagda volymen inbetalda premier) for att fran
direktivets tillimpningsomrade inte undanta de sma forsdkringsformedlarna, vilka anses vara de som skyddar forsakringstagarnas intressen
daligt. Se KOM(2000) 511 slutlig.
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51. Aven om den grekiska regeringen helt riktigt har papekat att direktivet inte efterstrivar en
uttommande harmonisering, saknar detta betydelse for direktivets mal att faststdlla minikrav for
formedlarnas yrkeskunskap och yrkeskompetens for att pa sa sitt genomfora en verklig europeisk
marknad pa forsdkringsformedlingsomradet. Direktivet ger saledes ett visst manoverutrymme vad géller
metoderna, och inte principen om en minikravniva som sadan, savitt den verksamhet som bedrivs &r
forsakringsformedling.

52. 1 vilket fall som helst utgor artikel 4.1 i direktiv 2002/92, enligt vilken medlemsstaterna inte
behover tillimpa kraven pa kunskap och kompetens pa alla fysiska personer som arbetar pa ett
foretag, uppenbarligen an anpassning av kraven i analogi med den anpassning som har skett i fraga
om reglerade yrken. Pa samma sidtt som en advokatbyra anstiller jurister som inte &r inskrivna i
advokatsamfundet och personer utan slutford juristutbildning, dr det uppenbart att alla anstéllda vid
ett forsakringsforetag inte behover uppfylla kraven pa yrkeskvalifikationer.

53. For det andra &r det nodvandigt att forestélla sig en anknuten forsakringsformedlare i den mening
som avses i artikel 2.7 i direktivet, vilken agerar helt pa ett forsakringsforetags eller en annan
formedlares ansvar®.

54. Ur juridisk synvinkel ror det sig om en agent i ett sadant foretag eller en annan féormedlare som
inte jamstills med dessa nir vederbérande har stillning som egenforetagare®. Enligt artikel 12.1 i
direktivet &dr forsakringsformedlare alltid skyldiga att informera kunden om de aspekter som kan
paverka formedlarens opartiskhet, framfor allt om de ger rad pa grundval av skyldigheten att erbjuda
en opartisk analys. De anknutna formedlarna &r skyldiga att uppge sin bristande opartiskhet, vilket
forsdkringsforetag eller deras anstillda inte behover gora.

55. Jag understryker dock att en anknuten formedlare dr skyldig att agera som formedlare for
forsakringsforetagets rakning. Enligt min mening forefaller detta utesluta att en anstdlld bade kan
agera som en sddan formedlare och ibland som en formedlare som &r knuten till sitt foretag.

56. Funktionen som anknuten férmedlare innebar nimligen med nédvéndighet att formedlingen utgor
ett komplement till annan verksamhet. Om det skulle vara tillatet for denna “andra verksamhet” att
besta av ett anstdllningsforhallande med ett forsakringsforetag ar fragan vad som skulle kriavas for att
ge forsakringstagarna fortsatt skydd och undvika forvirring mellan dessa olika roller.

57. Enligt en bokstavlig tolkning av den lagstiftning som é&r i fraga i malet vid den nationella domstolen
kan varje anstdlld vid ett forsdkringsforetag, det vill sdga dven teknisk personal, viktare och
stadpersonal, fa en ekonomisk ersittning som en formedlare som kan jamstillas med maéklare i
obligationsrittslig mening®'. Dessutom noterar jag att den grekiska regeringens ombud under
forhandlingen forefaller ha bestritt denna tolkning av de nationella bestimmelserna, utan att det i den
nationella lagstiftningen har faststéllts bestimmelser som begrdnsar denna mdjlighet till enbart
specialiserade anstéllda vid forsakringsforetag.

29 — Utvidgningen av definitionen av anknuten forsikringsformedlare till sidana formedlare som arbetar pa en annan formedlares ansvar
foreskrivs i artikel 2 i forslaget till omarbetning av direktivet, se forslag till Europaparlamentets och rédets direktiv om forsakringsférmedling
COM(2012) 360 final.

30 — Yrket som anknuten agent beskrivs i andra direktiv om de finansiella marknaderna, exempelvis radets direktiv 93/22/EEG av den 10 maj
1993 om investeringstjénster inom virdepappersomradet (EGT L 141, s. 27) och Europaparlamentets och radets direktiv 2004/39/EG av den
21 april 2004 om marknader for finansiella instrument och om éndring av radets direktiv 85/611/EEG och 93/6/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 2000/12/EG samt upphévande av radets direktiv 93/22/EEG (EGT L 145, s. 1).

31 — Av handlingarna i malet framgér ocksa att om de anstillda 6verldmnar forsikringsbreven till sin arbetsgivare, som ér ett forsakringsforetag,
har de ritt till provision, oberoende av sin 16n enligt anstéllningsavtalet.
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58. For det tredje ar det nodviandigt att forestdlla sig fall dér en oberoende forsikringsformedlare
agerar som en kunds foretridare gentemot ett forsikringsforetag. Direktivet ska tillimpas fullt ut pa
ett sddant fall och medlemsstaterna &ar skyldiga att faststélla de kunskaps- och kompetenskrav som
formedlarna ska uppfylla.

59. Jag konstaterar i detta hédnseende att det, inom ramen for omarbetningen av direktiv 2002/92, har
planerats att utvidga direktivets tillimpningsomrade sd att det dven innefattar den forsdljning av
forsakringsavtal som forsakringsforetag och aterforsakringsforetag gor utan ingripande av en
forsakringsformedlare. Forslaget till reviderat direktiv ska dven tillimpas pa samtliga
distributionskanaler (exempelvis aktorer som vinder sig direkt till allménhet, biluthyrningsforetag
etcetera)”. Det dr nodvindigt att understryka att det i det omarbetade direktivet foreskrivs att
forsdkringsbreven som séljs som komplement till forséljningen av tjanster omfattas av det reviderade
direktivet®.

IV - Forslag till avgorande

Mot bakgrund av vad som ovan anforts foreslar jag att domstolen besvarar Symvoulio tis Epikrateias
tolkningsfraga pa foljande stt.

60. Artikel 2.3 andra stycket i Europaparlamentets och radets direktiv 2002/92 av den 9 december
2002 om forsdkringsformedling, ska tolkas sa, att en anstélld vid ett forsdkringsforetag som inte har de
kvalifikationer som foreskrivs i artikel 4.1 i samma direktiv inte tillfilligt far bedriva verksamhet utanfor
ramen for en underordnad stéillning som foljer av ett anstéllningsforhéllande kopplat till detta foretag
och med iakttagande av ett arligt inkomsttak. Den verksamhet som bedrivs av en anstilld vid ett
forsakringsforetag som handlar for sin arbetsgivares rikning ska ddremot undantas fran direktivets
tillampningsomrade.

32 — Enligt den foreslagna omarbetningen ska darfor artikel 2.3 andra stycket strykas och ersittas av en fras fran forsta stycket, enligt vilken bland
annat de verksamheter ska betraktas som “forsakringsférmedling/aterforsikringsformedling” som “bedrivs av ett forsakringsféretag utan
medverkan av en forsdkringsformedlare”. Se COM(2012) 360 final.

33 — Detta giller exempelvis resebyraers forsaljning av reseforsakring, biluthyrningsforetag som siljer allmdn forsakring och leasingforetag. Se det
ovannamnda forslaget till direktiv, COM(2012) 360 final.
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