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1. Slutsatser och rekommendationer

1.1 Smé och medelstora foretag utgor ryggraden i EU:s ekonomi, och den ekonomiska aterhdmtningen dr dirfor till stor
del beroende av hur framgéngsrikt de kommer att kunna anpassa sig och bedriva sin verksamhet i den nya situationen efter
pandemin, som péverkas av de genomgripande fordndringar som den digitala och grona omstallningen medfor. For att de
smd och medelstora foretagen inte bara ska kunna 6verleva utan ocksa blomstra, vixa och expandera framgéangsrikt, driva
EU:s ekonomi framdt och skapa arbetstillfillen av hog kvalitet och vilfird for medborgarna, behover de ytterligare insatser
fran EU:s och medlemsstaternas sida som syftar att skapa ett gynnsamt foretagsklimat och limpliga finansierings- och
stodatgarder.

1.2 En politisk och rattslig ram som 4r anpassad efter framtida behov maste skapa sikerhet, konsekvens, tydlighet och
lika villkor for sméd och medelstora foretag, med respekt for principerna om bittre lagstiftning (') och konkurrenskrafts-
kontroller nir nya politiska dtgirder vidtas eller befintliga dtgérder ses 6ver, samtidigt som en hog niva pd miljoskyddet och
det sociala skyddet uppritthélls. EESK efterlyser forenklade administrativa forfaranden for att undvika att resurser inriktas
pa verksamhet som hdmmar foretagens utveckling.

1.3 EESK upprepar sitt forslag om att skapa och utveckla ett natverk av "finans- och finansieringsombudsmin”, som ska
overvaka genomférandet av de dtgarder som syftar till att forbattra de sma och medelstora foretagens likviditet pd kort sikt.
Ett sddant ndtverk skulle frimja sma och medelstora foretags tillgdng till finansiering och samla in och analysera kvalitativa
uppgifter for att ta reda pd om och i sé fall hur mellanliggande banker anvinder finansiella instrument for att nd de smé och
medelstora foretag som ar i storst behov av finansiella resurser och varfor krediter inte beviljas dem. Natverket skulle ockséa
kunna medla i mer overgripande tvister mellan sméd och medelstora foretag och olika typer av finansidrer. EESK foreslar att
kommissionen och medlemsstaterna snabbt utarbetar och borjar tillimpa ett ansokningsforfarande som omfattar en enda
sida for sma och medelstora foretag i syfte att underldtta och pdskynda deras tillgang till EU-medel.

1.4 EESK anser att en viktig politisk dtgird pa kort sikt ar att se till att sdval inre som internationella marknader fungerar
smidigt, och uppmanar medlemsstaterna att vidta sirskilda atgdrder for att ge sméd och medelstora foretag mojlighet att
lamna anbud i offentliga upphandlingar och tilldelas offentliga kontrakt. Medlemsstaterna bor ocksa paskynda offentliga
investeringar i allmanhet i syfte att 6ka foretagens omsittning, jamte en dndamalsenlig tillimpning av direktivet om sena
betalningar (?). EESK vilkomnar kommissionens forslag om att forlinga den tillfilliga ramen for statligt std till juni 2022,
sd att den kan fungera som en bro till marknadsbaserade villkor efter covid-19-krisen.
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1.5  EESK betonar att okad kompetens och forbattrade fardigheter, ddribland digitala och grona fardigheter, dr avgorande
for sma och medelstora foretag. Detta giller savil entreprendrer som foretagsledare och arbetstagare. Efterfrdgan pa ny
kompetens kraver bdde anpassning av yrkesutbildningen och kompetenshojning och omskolning. Den sociala dialogen
spelar en viktig roll for kompetensutvecklingen, och god praxis inom yrkesutbildningen bor frimjas och spridas genom
relevanta EU-initiativ i samarbete mellan organisationer for sma och medelstora foretag, arbetsmarknadens parter och
medlemsstaterna.

1.6 1 synnerhet mikroforetag och sméforetag, familjeforetag, traditionella foretag och foretag inom den sociala
ekonomin behover konkret stod pd grasrotsniva samt sirskilda kampanjer, verktyg och rddgivning. Mycket mer bor goras
for att sikerstalla tillgdngligheten och tillgdngen till tillrdckliga och tillimpliga rddgivningstjinster — dven tillsammans med
det oumbirliga stodet frin de sma och medelstora foretagens organisationer. EESK vilkomnar att kommissionen har lagt
fram handlingsplanen for den sociala ekonomin ().

1.7 Genom att stirka nitverk, samarbete och partnerskap med andra foretag och intressenter bidrar man ocksd till att
paskynda sma och medelstora foretags dterhimtning, digitalisering och miljoanpassning, bland annat genom att smd och
medelstora foretag deltar aktivt i utarbetandet av omstéllningsvagar for industriella ekosystem. Covid-19-pandemin har
visserligen lett till att digitaliseringen 6kat inom de smé och medelstora féretag som kommit lingst pa detta omrade, men
pandemin har ocksa vidgat den digitala klyftan i forhéllande till foretag som redan slipade efter. Det finns ocksa ett uttalat
behov av en mer djupgdende analys for att bedoma de mojligheter och utmaningar som sméd och medelstora foretag, sarskilt
de mest utsatta med minst resurser, star infor i samband med den grona omstillningen, och av att stodja dem sa att de kan
lyckas med denna omstillning. De organisationer som foretrader smd och medelstora foretag kan underlitta och stodja
denna process, och sirskilda stoddtgirder for och finansiering av gemensamma insatser bor utformas och erbjudas dem for
detta dndamal.

1.8  EESK understryker den avgorande roll som nitverket av foretradare f6r sma och medelstora foretag, EEN och de smé
och medelstora foretagens organisationer spelar nir det giller att offentliggéra och sprida information om alla stodatgarder
till s médnga olika typer av sméd och medelstora foretag som mojligt, och kommittén uppmanar dem att utveckla sina
strukturer och arbetsmetoder i syfte att tillgodose dessa behov pd ett bttre sitt. EESK anser att forbindelserna mellan de
sma och medelstora foretagens organisationer pad EU-nivd och nationell nivd och nitverket av foretradare for smd och
medelstora foretag bor stirkas ytterligare i syfte att uppnd en mer interaktiv modell, dir det finns en stindig och direkt
koppling och konsekventa, ndra och omfattande forbindelser till sma och medelstora foretag och de organisationer som
foretrader dem samt en bittre forstdelse for och ett erkdnnande av den roll som SMF-foretradaren spelar. Det ar
SMF-foretradarna som kommer att omsdtta EU:s politik i konkreta, skraddarsydda dtgarder och stédsystem i sina respektive
medlemsstater och utforma praktiska dtgérder for att hantera den sirskilda situationen for varje litet eller medelstort
foretag, sd att ingen hamnar p4 efterkilken. EESK ser fram emot att man snart kommer att utse en EU-foretradare for smé
och medelstora foretag som ska leda denna process.

2. Bakgrund

2.1  EESK har efterlyst utarbetandet av en "ndsta generations SMF-strategi” for att bemoéta den nya situationen (¥),
eftersom kommissionen lanserade EU:s strategi for sméd och medelstora foretag strax innan covid-19-pandemin brot ut (%). I
samband med att arbetet med den flerdriga budgetramen 2021-2027 och de nationella planerna for dterhamtning och
resiliens inom ramen for NextGenerationEU avslutas dr det dessutom viktigt att bedoma om malet att sitta stodatgarder for
smd och medelstora foretag i centrum for alla dessa program verkligen har uppnatts. Detta ar sirskilt bradskande och
viktigt, eftersom manga rekommendationer och forslag frin organisationer som foretrider smd och medelstora foretag
fortfarande behéver integreras bittre pd EU-niva samt nationell och regional nivé i syfte att sikerstilla ett snabbt och
framgangsrikt genomforande.

2.2 Detta yttrande pd eget initiativ frin EESK bygger vidare pd det tidigare yttrandet (°), utan att upprepa
rekommendationerna i detta, och ar inriktat pd hur man battre kan tillgodose de smé och medelstora foretagens behov
av frimjande och stod. Dessa behov beror inte bara pd den nya situationen efter covid-19, utan ocksa pa det faktum att EU:s
sma och medelstora foretag, som har en viktig roll att spela i ekonomins och samhillets dterhamtning och resiliens pa
EU-nivd och medlemsstatsnivd, mdste f6lja en av de mest komplicerade lagstiftningsramarna. I yttrandet diskuteras hur
EU-medel och andra politiska stoditgarder bidrar till att potentialen hos sma och medelstora foretag kan utnyttjas och vad
som kan goras for att pdskynda inforandet och garantera ett framgangsrikt och snabbt genomférande av strategin for sma
och medelstora foretag, inklusive eventuella justeringar pa grundval av den senaste tidens erfarenheter och utveckling.

3. Utmaningar, mdjligheter och de smd och medelstora foretagens varierande kapacitet

3.1  Sma och medelstora foretag stdr infor allvarliga utmaningar, inte bara nar det galler den ekonomiska aterhdmtningen
fran pandemin och anpassningen till de nya forhallandena efter pandemin, utan dven i forhéllande till den digitala och
grona omstéllningen och demografiska forandringar. Den nya situationen skapar ocksd mojligheter for sméd och medelstora
foretag, sarskilt om det finns limpliga stodatgarder som ar anpassade till de stora skillnaderna mellan olika smd och
medelstora foretag och deras forméga att dterhdmta sig, digitaliseras och bli gronare ().
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3.2 Pandemin har radikalt forandrat de smd och medelstora foretagens verksamhetsforutsittningar pa grund av de
mycket betydande fordndringar som den ocksa har orsakat pa de globala marknaderna och de 6kade kostnaderna for energi
och frakt, en situation som nyligen forvirrats av stigande inflation och negativa rantor. Dessutom har sma och medelstora
foretag drabbats av minskad efterfrdgan och minskade inkomster frdn kunder, vilket paverkar kassaflédet och tillgdngen pa
kapital negativt, storningar i leveranskedjor (brist pd ravaror och stigande priser) och utmaningar i samband med strévan att
balansera kapacitet, valfard och kompetensglapp nir det géller de anstillda. Likviditetsbrist, betalningsfrseningar och dkad
efterfrigan pa finansiering ar ocksé stora utmaningar som har forvarrats under pandemin.

3.3 De smd och medelstora foretagen dr mycket varierade och olikartade och deras formdaga att dterhimta sig och
utvecklas varierar ocksd beroende pd om de producerar varor och tjinster for konsumentmarknaderna eller levererar
halvfabrikat till storre foretag. Dessutom ér dterhdmtningen for de sma och medelstora foretag som framst ar verksamma pé
nationell eller till och med lokal niva starkt beroende av att de inhemska forhéllandena terhdmtar sig, medan de som
handlar pd den inre marknaden ar beroende av att denna fungerar smidigt och de som bedriver internationell verksamhet
kommer att behova forlita sig pd att brutna internationella vdrdekedjor repareras, diversifieras och blir foremal for
nearshoring-dtgirder samt att frihandelsavtal genomfors snabbt.

3.4  Digitaliseringsnivdn inom de sma och medelstora foretagen i EU-27 ar tyvirr lagre 4n inom motsvarande foretag i
Storbritannien, Norge, Forenta staterna och Asien. Pandemin har bidragit till att 6ka medvetenheten om digitaliseringens
betydelse, men den har ocksé fordjupat den digitala klyftan mellan dem som gér i spetsen och dem som sldpar efter, och
problemet med otillrdckliga kunskaper och resurser hos smd och medelstora foretag for att dra nytta av digitaliseringen
kvarstdr, dvs. pd grund av brist pa

— medvetenhet, kompetensutveckling och tillging till den digitala teknik och de digitala verktyg som krivs for
digitalisering,

— god konnektivitet, digitala verktyg och tjanster,
— tid och finansiering,

— formaga att kombinera en digital strategi med en konkret affirsmodell (inbegripet oférméga att integrera ny teknik med
befintlig teknik och befintliga affarsprocesser eller att migrera frin tidigare system/avveckla gammal teknik).

3.5  Resultaten frdn en enkdt bland sma och medelstora foretag bekriftar att EESK:s tidigare slutsatser (%) dr giltiga,
eftersom 72 % av de smé och medelstora foretagen anser att bittre tillgdng till offentliga stodsystem skulle vara till nytta for
att de ska kunna fortsatta digitaliseringen, tillsammans med stod for att hitta de fardigheter eller den sakkunskap som kravs
och fa tillgang till natverk (for 61 % och 62 %) och hjilp med att skaffa finansiering (50 %). Alla sma och medelstora foretag
skulle gynnas mer av bidrag och subventionerad offentlig finansiering 4n av finansieringsinstrument.

3.6 Immateriella affirstillgdngar, sdsom image eller langsiktiga relationer med kunder for att tillgodose stindigt
foranderliga och 6kande behov och den 6kade konkurrensen pd grund av héllbarhet, blir ocksa allt viktigare for sma och
medelstora foretag. Digitalisering och miljoanpassning gar hand i hand genom att digitaliseringen hjdlper foretag att
optimera resursanvidndningen och minska miljopaverkan, samtidigt som digitaliseringens negativa effekter pa klimatet och
miljén ocksd méste hanteras, frimst pd en bredare systemniva.

3.7  Mainga smé och medelstora foretag befinner sig i ett osdkert lige och saknar kunskap och forstdelse nir det giller de
specifika klimat- och miljopolitiska strategierna, bland annat kraven i alla nya finansiella verktyg. Sméa och medelstora
foretag kan bland annat paverkas av den grona given och 55 %-paketet genom direkta krav eller indirekt genom okade
kostnader for resurser, samtidigt som okad effektivitet ndr det giller energi- och materialanviandning och logistik ocksé kan
leda till kostnadsbesparingar och hallbarare produkter kan skapa fordelar pd marknaderna, beroende pd kundernas
forvantningar. Okningen av bdde den inhemska och den globala efterfrigan p& miljé- och klimatteknik och miljé- och
klimatlsningar utgor en mojlighet for foretag som erbjuder losningar for andra foretag eller den offentliga sektorn. Det
finns ocksa en tydlig trend dar investerare och finansidrer har allt storre forvantningar pa héllbarhet.

3.8 Dessutom pédverkas smd och medelstora foretags stdllning i den digitala och grona omstillningen av foljande
faktorer:

— De smé och medelstora foretagens storlek, vilket pdverkar tillgdngen och tillgingligheten till resurser. Aven om
mikroforetag och sma och medelstora foretag ar lika i friga om den andel av foradlingsvirdet som de genererar, varierar
antalet foretag i var och en av dessa kategorier avsevirt (93,3 %, 5,7 % respektive 0,9 % ar 2020). Att den 6verviagande
andelen 4r mikroforetag, som har minst resurser, visar vilken typ av utmaningar vi stdr infor och hur omfattande de ar.
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— Skillnader nar det giller marknadsstillning och de sektorer dir de bedriver verksamhet — foretag som utvecklar och
tillhandahaller teknik och l6sningar for digitalisering och miljoanpassning befinner sig exempelvis i en annan position
in de som efterfragar och anvinder dessa losningar.

— Foretagens alder och tillvaxtintensitet. Nystartade och expanderande foretag dr mer bendgna att anvinda avancerad
digital teknik 4n andra sma och medelstora foretag.

— Det 6vergripande foretagsklimatet, som mdste vara attraktivt och stodja entreprendrskap, innovation, investeringar och
handel.

— Skillnader mellan medlemsstaterna — nir det giller den digitala omstillningen avser dessa framst digital infrastruktur
och digitala firdigheter, medan skillnaderna i samband med den grona omstillningen beror pd exempelvis ekonomins
naturresursintensitet och olika traditioner och kulturer nér det galler miljoforvaltning.

— Olika platser — ramvillkoren for sma och medelstora foretag skiljer sig at, t.ex. mellan stader och landsbygdsomraden.

3.9  Eftersom EU:s foretagare blir allt dldre bor kommissionen fraimja och underldtta foretagsoverlatelser eftersom de
gynnar hela ekonomin genom att skydda sysselsattning och foretag, och hjilpa sma och medelstora féretag att tillgodose
framtida behov, eftersom de kan innebira bittre beredskap och firdigheter for digitalisering, miljoanpassning och
foretagsfornyelse. Genom en framgangsrik foretagsoverlatelse kan affirsmodellen uppgraderas och omvandlas sd att den
blir digital och hallbar, samtidigt som foretagsoverldtelser som misslyckas eller inte genomfors i slutindan leder till
forlorade arbetstillfillen och utebliven ekonomisk tillvaxt. Att frimja méngfalden i entreprendrskap — t.ex. genom att
inkludera kvinnor och tredjelandsmedborgare — kan ge mervirde och péskynda tillvixten inom flera sektorer inom
strategiska branscher och affirssektorer. Modeller inom den sociala ekonomin, sésom kooperativ som égs av arbetstagarna,
har ocksd en roll att spela.

4. Huvudprinciper for en framgangsrik nista generations SMF-strategi

4.1  EESK uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att pdskynda genomférandet av strategin for sma och
medelstora foretag och anpassa den till de smd och medelstora foretagens olika forutsittningar, kapacitet och behov, i
enlighet med de principer som anges nedan.

4.2 Alla atgirder som frimjar dterhimtning och resiliens pd EU-nivd och nationell nivd bor frimja en ekonomiskt,
socialt och miljomassigt héllbar utveckling. Aven om offentliga investeringar och offentlig finansiering spelar en viktig roll
far detta inte skymma betydelsen av privata investeringar och behovet av ett gynnsamt foretagsklimat, sirskilt i tider da
dven omvélvande processer mdste styras ordentligt. EU:s politiska dtgarder ska generellt sett leda till en héllbar ekonomi
efter pandemin, med utgangspunkt i innovation, kompetens och konkurrens snarare 4n statligt stod och protektionism.

4.3 Eftersom foretagen spelar en mycket viktig roll i ekonomin och samhillet genom att skapa arbetstillfillen och
forbdttra den allmidnna vilfirden maste stoddtgarder som gor det mojligt for dem att utvecklas std i centrum for EU:s
politik. Denna uppmaning motiveras ocksé av att foretagen ar centrala aktorer nir det galler att uppné bade den gréna och
digitala omstallningen och maélet om en konkurrenskraftig, digital, klimatneutral och cirkulir ekonomi. Marknads-
mekanismerna styr i allt hogre grad denna utveckling, med stéd av en ansvarsfull social dialog.

44  Med tanke pd att smd och medelstora foretag stdr for 53 % av mervirdet och 65 % av den sysselsittning som
genereras av alla foretag i EU (2020) rdder det inga tvivel om att de spelar en avgorande roll i EU:s ekonomi och for att
denna ska kunna aterhdmta sig framgdngsrikt. Sarskild uppmarksamhet bor dgnas mikroforetagens sirskilda behov (93 %
av alla smd och medelstora foretag) i syfte att stirka deras roll som den sociala ekonomins frimsta drivkraft. Eftersom sma
och medelstora foretag och stora foretag dr sammanlinkade pd méanga sitt gynnar en mer dndamalsenlig integrering i de
relevanta ekosystemen och virdekedjorna bada parter.

4.5  Eftersom smé och medelstora foretag skiljer sig stort at ndr det galler kapacitet for dterhdmtning, digitalisering och
miljéanpassning finns det ingen universallosning. Vid utformningen av stodatgarderna maste man ta hinsyn till att de sma
och medelstora foretagens totala kapacitet beror péd vilken typ av forluster foretaget drabbats av under pandemin samt
omfattningen och orsaken till dessa forluster (som ofta dr sektorsspecifika), foretagets stillning pd marknaderna samt i
virdekedjorna och foretagsekosystemen, foretagets roll i och dess nivé av digital och gron omstillning, foretagets finansiella,
fysiska och manskliga resurser samt verksamhetsmiljon i den aktuella medlemsstaten.

4.6  Eftersom pandemins kortsiktiga konsekvenser dnnu inte har hanterats ar det fortfarande viktigt att hjilpa sunda
foretag att overleva den nuvarande situationen. Samtidigt maste forutsittningarna for att mojliggora och stodja den mer
langsiktiga digitala och grona omstillningen forbattras omedelbart. Sma och medelstora foretag bor darfor std i centrum for
genomforandet av savil kortsiktig som medellang- till ldngsiktig EU-finansiering och andra politiska dtgirder.
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4.7 Covid-19-krisen har tydliggjort behovet av att stodja foretag och entreprendrer som drabbats av ekonomiska
svarigheter, for att undvika onddiga konkurser och rddda arbetstillfillen. EESK uppmanar kommissionen och
medlemsstaterna att fortsitta sitt arbete med att undanréja hinder for foretagares andra chans och nystart, och att
snabbt och korrekt genomfora rekonstruktions- och insolvensdirektivet (°), som uppmuntrar medlemsstaterna att skapa
system for tidig varning sd att foretagare i svarigheter kan fa hjilp i tid.

5. Skapande av ett sunt foretagsklimat

5.1  Strategin for smd och medelstora foretag dr nira kopplad till industristrategin, och dessa maste utvecklas och
genomforas samtidigt i syfte att skapa gynnsamma forutsittningar for affarsverksamhet, bland annat en vélfungerande inre
marknad for varor, tjinster, kapital, data och manniskor, en smidig gron och digital omstallning och ett 6ppet strategiskt
oberoende for EU inom viktiga industrisektorer och relaterade virdekedjor for smé och medelstora foretag. Det ar ett mdste
att smd och medelstora foretag deltar aktivt i utarbetandet av omstallningsvdgar for industriella ekosystem.

5.2 Medlemsstaterna kan bidra till att pdskynda de smé och medelstora foretagens utveckling genom att ge dem 6kade
mojligheter att limna anbud i offentliga upphandlingar och tilldelas offentliga kontrakt, bdde pa EU-nivd och nationell niva,
och genom att paskynda de offentliga investeringarna i allminhet sd att de berorda foretagens omsattning okar snabbare.
De regler som faststalls i direktivet om sena betalningar nir det géller offentliga forvaltningars betalningar till foretag méste
tillimpas mer strikt och nya rattsmedel méste 6vervdgas, som ocksé ar inriktade pa att paskynda transaktioner mellan
privata foretag. Snabbare betalningar kan ytterligare forbidttra de sma och medelstora foretagens likviditet.

5.3  Omsesidigt erkinnande av varor kan sikerstilla den fria rorligheten for varor i EU, men ménga sm& och medelstora
foretag har fortfarande svért att komma in pd marknaden i andra medlemsstater pd grund av betungande nationella
administrativa forfaranden. EESK framhdller standardiseringens betydelse for att undanrdja marknadshinder och underlitta
gransoverskridande verksamhet. Ett effektivt deltagande av intressenter, sdsom sma och medelstora foretag, bor fraimjas
ytterligare i standardiseringsprocesserna, bade pd EU-nivd och pd internationell nivd. Standarder bor utarbetas pa ett sitt
som gynnar sma och medelstora foretag, och stod och vigledning bor tillhandahéllas for tillimpningen av standarder i sma
och medelstora foretag.

5.4  Internationell handel spelar en viktig roll for att stimulera foretagens och EU-ekonomins tillvixt och utveckling.
Utéver att ta itu med pandemirelaterade hinder méste langsiktiga bilaterala och multilaterala forhandlingar om 6ppen och
regelbaserad handel fortsitta for att forbattra sma och medelstora foretags marknadstilltrade, framja internationaliseringen
av dem och stdrka deras tillvaxt.

5.5  For att mdlen ska kunna uppnds, samtidigt som man tar itu med ett flertal utmaningar i friga om kostnader och
oppenhet, méste ndsta generations SMF-strategi atfoljas av ett regelverk som skapar mojligheter och uppmuntrar till
affirsverksamhet och som frimjar en effektiv och snabb aterhimtning f6r sma och medelstora foretag samt deras utveckling
och formadga att anstilla. EESK betonar att politiken och regelverket maste skapa sikerhet, konsekvens och tydlighet for sma
och medelstora foretag, vara forenlig med agendan for bittre lagstiftning (%), vilket omfattar konkurrenskraftskontroller och
en bedomning av de kumulativa effekterna av olika initiativ, samt innebéra att man fullt ut genomf6r sméforetagsakten och
engdngsprincipen, samtidigt som man uppritthéller en hog nivd avseende miljéskydd och social trygghet och sikerstiller
lika villkor. Vid utarbetandet av forordningen méste hidnsyn ocksa tas till hur omfattande konkurrensen dr, och man maste
didrmed bedéma om vissa specifika regler bor vara desamma for alla foretag eller om de ska anpassas utifrdn foretagens
storlek. EESK efterlyser ocksa forenklade administrativa forfaranden for att undvika att resurser inriktas pd verksamhet som
inte framjar utan i stillet himmar foretagens utveckling.

5.6  Det kravs bittre samordning av dtgirder mellan medlemsstaterna pd den inre marknaden i samband med
oforutsedda omstindigheter sdsom pandemin i syfte att sdkerstélla det fria flodet av varor, tjanster och arbetstagare samt de
smd och medelstora foretagens driftskontinuitet. Det kommande initiativet om krisinstrumentet for den inre marknaden ar
en viktig grund for detta arbete.

5.7  For sma och medelstora foretag med en hog grad av informationsasymmetri mellan tjdnsteleverantor och kund och
for tjanster dir tjansteleverantoren agerar som forvaltare for kunden (t.ex. inom fria yrken) kan yrkesreglering utgora ett
skydd nir det giller sikerheten, oberoendet och tjansternas kvalitet, samtidigt som marknadssnedvridningar, inbegripet
eventuella gransoverskridande hinder, ocksd mdste motverkas.

5.8  For att digitala och grona losningar ska kunna tas i bruk behovs lamplig fysisk infrastruktur till ett overkomligt pris
vid alla foretag, dven pd landsbygden och i avldgsna omrdden. Investeringar i dndamalsenliga digitala forbindelser och
hallbara transport- och energisystem ar anviandbara under alla omstindigheter, men de stimulerar ocksé dterhdmtningen.

() EUTL 172, 26.6.2019, s. 18.
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6. Finansiellt och annat st6d

6.1  Att de sma och medelstora foretagen har extra behov av finansiellt och annat stod beror fraimst pd att de har en
mindre kapacitet till dterhdmtning, digitalisering och miljéanpassning pa grund av sina begrinsade resurser. Den kris som
orsakats av covid-19-pandemin forvirras nu av stigande inflation, som ocksd orsakas av stigande energipriser. EESK betonar
darfor vikten av att tillhandahélla relevant finansiellt och icke-finansiellt stod och hoppas att medlemsstaterna, med
beaktande av deras olika resurser och formaga att stodja foretag, snabbt kommer att godkdnna forslaget om att forlinga den
tillfalliga ramen for statligt stdd ("), s att den kan fungera som en bro till marknadsbaserade villkor efter covid-19.

6.2 Nir offentligt finansiellt stod anslds ar det viktigt att undvika att satsa pd vinnare eller stodja foretag som inte ar
livskraftiga, eftersom konkurrens och marknader bor avgora vilka foretag som lyckas. I stillet bor man néir medel anslds ta
hansyn till de olika villkoren och typerna av sméd och medelstora foretag och pa sa sitt gora stodet mer dndamélsenligt och
mialinriktat for att tillgodose behoven i fraga.

6.3  EESK upprepar sitt forslag om att skapa och utveckla ett nitverk av "finans- och finansieringsombudsman” i
medlemsstaterna, som samordnas av EU, och foresldr att tillimpningsomradet utvidgas till att omfatta alla finansierings-
killor. EESK har ocksa foreslagit att man inrdttar en arbetsgrupp for smé och medelstora foretags likviditet, som ska arbeta i
ndra samarbete med ombudsmdnnen for att overvaka genomforandet av kommissionens nya &tgirder avseende
mikroforetagens likviditet pd kort sikt, vilket har foreslagits pd EU- och medlemsstatsnivd. Utover att hjdlpa smd och
medelstora foretag att 3 tillgdng till medel kan nétverket ocksa hjilpa kommissionen att samla in och analysera kvalitativa
uppgifter for att ta reda pd hur mellanliggande banker anvinder finansiella instrument for att nd de sma och medelstora
foretag som dr i storst behov av finansiella resurser och varfor krediter inte beviljas dem, i enlighet med principerna for
aterkoppling frdn banker. Nitverket bor ocksé losa mer Gvergripande tvister mellan smd och medelstora foretag och banker,
andra leverantorer av finansiella tjanster och likviditetsleverantorer samt andra finansieringsorgan.

6.4  Investeringar i innovation dr definitivt gynnsamma, eftersom de bidrar bade till utvecklingen av befintliga foretag
och till att skapa nya samt till att 6ka framgdngen pa ldng sikt. Férutom att fokusera pa vissa innovationsekosystem bor
finansieringen av innovation frimja utvecklingen av teknik och l6sningar som kan genomforas i storre skala och utnyttjas
av manga olika typer av smd och medelstora foretag. Att omsitta riskfyllda men innovativa idéer i praktiken kraver
engagemang fran flera aktorer: forskare, entreprenorer och slutanvindare eller kunder. EU:s stodordningar som finansieras
av Horisont Europa och InvestEU dr dock alldeles for komplexa for att vissa sma och medelstora foretag ska kunna ansoka,
dven om de skulle anses stodberittigade. EU kan 6vervinna denna utmaning genom att minska de bordor och hinder som
sma och medelstora foretag stoter pa nir de ligger fram idéer och genom att tillhandahélla fortlopande mentorskap och
stod till framgangsrika sokande under hela processen. EESK foreslar att kommissionen och medlemsstaterna snabbt
utarbetar och borjar tillimpa ett ans6kningsforfarande som omfattar en enda sida for smd och medelstora foretag i syfte att
underldtta och paskynda deras tillgdng till EU-medel.

6.5 Manga sammanhallningspolitiska program utnyttjar de nyligen inforda reglerna och den 6kade flexibiliteten for att
omfordela anslagen till de sektorer och regioner som drabbats hirdast av pandemin. Kommissionen mdste garantera att
anslag kopplade till innovation och den grona och digitala omstillningen inte minskar, vilket skulle paverka smd och
medelstora foretags investeringar i infrastruktur, digital kapacitet och miljoresiliens.

6.6  Okad kompetens och okade firdigheter r ett annat omrdde for framtidsorienterade investeringar som bor
prioriteras. Kompetensutveckling behovs nar det géller saval entreprenorer som foretagsledare och arbetstagare. Limplig
yrkeskompetens madste sikerstillas for att tillgodose bade nuvarande och framtida behov hos sma och medelstora foretag.
For att kunna tillgodose behoven i samband med den gréna och digitala omstéllningen bor firdigheter inom dessa omrdden
betraktas som grundldaggande fardigheter for alla. For att mota den nya efterfragan pd kompetens maste man bade anpassa
yrkesutbildningen och organisera kompetenshojning och omskolning. Den sociala dialogen spelar en viktig roll for
kompetensutvecklingen pd arbetsplatser, och god praxis inom yrkesutbildningen bor fraimjas och spridas genom relevanta
EU-initiativ i samarbete mellan organisationer fér smd och medelstora foretag, arbetsmarknadens parter och
medlemsstaterna.

6.7  Isynnerhet mikroféretag och smé foretag behéver praktiskt stod och rddgivning pé grasrotsniva som dr nara kopplat
till deras resursrelaterade kapacitet. Mycket mer bor goras for att sikerstilla tillgdngen och tillgdngligheten till tillrickliga
och tillimpliga rddgivningstjinster for bide lingsiktiga projekt och den dagliga driften, inbegripet inforande av modern
teknik, kompetensutveckling och forbittrade affirsresultat. EESK efterlyser ocksé sarskilda kampanjer och verktyg, sirskilt
for mikroforetag, som utgdr den storsta och mest utsatta andelen av de smé och medelstora foretagen.

(") Forslaget om att forlinga den med ytterligare sex ménader offentliggjordes den 30 september 2021.
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6.8  For att kunna forstd de sma och medelstora foretagens praktiska behov och mélinrikta dtgarderna pé ett korrekt satt
kravs en tillforlitlig databas 6ver forhallandena pa grasrotsnivd. Det dr ocksa viktigt att beslutsfattare pa alla nivéer inte
tappar kontakten med de smd och medelstora foretagens praktiska verksamhet och forhallanden. EESK uppmanar
kommissionen att ytterligare stirka nitverket av foretradare for smd och medelstora foretag i riktning mot en mer interaktiv
modell, ddr det finns en konstant, direkt och sd nira och omfattande koppling som mojligt till smd och medelstora foretag
samt stodndtverk for och organisationer som foretrader dessa foretag, t.ex. arbetsmarknadsparterna och relevanta
intresseorganisationer. EESK uppmanar ocksd kommissionen att snarast utse och inleda arbetet avseende en EU-foretradare
for smd och medelstora foretag, som maste ha en operativ, och inte bara symbolisk, stillning inom institutionerna. EESK
understryker den avgorande roll som nétverket av foretradare for smd och medelstora foretag, EEN och organisationer for
sma och medelstora foretag spelar nir det galler att sprida information om alla stodatgarder sa brett som mojligt sd att den
ndr ut till s manga olika typer av smd och medelstora foretag som mojligt.

6.9  Nitverkande, samarbete och partnerskap med andra foretag och intressenter ér ytterligare andra sitt att 6ka de sma
och medelstora foretagens formdga till dterhamtning, digitalisering och miljoanpassning. Detta bor vara ett av huvudsyftena
med att frimja innovations- och foretagsekosystem, och EESK betonar behovet av att stirka rollen och natverket for digitala
innovationsknutpunkter och onlineplattformar si att de ar lattillgangliga och kan stodja smd och medelstora foretag.
Digitaliseringen ar ocksa viktig i den dagliga verksamheten, eftersom den underlittar ntverkande och gor det mojligt for
sma och medelstora foretag att samverka pd ett mer omfattande och ndrmare sitt med kunder, investerare, affirspartner,
arbetsmarknadsparter, forskare, utbildare och offentliga myndigheter.

6.10  EESK har faststallt foljande principer som bor beaktas vid utarbetandet av nya digitaliseringsprogram for sméd och
medelstora foretag — och dessa kan ocksa tillimpas pé alla stodatgirder for sma och medelstora foretag:

— Se till att programmet ar malinriktat, motsvarar behoven och ér lattare for stodmottagarna att forstd, ansoka till och
genomfora, genom att i forvig radfraga nyckelaktorer och experter.

— Organisera en central kontaktpunkt for program for att ge sma och medelstora foretag tillgang till information och
resurser i syfte att stodja deras digitaliseringsverksamhet och hjélpa dem att utveckla kunnande bade nér det giller inkop
och anvindning av denna teknik.

— Utveckla entreprenérers egna digitala fardigheter, eftersom detta har ett direkt samband med foretagets digitalisering-
snivd, samtidigt som man héjer den 6vergripande nivdn pa digitala fardigheter i foretaget.

— Underlitta tillgdngen till extern finansiering och sikerstilla snabba utbetalningar.

— Frimja samarbete med andra partner och intressenter.

— Se till att digitaliseringsprogrammen utformas s att de samlar in data och aterkoppling frdn smd och medelstora
foretag — dven i syfte att forbattra nuvarande och framtida tjanster och program.

Bryssel den 19 januari 2022.

Christa SCHWENG
Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs

ordforande
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