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Denna rapport ar framtagen som ett led i férfarandet for beviljande av ansvarsfrihet i enlighet
med artiklarna 118 och 247 i budgetférordningen, for att informera Europaparlamentet och radet
om de internrevisioner som kommissionen genomforde under 2018. Den bygger pa en rapport
som upprattats av kommissionens internrevisor om revisionsrapporter och radgivande rapporter
fran internrevisionstjansten som fardigstallts under 2018". Rapporten omfattar

2 och
innehaller i) en sammanfattning av antalet och typen av internrevisioner som genomforts, ii) en
sammanfattning av de rekommendationer som gjorts, och iii) de atgarder som vidtagits for att
folja upp dessa rekommendationer.

Internrevisionstjanstens uppdrag dr att

Internrevisionstjansten hjdlper kommissionen att na sina mal genom ett systematiskt och
disciplinerat arbete for att utvdardera och géra riskhanteringen, kontrollerna och
styrningsprocesserna mer effektiva. Dess uppgifter omfattar att utvdrdera och ge lampliga
rekommendationer fér hur riskhanteringen, kontrollerna och styrningsprocesserna kan forbattras
for att uppnd féljande tre mal: i) att framja lamplig etik och lampliga varderingar inom
organisationen, ii) sakerstalla en effektiv hantering av organisationens resultat och ansvar, samt
iii) utarbeta en effektiv kommunikation av risk- och kontrollinformation till lampliga delar av
organisationen. Genom detta har internrevisionstjansten som mal att framja en kultur av effektiv
och @ndamalsenlig férvaltning inom kommissionen och dess avdelningar.
® och i den
* som kommissionen har antagit. Enligt stadgan ska internrevisionstjansten, for
att sakerstdlla objektiva bedomningar och undvika intressekonflikter, bevara sitt oberoende i
forhallande till de aktiviteter och verksamheter som den granskar. Om objektiviteten faktiskt eller
till synes paverkas, maste uppgifterna for paverkan meddelas. Om internrevisorn anser det vara
nodvandigt kan han eller hon vanda sig direkt till kommissionens ordférande och/eller
kommissionskollegiet.

Internrevisionstjansten utfér sitt arbete i enlighet med budgetférordningen, de internationella
riktlinjerna for yrkesmassig internrevision och de yrkesetiska riktlinjerna fran Institute of Internal
Auditors.

. Kommittén for revisionsuppféljning bistar
kommissionskollegiet med fullgérandet av atagandena enligt férdragen, budgetférordningen och
annan lagstiftning. Den gor detta genom att i) sdkerstdlla internrevisionstjénstens oberoende, ii)
vaka oOver kvaliteten pa det interna revisionsarbetet, iii) sakerstalla att kommissionen pa
vederborligt satt beaktar interna och externa revisionsrekommendationer och, iii) se till att de far
lamplig uppfoljning. Pa detta satt bidrar kommittén till att forbattra kommissionens effektivitet
och dandamalsenlighet nar det galler att uppna malen. Kommittén underlattar ocksa kollegiets
uppsikt dver kommissionens styrning, riskhantering och rutiner for intern kontroll. | januari 2018
utfardade internrevisorn en revisionsrapport om styrningen inom kommissionen. | rapporten
konstaterar internrevisorn att det finns ett behov av proportionerliga forbattringar av bland annat

De revisionsrapporter som fardigstalldes under perioden den 1 februari 2018 till den 31 januari 2019 ingar i denna rapport.

Rapporten omfattar inte de decentraliserade EU-organen, Europeiska utrikestjdnsten eller andra organ dar
internrevisionstjansten utfor revisioner men som behandlas i separata arsrapporter.

EUT L 193, 30.7.2018, s. 1.

Ref. C(2017) 4435 final av den 30 juni 2017, Communication to the Commission, Mission Charter of the Internal Audit
Service of the European Commission (Meddelande till kommissionen — Uppdragsstadga fér Europeiska kommissionens tjanst
for internrevision - ej dversatt till svenska).



riskhantering, finansiell rapportering och organisationens (tillsyns-)organ. Kommitténs
uppdragsstadga uppdaterades i november 2018 som ett led i kommissionens uppféljning av
denna revision.

Internrevisionstjansten utfor inte revisioner av medlemsstaternas system for kontroll av EU-medel.
Sadana revisioner omfattar enskilda stodmottagare, och utférs av medlemsstaternas
internrevisorer, nationella revisionsmyndigheter, andra generaldirektorat vid kommissionen och
Europeiska revisionsratten. Internrevisionstjansten utfér dock revisioner av atgarder som vidtas av
kommissionens avdelningar for att 6vervaka och granska i) organ i medlemsstaterna, och ii) andra
organ som ansvarar for utbetalning av EU-medel, exempelvis FN. Enligt budgetférordningen kan
internrevisionstjansten utfora dessa uppdrag pa plats, aven i medlemsstaterna.

Pa brytdagen den 31 januari 2019 hade
Revisionsplanen omfattade revisioner vid kommissionens avdelningar och
genomférandeorgan®.

Totalt slutférdes 166 uppdrag (bestaende av revisioner, uppféljningar och granskningar) och 181
rapporter utfardades (inklusive uppféljningsmeddelanden och f6rvaltningsskrivelser)’. En
uppdelning av de typer av uppdrag och rapporter som slutférts visas i diagrammen nedan.
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= Revision = Konsultuppdrag = Uppfdljning = Begransad granskning = Fonvaltningsskrivelse

Se dven internrevisionstjanstens arliga verksamhetsrapport for 2018.

Det atféljande arbetsdokumentet fran kommissionens avdelningar innehaller en dversikt éver alla slutférda revisions- och
uppféljningsuppdrag.

Skillnaden mellan antalet rapporter och antalet uppdrag beror pa att ett revisionsuppdrag kan leda till att flera rapporter
utfardas (férutom den slutliga revisionsrapporten kan t.ex. en forvaltningsskrivelse skickas till de enheter som varit féremal
for revision eller till andra avdelningar, beroende pa resultatet av revisionsarbetet).



Antal uppdrag per typ under 2018

114

= Ravision = Konsultuppdrag = Uppfdljning Begrénsad granskning

Den ursprungliga planen fér 2018, som inneholl 52 revisionsuppdrag (bestdende av revisioner,
granskningar och konsultuppdrag men inga uppféljningar), uppdaterades i mitten av aret. Bade
den ursprungliga och den uppdaterade planen beaktades av kommittén for revisionsuppféljning.

Internrevisionstjansten planerar sitt revisionsarbete pa grundval av en riskbeddmning och en
kapacitetsanalys. Detta ar ett krav enligt internrevisionstjdnstens uppdragsstadga och
internationella standarder, och bidrar aven till att sékerstélla att revisionsplanen genomfoérs pa
ett effektivt och andamalsenligt satt. Genomfdrandet av revisionsplanen &vervakas sedan
regelbundet och justeras efter behov. Under 2018 genomférde internrevisionstjansten en
grundlig riskbedomning, som ledde till en strategisk flerarig revisionsplan fér perioden 2019-
2021 samt en arlig revisionsplan for 2019.

3.2. Statistik om internrevisionstjanstens rekommendationer

Antalet rekommendationer som utfdrdats av internrevisionstjdansten under 2018 visas i
diagrammet nedan.

Antal rekommendationer per bedénmning 2018
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100 % av de utfiardade rekommendationerna godtogs. De enheter som varit foremal for
revision utarbetade handlingsplaner for alla rekommendationer. Handlingsplanerna lamnades in
till internrevisionstjansten och bedomdes vara tillfredsstallande.



Av det  totala antalet  godtagna rekommendationer  (sammanlagt  godtogs
1 938 rekommendationer) fran internrevisionstjansten under perioden 2014-2018 beddmdes
1572 (81 %) vara genomforda av de enheter som varit féremal for revision pa brytdatumet den
31 januari 2019°% Detta innebar att totalt 366 rekommendationer (19 %) &nnu inte hade
avslutats det datumet.

= Cenomforda = Cavslutade

Av dessa 366 oavslutade rekommendationer’ bedémdes en som absolut nédvandig™, 135 som
mycket viktiga och 103 var forsenade (dvs. inte genomférda till den ursprungliga
genomfdrandedagen). Dessa forsenade rekommendationer utgdér 5,39% av de totalt
1938 godtagna rekommendationerna. Av de 103 férsenade rekommendationerna var

(mycket forsenade
rekommendationer &r rekommendationer som &nnu inte har avslutats efter mer d@n sex manader
jamfort med den ursprungliga genomférandedagen). Dessa rekommendationer

(jamfort med 2,0% under den
foregaende rapporteringsperioden). Antalet mycket viktiga revisionsrekommendationer som ar
forsenade med mer dn sex manader har minskat betydligt under de senaste aren (fran ett
genomesnitt pa 28 under perioden fran juni 2015 till oktober 2016 till ett genomsnitt pa 15 sedan
januari 2017). Arbete pagar med att genomfdra dessa rekommendationer, och kommittén for
revisionsuppfoljning kommer att fortsatta att noggrant dvervaka arbetet.
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| diagrammet anges beddmningarna av rekommendationerna vid brytdatumet. De kan skilja sig fran bedémningen i den
ursprungliga rapporten om internrevisionstjansten anser att de atgarder som vidtagits av den enhet som varit féremal for
revision ar tillrackliga for att delvis minska de identifierade riskerna och om rekommendationen ddarmed har nedprioriterats.

Dessutom dr en viktig rekommendation som utfardades fére 2013 fortfarande inte avslutad (PMO - revision av den nya
betalapplikationen).

Internrevisionstjansten har sedan dess konstaterat att de underliggande riskerna delvis har begransats, och har nedprioriterat
bedémningen av denna rekommendation till mycket viktig.



Antal oavslutade rekommendationer per beddmning
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Sammantaget anser internrevisionstjansten att genomférandet av revisionsrekommendationerna
ar tillfredsstéllande och jamforbart med tidigare rapporteringsperioder. Detta visar att
kommissionens avdelningar &dr noga med att genomfora de mycket viktiga
rekommendationerna, och darmed minska de risker som identifierats av
internrevisionstjansten. Det dr anda nddvandigt att uppmarksamma de enskilda
rekommendationer som bedéms vara mycket viktiga och ar mycket forsenade, dvs. med mer an
sex manader.

En sammanfattning av dessa mycket viktiga och mycket forsenade rekommendationer ingar i det
arbetsdokument fran kommissionens avdelningar som atféljer denna rapport (avsnitt 3).



For att bidra till kommissionens resultatbaserade kultur och 6kade fokus pa varde for pengarna
utforde internrevisionstjansten tva typer av revisioner under 2018: resultatrevisioner™ och
revisioner som omfattar viktiga resultatelement (6vergripande revisioner). Utférandet av bada
dessa revisionstyper var en del av internrevisionstjanstens strategiska revisionsplan 2016-2018.

Internrevisionstjansten gjorde i dverensstammelse med sina metoder och béasta praxis en indirekt
bedémning av resultaten. Detta gérs genom att den underséker om och i sa fall hur ledningen har
inrattat  kontrollsystem for att mata och sdkerstdlla resultatet (effektiviteten och
dndamalsenligheten) i den egna verksamheten. Pa detta satt vill

. Detta beror delvis pa att ett stort antal av de rattsliga grunderna foreskriver mal som
ar bredare an vad kommissionen sjalv kan uppnd. Detta innebar i sin tur att mal och riktmarken
enligt SMART-modellen'? forst maste faststallas p& kommissionsniva. Syftet med dessa mal och
riktmdrken ar att sa langt det &r mojligt sarskilja kommissionens egna bidrag fran andra stora
aktérer som bidrar till att EU:s mal genomfdrs och uppnas (medlemsstaterna, regionerna,
tredjelander, internationella organisationer osv.).

| foljande avsnitt anges internrevisionstjanstens slutsatser om de olika resultataspekterna av de
revisioner som utférdes 2018.

Internrevisionerna under 2018 inriktades i hog grad pa en effektiv och dndamalsenlig anvéndning
av medlen vid kommissionens generaldirektorat och avdelningar.

Ett centralt initiativ fran kommissionens sida pa detta omrade ar

, som lanserades 2016%. Syftet med detta langtgdende initiativ ar
att fordndra kommissionens arbetsrutiner, uppna effektivitetsvinster i stédfunktioner och frigéra
medel s@ att de kan inriktas pa de viktigaste politiska omradena. | sin revision bekraftar
internrevisionstjansten att synergi- och effektivitetsgranskningen &r en stor utmaning for
kommissionen. Initiativet har medfért nya och innovativa sétt att tanka och att l6sa problem. Den
overgripande effekten av “domanledar-strategin” bidrar i synnerhet till att komma ifran
silotankandet och framja ett mer gemensamt tankesatt. Initiativet hade en svar start, vilket var
att forvanta med tanke pa de hogt satta malen. Internrevisionen noterar framstegen sedan den
forsta svara perioden och att gemensamma insatser gors for att fylla luckorna i den
underliggande ramen. Syftet med dessa insatser ar att inféra mer robusta processer och skapa
ny drivkraft for initiativet. Férvantningarna ar fortsatt mycket hoga, sarskilt med tanke pa att
kommissionens nuvarande mandatperiod gar mot sitt slut och en ny kommission bildas 2019.
Manga av de inledande problemen, exempelvis i) avsaknad av central styrning av centrala fragor,
ii) sdkerstdllande av stabila och hallbara besparingar, iii) budgetfragor, iv) avsaknad av
andamalsenlig styrning, och v) bristen pa en gemensam strategi, haller pa att l6sas. Mycket
arbete aterstar dock for att skapa hallbara och genuina synergier och effektivitetsvinster och na
malen i 2016 ars meddelande om synergier och effektivitetsvinster i tid. Mer behover ocksa
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Internrevisionstjansten utforde totalt 42 resultatrevisioner och Overgripande revisioner. Mer information finns i
arbetsdokumentet.

SMART: Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound - specifika, matbara, uppnabara, relevanta och tidsbundna
mal).

Meddelande fran kommissionen, SEC(2016)170 final.



goras for att dra nytta av de framsteg som redan gjorts och se till att synergi- och
effektivitetsgranskningen integreras i kommissionens kultur.

Revisionen visade ocksa att pa organisationsniva bér de centrala avdelningarna faststélla tydliga
kriterier for att se var besparingar kan géras och noggrant évervaka framstegen mot att na
malet. "Domanledarna” bor uppratta [@mpliga kvalitetssystem for att visa kvalitetsnivan pa sina
tjanster gentemot de generaldirektorat de betjanar och vid behov vidta avhjadlpande atgarder.
Internrevisionstjanstens rekommendationer i detta sammanhang bér ses som proportionerliga
forbattringar for att bidra till att sdkerstdlla att synergi- och effektivitetsgranskningen verkligen
uppnar sina mal. Efter internrevisionstjdnstens revision utfdardade kommissionen i april 2019 ett
nytt meddelande om initiativet for synergier och effektivitetsvinster™*.

Under 2017 rapporterade internrevisionstjansten att flera svagheter hade pavisats i
kommissionens  styrningsprocesser.

i november
2018 (nedan kallade styrningspaketet) for att lésa de problem som internrevisionstjansten hade
identifierat och modernisera kommissionens styrningsarrangemang pa organisationsniva.

Under 2018 inriktades dessutom flera revisioner pa styrningsaspekter inom olika politikomraden.

Revisionen av

visade att telekommunikationsprogrammets tjansteutbud har okat
avsevdrt sedan programmet lanserades 2014 och att det darfor har blivit mer komplext. Den
ursprungliga styrningsstrukturen har inte anpassats till programmets 6kade komplexitet eller till
den framtida utvecklingen inom programmet for ett digitalt Europa, och denna situation kan dven
gora genomférandet pa programniva mindre effektivt. Internrevisionstjansten rekommenderade
darfor generaldirektoratet fér kommunikationsnét, innehall och teknik att i samarbete med andra
generaldirektorat forbattra de nuvarande resultatramarna fér Fonden for ett sammanléankat
Europa. Internrevisionstjansten rekommenderade aven generaldirektoratet for
kommunikationsnat, innehall och teknik att 6vervaka sina framsteg och resultat pa lampligt satt
genom att satta upp matbara mal och indikatorer.

Nar det galler ar styrningsarrangemangen vid
generaldirektoratet for internationellt samarbete och utveckling for forvaltningen av Opsys-
programmet (operativt system'®) och relaterade delprojekt generellt sett effektiva och
andamalsenliga. Den nuvarande styrningsmodellen for informationssystemet ar dock inte
tillrackligt anpassad till generaldirektoratets framtida it-struktur nar Opsys genomférs i praktiken.
Internrevisionstjansten rekommenderade generaldirektoratet for internationellt samarbete och
utveckling att forbéttra sin datastyrning.

Internrevisionstjansten utfardade dven rekommendationer om de brister som patradffats ndr det
galler it-styrningen och it-sakerheten i Traces-systemet (TRAde Control and Expert System™).
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C(2019)2329 final av den 26 mars 2019 (Synergies and Efficiencies Initiative: stock-taking and way forward).

Malet for Opsys2-programmet &r att det senast 2020 ska ersétta 90 % av de gamla it-systemen inom de generaldirektorat
som arbetar med yttre bistand med en uppsattning ateranvandningsbara it-komponenter och it-tjdnster pa organisationsniva
och forbattra den organisatoriska samordningen med programmet for e-bidrag/e-upphandling. Syftet dr att forbattra
synergierna och effektivitetsvinsterna for kommissionens IKT-system.

Traces ar EU:s onlinebaserade forvaltningssystem for certifikat och dokument for i) djur, djurhélsa, animaliska produkter
samt vaxter vid generaldirektoratet for halsa och livsmedelssakerhet, ii) travarulicenser vid generaldirektoratet for miljo, iii)
ekologiska certifikat vid generaldirektoratet for jordbruk och landsbygdsutveckling, och iv) fangstcertifieringssystem vid
generaldirektoratet for havsfragor och fiske.



| fraga om personalresurser visade en revision av

att lednings- och kontrollsystemen for rekrytering av tillféllig
vetenskaplig personal i) ar lampligt utformade, ii) sakerstaller laglig och korrekt rekrytering, och
iii) ar andamalsenliga for att tillgodose de dagliga behoven. Lednings- och kontrollsystemen ar
dock inte &ndamalsenliga for att i) kartldgga kompetensbehov for vetenskaplig personal pa lang
sikt, och ii) Overvaka rekryteringsprocessen. Dessa brister kan paverka uppnaendet av de
ambitiosa mal som gemensamma forskningscentrumet stéller upp i sin strategi fér 2030.
Personalledningen befanns &dven vara ett problem i revisionen av gemensamma
forskningscentrumets program fér karnkraftsavveckling och avfallshantering. Har fanns det en
lucka mellan de resurser som behdvdes och de resurser som fanns tillgdngliga for att
gemensamma forskningscentrumet skulle kunna fullgéra sitt ansvar pa avvecklingsomradet
(bade nar det galler antalet anstdllda och i fraga om specifika profiler/specifik sakkunskap).
Arrangemangen for att sékerstélla driftskontinuitet i handelse av franvaro/personalbrist &r inte
heller helt andamalsenliga. Detta skapar brackliga férhallanden, vilket inte ar hallbart pa lang
sikt, sarskilt med tanke pa det okade antalet verksamheter i samband med karnkraftsavveckling
och avfallshantering och de fordndrade forutsattningarna inom dessa omraden.

De problem som patraffats hos gemensamma forskningscentrumet liknar de problem som
konstaterats i andra revisioner som utférts av internrevisionstjansten 2016-2018 och som
rapporterats under tidigare ar. Darfér skickade

vid dessa revisioner. | skrivelsen tar
internrevisionstjansten upp en rad fragor for dvervagande i syfte att hjdlpa kommissionen att
effektivt bemota de personalproblem som generaldirektoraten och avdelningarna star infor.
Dessa fragor ar sarskilt viktiga med tanke pa det 6kade politiska trycket att i) leverera resultat, ii)
rikta om medel till de viktigaste politikomradena, iii) minska personalen, och iv) omstrukturera
personalledningen och den nya personalledningsmodellen till foljd av initiativet for en synergi-
och effektivitetsgranskning. De viktigaste aterkommande problem som identifierats av
internrevisionstjansten &r i) avsaknad av omfattande och samstdammiga flerariga
personalstrategier och personalplaner, ii) brister i bedémningen av arbetsbordan, kartlaggningen
av arbetsuppgifter och kompetens, vilka &r centrala faktorer for att fatta l@mpliga
personalférdelningsbeslut, och iii) bristande uppgifter och rapporter om personalresurser som ger
mervarde och finns tillgangliga pa organisationsniva.

Flera revisioner visade att mer dven kan goras for att forbattra de overgripande resultaten for
andra horisontella” processer (dvs. processer som paverkar flera politik- och
forvaltningsomraden).

ar ett varningssystem som innehaller
skyddad information om tredje parter som kan utgéra ett hot mot EU:s ekonomiska intressen och
anseende. Systemet syftar till att motverka bedrageri och skydda EU:s ekonomiska intressen, och
hjalper darfér utanordnarna att fatta valgrundade beslut. Revisionen av systemet for tidig
upptdckt och uteslutning visade att kontrollsystemet i sig generellt sett ar utformat pa ett
andamalsenligt och effektivt satt enligt de tillampliga rattsliga bestammelserna. Revisionen
visade dock att det finns problem pa tva omraden: i) riktlinjer och medvetandehgjande, och ii) det
praktiska genomfdrandet av systemet. Internrevisionstjansten rekommenderade darfor att
betydande insatser boér gbéras pa bade organisationsniva och lokal niva for att forbéttra
medvetenheten och genomforandet av systemet och se till att det dven &ar andamalsenligt
operativt sett.

Kommissionen skapar, handlar upp, forvarvar och sprider immateriella tillgdngar varje dag. Dessa
tillgangar skyddas ofta genom immateriella rattigheter, sdsom upphovsrétt, varumarken och
patent. Samtidigt maste kommissionens personal anvénda immateriella tillgangar som &gs av
tredje parter. Det kravs darfor en

. Kommissionen har visserligen inrattat ldampliga processer for
styrning, riskhantering och kontroll fér sina verksamheter med anknytning till immateriella
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rattigheter, men brister pavisades i genomforandet av dessa processer pa organisationsniva.
Internrevisionstjansten fann i synnerhet brister nar det galler identifiering och klassificering av
immateriella tillgangar och i de klausuler om immateriella tillgdngar som ingar i
programvarukontrakt. Utdver de rekommendationer som internrevisionstjansten utfardade for att
l6sa dessa problem, rekommenderade den dven generaldirektoratet for informationsteknik och
gemensamma forskningscentrumet att gemensamt utforma en programvarupolicy pa
organisationsniva for utveckling och distribution av programvara som ags av kommissionen.

handlar om att identifiera och noggrant bedéma eventuella problem som kan
paverka genomforandet av organisationens verksamheter och uppnaendet av dess mal. En robust
och mogen riskhanteringsprocess som dr helt integrerad i forvaltningsprocesserna kan skapa
mervarde for organisationen genom att den lattare kan uppna sina mal, sarskilt om
organisationerna paverkas av genomgripande forandringar. Nar det géller generaldirektoratet for
migration och inrikes fragor och generaldirektoratet for rattsliga fragor och konsumentfragor
visade revisionerna att riskhanteringsprocessen dnnu inte har integrerats fullstandigt i deras
kultur och system. Som svar pa de problem som identifierats rekommenderade
internrevisionstjansten bada generaldirektoraten att férbattra sin vagledning och sina metoder
for att identifiera och bedoma risker, sa att de omfattar forlorade mojligheter, externa aspekter
och 6vergripande risker samt majligheten att anvanda olika riskidentifieringsmetoder som battre
motsvarar deras specifika situation.

Om kommissionen skulle drabbas av ett storre haveri hos ett eller flera av dess kritiska system
skulle detta kunna fa allvarliga féljder for kommissionens anseende. Detta innebdr att

ar mycket stranga.
Trots att generaldirektoratet for kommunikation har infort ett stort antal kontroller fér att minska
riskerna, identifierade internrevisionstjdnsten en svaghet i hornstenen for foérvaltningen av
driftskontinuiteten, ndmligen verksamhetsanalysen.

Lamplig samordning av verksamheterna och samarbete med berdrda aktorer ar avgérande for
att sakerstalla samstdmmiga och andamalsenliga atgéarder mellan olika politikomraden.

Pa omradet for yttre atgarder finns det

nar det galler férvaltningen av EU:s delegationer
samt programplanering och genomférande av externa instrument. Samordningen sker bade vid
huvudkontoret och ute bland EU-delegationerna. Samordningen befanns i stort vara
andamalsenlig och effektiv, dven om brister patraffades i samordningen pa landsniva.
Internrevisionstjansten rekommenderade i synnerhet generaldirektoratet for internationellt
samarbete  och  utveckling och  generaldirektoratet  fér  grannskapspolitik  och
utvidgningsforhandlingar att vidareutveckla det operativa verktyget (resultattavlan for
genomfoérande av stdd) for att skapa en konsoliderad uppsattning EU-finansierade projekt.

samarbetar nara med andra EU-organ och internationella organisationer for att
forbattra de statistiska metoderna och uppgiftsutbytet.
paverkar i hdég grad genomfdrandet av det europeiska statistikprogrammet. Eurostat har inrdttat
andamalsenliga samarbetsarrangemang med ett antal externa aktérer, men de befintliga
forvaltnings- och  kontrollsystemen saknar en tydlig overgripande policy pa
generaldirektoratsniva. Samordningen av verksamheterna och utbytet av relevant information
inom generaldirektoratet behdver ocksa forbattras.

Flera aspekter av initiativet for granskades i ett antal revisioner. Detta
omfattade revisioner av utvdrderingsprocessen vid generaldirektoratet for jordbruk och
landsbygdsutveckling, generaldirektoratet for sysselsattning, socialpolitik och inkludering och
generaldirektoratet for regional- och stadspolitik, en revision av utarbetandet av
lagstiftningsinitiativ vid generaldirektoratet foér skatter och tullunionen, och en revision av
overvakningen och genomfdérandet av EU:s halsolagstiftning vid generaldirektoratet for halsa och
livsmedelssakerhet. Inga storre resultatproblem identifierades inom dessa omraden.
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Inom omradet for direkt forvaltade medel bedomdes genomférandeorganens bidragsférvaltning
vid flera revisioner (genomférandeorganet for utbildning, audiovisuella medier och kultur,
genomfdrandeorganet fér sma och medelstora féretag, genomférandeorganet for Europeiska
forskningsradet, genomfoérandeorganet for innovation och natverk, genomférandeorganet for
forskning).

. Vid detta genomférandeorgan pavisades
inga storre problem i fraga om projektledning och betalningsrutiner i det granskade
projekturvalet, men allvarliga brister som paverkar det Overgripande kontrollsystemet
identifierades dock. Sedan revisionen har genomférandeorganet vidtagit atgarder for att avhjalpa
dessa brister. Internrevisionstjansten har konstaterat att de underliggande riskerna delvis har
begransats, och har nedprioriterat bedémningen av denna absolut nédvéndiga rekommendation
till mycket viktig.

Spridning och utnyttjande &r av yttersta vikt for att maximera effekten av Horisont 2020. Sadana
verksamheter bidrar till att sakerstdlla en

Kommissionens uppgift
ar att stoédja bidragsmottagarna inom Horisont 2020 med sarskilda initiativ och verktyg och se till
att bidragsmottagarna fullgér de avtalsenliga skyldigheterna. Det gemensamma stddcentrumet
har utformat en lamplig process fér spridning och utnyttjande, vilken stdds av ett it-arbetsflode
som innehadller de obligatoriska kontroller som de projektansvariga maste géra nar de bedémer
genomforandet av den plan for spridning och utnyttjande som har &verenskommits i
bidragsavtalet. Det finns dock brister i det praktiska genomférandet av den nuvarande processen.
Internrevisionstjansten utfardade darfoér rekommendationer for att sakerstalla att i) de
avtalsenliga skyldigheterna angdende spridning och utnyttjande efterlevs och att
rapporteringskraven dvervakas pa lampligt séatt, och ii) att spridningen och utnyttjandet féljs upp
pa l@mpligt satt nar projekten har avslutats.

genomfor
bidrags- och upphandlingsforfaranden inom ramen for det europeiska grannskapsinstrumentet
genom direkt férvaltning. Overvakningsuppdrag till EU-delegationerna &r ett viktigt hjdlpmedel fér
att ge den vidaredelegerade utanordnaren rimliga garantier for att de forvaltnings- och
kontrollsystem som EU-delegationerna har infort ar andamalsenliga och effektiva for att
genomfora det europeiska grannskapsinstrumentet. Internrevisionstjansten identifierade ett
problem i samband med &vervakningsuppdragen. Internrevisionstjansten rekommenderade
generaldirektoratet for grannskapspolitik och utvidgningsférhandlingar att se over sina
forfaranden for att gora overvakningsuppdragen mer effektiva, sarskilt genom att i) inféra
riskbaserad planering av Overvakningsuppdragen, ii) se over uppdragens frekvens, iii) anpassa
langden for besok pa plats till kraven i anvisningarna om uppdragens slutfas, och iv) inféra ett
forfarande for att sprida basta praxis till andra EU-delegationer.

En revision av

visade pa brister i huvudkontorets utformning och genomférande av &vervakningsuppdragen.
Internrevisionstjansten rekommenderade dven tjansten for utrikespolitiska instrument att
forbattra kontrollmiljon vid EU:s delegation till Forenta staterna med tanke pa de brister som
konstaterats i ansvarsférdelningen for forvaltningen av partnerskapsinstrumentet vid denna EU-
delegation. Dessa brister kan paverka verksamheternas &ndamalsenlighet och effektivitet och
kan dessutom leda till att bedrdgerier inte upptacks i tid.

Byran fér loneadministration och individuella ersattningar (PMO) ansvarar for forvaltningen av
det , olycksforsakringar och yrkessjukdomar. En
revision av PMO:s kontrollstrategi visade att byran pa ett tillfredsstéllande satt har utformat och
genomfort effektiva och  &ndamalsenliga internkontroller for det gemensamma
sjukférsakringssystemet och olycksférsakringar, med undantag for tva brister. Revisionen innehéll
darfor rekommendationer om i) oversyn och dokumentering av kontrollstrategin fér det
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gemensamma  sjukférsakringssystemet, och i) forhands- och efterhandskontrollernas
andamalsenlighet och effektivitet.

Inom omradet for indirekt forvaltade medel var flera av revisionerna inriktade pa
. Inga storre resultatbrister
identifierades under tva av dessa revisioner*”.

17 Revision av dvervakningen av projektledning och betalning for Galileo vid generaldirektoratet for inre marknaden, industri,
entreprendrskap samt sma och medelstora foretag, revision av dvervakningen av genomférandet av Copernicus-programmet
vid generaldirektoratet for inre marknaden, industri, entreprendrskap samt sma och medelstora foretag - fas Il.
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Vid tva andra revisioner av specifika omraden identifierades dock brister i

18 Eftersom grundorsaken till nagra av problemen identifierades pa
central niva utfardades aven en foérvaltningsskrivelse med forslag pa forbéttringar till
generaldirektoratet for budget och generaldirektoratet fér ekonomi och finans.

o | revisionen av

konstaterade internrevisionstjansten generellt att bada generaldirektoraten visserligen
har infért lampliga tillsynsprocesser for att Overvaka genomférandet av
finansieringsinstrumenten, men att det kvarstar en brist nar det géller EU-bidragets
synliggébrande och marknadsféring. For att avhjalpa denna brist bor
generaldirektoraten regelbundet kontrollera och effektivt dvervaka att kraven i
delegationsavtalen respekteras i praktiken.

e Efter en revision av vid
generaldirektoratet for internationellt samarbete och utveckling 2017, utférde
internrevisionstjansten en liknande revision av investeringsinstrumentet for
grannskapspolitiken och investeringsramen for vastra Balkan vid generaldirektoratet
for grannskapspolitik och utvidgningsférhandlingar 2018. Revisionen visade att den
overgripande utformningen av bada investeringsinstrumenten é&r tillfredsstallande,
men det finns flera brister i genomférandet som maste rattas till for att forbattra
overvakningen och den finansiella forvaltningen.

En revision av vid huvudkontor visade
avslutningsvis pa en brist i dvervakningsprocessen av de arliga férvaltningsforklaringarna vid
huvudkontoret for . De

arliga forvaltningsforklaringarna ldmnas av internationella finansinstitut och/eller nationella
organ som genomfdr projekt enligt indirekt forvaltning. Internrevisionstjansten rekommenderade
generaldirektoratet for internationellt samarbete och utveckling att i) ta fram sarskild vagledning
for ©vervakningsprocessen (kontroller, tidpunkter och uppféljning), och ii) i den arliga
verksamhetsrapporten informera om laget for férvaltningsforklaringarna och deras bidrag till
forfarandet for att bygga upp rimliga garantier.

Inom omradet for gemensam férvaltning genomférdes sex resultatrevisioner/évergripande
revisioner dar man utvarderade processer for programférvaltning och betalningsrutiner.
identifierades inom detta omrade.

Internrevisionstjansten utfardade

i februari 2019. Dessa begransade slutsatser bidrog
till de berdrda generaldirektoratens och avdelningarnas arliga verksamhetsrapporter for 2018. De
baseras pa det revisionsarbete som utférts under de senaste tre aren och omfattar alla 6ppna
rekommendationer som  utfdardats av internrevisionstjdnsten och de tidigare
internrevisionsenheterna (i den man de Overtagits av internrevisionstjansten).
Internrevisionstjanstens slutsatser om den interna kontrollen dr begransade till de férvaltnings-
och kontrollsystem som var féremal for revision och omfattar inte sadana system som inte har
granskats av internrevisionstjansten under de senaste tre aren.

Sarskild uppmarksamhet, vilket ledde till
, riktades i de begransade slutsatserna mot genomfoérandeorganet for

18

Finansieringsinstrument: en unionsatgard i form av ekonomiskt stod fran budgeten for att uppna ett eller flera specifika
politiska mal for unionen vilka kan utformas som kapitalinvesteringar, investeringar i form av kapital likstéllt med eget
kapital, lan, garantier eller andra riskdelningsinstrument, och vilka vid behov kan kombineras med andra former av
ekonomiskt stod, medel inom ramen for delad forvaltning eller medel fran Europeiska utvecklingsfonden (EUF).
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utbildning, audiovisuella medier och kultur avseende en absolut nédvandig rekommendation och
tva mycket viktiga rekommendationer som utfardats for Erasmus+ och Kreativa Europa -
bidragsférvaltning fas Il.

Internrevisionstjansten utfdrdar i enlighet med sin uppdragsstadga ett

Yttrandet baseras pa
internrevisionstjanstens revisionsarbete inom omradet ekonomisk foérvaltning i kommissionen
under de senaste tre aren (2016-2018). | yttrandet beaktas dven uppgifter fran andra kallor,
som Europeiska revisionsrattens utlatanden.

| likhet med tidigare versioner ar det dvergripande yttrandet for 2018 kvalificerat betraffande de
reservationer som gjorts i de delegerade utanordnarnas revisionsforklaringar. Som underlag for

sitt yttrande har internrevisionstjansten av i) de

enligt redovisningen i de arliga verksamhetsrapporterna,
i) enligt tidigare finansiella korrigeringar och atervinningar, samt iii)
genom . Med

tanke pa storleken av tidigare finansiella korrigeringar och atervinningar och under forutséattning
att korrigeringarna under de kommande aren kommer att ligga pa en jamférbar niva har
(inte nodvandigtvis enskilda politikomraden)
(ibland flera ar i efterhand).

Utan ytterligare forbehall for det dvergripande yttrandet

Overvakningsstrategier fér tredje parter som genomfér dtgérder och program

Aven om kommissionen fortfarande har det dvergripande ansvaret fér att sakerstélla utgifternas
lagenlighet och korrekthet och en sund ekonomisk férvaltning (och aven uppfyllandet av de
politiska malen)

. Detta gors forst och framst genom en delegering av genomfoérandet av driftsbudgeten
eller vissa uppgifter till tredjelander, internationella organisationer eller internationella
finansinstitut, nationella myndigheter och organ, gemensamma foretag, organ utanfor EU och
EU:s decentraliserade organ. Inom vissa politikomraden anvands dessutom finansiella instrument
inom ramen for den flerdriga budgetramen for perioden 2014-2020 i storre utstrackning.
Sadana instrument och alternativa finansieringsmekanismer medfér sarskilda utmaningar och
risker for kommissionen, vilket dven betonas av Europeiska revisionsratten.

For att uppfylla sina overgripande skyldigheter maste kommissionens avdelningar 6vervaka
genomforandet av programmen och de politiska atgarderna och ge vdgledning och stod nar det
behovs. Generaldirektoraten maste darfor definiera och genomféra lampliga, effektiva och
dndamalsenliga verksamheter for tillsyn/6vervakning/rapportering for att sdkerstdlla att de
delegerade enheterna och 6vriga partner genomfér programmen pa ett effektivt satt, skyddar
EU:s ekonomiska intressen, uppfyller delegeringsavtalet i forekommande fall och tar itu med
eventuella problem sa fort som méjligt.

Aven om bade de centrala avdelningarna och kommissionens berérda avdelningar
under de senaste aren har vidtagit atgérder for att begransa de risker som identifierats under
revisionsarbetet, krévs det fortfarande ytterligare forbattringar inom vissa omraden.

Internrevisionstjansten noterar dessutom att de decentraliserade organen och andra
genomforandeorgan, utan att det paverkar de pdgdende férhandlingarna om den nya
budgetramen (2021-2027), dven i fortsattningen kommer att anfortros operativt ansvar inom
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vissa omraden. Kommissionens avdelningar bér darfér fortsatta sitt arbete med att identifiera
och bedéma risker i samband med delegering av uppgifter till tredje parter och bedriva en
andamalsenlig och effektiv tillsyn genom att ytterligare utveckla relevanta kontrollstrategier.

| ndsta steg kommer internrevisionstjansten att évervaka hur den nya flerariga budgetramen
utvecklas som ett led i sin uppdatering av den strategiska riskbedémningen och revisionsplanen
for att i god tid bedéma relaterade hoga risker och vid behov bedéma om kommissionens
avdelningar &r tillrackligt forberedda for att genomfora den nya ramen néar den val antas.

Kommissionen bor sarskilt uppmarksamma de fragor som internrevisorn betonar ovan.

Innovativa finansieringsinstrument och alternativa finansieringsmekanismer spelar en allt
viktigare roll i genomfdrandet av EU:s budget. Finansieringsinstrumenten har anvants i stérre
utstrackning under den gallande flerariga budgetramen, vilket har visat sig vara avgérande for
att kanalisera privata investeringar och maximera EU-budgetens effekt. Kommissionen har
foreslagit att detta bor fortsatta under nasta flerariga budgetram och har atagit sig att se till
att eventuella risker i samband med detta begransas pa lampligt satt.

Kommissionen agnar ocksa stor uppmarksamhet at fragan om lamplig évervakning av byrder
och andra genomférandeorgan. Under 2018 inrdttade de centrala avdelningarna och andra
avdelningar exempelvis en arbetsgrupp for att klargéra och avgransa funktionerna for
avdelningar som dvervakar genomférandeorgan. Nar det galler de decentraliserade organen
har den nya rambudgetférordningen bidragit till att forbattra styrningsarrangemangen och de
decentraliserade organen forbattrar nu sin riskhantering. Vid behov kommer kommissionen
aven i fortsattningen att vidta atgérder for att fortlépande dvervaka, begransa och hantera
risker i samband med delegering av uppgifter till tredje parter.

av instansen for finansiella oriktigheter
enligt artikel 143 i budgetférordningen i de fall den avger det yttrande som avses i artikel 93 i

budgetférordningen®®.

Internrevisionstjanstens nuvarande generaldirektdr, kommissionens internrevisor Manfred Kraff,
tilltréadde sin tjanst den 1 mars 2017. Tidigare var han vice generaldirektor och rakenskapsférare
for kommissionen vid kommissionens generaldirektorat for budget.

| enlighet med internationella revisionsstandarder®® utfardade Manfred Kraff den 7 mars 2017,
efter att ha utsetts till generaldirektér och internrevisor,

och hans tidigare
ansvarsomraden. Dessa arrangemang foérlangdes under 2018 (fér perioden den 1 mars 2018 till
den 1 mars2019), och under 2019 genom instruktionsmeddelanden till all personal vid
internrevisionstjansten som utfardades av Manfred Kraff den 1 mars 2018 och den 1 mars 2019.

19

20

Det bor noteras att sedan den nya budgetfoérordningen tradde i kraft har funktionerna for alla institutioners instanser for

finansiella oriktigheter &verforts till det system for tidig upptdckt och uteslutning som avses i artikel 143 i

budgetférordningen.

Enligt de internationella revisionsstandarder som det uttryckligen hanvisas till i budgetférordningens artikel 98 ("Utseende av
internrevisor”) galler féljande: "Om oberoendet eller objektiviteten faktiskt eller till synes paverkas, maste uppgifterna for
paverkan meddelas lampliga parter. Typen av meddelande beror pa paverkan.” (Institute of Internal Auditors (IAA)-IPPF
standard 1130.) | normema anges dven att "internrevisorer maste avsta fran att bedéma viss specifik verksamhet for vilken
de tidigare haft ansvar. Objektiviteten antas vara paverkad om en intermnrevisor tillhandahaller kvalitetssakringstjanster for
en verksamhet for vilken internrevisorn hade ansvar under det senaste aret (Institute of Internal Auditors (IAA)-IPPF standard
1130.A1).
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Enligt dessa arrangemang, som nu har forldngts fram till den 1 mars 2020, kommer Manfred
Kraff inte att vara inblandad i revisionsarbetet i samband med den verksamhet som han var
ansvarig fér innan han tilltrddde sin tjanst vid internrevisionstjansten. Det blev Jeff Mason, tidigare
tillférordnad generaldirektdr for internrevisionstjansten (fran september 2016 till februari 2017)
och numera direktér vid internrevisionstjdnsten (IAS.B, Revision vid kommissionen och
genomforandeorganen 1) som fick ansvar for 6versynen av revisionsarbetet i sadana fall
Arrangemangen innebar dven att kommittén for revisionsuppféljning skulle informeras om dessa
instruktioner och genomférandet av dessa och att Jeff Mason skulle vanda sig till kommittén for
revisionsuppfoljning for bedémning av alla situationer som kan tolkas som att Manfred Kraffs
oberoende eller objektivitet paverkas. | sadana fall ska Manfred Kraff avsta fran dversyn av det
relaterade revisionsarbetet.

vid dess mote i
mars 2018. Kommittén for revisionsuppfdljning ansdag att man genom de atgarder som
internrevisionstjansten faststallt bemoter risken for intressekonflikt pa lampligt sétt, i linje med
internationella standarder och bésta praxis. Kommittén noterade dven att arrangemangen for att
sdkerstalla organisatoriskt oberoende har genomforts pa ett tillfredsstallande satt i praktiken vid
relevanta revisioner. Kommittén granskade det faktiska genomférandet av dessa arrangemang
under 2018 vid sitt méte den 30 januari 2019 (beredningsgrupp). Kommittén konstaterade med
tillfredsstéllelse att arrangemangen hade genomforts i praktiken vid ett antal revisioner och ansag
att detta var ledande praxis inom internrevisorsyrket.

Europeiska ombudsmannen skickade ett brev till Europeiska kommissionen den 4 december 2017
och informerade om att, efter att ett klagomal inkommit fran allmanheten, en undersodkning skulle
inledas for att bedéma lampligheten fér de atgarder som kommissionen vidtagit for att férebygga
alla intressekonflikter eller upplevda intressekonflikter vad galler utnamningen av
internrevisionstjanstens nya generaldirektdr. Internrevisionstjansten och kommissionens centrala
avdelningar besvarade de fragor som togs upp av ombudsmannen och lamnade alla relevanta
styrkande handlingar och uppgifter som begarts. Internrevisionstjansten noterar att
ombudsmannen i en skrivelse av den 17 december 2018

. | sin skrivelse begdrde
ombudsmannen dock dven narmare information om en specifik frdga rorande
rapporteringskanalerna for beddémningar 2017. Kommissionen o©versande den relevanta
informationen till ombudsmannen i april 2019.

Under utfragningarna i samband med beviljandet av ansvarsfrihet for rapporteringsaret 2017 den
27 september 2018 och den 7 januari 2019
Dessa
i internrevisionstjdnstens arliga verksamhetsrapporter for 2017 och 2018
(utfardade i mars 2018 och 2019) och i kommissionens arsrapport om internrevisioner ("artikel
99.5"-rapporten enligt den tidigare budgetférordningen, som utfardades i september 2018).

Till féljd av internrevisionstjanstens revisioner i ar och tidigare ar har handlingsplaner uppréttats.
Genomforandet av dessa handlingsplaner bidrar till att

. Det arbetsdokument fran kommissionens avdelningar som atféljer
denna rapport innehdller en sammanfattning av de uppféljningsatgdarder som for ndrvarande
genomfors av kommissionens avdelningar. Internrevisionstjansten kommer att genomféra
uppféljningsuppdrag om genomférandet av handlingsplanerna. Dessa uppdrag kommer att
bedomas av kommittén for revisionsuppféljning, som i forekommande fall informerar
kommissionskollegiet.
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