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1. Slutsatser och rekommendationer

1.1  Det finns manga orsaker till den digitala konsklyftan och atgarder méste ddrfor vidtas pd olika omrdden:
utbildningssystemet frin barndom till vuxenliv, arbetsmarknaden, balansen mellan arbetsliv och privatliv, de offentliga
tjansterna och den digitala klyftan i allménhet. Man bor anviinda sig av en tvirvetenskaplig strategi som sammanfor olika
innovationsaspekter (tekniska, sociala, kulturella osv.).

1.2 Den digitala konsklyftan dr inte bara en rent teknisk frdga, utan 4ven en ekonomisk, social och kulturell sddan som
maste behandlas med heltickande strategier pa flera olika nivéer, om man ska kunna dtgirda ojamlikheten mellan kvinnor
och min pa ett sd djupgdende socialt och kulturellt plan som mojligt.

1.3 Det dr viktigt att vidta tgirder for att 6ka antalet kvinnor inom naturvetenskap, teknik, ingenjérsvetenskap
och matematik, eftersom detta dven kan forbittra villkoren inom andra sektorer och i ekonomin och samhillet som
helhet. Samtidigt dr det viktigt att erkdnna den vixande betydelsen av IKT-relaterad utbildning och sektorsovergripande
fardigheter péd entreprendrsomradet och det digitala omrddet samt mjuka firdigheter (sisom empati, kreativitet och
komplex problemlosning) i den digitala tidsaldern och inom alla sektorer. Tvidrvetenskaplig utbildning och
miénniskocentrerade mjuka firdigheter kommer att fi en avgérande betydelse, och utbildningssystemen bor ta hinsyn
till dessa aspekter.

1.4 Det dr mycket viktigt att sikerstilla digital kompetens och utbildning for alla, ddr man sarskilt inriktar sig pa flickor
for att ta itu med killan till den digitala konsklyftan. Fler kvinnliga férebilder dr mycket viktigt for att évervinna
stereotyper.

1.5 Vi méste uppmuntra kvinnor att soka sig till tekniska jobb och hoga poster genom att riva upp utbildnings- och
yrkesrelaterade hinder och stereotyper och garantera digitalt livslangt larande for att forhindra att kvinnor stings ute frin
arbetsmarknaden.
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1.6  Larare och utbildare maste fa ratt verktyg for att anvinda IKT pd alla nivder i undervisningen i syfte att frimja
demokrati och ett mer inkluderande och individualiserat utbildningssystem.

1.7  For att forhindra den spiral som leder till att fattigdom sirskilt drabbar kvinnor mdste rittvisa arbetsvillkor och
tillging till social trygghet (') garanteras. Detta giller i synnerhet "gigekonomin” (%). Social dialog och kollektivforhandlingar
har en grundliggande roll i detta sammanhang.

1.8 Med fler kvinnliga IKT-utvecklare kan vi fa bukt med de konsfordomar som kan forekomma i utformningen av ett
givet teknikomréde.

1.9 Kvinnligt foretagande maste stodjas genom att man undanréjer hindren fér kvinnors tillgang till egenféretagande
och forbittrar tillgdngen till och kvaliteten pd sociala skyddsatgarder (*).

1.10  "Smart arbete” och distansarbete bor overvakas for att undvika risken for att man suddar ut grinserna mellan
omsorg, arbetsliv och privatliv.

1.11  Det dr viktigt att man stirker arbetsmarknadsdeltagandet bland kvinnor med funktionsnedsittning genom att
genomfora FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsattning (*).

1.12  Digitaliseringen av den offentliga sektorn utgor ett bra tillfille att underldtta kvinnors deltagande pa
arbetsmarknaden och bistd kvinnor med omsorgsansvar samt att 6vervinna hinder kopplade till byrdkrati och tillgdng
till offentliga tjanster.

1.13  Det ér viktigt att komma till ritta med konsstereotyper: frigan méste beaktas i all politik och inom alla omriden,
och bor behandlas pé ett sd djupt socialt och kulturellt plan som mojligt.

1.14  Ett av de storsta hindren som kvinnor stoter pa nar det galler att delta i aktiviteter pd internet och sociala medier ar
nitmobbning. Istanbulkonventionen om férebyggande och bekdmpning av vld mot kvinnor och vald i hemmet méste
ratificeras och tillimpas.

1.15  All politik pa nationell, europeisk och internationell nivd bor ta hansyn till diskrimineringen mot kvinnor pé det
digitala omrddet, ndgot som ockséd paverkar ekonomin och samhillet i allminhet negativt.

1.16  Politiken madste utformas med ett jimstilldhetsperspektiv (integrering). Jimstilldhetsbudgetering och en si
kallad jimstalldhetslins kan vara anvindbara verktyg i detta avseende.

1.17  EESK uppmuntrar kommissionen att stirka arbetsgruppen "Women in Digital” och initiativet "Digital4Her”. Det
ar viktigt att skapa och utveckla europeiska nitverk for kvinnor inom det digitala omrddet som framjar flickors och
kvinnors deltagande i digitala studier och karridrer i hela EU.

1.18  Europeiska kommissionen bor rekommendera EU-linderna att faststilla nationella mél och indikatorer for att
overvaka situationen (drlig resultattavla). Forbattringar eller forsdmringar bor mitas, dven genom forskning som bedrivs via
Europeiska jamstilldhetsinstitutet (EIGE). Landsspecifika rekommendationer pé detta omrdde skulle kunna utfirdas till
medlemsstaterna inom ramen for den europeiska planeringsterminen.

SOC/581 — EESK:s yttrande om "Tillgdng till socialt skydd” (se s. 135 i EUT).

The Social Protection of Workers in the Platform Economy, Europaparlamentet, 7.12.2017.

EUT C 173, 31.5.2017, s. 45.

EESK:s yttrande om "Situationen for kvinnor med funktionsnedsittning” (EUT C 367, 10.10.2018, s. 20).
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1.19  Arbetsmarknadens parter pa limpliga nivder dr engagerade och har en viktig roll att spela i arbetet med att
forbdttra jamstalldheten pd utbildningsomrddet och pd arbetsmarknaden for att hantera den digitala konsklyftan. I
synnerhet dr kollektivforhandlingarnas roll avgérande for livslangt lirande och péd arbetsmarknaden nar det galler att ta itu
med konsroller, frimja kvinnors roll i beslutsfattande och i olika organ, stddja balansen mellan arbetsliv och privatliv och
itgirda lonegapet mellan kvinnor och min (°).

1.20  EESK rekommenderar Europaparlamentet att stodja dessa rekommendationer under dess nista mandatperiod,
eftersom dmnet dr avgorande for Europas framtida utveckling.

2. Inledning

2.1 Ojamlikhet mellan kvinnor och mdn

2.1.1  Tsitt tal till Europaparlamentet om Europeiska kommissionens politiska prioriteringar sade Jean-Claude Juncker att
diskriminering inte hor hemma i Europeiska unionen, och han gjorde omradet med rittvisa och grundliggande rittigheter
till en av tio politiska prioriteringar for kommissionens arbete. Jimstilldhet ingdr i detta omride, dven om Europeiska
unionens stadga om de grundliggande rattlgheterna redan har en viktig roll frigan. [ stadgan slas det fast att ”]amstalldhet
mellan kvinnor och min ska sikerstillas pa alla omraden, inbegripet i friga om anstillning, arbete och 16n” (°). Mariya
Gabriel, kommissionsledamot med ansvar for den digitala ekonomin och det digitala samhallet, har nyligen utarbetat
atgirder som en del av sin strategi for att frimja en 6kning av kvinnors deltagande i den digitala sektorn. Det dr ddrfor
nodvindigt att sikerstilla uppfoljningen av Digital4Her-forklaringen som undertecknats av it-foretag, och som ger
forutsdttningar for en inkluderande och jamstilld arbetskultur och arbetsmiljo.

2.1.2  Kvinnor diskrimineras alltjgmt pd arbetsmarknaden och i samhillet i allminhet. Jéimstéilldhetsindexet - som
miter ojamlikhet i friga om arbete, tid, pengar, kunskap, makt, vald och hilsa — visar att framstegen pa dessa omrdden gar
lingsamt: indexet dkade fran 62 poing 2005 till 65 poing 2012, och till 66,2 poing under 2017 (*). Det finns flera olika
anledningar bakom denna diskriminering. For att ta itu med de obalanser som f6ljer av diskrimineringen behandlar forsta
kapitlet i den europeiska pelaren for sociala rittigheter lika mojligheter och tillgdng till arbetsmarknaden, mot bakgrund
av det faktum att ojamlikhet mellan kvinnor och min och lika mojligheter dr de omraden dir diskriminering ar vanligast.

2.1.3  Den digitala konsklyftan ér en form av ojimlikhet som har sin grund i diskriminering av kvinnor, och som
sannolikt kan utgora ett ooverstigligt hinder for kvinnors deltagande i det europeiska och globala samhillet. Den bromsar in
den europeiska ekonomins framtida tillvixt, som kdnnetecknas av digitaliseringen. Nufortiden anvinder 68 % av alla min
och 62% av alla kvinnor en dator och internet regelbundet, 33 % av alla min och 18 % av alla kvinnor installerar
programvaror pa sina enheter och 47 % av alla man och 35 % av alla kvinnor anvinder banktjanster pa nitet (¥). Trots att
kvinnor utg6ér mer dn hilften av alla akademiker fortsitter de dessutom att vara underrepresenterade nir det giller
vetenskapliga kurser och IKT-kurser (informations- och kommunikationsteknik): De stir for omkring en tredjedel av alla
anstillda inom sektorn, i olika hga andelar beroende pd vilket specifikt jobb det r6r sig om (8 % arbetar med programvaror
och 54 % arbetar som IT-operatorer pa ligre niva). Detta yttrande syftar till att ge rekommendationer och forslag for att
komma till ritta med obalanserna i férhéllande till utbildningssystemet och arbetsmarknaden.

2.1.4  Kvinnor moter dven storre svdrigheter pd internet pd grund av ndtmobbning: nitmobbning riktas i mycket
storre utstrackning mot kvinnor (enligt uppglfter fran Europeiska jamstalldhetsinstitutet utsitts 51 % av kvinnorna for
nittrakasserier jamfort med 42 % av mannen) (). Istanbulkonventionen om forebyggande och bekimpning av vild mot
kvinnor och vald i hemmet mdste ratificeras och tillimpas.

() "A Toolkit for Gender Equality in Practice” fran de europeiska arbetsmarknadsparterna ETUC, BusinessEurope, CEEP och UEAPME.
(’)  Kapitel III, artikel 23.

() EIGE, jamstalldhetsindexrapport 2017.

() Se Europaparlamentets resolution av den 17 april 2018.

(") Europeiska jamstalldhetsinstitutet, Youth, digitalisation and gender equality: opportunities and risks of digital technologies for girls and boys,
2018 (under utarbetande).
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2.2 Digitaliseringen och den digitala klyftan

2.2.1  Digitaliseringen dr inte bara en teknisk, utan dven en ekonomisk, social och kulturell process.

2.2.2  Enligt en studie frin kommissionen (*°) skulle digitaliseringen kunna tillfora 415 miljarder euro per &r till EU:s
BNP, och fler kvinnor med digitala jobb skulle kunna innebéra ett ytterligare tillskott pd 16 miljarder euro till EU:s BNP.
Samtidigt har foretagen svért att rekrytera IKT-specialister, vilket innebir att det finns utrymme f6r fler arbetstillfillen och
bittre utbildning pd det digitala omrédet.

2.2.3  Den digitala klyftan inbegriper inte bara begrinsad tillgdng till en internanslutning utan ocksd avsaknad av de
grundliggande firdigheter som behdvs for att anvinda IKT-verktyg. En aspekt av den digitala klyftan ir den digitala
konsklyftan. Enligt Internationella teleunionens koénsuppdelade uppgifter for 91 ekonomier var det 6vergripande
genomslaget for internet under 2017 44,9 % for kvinnor jamfort med 50,9 % for man. Enligt uppgifter frdn Eurostat hade
under 2017 71% av alla kvinnor tillgang till internet, jamfort med 74 % av alla man, och 49 % av kvinnorna hade
internetbank jimfort med 54 % av mannen (''). Det dr viktigt att se frigan bade frin arbetsmarknadens synvinkel —
digitaliseringen kommer att paverka alla arbetstagare — och ur slutanvindarnas perspektiv — eftersom alla anvinder
tekniken.

2.2.4  Ofta kommer den digitala konsklyftan i beroring med andra typer av diskriminering: att tillhora en etnisk
minoritet, bo pd landsbygden, vara invandrare, ha en funktionsnedsittning, vara fattig osv. Tekniken kan hjilpa till att
overbrygga dessa hinder genom att gora vérlden mer inkluderande for alla, men om inte arbetsmarknadens parter dr med
pa denna process kan den ocksd forstirka dem.

2.2.5 Den digitala konsklyftan dr en ekonomisk, social, samhillelig och kulturell friga som maste hanteras med
overgripande strategier pa flera nivéer, eftersom den leder till en dkande ojamlikhet mellan kvinnor och méin. Dessutom
maste ojamlikheten mellan kvinnor och min beaktas i all politik och inom alla omrdden och behandlas pa s djup social
och kulturell nivd som mojligt.

2.2.6  Digitaliseringens kvalitativa inverkan pa behovet av fardigheter dr ocksd intressant ur ett konsperspektiv, eftersom
kvinnor ar Overrepresenterade inom vissa yrken och underrepresenterade inom andra, bland annat pd omrddena
naturvetenskap, teknik, ingenjorsvetenskap och matematik. Det behovs atgdrder for att oka antalet kvinnor inom dessa
omraden.

2.2.7  Det ir emellertid ocksd viktigt att erkdnna den vixande betydelsen av mjuka fardigheter i den digitala tidsaldern
inom alla sektorer. En viktig aspekt av artificiell intelligens (AI) och sakernas internet ar att maskinerna blir kénsligare och
smartare, vilket innebdr att den minskliga arbetskraften endast blir oersittlig om den konkurrerar med sina faktiska
minskliga fardigheter, sdsom kapaciteten att anpassa sig efter fordndringar och att samarbeta. Empati, kreativitet och
komplex problemlosning i dagens samhalle lirs oftare ut till och utvecklas av flickor snarare in pojkar ('?). Det
rekommenderas att man anvinder en tvirvetenskaplig strategi som samlar olika innovationsaspekter (tekniska, sociala,
kulturella osv.) i ett forsok att inte bara motverka riskerna utan dven ta tillvara pad de mojligheter som digitaliseringen
innebir for kvinnor.

2.2.8  Sarskild uppmirksamhet bor dgnas at personer med funktionsnedsittning — och sdrskilt kvinnor — vars situation ar
virre 4n den for kvinnor utan funktionsnedsittning ('’). Darfor ar det viktigt att kvinnor och flickor med
funktionsnedsattning garanteras lika tillgang till olika aspekter av IKT-hjilpmedel och informationssamhillet (**)

Vessela Karloukovska, GD Kommunikationsnit, innehdll och teknik, arbetsgruppen "Women in Digital”, Europeiska kommissionen.
Eurostats uppgifter.

Martha Ochoa (UNi Global Union) "The path to genderless digitalisation”.

EESK:s yttrande om "Situationen for kvinnor med funktionsnedsittning” (EUT C 367, 10.10.2018, s. 20), punkt 2.1.

Idem, punkt 5.3.6.

o~~~ o~
S BB 22


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.367.01.0020.01.SWE&toc=OJ:C:2018:367:TOC

6.12.2018 Europeiska unionens officiella tidning C 440/41

3. Den digitala konsklyftan i utbildningssystemet

3.1  Utbildningssystemet ir det pohtlkomrade som frimst maste behandlas. Antalet kvinnor inom hogre IKT-
utblldmng har minskat jimfért med 2011 (*®). Det ar nodvandigt att forbittra kvinnors digitala kompetens och firdigheter
pd alla niver for att gora det mojligt for dem att delta aktivt i samhillsutvecklingen, dra nytta av digitaliseringens
mojligheter och undvika att hamna pé efterkilken. Kvinnor med funktionsnedsittning bor ha ratt till inkluderande
utbildning av hog kvalitet. Man maste ta itu med kulturella och sprékliga stereotyper genom att erbjuda flickor andra
forebilder, i synnerhet inom media. IKT-verktyg kan dessutom anvindas i undervisningen och skolarbetet.

3.2 Inom utbildningen pé lig-och mellanstadienivd ir det avgorande att man sikerstiller digital kompetens och
utbildning for alla, for att garantera att framtidens médn och kvinnor kan anpassa sig efter den snabba utvecklingen av
tekniken. Enligt programmet for internationell utvérdering av elevprestationer (Pisa), som miter utbildningsnivén hos 15-
dringarna i OECD-landerna, dr det nistan fyra ginger sd manga pojkar som flickor som siktar pd en karridr inom
naturvetenskap, teknik, ingenjorsvetenskap och matematik (*°). Enligt en studie frin Europeiska jamstilldhetsinstitutet har
mellan 3 och 15% av alla tondrspojkar som mal att jobba med IKT, men i bara fyra EU-linder ville 1-3 % av alla
tondrsflickor gora detsamma. Trots att de digitala fardigheterna bland ungdomar i EU 4r lika mellan pojkar och flickor
kinner sig po]karna dndd mer trygga med sina digitala firdigheter: aterigen handlar det om missuppfattningar och
konsstereotyper (' ) EESK paminner medlemsstaterna om behovet av att satsa pa icke-diskriminerande och inkluderande
utbildningssystem (*%).

3.3 Det ir viktigt att utbilda lirarna i att anvinda IKT som ett verktyg i undervisningen. Det ir av storsta betydelse
att ha fokus pé flickor for att atgirda den digitala konsklyftan vid killan och frimja ett mer inkluderande och
individualiserat utblldnmgssystem Digitala verktyg kan ocksd vara anvindbara for att minska de byrédkratiska bordorna for
larare och utbildare (**).

3.4  Inom tvirvetenskaplig hogstadie- och gymnasieutbildning och tvirvetenskaplig hogre utbildning gir flickor
fortfarande firre kurser i naturvetenskap, teknik, ingenjorsvetenskap och matematik: firre dn en av fem av alla med en IKT-
examen ir kvinnor (*°). Tvirvetenskaplig utbildning och mjuka firdigheter som sitter minniskan i centrum
kommer ocksa att vara mycket viktigt.

3.5  Varvad utbildning och yrkesutblldnmlg bor stirkas och inom dessa bér man ta hinsyn till flickors tillgdng till
tekniskt lirande och lirande pa arbetsplatsen (*

4. Den digitala konsklyftan pd arbetsmarknaden

4.1  Det ar nodvandigt att uppmuntra kvinnors deltagande inom tekniska arbeten och hoga poster genom att riva upp
utbildnings- och yrkesmissiga hinder och stereotyper. Ett 6kat deltagande av kvinnor pé IKT-omradet skulle kunna gynna
denna sektor och ekonomin och samhillet i allmanhet.

"Women in the Digital Age”, Europeiska kommissionen, 2018.

(*®)  Konstantina Davaki, som ligger bakom studien "The underlying causes of the digital gender gap and possible solutions for enhanced
digital inclusion of women and girls” (¢j oversatt till svenska).

Lina Salanauskaite, Europeiska jamstalldhetsinstitutet (EIGE).

(*8)  EESK:s yttrande om "EU:s handlingsplan 2017-2019 — Atgirda loneklyftan mellan kvinnor och min”, punkt 4.4 (EUT C 262,
25.7.2018, s. 101).

( Ekaterina Efimenko, Europeiska fackliga samorganisationens utbildningskommitté (EFSU).

(*°)  Vessela Karloukovska, GD Kommunikationsnit, innehéll och teknik, arbetsgruppen "Women in Digital”, Europeiska kommissionen.
(*') EUT C 13, 15.1.2016, s. 161, EUT C 434, 15.12.2017, s. 36.


https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/84bd6dea-2351-11e8-ac73-01aa75ed71a1/language-en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.262.01.0101.01.SWE&toc=OJ:C:2018:262:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.262.01.0101.01.SWE&toc=OJ:C:2018:262:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=OJ:C:2016:013:TOC
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4.2 For att ta itu med den digitala ké‘)nsklyftan pa arbetsmarknaden ar den roll som spelas av arbetsmarknadens parter pa
foretagsnivd, nationell nivd och europeisk nivd mycket viktig. Social dialog och kollektlvforhandhngar kan leda till lampliga
l6sningar, dir man tar hansyn savil arbetsglvarnas som arbetstagarnas behov (*?). Fler kvinnor inom naturvetenskap,
teknik, ingenjorsvetenskap och matematik och pd hoga poster kan ocksa bidra till att minska loneskillnaderna mellan
kvinnor och min.

4.3 Livslangt ldrande 4r avgorande for att forebygga utestingning fran arbetsmarknaden och detta ar dn viktigare for
kvinnor. Arbetsmarknadsparterna spelar i detta sammanhang en central roll.

4.4  Polariseringen av arbetsmarknaden och "gigekonomin”: Aven om maskiner tekniskt sett skulle kunna ersitta
lagkvalificerade jobb (bdde manuella och teoretiska jobb, tack vare sakernas internet, sensorer, Al-teknik osv.) kan det, om
dessa jobb ir osdkra och inga rittigheter sikerstills, vara lttare for foretag att anstilla ménniskor till liga kostnader snarare
dn att investera i nya maskiner. Detta dr redan verklighet inom “gigekonomin”. I dessa sammanhang sikerstills ingen social
trygghet i form av standardanstillningar (**). P4 grund av den informella karaktiren hos denna typ av arbete riskerar
kvinnor att rora sig bort fran traditionell sysselsdttning med sociala formaner mot arbete i form av uppdrag, som ar mer
lattillgangliga och ibland ldttare att hantera ur ett arbetstidsperspektiv. For att forhindra den spiral som leder till att
fattigdom sirskilt drabbar kvinnor (**) mdste man garantera rittvisa arbetsvillkor. En utvecklingsmodell som baseras pa
kvalitet bor dessutom framjas av alla berorda parter. Har dr den roll som spelas av arbetsmarknadens parter och
kollektivforhandlingar avgorande (*°).

4.5  Tekniken ir inte neutral: En programvara eller algoritm bor visserligen minska den subjektivitet som ar typisk for en
miénsklig process eller ett manskligt beslut, men om kulturella fordomar (sdsom konsdiskriminering) integreras i den
kommer den alltid att dterskapa denna typ av diskriminering pa en strukturell (snarare an en tillfallig) grund. Dirfor bor
maéngfalden bland de ménniskor som arbetar med att utforma dessa system vara sd stor som mojligt. Endast 17 % av de étta
1’1’111]01‘161' minniskor som arbetar inom IKT ir kvinnor (*°). I hela EU beslutar sig dessutom endast 20 % av alla kvinnor som
dr 30 4r eller dldre och som har en IKT-relaterad examen att stanna kvar i teknikindustrin (*). Genom att oka antalet
kvinnor som arbetar med IKT — och p4 s sitt méngfalden — kan vi fi bukt med de konsféordomar som kan integreras i
utformningen av en viss teknik.

4.6 Krossa "glastaket” for ett mer digitalt ekonomiskt system: Bara 32 % av alla ekonomiska ledare 4r kvinnor (**) trots
att det dr bevisat att foretag med kvinnor i beslutsfattande stillningar har battre ledarstilar, som vanligtvis dr mer
“horisontella” och uppmuntrar mangfald och kreativt och innovativt tinkande. Om foretag tar fram jamstélldhetspolicyer
for att frimja kvinnor pd de hogsta nivderna inom organisationen kommer foretaget alltsd att gynnas i form av
innovationskapacitet. Om detta tillimpas pa bred front kommer det i sin tur att gynna det ekonomiska systemet i sin helhet.

4.7 Det europeiska produktionssystemet bestér till stor del av sma och medelstora foretag som har svarare att investera i
ny teknik. Samtligt underldttar digital teknik mikroforetagandet: Genom vissa digitala verktyg (t.ex. e-handel) kan
mikroforetag nd globala marknader och, i regel, avldgsna hinder for egenforetagande. Enhgt den andra europeiska
granskningen av nystartade foretag ligger kvinnor bakom endast 14,8 % av alla nystartade foretag (*°). Detta problem har att
gora med svagare foretagsndtverk, stereotyper och otillrackligt ekonomiskt stod. Digitaliseringen kan skapa ritt
forutsittningar for kvinnligt foretagande: Utbildning och stodtjanster maste garanteras for att kvinnor ska kunna starta egna
foretag med hjalp av den digitala teknik som finns tillganglig.

(**)  EESK:s yttrande om "EU:s koncept avseende genomforandet av omstllningar i en digitaliserad arbetsmilj” (EUT C 367, 10.10.2018,
s. 15).

(**)  EESK:s yttrande om "For ett europeiskt ramdirektiv om en minimiinkomst” (ska antas vid plenarsessionen i december) och "Tillging
till socialt skydd” (se s. 135 i detta nummer av EUT).

(**  Mary Collins, Europeiskt kvinnoforum (EUT C 129, 11.4.2018, s. 7).

(*)  Se tex. avtalen med EU:s arbetsmarknadsparter, liksom forslaget till direktiv om balans mellan arbete och privatliv och den

europeiska pelaren for sociala rittigheter.

Vessela Karloukovska, GD Kommunikationsnit, innehéll och teknik, arbetsgruppen "Women in Digital”, Europeiska kommissionen.

Mary Collins, Europeiskt kvinnoforum.

Vessela Karloukovska, GD Kommunikationsnit, innehéll och teknik, arbetsgruppen "Women in Digital”, Europeiska kommissionen.

Studie om kvinnor i den digitala tidsaldern, som utforts at Europaparlamentet.
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5. Digitaliseringen och balansen mellan arbetsliv och privatliv

5.1  Enligt en studie frin EIGE ar arbetstiderna lingre for IKT-jobb in for jobb inom andra sektorer (*%). Det forsta
problem som madste atgirdas dr dirfor fordelningen av omsorgsarbetet mellan min och kvinnor: Det dr viktigt att vidta
atgarder for en mer jamlik fordelning av omsorgsarbetet mellan kénen, bland annat genom att anta forslaget till direktiv om
balans mellan arbete och privatliv for forildrar och anhorigvardare (')

5.2 ”Smart arbete” och distansarbete betraktas ofta som verktyg for att balansera arbetsliv och privatliv med beaktande
av bade risker och mojligheter. Smart arbete kan visserligen hjilpa arbetstagarna att hantera sina privatliv (i synnerhet
genom att bli av med den "bortkastade tid” som man ldgger pa att resa till och fran arbetet), men det dr ocksd sant att smart
arbete — om det inte skots ritt — kan leda till att grinserna mellan omsorg, arbete och fritid suddas ut. Smart arbete maste
skotas genom foretagsspecifika kollektivavtal for att anpassas efter den kulturella kontexten, produktionssitten och
arbetskraftens organisation. Pa lingre sikt kan smart arbete ocksd forandra hur miénniskor lever i stider (och i
landsbygdsomraden) och sociala utrymmen.

5.3  Digitala verktyg kan ocksd skapa mojligheter for de som stdr utanfor arbetsmarknaden. Dessa verktyg kan dven
underlitta kvinnors deltagande pd arbetsmarknaden. Kvinnor med funktionsnedsittning 4r dock i mycket hogre grad
utestingda fran arbetsmarknaden (*?). Det 4r darfor mycket viktigt att genomfora FN:s konvention om rittigheter for
personer med funktionsnedsittning (*%).

6. Digitaliseringen av den offentliga sektorn

6.1 P4 grund av den okade livslingden och de laga fodelsetalen blir Europas befolkning allt dldre och bordan av
omsorgsarbetet for medeldlders kvinnor okar. Det ar viktigt att uppnd en jimlik fordelning av omsorgsarbetet mellan
kvinnor och min, men det dr ocksd viktigt att erkdnna att digitaliseringen — och sarskilt robottekniken — inom den
offentliga sektorn utgor en fantastisk mojlighet att underlitta kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden och bistd kvinnor
med det eventuella omsorgsansvar som de kan ha.

6.2 Med robotteknik kan man automatisera och — dn viktigare — underlitta vissa av omsorgsarbetets tyngsta uppgifter
(sdsom att flytta en rorelsehindrad person), hjilpa till att rehabilitera skadade manskor, forhindra sjukdomar osv. Detta
skulle forbattra hela samhillets livskvalitet, men dessutom forbattra kvinnors livskvalitet och deltagande pa
arbetsmarknaden, pé tvd sitt: Det skulle kunna underlitta arbetet inom vérden, dir kvinnor ér kraftigt 6verrepresenterade,
och kan gynna kvinnor som tillhandahéller oavlonad omvardnad, men endast om denna teknik finns tillgianglig och
garanteras for alla som har ett behov av den.

6.3  Digital teknik kan ockséd i hog grad underlitta alla byrdkratiska forfaranden med koppling till offentliga tjanster.
Vissa lander anvander redan denna typ av teknik i stor skala och skapar en unik digital identitet for alla forfaranden som har
att gora med den offentliga sektorn (skatter, hilso- och sjukvard, utbildning osv.). En utdkning av denna process skulle
kunna forbittra livskvaliteten, men det dr ocksa viktigt att vara medveten om (och férhindra) riskerna med anknytning till
kontroll nir uppgifterna hanteras av en enda aktor (dven om detta dr en offentlig myndighet), samt med anknytning till
integritet, it-sikerhet, insyn och etik 9.

6.4  Den offentliga forvaltningen bor utarbeta jamstalldhetsbudgetar for alla avdelningar och verksambheter, i syfte att
framja jamstalldhet och ta hdnsyn till politikens konsekvenser for kvinnor. Varje investeringsbeslut bor fattas utifrn en
“jamstilldhetslins” pd tre omréaden: jamstélldhet pa arbetsplatsen, tillgdng till kapital for kvinnor och produkter och tjdnster
som gynnar kvinnor.

(*”)  Lina Salanauskaite, Europeiska jamstalldhetsinstitutet (EIGE).

(Y  COM(2017) 253 final.

(*?)  EESK:s yttrande om “Situationen for kvinnor med funktionsnedsittning” (EUT C 367, 10.10.2018, s. 20), punkt 5.4.1.

(*°) EESK:s yttrande om “Situationen for kvinnor med funktionsnedsittning” (EUT C 367, 10.10.2018, s. 20), punkt 1.2,
FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning.

(%  Digital Public Services (e-forvaltning och e-hilsa).
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6.5 Ivissa lander har digitaliseringen av den offentliga sektorn redan kommit ldngt, medan processen bara har borjat i
andra. Detta skulle kunna utgora ett tillfille att utbilda och sysselsitta fler kvinnor inom den offentliga sektorn, ur ett
jamstalldhetsperspektiv.

6.6  For att utveckla digitaliseringen méste den infrastruktur som behovs, sdsom bredband, 5G osv., goras tillganglig utan
geografisk diskriminering.

Bryssel den 19 september 2018.

Luca JAHIER
Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs
ordforande



