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P8 TA(2017)0347
Tillginglighetskrav for produkter och tjinster ***I

Europaparlamentets dndringar antagna den 14 september 2017 av forslaget till Europaparlamentets och ridets
direktiv om tillndirmning av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar vad giller tillginglighetskrav for
produkter och tjinster (COM(2015)0615 — C8-0387/2015 — 2015/0278(COD)) (')

(Ordinarie lagstiftningsférfarande: forsta behandlingen)

(2018/C 337/39)

Andring 1
Forslag till direktiv

Beaktandeled 1a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

med beaktande av Europeiska unionens stadga om de grund-
liggande rittigheterna, sdrskilt artikel 26,

Andring 2
Forslag till direktiv
Skal 1
Kommissionens forslag Andring
(1) Syftet med detta direktiv ar att bidra till en valfungerande (1)  Syftet med detta direktiv ar att bidra till en valfungerande
inre marknaden genom att tillnirma medlemsstaternas inre marknad genom att tillnirma medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar och genom att undanroja lagar och andra forfattningar och genom att undanroja
hinder for den fria rorligheten for vissa tillgdngliga hinder for den fria rorligheten for vissa tillgangliga
produkter och tjanster. Detta kommer att 6ka tillgdngen produkter och tjanster. Detta kommer att 6ka tillgdngen
pa tillgingliga produkter och tjanster pd den inre pa information om tillgingliga produkter och tjinster pd
marknaden. den inre marknaden och gora denna information mer
tillginglig och praktiskt anvindbar.
(") Arendet terforvisades for interinstitutionella férhandlingar till det ansvariga utskottet, i enlighet med artikel 59.4 fjarde stycket

i arbetsordningen (A8-0188/2017).
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Andring 3

Forslag till direktiv

Kommissionens forslag

(2) Efterfragan pa tillgangliga produkter och tjanster ar stor och

antalet personer med funktionsnedsittning och/eller funk-
tionsbegrinsning kommer att oka avsevirt allt eftersom
befolkningen i Europeiska unionen blir dldre. En miljo dir
produkter och tjanster dr mer tillgingliga underlittar
sjalvstindigt boende och ger mojlighet till ett samhille
som i hogre grad ar till for alla.

Skil 2

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

Andring 4

Forslag till direktiv
Skil 2a (nytt)

Kommissionens forslag

Efterfragan pa tillgdngliga produkter och tjdnster dr stor
och antalet personer med funktionsbegrinsning, in-
begripet personer med funktionsnedsittning enligt vad
som avses i artikel 1 i konventionen om rittigheter for
personer med funktionsnedsdttning (nedan kallad
konventionen), kommer att oka avsevirt allt eftersom
befolkningen i unionen blir dldre. En miljo dar produkter
och tjinster dr mer tillgingliga dr en forutsdttning for
sjalvstandigt boende och ger mojlighet till ett samhalle
som i hogre grad ar till for alla.

Andring

(2a)  "Allmin tillginglighet”, “design for alla” och ”jim-
stilldhetsperspektiv” bor sikerstillas i produkter, verk-
tyg, apparater och tjinster for att de ska kunna
anvindas allmdnt av personer med funktionsnedsitt-
ning.

Andring 5
Forslag till direktiv
Skil 3
Kommissionens forslag Andring
Skillnaderna mellan de olika lagar och andra forfattningar (3)  Skillnaderna mellan de olika lagar och andra forfattningar

nir det giller produkters och tjansters tillganglighet for
personer med funktionsbegrinsning, inbegripet personer
med funktionsnedsittning, som medlemsstaterna har
antagit skapar hinder {6r den fria rorligheten for sidana
produkter och tjanster och snedvrider konkurrensen pa
den inre marknaden. Ekonomiska aktorer, sdrskilt sma
och medelstora foretag, drabbas sarskilt mycket av sddana
hinder.

ndr det galler vissa produkters och tjansters tillganglighet
for personer med funktionsbegrinsning, inbegripet
personer med funktionsnedsattning, som medlemsstater-
na har antagit skapar hinder for deras fria rorlighet och
snedvrider konkurrensen pd den inre marknaden. For
andra produkter kommer skillnaderna sannolikt att 6ka
till foljd av ikrafttridandet av konventionen. Ekono-
miska aktorer, sirskilt smd och medelstora foretag,
drabbas sarskilt mycket av sddana hinder.
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Andring 6

Forslag till direktiv

Kommissionens forslag

Konsumenter som koper tillgingliga produkter och
mottagare av tillgdngliga tjanster far betala hoga priser
pd grund av den begrinsade konkurrensen bland
leverantorerna. De potentiella fordelarna med att utbyta
erfarenheter med nationella och internationella kolleger
i syfte att anpassa sig till den samhilleliga och tekniska
utvecklingen, minskar pd grund av splittringen bland de
nationella reglerna.

Skil 5

Andring

Andring 7

Konsumenter som koper tillgingliga produkter, och
i synnerhet tekniska hjilpmedel, och mottagare av
tillgdngliga tjanster fir betala hoga priser pd grund av
den begrinsade konkurrensen bland leverantorerna. De
potentiella fordelarna med att utbyta erfarenheter med
nationella och internationella kolleger i syfte att anpassa
sig till den sambhilleliga och tekniska utvecklingen,
minskar pd grund av splittringen bland de nationella
reglerna.

Forslag till direktiv

Kommissionens forslag

For att den inre marknaden ska fungera vil ar det
nodvindigt att tillndrma de nationella atgarderna pa
unionsnivd for att sitta stopp for splittringen pa
marknaden for tillgdngliga produkter och tjdnster, for
att skapa stordriftsfordelar, for att underldtta handel och
rorlighet 6ver grinserna och for att hjilpa ekonomiska
aktorer att koncentrera resurser pd innovation i stillet for
att anvinda dem till att uppfylla splittrade rittsliga krav
i unionen.

Skil 6

Andring

Andring 8

For att den inre marknaden ska fungera vil ar det
nodvindigt att tillndrma de nationella atgarderna pa
unionsnivd for att sitta stopp for splittringen pa
marknaden for tillgdngliga produkter och tjdnster, for
att skapa stordriftsfordelar, for att underlitta handel 6ver
grinserna, fri rorlighet for produkter och tjinster och fri
rorlighet for personer, inbegripet personer med funk-
tionsnedsdittning, och for att hjilpa ekonomiska aktorer
att koncentrera resurser pd innovation i stillet for att
anvinda dem till att ticka kostnader som uppstir pd
grund av uppsplittrad lagstiftning.

Forslag till direktiv
Skil 8a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(8a)

I artikel 10 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssdtt (nedan kallat EUF-fordraget) foreskrivs
att unionen ska bekimpa all diskriminering pd grund
av ras eller etniskt ursprung vid utformningen och
genomforandet av sin politik och verksamhet. Artikel 19
i EUF-fordraget ger dessutom unionen befogenhet att
anta rittsakter for att bekimpa sidan diskriminering.
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Andring 9
Forslag till direktiv
Skil 9
Kommissionens forslag Andring
(9) Detta direktiv stdr i overensstimmelse med de grund- (9) Detta direktiv stdr i overensstimmelse med de grund-

liggande rittigheter och de principer som erkidnns sarskilt
i Europeiska unionens stadga om de grundliggande
rittigheterna. Direktiv syftar sirskilt till att tll fullo
tillgodose ritten for personer med funktionsnedsattning
att fa del av dtgarder som syftar till att sakerstdlla deras
oberoende, deras integration i samhillet och arbetslivet
och deras deltagande i lokalsamhallet samt till att frimja
tillimpningen av artikel 26 Europeiska unionens stadga
om de grundliggande rittigheterna.

Andring 250
Forslag till direktiv
Skil 9a (nytt)

Kommissionens forslag

laggande rittigheter och de principer som erkénns sarskilt
i Europeiska unionens stadga om de grundliggande
rittigheterna. Direktivet syftar sirskilt till att till fullo
tillgodose ritten for personer med funktionsnedsittning
och dldre personer att fa del av dtgirder som syftar till att
sikerstilla deras oberoende, deras integration i samhallet
och arbetslivet och deras deltagande i lokalsamhallet samt
till att frimja tillimpningen av artiklarna 21, 25 och 26 i
Europeiska unionens stadga om de grundliggande
rittigheterna.

Andring

9a.

Bittre tillginglighet for produkter och tjinster kommer
inte bara att forbdttra livet for personer med funk-
tionsnedsittning, utan dven for personer med andra
permanenta eller tillfilliga funktionsbegrinsningar,
sdsom dldre personer, gravida kvinnor och personer
som reser med bagage. Dirfor ir det viktigt att sdvil
personer med funktionsnedsdttning som personer med
permanenta eller tillfilliga funktionsbegrinsningar tas
med i direktivet, for att direktivet ska bli till verklig
nytta for fler personer i samhillet och sikerstilla att de
kan leva sjalvstindigt.



C 337/244

Europeiska unionens officiella tidning

20.9.2018

Torsdagen den 14 september 2017

Andring 11

Forslag till direktiv
Skil 9b (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(9b)

Andring 12

Funktionsnedsittning dr vanligare bland kvinnor in
bland mdn i unionen. Kvinnor med funktionsnedsitt-
ning utsitts for flera former av diskriminering och
stoter pd stora svdrigheter att helt utéva sina grund-
liggande rittigheter och friheter. I dessa olika diskrimi-
neringsformer ingdr fysiskt, emotionellt, sexuellt,
ekonomiskt och institutionellt vild. De omfattar dven
diskriminering vid tilltride till utbildning och anstdll-
ning, vilket kan leda till social isolering och psykiska
trauman. I sin egenskap av omsorgsgivare for familje-
medlemmar med funktionsnedsittning pdverkas kvin-
nor ocksi pd ett oproportionerligt sitt av
funktionsnedsittning och utsitts oftare dn mdin for
diskriminering pd grund av anknytning. Mot bakgrund
av detta behovs insatser for att sikerstilla lika
behandling, och positiva dtgirder och politik for
kvinnor med funktionsnedsittning och modrar till barn
med funktionsnedsdttning ir en grundliggande minsk-
lig rittighet och en etisk skyldighet.

Forslag till direktiv
Skil 10

Kommissionens forslag

(10)

Det overgripande malet med strategin for den digitala inre
marknaden ar att uppna héllbara ekonomiska och sociala
vinster frdn en sammankopplad digital inre marknad.
Eftersom nithandeln Over grinserna fortfarande dr
mycket begrinsad har konsumenterna i unionen dnnu
inte tillgdng till alla fordelar vad galler priser och urval
som den inre marknaden kan ge. Splittringen begrinsar
ocksa efterfrigan pd gransoverskridande e-handelstran-
saktioner. Det behovs dven samordnade atgirder for att
nytt elektroniskt innehdll ska bli helt tillgangligt for
personer med funktionsnedsittning. Darfor ar det
nodvindigt att harmonisera tillginglighetskraven inom
hela den digitala inre marknaden och se till att invanare
i EU kan utnyttja den, oavsett forméga.

Andring

(10)

Det 6vergripande malet med strategin for den digitala inre
marknaden ar att uppna héllbara ekonomiska och sociala
vinster fran en sammankopplad digital inre marknad som
underlittar handeln och okar sysselsittningen inom
unionen. Eftersom nithandeln 6ver grinserna fortfarande
ar mycket begriansad har konsumenterna i unionen dnnu
inte tillgang till alla fordelar vad giller priser och urval
som den inre marknaden kan ge. Splittringen begrinsar
ocksa efterfrigan pd gransoverskridande e-handelstran-
saktioner. Det behovs dven samordnade dtgirder for att
nytt elektroniskt innehdll ska bli helt tillgingligt for
personer med funktionsnedsittning. Darfor ar det
nodvandigt att harmonisera tillganglighetskraven inom
hela den digitala inre marknaden och se till att invanare
i EU kan utnyttja den, oavsett formaga.
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Andring 13
Forslag till direktiv
Skil 12a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(12a) I artikel 4 i konventionen uppmanas konventions-
staterna att genomfora eller frimja forskning om och
utveckling av ny teknik, och frimja tillging till och
anvindning av ny teknik, inbegripet informations- och
kommunikationsteknik, rorlighetshjilpmedel, utrust-
ning och tekniska hjilpmedel som limpar sig for
personer med funktionsnedsittning. Konventionen upp-
manar dven till prioritering av teknik till overkomliga
priser.

Andring 232
Forslag till direktiv
Skil 12b (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(12b) Nar det giller jarnvigssektorn innehdller Europaparla-
mentets och ridets direktiv (EU) 2016/797 (" ")
kommissionens forordning (EU) nr 1300/2014 (")
(tekniska specifikationer for driftskompatibilitet for
personer med nedsatt rorlighet) uttryckliga hdnvis-
ningar till, och genomfor, de tillginglighetskrav som
anges i artikel 9 i konventionen. Detta innebdr att
tillgingligheten inom jarnvigssektorn for personer med
funktionshinder och personer med nedsatt rorlighet
regleras i dessa rittsakter. For att sikerstilla konse-
kvens mellan direktiv (EU) 2016/797 och kommissio-
nens forordning (EU) nr 1300/2014, 4 ena sidan, och
detta direktiv 4 andra sidan, bér man vid varje
kommande Gversyn av de tekniska specifikationerna
for driftskompatibilitet for personer med nedsatt
rorlighet ta hinsyn till de tillginglighetskrav som foljer
av den europeiska rittsakten om tillginglighet.

(* ) Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/797 av den
11 maj 2016 om driftskompatibiliteten hos jarnvigssystemet
inom Europeiska unionen (EUT L 138, 26.5.2016, s. 44).

(") Kommissionens forordning (EU) nr 1300/2014 av den
18 november 2014 om tekniska specifikationer for drifts-
kompatibilitet avseende tillgingligheten till Europeiska unio-
nens jirnvigssystem for personer med funktionsnedsittningar
och personer med nedsatt rorlighet (EUT L 356, 12.12.2014,
s. 110).
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Andring 233

Forslag till direktiv
Skil 13

Kommissionens forslag

Nar konventionen trader i kraft i medlemsstaternas
nationella rittsordning innebir det att kompletterande
nationella bestimmelser om tillgdnglighet for produkter
och tjdnster mdste antas, vilket utan unionens &tgarder
skulle oka skillnaderna ytterligare mellan de nationella
bestimmelserna.

Andring

(13) Niar konventionen trader i kraft i medlemsstaternas
nationella rittsordning innebdr det att kompletterande
nationella bestimmelser om tillgdnglighet for produkter
och tjinster och den bebyggda miljon nir det giller
tillhandahdllande av varor och tjinster maste antas,
vilket utan unionens dtgirder skulle oka skillnaderna
ytterligare mellan de nationella bestimmelserna.

Andring 14

Forslag till direktiv
Skil 13a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(13a) Utover de krav som faststills i detta direktiv behovs det
insatser for att genomfiora och verkstilla unionslag-
stiftningen om passagerares rittigheter i flyg-, tdg- och
busstrafik samt i trafiken pd inre vattenvigar. Dessa
insatser bor koncentrera sig pd intermodala aspekter
i syfte att fraimja obehindrad tillginglighet, inbegripet
aspekter sdsom infrastruktur och fordon.

Andring 15

Forslag till direktiv
Skal 13b (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(13b) Kommissionen bor uppmuntra stidernas myndigheter
att i sina planer for hdllbar rorlighet i stider ta med
friagan om obehindrad tillginglighet till kollektivtrafi-
ken, och att regelbundet offentliggira forteckningar
over biista praxis pd omrddet obehindrad tillginglighet
till kollektivtrafik i stider och till rorlighet i stider.
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Andring

Skil 16

Kommissionens forslag

Produkter och tjdnster som omfattas av detta direktiv dr
resultatet av en undersokning som genomfordes samtidigt
som konsekvensbedomningen utarbetades och didr man
faststillde vilka produkter och tjanster som ir relevanta
for personer med funktionsbegrinsning, inbegripet
personer med funktionsnedsittning och dldre personer,
och for vilka medlemsstaterna har antagit eller sannolikt
kommer att anta olika nationella tillganglighetskrav.

I kommissionens meddelande av den 15 november 2010
EU:s handikappstrategi 2010-2020: Nya dtgarder for ett
hinderfritt samhdlle i EU, som dr i linje med konventionen,
anges tillginglighet, som dr en grundliggande forutsitt-
ning for deltagande i samhdllet, som ett av dtta
atgardsomraden, och malet ar att sakerstilla tillgdnglighet
for produkter och tjdnster.

20.9.2018 Europeiska unionens officiella tidning
Andring 16
Forslag till direktiv
Skil 15
Kommissionens forslag
(150 EU:s handikappstrategi 2010-2020, Nya dtgdrder for ett (15
hinderfritt samhalle i EU(*’), som 4r i linje med
konventionen, anges tillgdnglighet som ett av atta
atgardsomraden och malet ar att sikerstilla tillganglighet
for produkter och tjanster.
(%  KOM(2010) 636.
Andring 17

Andring

(16)

Produkter och tjanster som omfattas av detta direktiv dr
resultatet av en undersokning som genomfordes samtidigt
som konsekvensbedomningen utarbetades och dir man
faststillde vilka produkter och tjanster som ir relevanta
for personer med funktionsnedsittning, och for vilka
medlemsstaterna har antagit eller sannolikt kommer att
anta olika nationella tillgianglighetskrav.
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Andring 227

Forslag till direktiv

Skil 16a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(16a) I Europaparlamentets och rddets direktiv 2010/13/

(")

Andring 19

EU ('*) faststills ett antal skyldigheter for leverantérer
av audiovisuella medietjinster. Det dr dirfor mer
limpligt att inkludera tillginglighetskrav i det direkt-
ivet.

Vad giiller webbplatser och tjinster for mobila enheter
omfattar emellertid direktiv 2010/13/EU endast audio-
visuella medietjinsters innehdll. Strukturen for webb-
platser och tjinster for mobila enheter samt allt
innehdll som inte omfattas av direktiv 2010/13/EU
bor dirfor ingd i det hir direktivets tillimpnings-
omrdde.

Det hir direktivet bor omfatta tillginglighetskrav for
utrustning for telefonitjinster och webbplatser. Det hir
direktivet bor dven omfatta tillginglighetskrav for
telefonitjinster, forutsatt att de inte omfattas av ndgon
annan unionsrittsakt som erbjuder minst samma
skyddsnivi som det hir direktivet. I det senare fallet
bor den berorda unionsrittsakten ha foretride framfor
det hdr direktivet.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2010/13/EU av den

10 mars 2010 om samordning av vissa bestimmelser som
faststills i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om
tillhandahdllande av audiovisuella medietjinster (EUT L 95,
15.4.2010, s. 1).

Forslag till direktiv
Skil 17

Kommissionens forslag

(17)

Varje produkt och tjanst mdste uppfylla de tillginglig-
hetskrav som anges i artikel 3 och som fortecknas
i bilaga I for att vara tillgingliga for personer med
funktionsnedsittning och dldre personer. E-handelns
tillganglighetsskyldigheter gller ocksa internetforsiljning
av tjanster enligt artikel 1.2 a—e i detta direktiv.

Andring

(17)

Varje produkt och tjanst som omfattas av detta direktiv
och slipps ut pd marknaden efter direktivets tillimp-
ningsdatum bor uppfylla de tillginglighetskrav som
anges i artikel 3 och som fortecknas i bilaga I for att
vara tillgdngliga for personer med funktionsnedsittning.
E-handelns tillginglighetsskyldigheter giller ocksd inter-
netforsiljning av tjdnster enligt leden a—e i artikel 1.2
i detta direktiv.
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Andring 20
Forslag till direktiv
Skil 17a (nytt)
Kommissionens forslag Andring

(17a) Aven om en tjinst eller en del av en tjinst lagts ut pd
underentreprenad till tredje part bor denna tjinsts
tillginglighet inte dventyras, och tjinsteleverantorerna
bor uppfylla de skyldigheter som faststills i detta
direktiv. Tjdnsteleverantorer bor dven sikerstdlla lamp-
lig och kontinuerlig utbildning av sin personal sd att
denna har kunskaper i hur man anvinder tillgingliga
produkter och tjinster. Denna utbildning bér omfatta
fragor sisom informationskampanjer, radgivning och

reklam.

Andring 21
Forslag till direktiv
Skil 18
Kommissionens forslag Andring

(18)  Det dr nodvandigt att infora tillginglighetskraven pé det (18) A ena sidan ir det nodvindigt att infora tillgiinglighets-

sitt som dr minst betungande for de ekonomiska
aktorerna och medlemsstaterna, framfor allt genom att
endast inbegripa de produkter och tjanster som noggrant
har valts ut.

kraven pd det sitt som ir mest effektivt och minst
betungande for de ekonomiska aktorerna och medlems-
staterna, framfor allt genom att endast inbegripa de
produkter och tjanster som noggrant har valts ut och som
slipps ut pd marknaden efter det att detta direktiv har
borjat tillimpas. A andra sidan dr det nédvindigt att ge
de ekonomiska aktérerna mdjlighet att pd ett dnda-
mdlsenligt sitt genomfora tillginglighetskraven i detta
direktiv, samtidigt som hinsyn sdrskilt tas till livs-
cykeln for sjalvbetjiningsterminaler, biljettautomater
och incheckningsautomater. Aven de smd och medel-
stora foretagens sirskilda stillning pd EU:s inre
marknad bor beaktas. Dessutom bor mikroforetag, pd
grund av sin storlek, sina resurser och sin karaktir, inte
vara skyldiga att uppfylla tillginglighetskraven i detta
direktiv eller att tillimpa forfarandet i artikel 12 for att
fa undantas frin skyldigheterna i detta direktiv.
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Andring 22
Forslag till direktiv
Skal 20a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(20a) For att sikerstilla en mer vilfungerande inre marknad
bor de nationella myndigheterna anvinda de till-
ginglighetskrav som faststills i detta direktiv vid
tillimpningen av de tillginglighetsrelaterade bestim-
melser i den unionslagstiftning som avses i detta
direktiv. Detta direktiv bor dock inte dndra den
obligatoriska eller frivilliga karaktiren hos bestimmel-
ser i sddan annan unionslagstiftning. Nar tillginglig-
hetskrav tillimpas i enlighet med dessa andra rittsakter
bor detta direktiv sdledes sikerstilla att samma krav
giller i hela unionen.
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Andring 23

Forslag till direktiv
Skil 21

Kommissionens forslag

(21) 1 kommissionens forslag till Europaparlamentets och
radets direktiv (**) ingér tillginglighetskrav for vissa av de
offentliga myndigheternas webbplatser. Dessutom fore-
slds i direktivet att en grund for en overvaknings- och
rapporteringsmetod upprittas for att kontrollera att
berorda webbplatser uppfyller kraven i direktivet. Savil
tillganglighetskraven som &vervaknings- och rapporter-
ingsmetoden som ingér i direktivet ska gilla offentliga
myndigheters webbplatser. For att sikerstilla att de
berérda myndigheterna genomfor samma tillganglighets-
krav oavsett typen av reglerad webbplats, bor tillganglig-
hetskraven som anges i detta direktiv vara anpassade till
dem i forslaget till direktiv om tillgingligheten till
offentliga myndigheters webbplatser. E-handelsverksam-
het pd den offentliga sektorns webbplatser som inte
omfattas av det direktivet, omfattas av detta forslag, for
att sikerstdlla att internetforsiljningen av produkter och
tjanster ar tillgdnglig for personer med funktionsnedsitt-
ning och dldre personer, oavsett om det handlar om
offentlig eller privat forsiljning.

(**)  Forslag till Europaparlamentets och ridets direktiv om till-
gingligheten  till  offentliga  myndigheters ~ webbplatser,
COM(2012) 721.

Andring

(21) I Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/
2102 (**) ingér tillginglighetskrav for offentliga myndigheters
webbplatser och mobila applikationer. Det direktivet innehdller
dock en specifik forteckning Gver undantag, eftersom en
oproportionerligt stor borda skapas nir visst innehdll pd
webbplatser och i mobila applikationer och vissa typer av
webbplatser och mobila applikationer ska goras fullt till-
gingliga . Dessutom upprittas enligt direktivet en grund for en
overvaknings- och rapporteringsmetod for att kontrollera att
berorda webbplatser och mobila applikationer uppfyller kraven
i direktivet. Saval tillganglighetskraven som overvaknings- och
rapporteringsmetoden som ingdr i direktivet ska gilla offentliga
myndigheters webbplatser och mobila applikationer. For att
sikerstilla att de berorda myndigheterna genomfér samma
tillganglighetskrav oavsett typen av reglerad webbplats och
mobila applikationer, bor tillginglighetskraven som anges i detta
direktiv vara anpassade till dem i direktiv (EU) 2016/2102. E-
handelsverksamhet pé offentliga myndigheters webbplatser och
i mobila applikationer som inte omfattas av det direktivet
omfattas av detta direktivs tillimpningsomrdde, for att
sdkerstilla att internetforsiljningen av produkter och tjinster
ar tillginglig for personer med funktionsnedsittning, oavsett om
det handlar om offentlig eller privat forsaljning.

(" Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/2102 av den
26 oktober 2016 om tillginglighet avseende offentliga myndig-
heters webbplatser och mobila applikationer (EUT L 327,
2.12.2016, s. 1).
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Andring 24

Kommissionens forslag

Forslag till direktiv

Skal 22a (nytt)

Andring

(22a) Vissa aspekter av de tillginglighetskrav som faststills

i detta direktiv, sirskilt skyldigheterna i bilaga I avseende
tillhandahdllande av information, ticks redan av
befintliga unionsrittsakter pd transportomrddet. Dessa
rittsakter inbegriper Europaparlamentets och rddets
forordning (EG) nr 1371/2007 (* b och kommissio-
nens forordningar (EU) nr 1300/2014 (') och (EU)
nr 454/2011 (') ndr det giller jdrnvigstransport,
Europaparlamentets och rddets forordning (EU)
nr 181/2011 (") nir det giller busstransport, och
Europaparlamentets och ridets forordning (EU)
nr 1177/2010 () nir det giller sjotransport. For att
sikerstilla konsekvent reglering och forutsigbarhet for
de ekonomiska aktorer som omfattas av dessa ritts-
akter, bor de relevanta kraven enligt detta direktiv anses
vara uppfyllda nir de relevanta delarna av dessa
rittsakter dr uppfyllda. Nar tillginglighetskrav inte
omfattas av dessa rittsakter, exempelvis kravet att gora
flygbolags webbplatser tillgingliga, bor dock detta
direktiv gilla.

(* ) Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1371/2007

(")

("

(‘9

(‘)

av den 23 oktober 2007 om rittigheter och skyldigheter for
tdgresendrer (EUT L 315, 3.12.2007, s. 14).

Kommissionens forordning (EU) nr 1300/2014 av den
18 november 2014 om tekniska specifikationer for drifts-
kompatibilitet avseende tillgingligheten till Europeiska unio-
nens jarnvigssystem for personer med funktionsnedsittningar
och personer med nedsatt rorlighet (EUT L 356, 12.12.2014,
s. 110).

Kommissionens forordning (EU) nr 454/2011 av den 5 maj
2011 om teknisk specifikation for driftskompatibilitet avseende
delsystemet "Telematikapplikationer for persontrafik” i det
transeuropeiska jarnvigssystemet (EUT L 123, 12.5.2011,
s. 11).

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 181/2011 av
den 16 februari 2011 om passagerares rittigheter vid busstran-
sport och om dndring av forordning (EG) nr 2006/2004
(EUT L 55, 28.2.2011, s. 1).

Europaparlamentets och ridets foérordning (EU) nr 1177/2010
av den 24 november 2010 om passagerares riittigheter vid resor
till sjoss och pd inre vattenvigar och om indring av férordning
(EU) nr 2006/2004 (EUT L 334, 17.12.2010, s. 1).
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Andring 25
Forslag till direktiv
Skil 22b (nytt)
Kommissionens forslag Andring
(22b) Detta direktiv syftar till att komplettera den befintliga
sektoriella unionslagstiftning genom att ticka aspekter
som dnnu inte omfattas av den lagstiftningen.
Andring 26
Forslag till direktiv
Skil 22¢ (nytt)
Kommissionens forslag Andring
(22¢) Faststillandet av detta direktivs tillimpningsomrdde
nir det giller kollektivtrafiktjanster med flyg, buss, pd
jarnvig och pd vatten bor grundas pd Dbefintlig
sektorslagstiftning om passagerares rittigheter. Nir
det giller vissa typer av transporttjinster som inte
omfattas av detta direktiv bor medlemsstaterna kunna
uppmuntra tjinsteleverantorerna att tillimpa de rele-
vanta tillginglighetskrav som anges i det hir direktivet.
Andring 223 och 228
Forslag till direktiv
Skil 23
Kommissionens forslag Andring
(23) I vissa situationer skulle gemensamma tillginglighets- (23) 1 vissa situationer dr tillgingligheten till den bebyggda

krav for den bebyggda miljon underlitta den fria
rorligheten for de berdrda tjdnsterna och for personer
med funktionsnedsittning. For att sikerstilla overens-
stimmelse med de tillganglighetskrav som faststills
i bilaga X gor detta direktiv det darfor majligt for
medlemsstaterna att inkludera den bebyggda miljo som
anvinds vid tillhandahéllandet av de tjanster som
omfattas av direktivet.

miljon en nédvindig forutsittning for att personer med
funktionsnedsittning faktiskt ska kunna anvinda de
berorda tjdnsterna. For att sakerstilla overensstimmelse
med de tillginglighetskrav som faststills i bilaga X bor
man darfor genom detta direktiv gora det obligatoriskt
for medlemsstaterna att inkludera den bebyggda milj6
som anvinds vid tillhandahallandet av de tjdnster som
omfattas av direktivet. Dessa tillginglighetskrav bor
gilla vid anliggning av ny infrastruktur eller vid
omfattande renoveringar.

Tillginglighetskraven bor emellertid vara tillimpliga enbart
vid anliggning av ny infrastruktur eller vid omfattande
renoveringar.
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Andring 28

Forslag till direktiv

Skil 23a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(23a) Det dr inte nodvindigt att detta direktiv dndrar

Andring 29

befintlig unionslagstiftning som foreskriver frivillig
efterlevnad av tillginglighetskraven.

Forslag till direktiv
Skil 24

Kommissionens forslag

(24)

Nar det giller unionens rattsakter som faststaller skyldig-
heter om tillgdnglighet utan att ange tillginglighetskrav
eller specifikationer maste det foreskrivas att tillgdnglig-
het ska definieras med hanvisning till tillganglighets-
kraven i detta direktiv. Sd dr fallet med
Eurogpaparlamentets och radets direktiv 2014/23/

), Europaparlamentets och radets direktiv 2014/
24/EU (36) och Europaparlamentets och rddets direktiv
2014/25/EU (*), som stiller krav pd att tekniska
specifikationer och tekniska eller funktionella krav for
koncessioner, arbeten eller tjanster som omfattas av dessa
direktiv ska ta hdnsyn till tillgdnglighetskriterier for
personer med funktionsnedsittning eller till design for
alla.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/23/EU av den

26 februari 2014 om tilldelning av koncessioner (EUT L 94,
28.3.2014, s. 1).

Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/24/EU av den
26 februari 2014 om offentlig upphandling och om upphévande
av direktiv 2004/18/EG (EUT L 94, 28.3.2014, s. 65).
Europaparlamentets och rddets direktiv. 2014/25/EU av den
26 februari 2014 om upphandling av enheter som ar verksamma
pd omrddena vatten, energi, transporter och posttjinster och
upphdvande av direktiv. 2004/17/EG (EUT L 94, 28.3.2014,
s. 243).

Andring

(24)

Nar det giller unionens rattsakter som faststaller skyldig-
heter om tillginglighet utan att ange tillgdnglighetskrav
eller specifikationer maste det foreskrivas att tillgdnglig-
het ska definieras med hanvisning till tillganglighets-
kraven i detta direktiv. Dessa rittsakter inkluderar
Euro}paparlamentets och radets direktiv 2014/23/

Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/
24/EU (36) och Europaparlamentets och rddets direktiv
2014/25/EU (), som stiller krav pd att tekniska
specifikationer och tekniska eller funktionella krav for
koncessioner, arbeten eller tjdnster som omfattas av dessa
direktiv ska ta hdnsyn till tillgdnglighetskriterier for
personer med funktionsnedsittning eller till design for
alla.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/23/EU av den

26 februari 2014 om tilldelning av koncessioner (EUT L 94,
28.3.2014, s. 1).

Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/24/EU av den
26 februari 2014 om offentlig upphandling och om upphévande
av direktiv 2004/18/EG (EUT L 94, 28.3.2014, s. 65).
Europaparlamentets och radets direktiv. 2014/25/EU av den
26 februari 2014 om upphandling av enheter som ar verksamma
pd omrddena vatten, energi, transporter och posttjinster och
upphdvande av direktiv. 2004/17/EG (EUT L 94, 28.3.2014,
s. 243).
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Forslag till direktiv

Skil 24a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(24a) Skyldigheten att sikerstilla att transportinfrastruktur

(")

Andring 31

i det transeuropeiska transportnitet dr tillginglig
fastslds i Europaparlamentets och ridets forordning
(EU) nr 1315/2013 (**). Tillginglighetskraven i detta
direktiv bor dven gilla for vissa delar av den trans-
portinfrastruktur som regleras av den firordningen,
i den mdn de produkter och tjinster som omfattas av
detta direktiv och de infrastrukturer och bebyggda
miljéer som dr knutna till dessa tjdnster dr avsedda att
anvindas av passagerare.

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1315/2013

av den 11 december 2013 om unionens riktlinjer for utbyggnad
av det transeuropeiska transportnitet och om upphdivande av
beslut nr 661/2010/EU (EUT L 348, 20.12.2013, s. 1).

Forslag till direktiv

skil 24b (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(24b) Det dr dock inte limpligt att detta direktiv dndrar

bestimmelsernas obligatoriska eller frivilliga karaktir
i denna oOvriga unionslagstiftning, sdisom artikel 67
i direktiv 2014/24/EU om tilldelningskriterier som de
upphandlande myndigheterna kan anvinda for att
faststilla det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.
Om de anses vara kopplade till iémnet for upphand-
lingen i fraga, dr det mojligt att inkludera potentiellt
sociala aspekter. Nir tillginglighetskrav tillimpas
enligt annan unionslagstiftning bor detta direktiv
sdledes sdkerstilla att samma krav giller i hela
unionen.
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Andring 32

Forslag till direktiv
Skil 25

Kommissionens forslag

Andring

Tillgdnglighet bor uppnds genom att hinder undanréjs (25)
och forebyggs, frimst genom design for alla anvindares
behov. Tillgangligheten bor inte utesluta rimlig anpass-
ning nar s kravs i nationell lagstiftning eller i unionsrat-
ten.
Andring 33

Tillgdnglighet b6r uppnds genom att hinder undanréjs
och forebyggs, frimst genom design for alla anvindares
behov. Enligt konventionen innebdr det synsittet att
utformningen av produkter, miljéer, program och
tjgnster ska vara sidan att de i storsta mdjliga
utstrickning ska kunna anvindas av alla ménniskor
utan behov av anpassning eller specialutformning.
Enligt konventionen ska begreppet “design for alla”
inte utesluta hjilpmedel for enskilda grupper av
personer med funktionsnedsittning dir sidana behovs.
Tillgingligheten bor inte utesluta rimlig anpassning nar sd
krdvs i nationell lagstiftning eller i unionsrétten.

Forslag till direktiv

Skal 25a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(25a) Det faktum att en produkt eller tjinst omfattas av detta

direktiv leder inte automatiskt till att den omfattas av
rddets direktiv 93/42/EEG (*%.

(**) Rddets direktiv 93/42/EEG av den 14 juni 1993 om
medicintekniska produkter (EGT L 169, 12.7.1993, s. 1).

Andring 34
Forslag till direktiv
Skil 25b (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(25b)

Nir man identifierar och klassificerar de behov hos

personer med funktionsnedsittning som en produkt
eller tjinst dr avsedd att tillgodose, bor principen om
design for alla beaktas i enlighet med den allminna
kommentar nr 2 (2014) som FN:s kommitté for
rittigheter for personer med funktionsnedsittning
skrivit om artikel 9 i konventionen.
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Andring

Detta direktiv bor grundas pd Europaparlamentets och
ridets beslut nr 768/2008/EG (*®) eftersom det ror
produkter som redan omfattas av andra unionsrittsakter,
och pa sé sitt sikerstdlls enhetlighet i unionens lagstift-
ning. Det dr dock inte limpligt att detta direktiv
omfattar Dbeslutets sikerhetsrelaterade bestimmelser,
exempelvis bestimmelser om dterkallande, eftersom en
icke-tillginglig produkt inte ir en farlig produkt.

Europaparlamentets och radets beslut nr 768/2008/EG av den
9 juli 2008 om en gemensam ram for saluforing av produkter och
upphivande av radets beslut 93/465/EEG (EUT L 218, 13.8.2008,

20.9.2018 Europeiska unionens officiella tidning
Andring 35
Forslag till direktiv
Skil 27
Kommissionens forslag
(27)  Detta direktiv bor grundas pd Europaparlamentets och 27)
ridets beslut nr 768/ 2008[EG (*®) eftersom det ror
produkter som redan omfattas av andra unionsrattsakter,
och pa sé sitt sakerstalls enhetlighet i unionens lagstift-
ning.
(**)  Europaparlamentets och radets beslut nr 768/2008/EG av den
9 juli 2008 om en gemensam ram for saluforing av produkter
(EUT L 218, 13.8.2008, s. 82).
(**)
s. 82).
Andring 36

Forslag till direktiv
Skil 28

Kommissionens forslag

Alla ekonomiska aktorer som ingdr i leverans- och
distributionskedjan bor se till att de endast tillhandahéller
sddana produkter pd marknaden som Overensstimmer
med tillginglighetskraven i detta direktiv. Det dr nodvin-
digt att gora en tydlig och proportionell férdelning av
skyldigheterna i enlighet med varje aktors roll i leverans-
och distributionsprocessen.

Andring

Andring 37

Alla ekonomiska aktorer som omfattas av detta direktiv
och som ingdr i leverans- och distributionskedjan bor se
till att de endast tillhandahéller sidana produkter pa
marknaden som overensstimmer med tillginglighets-
kraven i detta direktiv. Det dr nodvindigt att gora en
tydlig och proportionell fordelning av skyldigheterna
i enlighet med varje aktors roll i leverans- och distribu-
tionsprocessen.

Forslag till direktiv
Skil 29

Kommissionens forslag

De ekonomiska aktorerna bor, i forhéllande till den roll
de har i leveranskedjan, ansvara for att produkter och
tjdnster Overensstimmer med erforderliga krav, for att
sdkerstilla en hog nivi ndr det giller skydd av
tillgingligheten och garantera rittvisa konkurrensvillkor
pa unionsmarknaden.

Andring

De ekonomiska aktorerna boér, i forhéllande till den roll
de har i leveranskedjan, ansvara for att produkter och
tjdnster Gverensstimmer med erforderliga krav, for att
uppnd forbittrad tillginglighet och garantera rittvisa
konkurrensvillkor pd unionsmarknaden.
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Andring 38

Forslag till direktiv
Skil 30

Kommissionens forslag

Andring

Tillverkaren, som besitter detaljkunskap om konstruk-
tions- och tillverkningsprocessen, dr den som bist kan
genomfora hela bedomningen av Overensstimmelse.
Ansvaret for den bedomningen bor dock inte enbart
ligga hos tillverkaren. En stirkt marknadskontrollmyn-
dighet skulle kunna spela en viktig roll i bedomnings-
forfarandet.

Andring

Importorerna bor se till att de produkter fran tredjelander
som fors in pd unionsmarknaden uppfyller tillginglig-
hetskraven i detta direktiv, genom att forse den behoriga
marknadskontrollmyndigheten med all information som
behovs for att genomfora limpliga forfaranden for
bedomning av overensstimmelse avseende dessa produk-
ter.

Andring

(30)  Tillverkaren, som besitter detaljkunskap om konstruk- (30)
tions- och tillverkningsprocessen, dr den som bist kan
genomfora hela forfarandet for bedomning av overens-
stimmelse. Skyldigheterna i friga om bedémning av
overensstammelse bor dirfor ligga kvar hos tillverkaren.
Andring 39
Forslag till direktiv
Skil 32
Kommissionens forslag
(32)  Importorerna bor se till att de produkter fran tredjelander (32)
som fors in pd unionsmarknaden uppfyller tillginglig-
hetskraven i detta direktiv, och framfor allt att till-
verkarna genomfor limpliga forfaranden for bedomning
av overensstimmelse avseende dessa produkter.
Andring 40
Forslag till direktiv
Skil 36
Kommissionens forslag
(36)  Av proportionalitetsskil bor tillginglighetskraven endast (36)

gilla sd linge de inte dligger den berorda ekonomiska
aktoren en oproportionerligt stor borda eller kriver en
dndring av produkterna och tjinsterna som innebar en
grundldggande dndring av dem i enlighet med de angivna
kriterierna.

Av proportionalitetsskdl bor tillganglighetskraven inte
dligga den berorda ekonomiska aktdren en oproportio-
nerligt stor borda eller kridva en dndring av produkterna
och tjansterna som innebar en grundliggande dndring av
dem i enlighet med de angivna kriterierna. Det mdste
dock finnas kontrollmekanismer for att kontrollera
berittigande till undantag frin tillginglighetskravens
tillimplighet.
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Forslag till direktiv

Skil 36a (nytt)

Andring

(36a) Vid bedomning av om tillginglighetskraven dr upp-

Andring 42

fyllda dligger de ekonomiska aktorerna en oproportio-
nerligt stor borda, bor hinsyn tas till dessa ekonomiska
aktorers storlek, resurser och karaktir och till deras
uppskattade kostnader for och fordelar av att kraven
uppfylls, jimfort med de uppskattade fordelarna for
personer med funktionsnedsittning. Denna analys av
kostnader och fordelar bor ta hinsyn till bland annat
hur ofta och under hur ling tid den berérda produkten
eller tjinsten anvinds, inklusive det uppskattade
antalet personer med funktionsnedsittning som an-
vinder den berorda produkten eller tjinsten, livslingden
for infrastruktur och produkter som anvinds i samband
med tillhandahdllandet av en tjinst och antalet kost-
nadsfria alternativ som finns tillgingliga, dven sidana
som erbjuds av leverantirer av kollektivtrafiktjinster.
Vid bedomning av huruvida uppfyllandet av tillginglig-
hetskraven leder till en oproportionerligt stor borda bor
endast legitima skil beaktas. Avsaknad av prioriter-
ingar, tidsbrist eller bristande kunskaper bér inte anses
utgora legitima skal.

Forslag till direktiv
Skil 39

20.9.2018
Kommissionens forslag
Kommissionens forslag
(39) For att underldtta bedomningen av Overensstimmelse

*)

med tillimpliga krav 4r det nodvindigt att foreskriva om
presumtion om Overensstimmelse for produkter och
tjdnster som Overensstimmer med frivilliga harmonise-
rade standarder som har antagits i enlighet med Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) nr 1025/
2012(°) och som innehaller detaljerade tekniska
specifikationer av dessa krav. Kommissionen har redan
utfirdat ett antal standardiseringsbegiranden om till-
ginglighet till de europeiska standardiseringsorganisatio-
nerna, vilket skulle vara relevant for utarbetandet av
harmoniserade standarder.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1025/2012 av
den 25 oktober 2012 om europeisk standardisering och om
dndring av rddets direktiv 89/686/EEG och 93/15/EEG samt av
Europaparlamentets och rddets direktiv 94/9/EG, 94/25/EG, 95/
16/EG, 97/23[EG, 98/34[EG, 2004/22/EG, 2007/23[EG, 2009/
23[EG och 2009/105/EG samt om upphidvande av radets beslut
nr 87/95/EEG och Europaparlamentets och radets beslut nr 1673/
2006/EG (EUT L 316, 14.11.2012, s. 12).

Andring

*)

For att underlitta bedomningen av Overensstimmelse
med tillimpliga tillginglighetskrav r det nodvindigt att
foreskriva om presumtion om oOverensstimmelse for
produkter och tjanster som Overensstimmer med fri-
villiga harmoniserade standarder som har antagits
i enlighet med Europaparlamentets och ridets forordning
(EU) nr 1025/2012 (*°) och som innehéller detaljerade
tekniska specifikationer av dessa krav. Kommissionen har
redan utfirdat ett antal standardiseringsbegdranden om
tillganglighet till de europeiska standardiseringsorganisa-
tionerna, vilket skulle vara relevant for utarbetandet av
harmoniserade standarder.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1025/2012 av

den 25 oktober 2012 om europeisk standardisering och om
dndring av rddets direktiv 89/686/EEG och 93/15/EEG samt av
Europaparlamentets och rddets direktiv 94/9/EG, 94/25/EG, 95/
16/EG, 97/23[EG, 98/34[EG, 2004/22[EG, 2007/23[EG, 2009/
23[EG och 2009/105/EG samt om upphidvande av radets beslut
nr 87/95/EEG och Europaparlamentets och rddets beslut nr 1673/
2006/EG (EUT L 316, 14.11.2012, s. 12).
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Andring 43

Forslag till direktiv

Skal 39a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(39a) I forordning (EU) nr 1025/2012 faststills ett forfa-

Andring 44

rande for formella invindningar mot harmoniserade
standarder som inte anses uppfylla kraven i detta
direktiv.

Forslag till direktiv
Skil 40

Kommissionens forslag

(40)

Om det saknas harmoniserade standarder och om de
behivs for marknadsharmoniseringen bor kommissio-
nen kunna anta genomforandeakter med gemensamma
tekniska specifikationer for de tillginglighetskrav som
anges i detta direktiv.

Andring

(40)

EU-standarder bér vara marknadsdrivna, ta hinsyn till
allminintresset och de politiska mdl som tydligt uttalats
i kommissionens begiran till en eller flera europeiska
standardiseringsorganisationer om utarbetande av har-
moniserade standarder och grundas pd samforstind.
Anvindning av tekniska specifikationer bor dirfor
endast vara en sista utvig. Kommissionen bor kunna
anta tekniska specifikationer till exempel nir standardi-
seringsprocessen dr blockerad for att de berorda
parterna inte kan komma oOverens och otillborliga
forseningar skapas i friga om faststillande av ett krav
som skulle vara omdjligt att tillimpa sd linge ndgon
limplig standard inte godkints, sisom kompatibilitet.
Kommissionen bor lita det gd tillrickligt ling tid efter
sin begiran till en eller flera europeiska standardiser-
ingsorganisationer om utarbetande av forslag till
harmoniserade standarder innan den antar en teknisk
specifikation avseende samma tillginglighetskrav.
Kommissionen bor inte anta en teknisk specifikation
utan att forst ha forsokt se till att tillginglighetskraven
ticks genom det europeiska standardiseringssystemet.
Kommissionen bor inte anvinda forfarandet for anta-
gande av tekniska specifikationer for att kringgd det
europeiska standardiseringssystemet.
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Andring 45
Forslag till direktiv
Skil 40a (nytt)
Kommissionens forslag Andring
(40a) 1 syfte att faststilla harmoniserade standarder och
tekniska specifikationer som uppfyller de tillginglig-
hetskrav som faststills i detta direktiv for produkterna
och tjansterna pd effektivast majliga sitt, bor kom-
missionen, nir sd dr genomforbart, involvera europeiska
paraplyorganisationer for personer med funktionsned-
sdttning och alla andra berorda parter i beslutsproces-
sen.
Andring 46
Forslag till direktiv
Skil 42a (nytt)
Kommissionens forslag Andring
(42a) Nir marknadskontrollmyndigheterna utfor marknads-
kontroll av produkter bor de se over bedémningen
i samarbete med personer med funktionsnedsittning
och de organisationer som foretrider funktionsnedsatta
och deras intressen.
Andring 47
Forslag till direktiv
Skil 44
Kommissionens forslag Andring
(44)  CE-mdrkningen som visar att en produkt Gverens- (44)  Detta direktiv bor f6lja de allmdnna principerna i Europa-
stammer med tillginglighetskraven i detta direktiv, dr parlamentets och rédets forordning (EG) nr 765/2008 (*°)
det synliga resultatet av en hel process av bedomning av om krav for ackreditering och marknadskontroll i sam-
dverensstimmelse i vid bemirkelse. Detta direktiv bor band med saluféring av produkter. Utdver en forsikran
folia de allmidnna principer for CE-mdrkning som om dverensstimmelse bor tillverkaren pd ett kost-
faststills i Europaparlamentets och rddets férordning nadseffektivt sitt informera konsumenterna om sina
(EG) nr 765/2008 (**) om krav for ackreditering och produkters tillginglighet genom ett meddelande pd
marknadskontroll i samband med saluforing av produk- forpackningen.
ter.
(*)  Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 765/2008 av

(*)

Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 765/2008 av

den 9 juli 2008 om krav for ackreditering och marknadskontroll
i samband med saluforing av produkter och upphdvande av
forordning (EEG) nr 339/93 (EUT L 218, 13.8.2008, s. 30).

den 9 juli 2008 om krav for ackreditering och marknadskontroll
i samband med saluforing av produkter och upphivande av
forordning (EEG) nr 339/93 (EUT L 218, 13.8.2008, s. 30).



C 337)262

Europeiska unionens officiella tidning

20.9.2018

Torsdagen den 14 september 2017

Andring 48

Forslag till direktiv
Skil 45

Kommissionens forslag

Andring

(45  Genom att anbringa CE-mirkningen pd en produkt (45 En produkt som inte &verensstimmer med de till-
forsikrar tillverkaren, i enlighet med forordning (EG) ginglighetskrav som anges i artikel 3 ska inte i sig
nr 765/2008, att produkten overensstimmer med alla anses utgora en allvarlig risk i den mening som avses
tillimpliga tillginglighetskrav och att han tar pd sig det i artikel 20 i forordning (EG) nr 765/2008.
fulla ansvaret for detta.

Andring 49
Forslag till direktiv
skil 48
Kommissionens forslag Andring

(48)  Medlemsstaterna forvintas sikerstilla att marknadskon- (48)  Medlemsstaterna forvintas sikerstilla att marknadskon-
trollsmyndigheterna  kontrollerar att de ekonomiska trollsmyndigheterna  kontrollerar att de ekonomiska
aktorerna uppfyller de kriterier som avses i artikel 12.3 aktorerna uppfyller de kriterier som avses i artikel 12.3
i enlighet med kapitel V. i enlighet med kapitel V och att de regelbundet samrdder

med organisationer som foretrider personer med funk-
tionsnedsittning.
Andring 50

Forslag till direktiv

Skal 48a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

(48a) Nationella databaser med all relevant information om

graden av tillginglighet for de produkter och tjinster
som fortecknas i detta direktiv bor maojliggora biittre
inkludering av personer med funktionsnedsdttning och
deras organisationer i marknadskontrollen.
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Andring

Medlemsstaterna bor sikerstilla att behoriga myndigheter
underrittar kommissionen om tillimpningen av de
undantag som faststills i artikel 22. De berorda
behoriga myndigheternas inledande bedomning bér pd
begiran overlimnas till kommissionen. Vid bedomning
av om uppfyllandet av tillginglighetskraven dligger de
behoriga myndigheterna en oproportionerligt stor
borda, bor hinsyn tas till dessa behériga myndigheters
storlek, resurser och karaktir och till deras uppskattade
kostnader for och fordelar av att kraven uppfylls,
jamfort med de uppskattade fordelarna for personer
med funktionsnedsittning. Denna analys av kostnader
och fordelar bor ta hinsyn till bland annat hur ofta och
under hur ling tid den berérda produkten eller tjinsten
anvinds, inklusive det uppskattade antalet personer
med funktionsnedsittning som anvinder den berorda
produkten eller tjinsten, livslingden for infrastruktur
och produkter som anvinds i samband med tillhanda-
hillandet av en tjdnst och hur mdnga kostnadsfria
alternativ som finns tillgingliga, dven sidana som
erbjuds av leverantorer av kollektivtrafiktjinster. Vid
bedémning av om efterlevnaden av tillginglighets-
kraven leder till en oproportionerligt stor borda, bor
endast legitima skil beaktas. Avsaknad av prioriter-
ingar, tidsbrist eller bristande kunskaper bér inte anses
utgora legitima skdl.

20.9.2018 Europeiska unionens officiella tidning
Andring 51
Forslag till direktiv
Skil 49
Kommissionens forslag
(49)  Medlemsstaterna férvintas sikerstilla att de behoriga (49)
myndigheter som anges i artikel 22 underrittar
kommissionen om tillimpningen av de undantag som
avses i artikel 22.1 samt inkluderar den bedémning som
avses i punkt 2 i enlighet med kapitel VI.
Andring 52

Forslag till direktiv

Skil 50

Kommissionens forslag

(50)

Ett forfarande for skyddsdtgarder bor upprittas, vilket ska
gilla endast om medlemsstaterna 4r oeniga om dtgarder
som en medlemsstat vidtagit. Enligt detta skyddsforfa-
rande underrittas berorda parter om planerade dtgarder
ndr det giller produkter som inte uppfyller tillganglig-
hetskraven i detta direktiv. P4 sd sitt kan myndigheterna
for marknadskontroll fa mojlighet att, i samarbete med de
berorda ekonomiska aktorerna, agera i ett tidigare skede
nir det giller sddana produkter.

Andring

(50)

Ett forfarande for skyddsdtgirder bor upprittas, vilket ska
gilla endast om medlemsstaterna 4r oeniga om dtgarder
som en medlemsstat vidtagit. Enligt detta skyddsforfa-
rande underrittas berorda parter om planerade dtgarder
ndr det giller produkter som inte uppfyller tillganglig-
hetskraven i detta direktiv. P4 sd sitt kan myndigheterna
for marknadskontroll f& mojlighet att, i samarbete med
organisationer som foretrider personer med funktions-
nedsittning och med de berorda ekonomiska aktorerna,
agera i ett tidigare skede ndr det galler sddana produkter.
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Andring 53

Kommissionens forslag

Forslag till direktiv

Skil 51a (nytt)

Andring

(51a) I syfte att sikerstilla en korrekt tillimpning av

(")

proportionalitetsprincipen i friaga om skyldigheterna
angdende identifieringen av ekonomiska aktérer och
vilka kriterier som bor anvindas for att avgora
huruvida uppfyllandet av en skyldighet enligt detta
direktiv skulle leda till en oproportionerligt stor borda,
bor befogenheten att anta akter i enlighet med
artikel 290 i fordraget om Europeiska unionens funk-
tionssitt delegeras till kommissionen for att faststilla
den period under vilken ekonomiska aktorer mdste
kunna identifiera en ekonomisk aktor som har levererat
en produkt till dem eller till vilken de har levererat en
produkt samt for att ytterligare specificera de kriterier
som ska beaktas for alla produkter och tjanster som
omfattas av detta direktiv i samband med bedomningen
av huruvida bérdan ska anses oproportionerligt stor,
utan att dndra kriterierna. Perioden ska anges i for-
hillande till produktens livscykel. Det dr sirskilt viktigt
att kommissionen genomfor limpliga samrdd under sitt
forberedande arbete, inklusive pd expertnivd, och att
dessa samrdd genomfors i enlighet med principerna i det
interinstitutionella avtalet av den 13 april 2016 om
bittre lagstiftning ('*). For att sdkerstilla lika stor
delaktighet i forberedelsen av delegerade akter erhdller
Europaparlamentet och rddet alla handlingar samtidigt
som medlemsstaternas experter, och deras experter ges
systematiskt tilltride till moten i kommissionens ex-
pertgrupper som arbetar med forberedelsen av delege-
rade akter.

EUT L 123, 12.5.2016, s. 1.
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Andring 54
Forslag till direktiv
Skil 51b (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(51b) Medlemsstaterna bér se till att det finns lampliga och
effektiva medel for att sikerstilla efterlevnaden av detta
direktiv och dirmed uppritta limpliga kontrollmeka-
nismer, sisom efterhandskontroll av marknadskontrol-
Imyndigheterna, for att verifiera att ett undantag frin
tillgianglighetskraven dr berdittigat. Vid behandling av
klagomdl avseende tillginglighet bor medlemsstaterna
folja principen om god forvaltning och i synnerhet se till
att tjanstemdns skyldighet att fatta ett beslut om varje
klagomdl inom en rimlig tidsperiod uppfylls.

Andring 55
Forslag till direktiv
Skil 52a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(52a) Medlemsstaterna bor sikerstilla att effektiva och
snabba rittsmedel finns tillgingliga mot beslut som
fattas av upphandlande myndigheter eller upphandlan-
de enheter nir det giller huruvida ett visst kontrakt ska
hanforas till tillimpningsomrddet for direktiven 2014/
24/EU och 2014/25/EU. Med hénsyn till den befintliga
rittsliga ramen rorande rittsmedel inom de omrdden
som ticks av direktiven 2014/24/EU och 2014/25/EU,
bor de omridena dock undantas frin bestimmelserna
om efterlevnad och pdfiljder i det hir direktivet. Ett
sddant undantagande pdverkar inte medlemsstaternas
fordragsenliga skyldigheter att vidta alla nodvindiga
dtgirder for att sikerstilla en effektiv tillimpning av
unionsritten.
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Andring 56
Forslag till direktiv
Skil 53a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(53a) Tillginglighetskraven enligt detta direktiv bor gilla for
produkter som slipps ut pd unionsmarknaden efter
tillimpningsdatumet for de nationella dtgirder som
inforlivar detta direktiv, inbegripet redan anvinda och
begagnade produkter som importeras frin ett tredjeland
och som slipps ut pd unionsmarknaden efter det
datumet.

Andring 57
Forslag till direktiv
Skil 53b (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(53b) Offentliga upphandlingskontrakt for varor, arbeten
eller tjanster som omfattas av direktiv 2014/24/EU
eller direktiv 2014/25/EU och som tilldelats fore den
dag dd detta direktiv ska borja tillimpas, bor dock
fortsitta att genomforas i enlighet med de tillginglig-
hetskrav, om sddana finns, som specificeras i dessa
offentliga kontrakt.

Andring 58
Forslag till direktiv
Skil 53c (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(53c) For att ge tjdnsteleverantorer tillrickligt med tid for att
anpassa sig till de krav som faststdlls i detta direktiv ir
det nédvindigt att infora en Gvergdangsperiod under
vilken produkter som anvinds vid tillhandahdllandet av
en tjinst inte mdste uppfylla tillginglighetskraven
i detta direktiv. Med tanke pd kostnaderna och den
linga livslingden for uttagsautomater, biljettforsalj-
ningsautomater och incheckningsautomater, dr det
limpligt att foreskriva att sddana automater, nir de
anvinds vid tillhandahdllandet av tjdnster, fir fortsitta
att anvindas fram till slutet av deras ekonomiskt
bérkraftiga nyttjandeperiod.
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Andring 59
Forslag till direktiv
Skil 54a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

(54a) Ibruktagandet av tillimpningar som ger information
utifrdn rumsliga datatjinster bidrar till att personer
med funktionsnedsittning kan ta sig fram pd egen hand
och pd ett sikert sitt. De rumsliga data som anvinds
for sddana tillimpningar bor gora det majligt att ge
information som anpassats till de sirskilda behoven hos
personer med funktionsnedsittning.

Andring 60
Forslag till direktiv
Artikel - 1 (ny)

Kommissionens forslag Andring

Artikel - 1

Syfte

Detta direktiv syftar till att undanréja och forebygga hinder
som uppstdr pd grund av olika tillginglighetskrav och som
inverkar pd den fria rorligheten i medlemsstaterna for
produkter och tjinster som omfattas av detta direktiv. Det
syftar ocksa till att bidra till en vilfungerande inre marknad
genom att tillndrma medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar avseende tillginglighetskraven for vissa produk-
ter och tjdnster.

Andring 61
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 1 - inledningen

Kommissionens forslag Andring

1.

Kapitel I, II-V och VII giller for foljande produkter: 1. Kapitel I, II-V och VII giller for foljande produkter som
slapps ut pd unionsmarknaden efter den ... [datum dd detta

direktiv ska borja tillimpas]:
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Andring 62
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 1 - led a

Kommissionens forslag Andring
a) Datormaskinvara och operativsystem for generella anvind- a) Datormaskinvara och dess inbyggda operativsystem for
ningsomréden. generella anvindningsomriden avsedda att anvindas av
konsumenter.
Andring 63

Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 1 - led b - led iiia (nytt)

Kommissionens forslag Andring

iiia) Betalterminaler.

Andring 64
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 1 - led ¢

Kommissionens forslag Andring

) Terminalutrustning med avancerad datorkapacitet for tele- ¢) Terminalutrustning for telefonitjanster, for konsumentbruk.
fonitjanster, for konsumentbruk.

Andring 65
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 1 - led d

Kommissionens forslag Andring

d) Terminalutrustning med avancerad datorkapacitet for au- d) Terminalutrustning for audiovisuella medietjanster, for kon-
diovisuella medietjanster, for konsumentbruk. sumentbruk.
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Andring 66
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 1 - led da (nytt)

Kommissionens forslag Andring

da) E-boklisare.

Andring 67
Forslag till direktiv

Artikel 1 - punkt 2 - inledningen

Kommissionens forslag Andring

Kapitel 1, II-V och VII giller for foljande tjanster: 2. Utan att det piverkar tillimpningen av artikel 27 giller
kapitel 1, II-V och VII for foljande tjinster som tillhandahdlls
efter den ... [datum dd detta direktiv ska borja tillimpas]:

Andring 68
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 2 - led -a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

-a) Operativsystem, nir de inte dr inbyggda i datormaskinva-
ran och levereras till konsumenter som immateriella
tillgdngar.

Andring 69
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 2 —led a

Kommissionens forslag Andring

a) Telefonitjanster och tillhorande terminalutrustning med a) Telefonitjanster och tillhorande terminalutrustning, for kon-
avancerad datorkapacitet, for konsumentbruk. sumentbruk.
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Andring 70

Kommissionens forslag

b) Audiovisuella medietjanster och tillhérande utrustning med
avancerad datorkapacitet, for konsumentbruk.

Kommissionens forslag

Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 2 - led b

Andring

b) Webbplatser och tjinster fér mobila enheter for audiovi-

suella medietjanster.

Andring 235, 236, 237, 238, 239 och 253
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 2 - led ¢

Andring

¢) Kollektivtrafiktjanster med flyg, buss, pd jirnvdg och pa 0)

vatten.

Kommissionens forslag

Andring 71

d) Bank¢jdnster.

Kollektivtrafiktjanster med flyg, buss, pd jirnvdg och pa
vatten, samt de tjanster for rorlighet och for intermodala
anslutningar som erbjuds i samband med dem, inklusive
kollektivtrafik i stider, sdsom nitverk for tunnelbana, tdg,
sparvdg, tradbuss och buss, ndr det giller

i) sjilvbetjaningsterminaler pd unionens territorium,
inbegripet biljettforsiljningsautomater, betalterminaler
och incheckningsautomater.

ii) webbplatser, tjdnster for mobila enheter, smart biljett-
forsiljning och realtidsinformation,

iii) fordon med tillhérande infrastruktur och den bebyggda
miljon, inklusive trappstegsfri tillginglighet till alla
offentliga stationer.

iv) taxibilar och hyrbilar bland vilka det ingdr en tillricklig
andel anpassade fordon.

Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 2 - led d

Andring

d) Banktjinster for konsumenter.
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Andring 72

Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 2 - led e

Kommissionens forslag

e) E-bocker.

Andring

€) E-bocker och relaterad utrustning for de tjinster som
tillhandahalls av tjinsteleverantoren, och tillgdng till denna.

Andring 240

Forslag till direktiv

Artikel 1 — punkt 2 - led fa (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

fa) Turismtjéinster, inklusive tillhandahdllande av inkvarter-

ing och catering.

Andring 73

Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 3 - led a

Kommissionens forslag

a) Offentlig upphandling och koncessioner som omfattas av
direktiv 2014/23(EU (*?), direktiv 2014/24/EU och direktiv
2014/25/EU.

(*)  Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/23/EU av den
26 februari 2014 om tilldelning av koncessioner (EUT L 94,
2832014, s. 1).

Andring

a) Offentlig upphandling och koncessioner som omfattas av
direktiv 2014/23[EU, direktiv 2014/24/EU och direktiv
2014/25(EU, som utformats eller tilldelats efter den ... .
[datum dé detta direktiv ska borja tillimpas].
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Andring 74
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 3 - led b

Kommissionens forslag Andring

b) Utarbetande och genomforande av program i enlighet med
Europafarlamentets och rédets forordning (EU) nr 1303/
2013 (*?) och Europaparlamentets och rédets forordning (EU)

b) Utarbetande och genomforande av program i enlighet med
Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 1303/
2013, i vilken det faststills gemensamma bestimmelser for

Europeiska regionala utvecklingsfonden, Europeiska social-
fonden, Sammanhdllningsfonden, Europeiska jordbruks-
fonden for landsbygdsutveckling och Europeiska havs- och
fiskerifonden (**) och Eurogaparlamentets och radets forord-
ning (EU) nr 1304/2013 (*).

(*})  Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1303/2013 av
den 17 december 2013 om faststillande av gemensamma
bestimmelser for Europeiska regionala utvecklingsfonden, Euro-
peiska socialfonden, Sammanhéllningsfonden, Europeiska jord-
bruksfonden for landsbygdsutveckling och Europeiska havs- och
fiskerifonden, om faststillande av allmidnna bestimmelser for
Europeiska regionala utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden,
Sammanhallningsfonden och Europeiska havs- och fiskerifonden
samt om upphévande av rddets forordning (EG) nr 1083/2006
(EUT L 347, 20.12.2013, s. 320).

(*Y  Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1304/2013 av
den 17 december 2013 om Europeiska socialfonden och om
upphdvande av rddets forordning (EG) nr 1081/2006.

*)

Andring 75

nr 1304/2013 (**), antagna eller genomforda efter den ...
[datum dd detta direktiv ska bérja tillimpas].

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1303/2013 av

den 17 december 2013 om faststillande av gemensamma
bestimmelser for Europeiska regionala utvecklingsfonden, Euro-
peiska socialfonden, Sammanhéllningsfonden, Europeiska jord-
bruksfonden for landsbygdsutveckling och Europeiska havs- och
fiskerifonden, om faststillande av allmidnna bestimmelser for
Europeiska regionala utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden,
Sammanhallningsfonden och Europeiska havs- och fiskerifonden
samt om upphévande av rddets forordning (EG) nr 1083/2006
(EUT L 347, 20.12.2013, s. 320).

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1304/2013 av
den 17 december 2013 om Europeiska socialfonden och om
upphdvande av rddets forordning (EG) nr 1081/2006
(EUT L 347, 20.12.2013, s. 470).

Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 3 - led ¢

Kommissionens forslag

¢) Anbudsforfaranden for kollektivtrafik pé jirnvdg och vig
enligt Europaparlamentets och rddets forordning (EG)
nr 1370/2007 (*°).

(**)  Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1370/2007 av
den 23 oktober 2007 om kollektivtrafik pd jarnvdg och vdg och
om upphivande av radets forordning (EEG) nr 1191/69 och (EEG)
nr 1107/70 (EUT L 315, 3.12.2007, s. 1).

Andring

0

offentliga tjinstekontrakt efter den ... [datum dd detta
direktiv ska borja tillimpas] som tilldelas antingen genom
konkurrensutsatta anbudsforfaranden eller direkt for kol-
lektivtrafik pd jarnvag och vég enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 1370/2007 (*°).

(*’)  Europaparlamentets och rddets frordning (EG) nr 1370/2007 av

den 23 oktober 2007 om kollektivtrafik pa jarnvdg och vig och
om upphivande av rddets forordning (EEG) nr 1191/69 och (EEG)
nr 1107/70 (EUT L 315, 3.12.2007, s. 1).
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Andring 76
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 3 - led d

Kommissionens forslag Andring
d) Transportinfrastruktur i enlighet med Eurogmparlamentets d) Transportinfrastruktur i enlighet med forordning (EU)
och rddets forordning (EU) nr 1315/2013 (*°). nr 1315/2013, som utformats eller byggts efter den

... [datum di detta direktiv ska bérja tillimpas].

(*)  Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 1315/2013
av den 11 december 2013 om unionens riktlinjer for utbyggnad
av det transeuropeiska transportnitet (EUT L 348, 20.12.2013,
s. 1).

Andring 79
Forslag till direktiv
Artikel 1 - punkt 3a (ny)

Kommissionens forslag Andring

3a.  Detta direktiv ska inte tillimpas pa foljande innehdll pd
webbplatser och i applikationer for mobila enheter:

a) Filformat for dokument som offentliggjorts fore den
... [datum dd detta direktiv ska bérja tillimpas].

b) Kartor och karttjinster pd nitet, om visentlig information
tillhandahdlls pa ett tillgingligt digitalt sitt for kartor som
dr avsedda for navigering.

¢) Innehdll fran tredje part som varken har finansierats eller
tagits fram eller stir under kontroll av den berdrda
ekonomiska aktoren eller offentliga myndigheten.

d) Webbplatsers och mobilapplikationers innehdll som kan
klassificeras som arkiv, det vill siga endast innehdller
innehdll som inte uppdaterats eller redigerats efter den
... [datum dd detta direktiv ska bérja tillimpas].
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Andring 80

Forslag till direktiv
Artikel 1a (ny)

Kommissionens forslag Andring

Artikel 1a
Undantagande av mikroforetag

Detta direktiv ska inte tillimpas pd mikroforetag som
tillverkar, importerar eller distribuerar produkter och tjinster
som omfattas av direktivets tillimpningsomrdde.

Andring 81
Forslag till direktiv
Artikel 2 —led 1 —led 1

Kommissionens forslag Andring

1. tillgangliga produkter och tjdnster: produkter och tjanster som ar 1. tillgingliga produkter och tjanster: produkter och tjanster som ar

fornimbara, funktionsdugliga och begripliga for personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning, pd lika villkor som andra.

Andring 82

fornimbara och kan fds att fungera och forstds av personer
med funktionsnedsittning samt dr tillrickligt robusta for att
dessa personer ska kunna anvinda dem.

Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 2

Kommissionens forslag

. design for alla: utformning av produkter, miljéer, program
och tjinster sd att de i storsta méjliga utstrickning ska
kunna anvindas av alla utan behov av anpassning eller
specialutformning. Begreppet utesluter inte hjilpmedel for
enskilda grupper av personer med funktionsbegrinsning,
inbegripet personer med funktionsnedsittning, dir sidana
behovs.

Andring

utgdr
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Andring 83
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 5a (nytt)

Andring

Kommissionens forslag

5a.  tjanst: tjanst enligt definitionen i artikel 4.1 i Europa-
parlamentets och rddets direktiv 2006/123/EG (*.

(**  Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den
12 december 2006 om tjinster pd den inre marknaden
(EUT L 376, 27.12.2006, s. 36).

Andring 84
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 5b (nytt)

Andring

Kommissionens forslag

5b. tjansteleverantor: en fysisk eller juridisk person som
erbjuder eller tillhandahdller en tjdnst som riktas mot
unionsmarknaden.

Andring 85
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 16a (nytt)

Andring

16a. SMF: smd och medelstora foretag enligt definitionen
i kommissionens rekommendation 2003/361/EG ('°).

(**)  Kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj
2003 om definitionen av mikroforetag samt smd och medelstora
foretag (EUT L 124, 20.5.2003, s. 36).
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Andring 86

Kommissionens forslag

Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 —led 19

19. dterkallelse: varje dtgird for att ta tillbaka en produkt som utgdr
redan tillhandahdlls pd marknaden for slutanvindaren.

Kommissionens forslag

Andring
Andring 87
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 20a (nytt)
Andring

Kommissionens forslag

20a.  banktjinster for konsumenter: tjinster som gor det
mdjligt for konsumenter att 6ppna och anvinda betalkonton
i unionen med grundliggande funktioner i den mening som
avses i Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/92/
EU ().

(**)  Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/92/EU av den
23 juli 2014 om jamforbarhet for avgifter som avser betalkonto,
byte av betalkonto och tillging till betalkonto med grund-
liggande funktioner (EUT L 257, 28.8.2014, s. 214).

Andring 88
Forslag till direktiv
Artikel 2 — led 1 - led 21

Andring

21. e-handel: internetforsiljning av produkter och tjdnster. 21.  e-handel: internetforsiljning av produkter och tjinster

fran foretag till konsumenter inom tillimpningsomrddet for
Europaparlamentets och rddets direktiv 2000/31/EG (**).

(**)  Europaparlamentets och rddets direktiv 2000/31/EG av den
8 juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pd informations-
samhiillets tjinster, sirskilt elektronisk handel, pi den inre
marknaden (”direktiv om elektronisk handel”), EUT L 178,
17.7.2000, s. 1.
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Andring 89
Forslag till direktiv
Artikel 2 -led 1 - led 21a (nytt)

Kommissionens forslag Andring

21a. luftfartstjinster for passagerare: tjinster som till-
handahdlls av lufttrafikforetag, researrangorer och flygplat-
sers ledningsenheter i den mening som avses i artikel 2 b—f
i Euroraparlamentets och rddets forordning (EG) nr 1107/
2006 (9.

(")  Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 1107/2006
av den 5 juli 2006 om riittigheter i samband med flygresor for
personer med funktionshinder och personer med nedsatt
rorlighet (EUT L 204, 26.7.2006, s. 1);

Andring 90
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 21b (nytt)

Kommissionens forslag Andring

21b. kollektivtrafiktjinster med buss: de tjinster som om-
fattas av artikel 2.1. och 2.2 i forordning (EU) nr 181/
2011.

Andring 91
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 21c (nytt)

Kommissionens forslag Andring

21c. kollektivtrafiktjinster pd jarnvig: all persontrafik pd
jdrnvig som omfattas av artikel 2.1 och 2.2 i forordning
(EG) nr 1371/2007.

Andring 92
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 21d (nytt)

Kommissionens forslag Andring

21d. kollektivtrafiktjinster pd vatten: de persontrafiktjinster
som omfattas av artikel 2.1 i forordning (EU) nr 1177/
2010.
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Andring 337
Forslag till direktiv
Artikel 2 - led 1 - led 21e (nytt)

Kommissionens forslag Andring

21e. tekniskt hjilpmedel: varje foremdl, del av utrustning eller
produktsystem som anvinds for att Gka, uppritthdlla
eller forbittra funktionsférmdgan for personer med
funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning.

Andring 93
Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 3

Kommissionens forslag Andring
3. Foljande sjilvbetjaningsterminaler: Bankautomater, biljett- 3. Foljande sjilvbetjaningsterminaler: Bankautomater, biljett-
forsdljningsautomater och incheckningsautomater ska uppfylla forsiliningsautomater, incheckningsautomater och betalnings-
kraven i avsnitt II i bilaga L. terminaler ska uppfylla kraven i avsnitt 1I i bilaga L
Andring 94

Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 4

Kommissionens forslag Andring
4. Telefonitjanster, daribland larmtjanster och tillhorande 4. Telefonitjanster, diribland larmtjanster och tillhorande
terminalutrustning med avancerad datorkapacitet for konsu- terminalutrustning fér konsumentbruk ska uppfylla kraven

mentbruk ska uppfylla kraven i avsnitt III i bilaga I. i avsnitt III i bilaga L.
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Andring 95
Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 5

Kommissionens forslag

5. Audiovisuella medietjanster och tillhérande terminalut-
rustning med avancerad datorkapacitet for konsumentbruk ska
uppfylla kraven i avsnitt IV i bilaga L

Andring

5. Webbplatser och tjinster for mobila enheter for audio-
visuella medietjinster samt tillhérande utrustning for kon-
sumentbruk ska uppfylla kraven i avsnitt IV i bilaga L.

Andring 244

Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 6

Kommissionens forslag

6.  Kollektivtrafiktjanster med flyg, buss, pd jarnvdg och pa
vatten, webbplatser for sddana tjdnster, tjanster for mobila
enheter, smart biljettforsiljning och realtidsinformation samt
sjdlvbetjaningsterminaler, biljettforsiljningsautomater och in-
checkningsautomater som anvinds i kollektivtrafiktjanster ska
uppfylla motsvarande krav i avsnitt V i bilaga L.

Andring

6.  Kollektivtrafiktjanster med flyg, buss, pd jarnvdg och pa
vatten, och intermodala kollektivtrafiktjinster, inklusive tjins-
ter med anknytning till kollektivtrafik i stider, rorlighet
i stider, och den bebyggda miljon, webbplatser for sddana
tjanster, tjanster for mobila enheter, smart biljettforsiljning och
realtidsinformation samt sjilvbetjidningsterminaler sdsom betal-
ningsautomater och incheckningsautomater som anvénds i kol-
lektivtrafiktjinster, samt tjinster med anknytning till turism,
sdsom inkvarteringstjdnster och cateringstjinster ska endast
uppfylla motsvarande krav i avsnitt V i bilaga I, ifall dessa krav
inte redan omfattas av foljande sirlagstiftning: Nar det giller
jarnvigstransport: forordning (EG) nr 1371/2007, forordning
(EU) nr 1300/2014 och forordning (EU) nr 454/2011. Niir det
giller busstransport: forordning (EU) nr 181/2011. Nar det
giller transport till sjéss och pd inre vattenvigar: forordning
(EU) nr 1177/2010. Nir det giller flygtransport: forordning
(EG) nr 1107/2006.
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Andring 97

Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 7

Kommissionens forslag

7. Banktjanster, webbplatser for sddana tjanster, banktjanster
for mobila enheter, sjilvbetjaningsterminaler, inbegripet ban-
kautomater for banktjanster, ska uppfylla kraven i avsnitt VI
i bilaga L.

Andring

7. Banktjdnster for konsumenter, webbplatser for sddana
tjdnster, banktjinster for mobila enheter, sjilvbetjaningstermi-
naler, inbegripet betalterminaler och bankautomater for dessa
banktjdnster, ska uppfylla kraven i avsnitt VI i bilaga L.

Andring 98

Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 8

Kommissionens forslag

8.  E-bocker ska uppfylla kraven i avsnitt VII i bilaga I.

Andring

8.  E-bocker och tillhorande utrustning ska uppfylla kraven
i avsnitt VII i bilaga .

Andring 224

Forslag till direktiv
Artikel 3 - punkt 10

Kommissionens forslag

10.  Medlemsstaterna kan, mot bakgrund av nationella
forhdllanden, besluta att den bebyggda miljo som anvinds av
kollektivtrafikens kunder, inbegripet miljon som skots av
tjdnsteleverantorer och av infrastrukturoperatorer liksom den
bebyggda miljo som anvinds av kunder till banker samt
kundtjinstcenter och butiker for telefonoperatorer, ska uppfylla
tillginglighetskraven i avsnitt X i bilaga 1, for att de i hogsta
méjliga grad ska kunna anvindas av personer med funktions-
begrinsning, inbegripet personer med funktionsnedsittning.

Andring

10.  Medlemsstaterna ska sikerstilla att den bebyggda miljo
som anvands av kollektivtrafikens kunder, inbegripet miljon som
skots av tjdnsteleverantorer och av infrastrukturoperatorer
liksom den bebyggda miljo som anvinds av kunder till
banktjinster for konsumenter samt kundtjinstcenter och
butiker for telefonoperatorer, uppfyller tillginglighetskraven
i avsnitt X i bilaga 1 vad giller konstruktion av ny infrastruktur
eller omfattande renoveringsarbeten pd befintlig infrastruktur,
for att i hogsta mojliga grad kunna anvindas av personer med
funktionsnedsittning. Detta ska inte pdverka unionsrittsakter
eller nationell lagstiftning for skydd av nationella skatter av
konstnarligt, historiskt eller arkeologiskt virde.
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Andring 100

Forslag till direktiv
Artikel 4 - stycke 1

Kommissionens forslag

Medlemsstaterna ska inte, av skal som har att géra med
tillganglighetskraven, férhindra att produkter och tjinster som
overensstimmer med detta direktiv tillhandahélls pd marknaden
inom deras territorium.

Andring

Medlemsstaterna ska inte av skdl som har att gora med
tillganglighetskraven forhindra att produkter som Gverensstim-
mer med detta direktiv tillhandahdlls pd marknaden inom
deras territorium. Medlemsstaterna ska inte av skil som har
att gora med tillginglighetskraven forhindra att tjanster som
overensstimmer med detta direktiv tillhandahélls pd marknaden
inom deras territorium.

Andring 101
Forslag till direktiv
Artikel 5 - punkt 1

Kommissionens forslag

1. Nar tillverkarna sldpper ut sina produkter pd marknaden
ska de se till att dessa har konstruerats och tillverkats i enlighet
med de tillimpliga tillganglighetskraven i artikel 3.

Andring

1. Nar tillverkarna sldpper ut sina produkter pd marknaden
ska de se till att dessa har konstruerats och tillverkats i enlighet
med de tillimpliga tillgdnglighetskraven i artikel 3, utom om
dessa krav inte kan uppfyllas pd grund av att en anpassning av
den berdrda produkten skulle kriva en grundliggande forind-
ring av produktens egentliga karaktir eller innebira en
oproportionerligt stor borda for den berirda tillverkaren enligt
artikel 12.

Andring 102

Forslag till direktiv

Artikel 5 — punkt 2 - stycke 2

Kommissionens forslag

Om bedomningen har visat att produkten uppfyller de till-
ampliga tillgdnglighetskraven ska tillverkarna uppritta en EU-
forsiakran om overensstimmelse och anbringa CE-mdrkningen.

Andring

Om bedomningen av Gverensstidmmelse har visat att produkten
uppfyller de tillimpliga tillginglighetskraven enligt artikel 3 ska
tillverkarna uppratta en EU-forsdkran om overensstimmelse som
tydligt ska ange att produkten dr tillginglig.
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Andring 103
Forslag till direktiv
Artikel 5 - punkt 4

Kommissionens forslag

4. Tillverkarna ska fora ett register over klagomal, produkter
som inte uppfyller kraven och dterkallade produkter, och ska
informera distributorerna om alla sidana kontroller.

Andring

4. Tillverkarna ska fora ett register over klagomél och dver
produkter som inte uppfyller kraven.

Andring 104
Forslag till direktiv
Artikel 5 - punkt 7

Kommissionens forslag

7. Tillverkarna ska se till att produkten atfoljs av bruksanvis-
ningar och sikerhetsforeskrifter pa ett sprék som litt kan
forstds av konsumenter och slutanvindare och som bestimts av
den berorda medlemsstaten.

Andring

7. Tillverkarna ska se till att produkten atf6ljs av bruksanvis-
ningar pa ett sprak som ldtt kan forstds av konsumenter och
slutanvindare och som bestimts av den berérda medlemsstaten.

Andring 105
Forslag till direktiv
Artikel 5 - punkt 8

Kommissionens forslag

8.  Tillverkare som anser eller har skal att tro att en produkt
som de har slappt ut pd marknaden inte 4r forenlig med detta
direktiv ska omedelbart vidta de korrigerande &tgirder som
kravs for att f produkten att Gverensstimma med kraven eller
om limpligt dra tillbaka eller dterkalla produkten. Om
produkten utgor en risk vad giller tillginglighet ska till-
verkarna dessutom omedelbart underritta de behoriga nationella
myndigheterna i de medlemsstater dir de har tillhandahallit
produkten, och limna detaljerade uppgifter, i synnerhet om den
bristande overensstimmelsen och de korrigerande dtgirder som
vidtagits.

Andring

8.  Tillverkare som anser eller har skal att tro att en produkt
som de har sldppt ut pd marknaden inte ar forenlig med detta
direktiv ska omedelbart vidta de korrigerande atgdrder som
krdvs for att fa produkten att Gverensstimma med kraven eller
om lampligt dra tillbaka produkten. Om produkten inte dr
forenlig med detta direktiv ska tillverkarna dessutom omedel-
bart underritta de behoriga nationella myndigheterna i de
medlemsstater dir de har tillhandahdllit produkten, och limna
detaljerade uppgifter, i synnerhet om den bristande Gverens-
stimmelsen och de korrigerande dtgdrder som vidtagits.
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Andring 106

Forslag till direktiv
Artikel 5 - punkt 9

Kommissionens forslag

9.  Tillverkarna ska pd motiverad begiran av en behorig
nationell myndighet limna all information och dokumentation
som behovs for att visa att produkten dr forenlig med kraven, pa
ett sprak som latt kan forstds av myndigheten. Tillverkarna ska
pa begdran samarbeta med den behoriga myndigheten om de
atgdrder som vidtas for att undanrdja riskerna med de
produkter som de har slippt ut pi marknaden och for att
sakerstilla overensstimmelse med de krav som avses i artikel 3.

Andring

9.  Tillverkarna ska pad begdran av en behorig nationell
myndighet limna all information och dokumentation som
behovs for att visa att produkten ir forenlig med kraven, pé ett
sprak som latt kan forstds av myndigheten. Tillverkarna ska pa
begdran samarbeta med den behoriga myndigheten om de
atgirder som vidtas for att sikerstilla overensstimmelse med
detta direktiv.

Andring 107

Forslag till direktiv
Artikel 6 — punkt 2 - led a

Kommissionens forslag

a) pd motiverad begiran av en behorig nationell myndighet ge
den myndigheten all information och dokumentation som
behovs for att visa att produkten overensstimmer med

kraven,

Andring

a) pd begdran av en behorig nationell myndighet ge den
myndigheten all information och dokumentation som behovs
for att visa att produkten 6verensstimmer med kraven,

Andring 108

Forslag till direktiv
Artikel 6 — punkt 2 — led b

Kommissionens forslag

b) pa de behoriga nationella myndigheternas begiran samarbeta
med dem om alla dtgirder som vidtas for att undanroja

riskerna med de produkter som omfattas av fullmakten.

Andring

b) pa de behoriga nationella myndigheternas begiran samarbeta
med dem om alla dtgirder som vidtas for att sdkerstilla att
de produkter som omfattas av fullmakten overensstimmer
med detta direktiv.
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Andring 109
Forslag till direktiv
Artikel 7 - punkt 2

Kommissionens forslag

2. Innan importérerna slipper ut en produkt pd marknaden
ska de forsikra sig om att tillverkaren har utfort den bedomning
av Overensstimmelse som anges i bilaga II. De ska se till att
tillverkaren har upprittat den tekniska dokumentation som
krdvs i den bilagan, att produkten dr forsedd med CE-mdrkning
och &tfoljs av de dokument som krivs samt att tillverkaren har
uppfyllt kraven i artikel 5.5 och 5.6.

Andring

2. Innan importorerna slipper ut en produkt pd marknaden
ska de forsdkra sig om att tillverkaren har utfort den bedomning
av Overensstimmelse som anges i bilaga II. De ska se till att
tillverkaren har upprittat den tekniska dokumentation som
kravs i den bilagan, att produkten dtfoljs av de dokument som
krdvs och att tillverkaren har uppfyllt kraven i artikel 5.5 och
5.6.

Andring 110

Forslag till direktiv
Artikel 7 - punkt 3

Kommissionens forslag

3. Om en importdr anser eller har skil att tro att en produkt
inte uppfyller tillginglighetskraven som avses i artikel 3 far
produkten inte slippas ut pd marknaden forrin den Gverens-
stimmer med kraven. Om produkten utgor en risk ska
importoren dessutom informera tillverkaren och marknadskon-
trollmyndigheterna om detta.

Andring

3. Om en importdr anser eller har skil att tro att en produkt
inte uppfyller tillginglighetskraven som avses i artikel 3 far
produkten inte slippas ut pad marknaden forrin den Gverens-
stimmer med kraven. Om produkten inte dr forenlig med detta
direktiv ska importoren dessutom informera tillverkaren och
marknadskontrollmyndigheterna om detta.

Andring 111

Forslag till direktiv
Artikel 7 — punkt 5

Kommissionens forslag

5. Importorerna ska se till att produkten atfoljs av bruks-
anvisningar och féreskrifter pa ett sprak som litt kan forstds av
konsumenter och andra slutanvindare och som bestidmts av den
berorda medlemsstaten.

Andring

5. Importorerna ska se till att produkten &tfoljs av bruks-
anvisningar pa ett sprak som litt kan forstds av konsumenter
och andra slutanvindare och som bestimts av den berérda
medlemsstaten.
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Andring 112

Forslag till direktiv
Artikel 7 - punkt 7

Kommissionens forslag

7. Importorerna ska fora ett register 6ver klagomal, produk-
ter som inte uppfyller kraven och dterkallade produkter, och ska
informera distributorerna om sddana kontroller.

Andring

7. Importérerna ska fora ett register over klagomdl och
produkter som inte uppfyller kraven.

Andring 113

Forslag till direktiv
Artikel 7 - punkt 8

Kommissionens forslag

8. Importorer som anser eller har skil att tro att en produkt
som de har slippt ut pd marknaden inte 6verensstdmmer med de
krav som avses i artikel 3, ska omedelbart vidta de korrigerande
atgdrder som krivs for att produkten ska overensstimma med
kraven eller, om sd dr limpligt, dra tillbaka eller dterkalla
produkten. Om produkten utgor en risk, ska importorerna
dessutom omedelbart underritta de behoriga nationella myn-
digheterna i de medlemsstater dir de har tillhandahallit
produkten och ldmna detaljerade uppgifter om i synnerhet den
bristande overensstimmelsen och de korrigerande étgirder som
vidtagits.

Andring

8. Importorer som anser eller har skal att tro att en produkt
som de har sldppt ut pd marknaden inte dr forenlig med detta
direktiv ska omedelbart vidta de korrigerande atgirder som
krdvs for att fd produkten att verensstimma med kraven eller,
om sd dr lampligt, dra tillbaka produkten. Om produkten inte dr
forenlig med detta direktiv, ska importorerna dessutom
omedelbart underritta de behoriga nationella myndigheterna
i de medlemsstater dir de har tillhandahallit produkten och
lamna detaljerade uppgifter om i synnerhet den bristande
overensstimmelsen och de korrigerande dtgirder som vidtagits.

Andring 114

Forslag till direktiv
Artikel 7 - punkt 9

Kommissionens forslag

9.  Importdrerna ska pd motiverad begiran av en behorig
nationell myndighet limna all den information och dokumenta-
tion som behovs for att visa att en produkt dr forenlig med
kraven, pa ett sprak som ldtt kan forstas av myndigheten. De ska
pd begdran samarbeta med den behoriga myndigheten om de
atgdrder som vidtas for att undanréja riskerna med produkter
som de har slippt ut pd marknaden.

Andring

9. Importorerna ska pd begiran av en behorig nationell
myndighet limna all den information och dokumentation som
behovs for att visa att en produkt dr forenlig med kraven, pa ett
sprak som latt kan forstds av myndigheten. De ska pa begiran
samarbeta med den behoriga myndigheten om de tgarder som
vidtas for att sdkerstdlla att de produkter som de tillhandahadllit
pd marknaden &verensstimmer med de krav som avses
i artikel 3.
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Andring 115

Forslag till direktiv
Artikel 8 - punkt 2

Kommissionens forslag

2. Innan distributorerna tillhandahéller en produkt pa
marknaden ska de kontrollera att produkten dr forsedd med
CE-mdrkning och 4tfoljs av erforderliga dokument och av
bruksanvisningar och information pé ett sprik som litt kan
forstas av konsumenterna och andra slutanvindare i den
medlemsstat ddr produkten tillhandahalls pd marknaden samt
att tillverkaren och importéren har uppfyllt kraven i artikel 5.5
och 5.6 och artikel 7.4.

Andring

2. Innan distributorerna tillhandahdller en produkt pa
marknaden ska de kontrollera att produkten dverensstimmer
med detta direktiv och tfoljs av erforderliga dokument och av
bruksanvisningar och information pé ett sprik som litt kan
forstas av konsumenterna och andra slutanvindare i den
medlemsstat ddr produkten tillhandahalls pd marknaden samt
att tillverkaren och importéren har uppfyllt kraven i artikel 5.5
och 5.6 och artikel 7.4.

Andring 116

Forslag till direktiv
Artikel 8 - punkt 3

Kommissionens forslag

3. Om distributorerna anser eller har skil att tro att
produkten inte uppfyller tillginglighetskraven som avses
i artikel 3 far produkten inte tillhandahéllas pd marknaden
forran den Gverensstimmer med kraven. Om produkten utgor
en risk ska distributéren dessutom informera tillverkaren och
marknadskontrollmyndigheterna om detta.

Andring

3. Om distributorerna anser eller har skil att tro att
produkten inte uppfyller tillginglighetskraven som avses
i artikel 3 far produkten inte tillhandahéllas pd marknaden
forran den overensstimmer med kraven. Om produkten inte dr
forenlig med detta direktiv ska distributoren dessutom
informera tillverkaren och marknadskontrollmyndigheterna om
detta.

Andring 117

Forslag till direktiv
Artikel 8 — punkt 5

Kommissionens forslag

5. Distributorer som anser eller har skal att tro att en produkt
som har tillhandahéllits pd marknaden inte Overensstimmer
med detta direktiv, ska forsikra sig om att nddvindiga
korrigerande &tgirder vidtas for att produkten ska Gverens-
stimma med kraven eller, om s ir limpligt, dra tillbaka eller
dterkalla produkten. Om produkten utgor en risk ska
distributérerna dessutom omedelbart underritta de behoriga
nationella myndigheterna i de medlemsstater dir de har
tillhandahallit produkten, och ldmna detaljerade uppgifter om
i synnerhet den bristande overensstimmelsen och de korrige-
rande dtgirder som vidtagits.

Andring

5. Distributorer som anser eller har skl att tro att en produkt
som har tillhandahallits pd marknaden inte Gverensstimmer
med detta direktiv, ska forsikra sig om att nddvindiga
korrigerande &tgarder vidtas for att produkten ska Gverens-
stimma med kraven eller, om sd ar lampligt, dra tillbaka
produkten. Om produkten inte dr forenlig med detta direktiv
ska distributorerna dessutom omedelbart underritta de behoriga
nationella myndigheterna i de medlemsstater dir de har
tillhandahallit produkten, och ldmna detaljerade uppgifter om
i synnerhet den bristande overensstimmelsen och de korrige-
rande dtgirder som vidtagits.
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Andring 118
Forslag till direktiv
Artikel 8 - punkt 6

Kommissionens forslag

6.  Distributorerna ska pd motiverad begiran av en behorig
nationell myndighet limna den information och dokumentation
som behovs for att visa att produkten Overensstimmer med
kraven. De ska pé begdran samarbeta med den myndigheten om
de atgirder som vidtas for att undanrdja riskerna med de
produkter som de tillhandahallit pd marknaden.

Andring

6.  Distributorerna ska pd begdran av en behorig nationell
myndighet limna den information och dokumentation som
behovs for att visa att produkten overensstimmer med kraven.
De ska pd begiran samarbeta med den myndigheten om de
atgdrder som vidtas for att sikerstdlla att de produkter som de
tillhandahallit pd marknaden dverensstimmer med de krav som
avses i artikel 3.

Andring 119
Forslag till direktiv
Artikel 10 - punkt 2

Kommissionens forslag

2. De ekonomiska aktorerna ska kunna limna den informa-
tion som avses i forsta stycket under tio dr efter det att de har fatt
produkten levererad respektive under tio dr efter det att de har
levererat produkten.

Andring

2. De ekonomiska aktorerna ska kunna limna den informa-
tion som avses i forsta stycket under en bestdmd period, som ska
vara minst fem ér, efter det att de har fatt produkten levererad
eller efter det att de har levererat produkten.

Andring 120
Forslag till direktiv
Artikel 10 - punkt 2a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

2a.  Kommissionen har befogenhet att anta delegerade akter
i enlighet med artikel 23a for att komplettera detta direktiv
i syfte att ange den period som avses i punkt 2 i denna artikel.
Perioden ska std i proportion till den berérda produktens

livscykel.
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Andring 121

Forslag till direktiv
Artikel 11 - punkt 2

Kommissionens forslag

2. Tjansteleverantorerna ska ta fram all nodvindig informa-
tion i enlighet med bilaga III for att forklara hur tjdnsterna
uppfyller tillginglighetskraven som avses i artikel 3. Informa-
tionen ska goras tillginglig for allminheten i skriftlig och
muntlig form och pi ett sitt som r tillgangligt for personer med
funktionsbegrinsning och personer med funktionsnedsittning.
Tjansteleverantorerna ska spara informationen sa linge tjdnsten

tillhandahalls.

Andring

2. Tjansteleverantorerna ska ta fram all nodvindig informa-
tion i enlighet med bilaga III for att forklara hur deras tjanster
uppfyller tillganglighetskraven som avses i artikel 3. Informa-
tionen ska goras tillganglig for allmdnheten pa ett sitt som ar
tillgdngligt for personer med funktionsnedsittning. Tjdnste-
leverantorerna ska spara informationen sd linge tjansten

tillhandahalls.

Andring 122
Forslag till direktiv
Artikel 11 - punkt 4

Kommissionens forslag

4. Tjansteleverantorerna ska pd motiverad begiran av en
behorig myndighet limna all information och dokumentation
som behovs for att visa att tjansten uppfyller tillgdnglighets-
kraven som avses i artikel 3. De ska pd begiran samarbeta med
den myndigheten om de dtgiarder som vidtas for att tjansten ska
uppfylla dessa krav.

Andring

4. Tjansteleverantorerna ska pd begdran av en behorig
myndighet limna all information och dokumentation som
behovs for att visa att tjansten uppfyller tillgdnglighetskraven
som avses i artikel 3. De ska pd begiran samarbeta med den
myndigheten om de dtgirder som vidtas for att tjansten ska
uppfylla dessa krav.

Andring 339
Forslag till direktiv
Artikel 12 — punkt 3 —led b

Kommissionens forslag

b) Uppskattade kostnader och fordelar for de ekonomiska
aktorerna i forhdllande till den uppskattade fordelen for
personer med funktionsnedsattning, med hinsyn tagen till
hur ofta och under hur lang tid produkten eller tjansten
i friga anvinds.

Andring

b) Uppskattade merkostnader och fordelar for de ekonomiska
aktorerna i forhdllande till den uppskattade fordelen for
personer med funktionsbegrinsning, inbegripet personer
med funktionsnedsattning, med hinsyn tagen till hur ofta och
under hur lang tid produkten eller tjansten i frga anvénds.
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Andring 123

Forslag till direktiv
Artikel 12 - punkt 4

Kommissionens forslag

4. Bordan ska inte betraktas som oproportionerligt stor om
det kompenseras med medel frdn andra killor, offentliga eller
privata, dn de ekonomiska aktorernas egna resurser.

Andring

4. Bordan ska inte betraktas som oproportionerligt stor om
den kompenseras med medel som kommer frn andra killor,
offentliga eller privata, 4n de ekonomiska aktorernas egna
resurser och som tillhandahdllits for att forbattra tillginglig-
heten.

Andring 124

Forslag till direktiv
Artikel 12 - punkt 5

Kommissionens forslag

5.  Bedomningen av huruvida Gverensstimmelse med till-
ginglighetskraven for produkter eller tjdnster innebidr en
grundldggande dndring eller en oproportionerligt stor borda
ska goras av den ekonomiska aktoren.

Andring

5. Den inledande bedomningen av huruvida Gverensstim-
melse med tillgdnglighetskraven for produkter eller tjanster
innebdr en grundliggande adndring eller en oproportionerligt
stor borda ska goras av den ekonomiska aktoren.

Andring 230

Forslag till direktiv

Artikel 12 - punkt 5a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

5a. Kommissionen ska anta delegerade akter i enlighet med
artikel 23a for att komplettera punkt 3 i denna artikel genom
att ytterligare specificera de kriterier som ska beaktas for alla
produkter och tjinster som omfattas av detta direktiv i sam-
band med bedémningen av huruvida bérdan ska anses
oproportionerligt stor, utan att dndra kriterierna.

Nir kommissionen ytterligare specificerar dessa kriterier ska
den inte bara ta hinsyn till potentiella fordelar for personer
med funktionsnedsittning, utan dven for personer med
funktionsbegrinsning.

Kommissionen ska anta den forsta delegerade akten om alla
produkter och tjdnster som omfattas av detta direktiv senast
den ... [ett dr efter detta direktivs ikrafttridande].
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Andring 126
Forslag till direktiv
Artikel 12 - punkt 6

Kommissionens forslag

6. Om de ekonomiska aktorerna har utnyttjat det undantag
som foreskrivs i punkterna 1-5 for en viss produkt eller tjdnst
ska de meddela den behoriga marknadskontrollmyndigheten
i den medlemsstat pd vars marknad produkten eller tjansten
slipps ut eller tillhandahdlls. Anmidlan ska innehdlla den
bedémning som avses i punkt 3. Mikroforetag ar undantagna
fran denna anmdlningsskyldighet, men madste kunna tillhanda-
hélla relevant dokumentation pd begiran av en behorig
marknadskontrollmyndighet.

Andring

6. Om de ekonomiska aktorerna har utnyttjat det undantag
som foreskrivs i punkterna 1-5 for en viss produkt eller tjdnst
ska de meddela den behoriga marknadskontrollmyndigheten
i den medlemsstat pd vars marknad produkten eller tjansten
slapps ut eller tillhandahélls. Den bedomning som avses i punkt
3 ska pd begiran overlimnas till marknadskontrollmyndig-
heten. Mikroforetag dr undantagna frdn denna anmilnings-
skyldighet, men madste kunna tillhandahdlla relevant
dokumentation pd begdran av en behorig marknadskontrol-
Imyndighet.

Andring 127

Forslag till direktiv
Artikel 12 - punkt 6a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

6a. Kommissionen ska anta genomforandeakter for att
infora en modellanmdlan enligt punkt 6 i denna artikel. Dessa
genomforandeakter ska antas i enlighet med det rddgivande
forfarande som avses i artikel 24.1a. Kommissionen ska anta
den forsta genomforandeakten senast den ... [tvd dr efter detta

direktivs ikrafttridande].

Andring 128
Forslag till direktiv
Artikel 12 - punkt 6b (ny)

Kommissionens forslag

Andring

6b.  En strukturerad dialog ska upprittas mellan berdrda
aktorer, inbegripet personer med funktionsnedsittning och de
organisationer som foretrider dem, och marknadskontrol-
Imyndigheter, for att se till att limpliga principer for
bedomningen av undantag infors sd att det sikerstills att de
ar enhetliga.
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Andring 129

Forslag till direktiv
Artikel 12 - punkt 6¢ (ny)

Kommissionens forslag

Andring

6c.  Medlemsstaterna uppmuntras att ge incitament och
riktlinjer till mikroforetag for att underlitta genomforandet av
detta direktiv. Forfarandena och riktlinjerna ska utformas
i samrid med berorda aktérer, inbegripet personer med
funktionsnedsittning och de organisationer som foretrider
dem.

Andring 130

Forslag till direktiv

Kapitel IV — rubriken

Kommissionens forslag

HARMONISERADE STANDARDER, GEMENSAMMA TEKNIS-
KA SPECIFIKATIONER OCH PRODUKTERS OCH TJANSTERS
OVERENSSTAMMELSE

Andring

HARMONISERADE STANDARDER, TEKNISKA SPECIFIKATIO-
NER OCH PRODUKTERS OCH TJANSTERS OVERENSSTAM-
MELSE

Andring 131

Forslag till direktiv
Artikel 13 - punkt 1

Kommissionens forslag

Produkter och tjinster som dverensstimmer med de harmoni-
serade standarder eller delar av dem till vilka hdnvisningar har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning ska forut-
sittas Overensstimma med tillginglighetskraven som omfattas
av dessa standarder eller delar av dem, vilka avses i artikel 3.

Andring

1. Produkter och tjanster som uppfyller de harmoniserade
standarder eller delar av dem, till vilka hanvisningar har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning, ska forut-
sdttas Overensstimma med de tillganglighetskrav som avses
i artikel 3 som omfattas av dessa standarder eller delar av dem.
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Andring 132
Forslag till direktiv
Artikel 13 - punkt 1a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

la. Kommissionen ska i enlighet med artikel 10 i forordning
(EU) nr 1025/2012 begira att en eller flera europeiska
standardiseringsorganisationer utarbetar harmoniserade stan-
darder for vart och ett av de tillginglighetskrav for produkter
som faststills i artikel 3. Kommissionen ska stilla dessa

begiranden senast den

ikrafttridande].

Andring 133
Forslag till direktiv
Artikel 13 - punkt 1b (ny)

... [tvd dr efter detta direktivs

Kommissionens forslag

Andring

1b.  Kommissionen fdr anta genomforandeakter om fast-
stillande av tekniska specifikationer som uppfyller de till-
ginglighetskrav som anges i artikel 3. Den ska dock gora detta
endast om foljande villkor dr uppfyllda:

a) Ingen hinvisning till harmoniserade standarder har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning
i enlighet med férordning (EU) nr 1025/2012.

b) Kommissionen har stillt en begiran enligt punkt 2 i denna
artikel.

c) Kommissionen noterar otillborliga drojsmdl i standardiser-

ingsforfarandet.

Innan kommissionen antar genomforandeakter enligt forsta
stycket ska den samrida med berorda aktérer, inbegripet
organisationer som foretrider personer med funktionsnedsitt-
ning.

Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet med det
granskningsforfarande som avses i artikel 24.2 i detta direktiv.
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Andring 134

Forslag till direktiv
Artikel 13 - punkt 1c (ny)

Kommissionens forslag

Andring

Ic.  Ominga hinvisningar till de harmoniserade standarder
som avses i punkt 1 i denna artikel har offentliggjorts
i Europeiska unionens officiella tidning, ska de produkter och
tjanster som overensstimmer med de tekniska specifikationer
som avses i punkt 1b, eller med delar av dem, anses
overensstimma med de tillginglighetskrav i artikel 3 som
omfattas av dessa tekniska specifikationer eller delar dirav.

Andring 135

Forslag till direktiv
Artikel 14

Kommissionens forslag

Artikel 14
Gemensamma tekniska specifikationer

1.  Om ingen hinvisning till harmoniserade standarder har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning i enlig-
het med forordning (EU) nr 1025/2012, och om ytterligare
uppgifter om tillginglighetskraven for vissa produkter och
tjanster skulle behévas for harmoniseringen av marknaden,
kan kommissionen anta genomforandeakter om faststillande
av gemensamma tekniska specifikationer for de tillginglig-
hetskrav som anges i bilaga I till detta direktiv. Dessa
genomforandeakter ska antas i enlighet med det gransknings-
forfarande som avses i artikel 24.2 i detta direktiv.

2. Produkter och tjinster som &verensstimmer med de
gemensamma tekniska specifikationerna som avses i punkt 1
eller med delar dirav ska anses Gverensstimma med till-
ginglighetskraven som avses i artikel 3, som omfattas av dessa
gemensamma tekniska specifikationer eller delar dirav.

Andring

utgdr
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Andring 136
Forslag till direktiv
Artikel 15 - punkt 2

Kommissionens forslag

2. EU-forsdkran om overensstimmelse ska utformas enligt
forlagan i bilaga III till beslut nr 768/2008 [EG. Den ska innehélla
de delar som anges i bilaga II till detta direktiv och ska
fortlopande uppdateras. Kraven pd den tekniska dokumentatio-
nen ska inte medfora ndgon oproportionerlig borda for
mikroforetag samt smd och medelstora foretag. Den ska
oversittas till de sprdk som krivs av den medlemsstat pa vars
marknad produkten slapps ut eller tillhandahélls.

Andring

2. EU-forsikran om overensstimmelse ska utformas enligt
forlagan i bilaga III till beslut nr 768/2008 [EG. Den ska innehalla
de delar som anges i bilaga II till detta direktiv och ska
fortlopande uppdateras. Kraven pa den tekniska dokumentatio-
nen ska inte medfora ndgon oproportionerlig borda for smé och
medelstora foretag. Den ska Oversittas till de sprak som kravs av
den medlemsstat pa vars marknad produkten slipps ut eller
tillhandahalls.

Andring 137

Forslag till direktiv
Artikel 15 - punkt 3

Kommissionens forslag

3. Om en produkt omfattas av mer dn en unionsakt dir det
stlls krav pd EU-forsdkran om Overensstimmelse ska en enda
EU-forsdkran om 6verensstimmelse upprittas med avseende pa
alla dessa unionsakter. I denna forsikran ska det anges vilka
unionsakter som berors, och det ska ldimnas en publikations-
hanvisning.

Andring

3. Om en produkt omfattas av mer dn en unionsakt dir det
stills krav pd en EU-forsdkran om overensstimmelse ska denna
EU-forsdkran om overensstimmelse upprittas med avseende pé
alla dessa unionsakter. I denna forsikran ska det anges vilka
unionsakter som berors, och det ska ldimnas en publikations-
hanvisning.

Andring 138
Forslag till direktiv
Artikel 15 - punkt 4a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

4a. Utover en EU-forsikran om &verensstimmelse ska
tillverkaren genom ett meddelande pa forpackningen informera
konsumenterna pd ett kostnadseffektivt, enkelt och exakt sitt
om att produkten innehdller tillginglighetsfunktioner.
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Andring 139

Forslag till direktiv

Artikel 16
Kommissionens forslag Andring
Artikel 16 utgdr
Allménna principer for CE-mdrkning av produkter
CE-mirkningen ska omfattas av de allminna principer som
faststills i artikel 30 i forordning (EG) nr 765/2008.
Andring 140
Forslag till direktiv
Artikel - 17 (ny)
Kommissionens forslag Andring
Artikel - 17

Nationell databas

Varje medlemsstat ska uppritta en offentligt tillginglig
databas for registrering av icke-tillgingliga produkter. Kon-
sumenter ska kunna lisa och logga information om icke-
tillgingliga produkter. Medlemsstaterna ska vidta nédvindiga
dtgirder for att informera konsumenter eller andra berorda
parter om mdjligheten att inge klagomdl. Ett interaktivt
system mellan de nationella databaserna ska planeras, om
mojligt under kommissionens eller berdrda representativa
organisationers ansvar, s att information om icke-tillgingliga
produkter kan spridas inom unionen.

Andring 141

Forslag till direktiv
Artikel 18 — punkt 2 — stycke 2

Kommissionens forslag

Medlemsstaterna ska se till att allmdnheten 4r informerad om att
de nationella myndigheter som avses i forsta stycket finns, om
deras ansvarsomraden och vilka de dr. Dessa myndigheter ska pa
begiran tillhandahdlla informationen i tillgingliga format.

Andring

Medlemsstaterna ska se till att allmadnheten 4r informerad om att
de nationella myndigheter som avses i forsta stycket finns, om
deras ansvarsomréaden och vilka de dr. Dessa myndigheter ska pa
begiran frin berérda medlemmar av allminheten tillhandahalla
informationen om sitt arbete och sina beslut i tillgingliga
format.
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Andring 142

Forslag till direktiv
Artikel 19 - punkt 1 - stycke 1

Kommissionens forslag

Om en medlemsstats marknadskontrollmyndigheter har vidtagit
atgarder i enlighet med artikel 20 i férordning (EG) nr 765/2008
eller om de har tillrackliga skal att anta att en produkt som
omfattas av detta direktiv utgor en risk ur ett tillginglighets-
perspektiv som omfattas av detta direktiv, ska de gora en
utvirdering av produkten, omfattande alla de krav som faststills
i detta direktiv. De berorda ekonomiska aktorerna ska samarbeta
till fullo med marknadskontrollmyndigheterna.

Andring

Om en medlemsstats marknadskontrollmyndigheter har vidtagit
atgarder i enlighet med artikel 20 i férordning (EG) nr 765/2008
eller om de har tillrackliga skal att anta att en produkt som
omfattas av detta direktiv inte dr forenlig med detta direktiv, ska
de gora en utvirdering av produkten, omfattande alla relevanta
krav som faststills i detta direktiv. De berorda ekonomiska
aktorerna ska samarbeta till fullo med marknadskontrollmyn-
digheterna.

Andring 143

Forslag till direktiv
Artikel 19 — punkt 1 - stycke 2

Kommissionens forslag

Om marknadskontrollmyndigheterna vid utvirderingen konsta-
terar att en produkt inte uppfyller kraven i detta direktiv ska de
utan drojsmal dldgga de berorda ekonomiska aktorerna att vidta
alla limpliga korrigerande 4tgirder for att produkten ska
uppfylla dessa krav, dra tillbaka produkten frén marknaden eller
dterkalla den inom en rimlig tid som de faststdller i forhdllande
till typen av risk.

Andring

Om marknadskontrollmyndigheterna vid utvirderingen konsta-
terar att en produkt inte uppfyller kraven i detta direktiv ska de
utan drojsmal aldgga de berorda ekonomiska aktorerna att vidta
alla lampliga korrigerande Aatgdrder for att den Dberdrda
produkten ska uppfylla dessa krav. Om den berdrda ekonomiska
aktoren inte vidtar ndgra korrigerande dtgirder, ska mark-
nadskontrollmyndigheterna anmoda denna ekonomiska aktor
att dra tillbaka produkten frdn marknaden inom en rimlig tid.

Andring 144

Forslag till direktiv
Artikel 19 - punkt 4

Kommissionens forslag

4. Om den berorda ekonomiska aktoren inte vidtar lampliga
korrigerande atgdrder inom den period som avses i punkt 1
andra stycket, ska marknadskontrollmyndigheterna vidta alla
lampliga tillfalliga &tgarder for att forbjuda eller begrinsa
tillhandahallandet av produkterna pé sina nationella marknader,
dra tillbaka produkten frin den marknaden eller dterkalla den.
Marknadskontrollmyndigheterna ska utan dréjsmal informera
kommissionen och de andra medlemsstaterna om dessa tgarder.

Andring

4. Om den berorda ekonomiska aktoren inte vidtar limpliga
korrigerande atgirder inom den period som avses i punkt 1
andra stycket, ska marknadskontrollmyndigheterna vidta alla
lampliga tillfalliga dtgarder for att forbjuda eller begrinsa
tillhandahallandet av produkterna pd sina nationella marknader
eller dra tillbaka produkten fran den marknaden. Marknadskon-
trollmyndigheterna ska utan drojsmal informera kommissionen
och de andra medlemsstaterna om dessa atgirder.
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Andring 145

Forslag till direktiv

Artikel 19 - punkt 5 — inledningen

Kommissionens forslag

5. Iden information som avses i punkt 4 ska alla tillgiangliga
delar ingd, sdrskilt de uppgifter som krivs for att kunna
identifiera den produkt som inte uppfyller kraven, produktens
ursprung, vilken typ av bristande Overensstimmelse som gors
gillande och den risk produkten utgor, vilken typ av nationell
atgard som vidtagits och dess varaktighet samt den berérda
ekonomiska aktorens synpunkter. Marknadskontrollmyndighe-
terna ska sdrskilt ange om den bristande Gverensstimmelsen
beror pa ndgon av foljande omstindigheter:

Andring

5. Iden information som avses i punkt 4 ska alla tillgidngliga
delar ingd, sdrskilt de uppgifter som krivs for att kunna
identifiera den produkt som inte uppfyller kraven, produktens
ursprung, vilken typ av bristande Overensstimmelse som gors
gillande, vilken typ av nationell dtgird som vidtagits och dess
varaktighet samt den berorda ekonomiska aktorens synpunkter.
Marknadskontrollmyndigheterna ska sirskilt ange om den
bristande Gverensstimmelsen beror pd ndgon av foljande
omstandigheter:

Andring 146

Forslag till direktiv
Artikel 19 — punkt 5 —led a

Kommissionens forslag

a) Produkten uppfyller inte de krav som anges i artikel 3 i detta
direktiv.

Andring

a) Produkten uppfyller inte relevanta krav som anges i artikel 3
i detta direktiv.

Andring 147

Forslag till direktiv
Artikel 19 - punkt 8

Kommissionens forslag

8. Medlemsstaterna ska se till att limpliga begrinsande
atgdrder utan drojsmal vidtas mot den berdrda produkten, till
exempel att produkten dras tillbaka fran marknaden.

Andring

8. Medlemsstaterna ska se till att limpliga och proportioner-
liga begrinsande dtgirder utan drojsmél vidtas mot den berdrda
produkten, till exempel att produkten dras tillbaka fran
marknaden.
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Andring 148

Forslag till direktiv
Artikel 20 - punkt 1 - stycke 1

Kommissionens forslag

Om det, efter det att forfarandet i artikel 19.3 och 19.4 slutforts,
har rests invdndningar mot en dtgird som en medlemsstat
vidtagit, eller om kommissionen anser att en nationell atgird
strider mot unionslagstiftningen, ska kommissionen utan
drojsmal inleda samrdd med medlemsstaterna och den eller de
berorda ekonomiska aktorerna och utvirdera den nationella
atgdrden. P4 grundval av resultaten av denna utvirdering ska
kommissionen besluta om den nationella dtgirden ar berittigad
eller inte.

Andring

Om det, efter det att forfarandet i artikel 19.3 och 19.4 slutforts,
har rests invdndningar mot en dtgird som en medlemsstat
vidtagit, eller om kommissionen har rimliga bevis for att en
nationell atgdrd strider mot unionslagstiftningen, ska kommis-
sionen utan drojsmadl inleda samrdd med medlemsstaterna och
den eller de berérda ekonomiska aktorerna och utvirdera den
nationella dtgirden. P4 grundval av resultaten av denna
utvirdering ska kommissionen besluta om den nationella
atgdrden dr berdttigad eller inte.

Andring 149

Forslag till direktiv
Artikel 20a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

Artikel 20a
Arbetsgrupp
1.  Kommissionen ska inritta en arbetsgrupp.

Arbetsgruppen ska besti av foretridare for de nationella
marknadskontrollmyndigheterna och berérda parter, in-
begripet personer med funktionsnedsittning och organisatio-
ner som foretrider dem.

2. Arbetsgruppen ska utfora foljande uppgifter:

a) Underlitta utbytet av information och bista praxis mellan
marknadskontrollmyndigheterna.

b) Sikerstilla en enhetlig tillimpning av de tillginglighets-
krav som faststills i artikel 3.

c) Yttra sig om undantag frin de tillginglighetskrav som
faststills i artikel 3, i fall dir det anses nodvindigt efter
kommissionens begdran.
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Andring 151
Forslag till direktiv
Artikel 21 - led 1 —led ¢

c) Vid faststillandet av de tillginglighetskrav avseende sociala utgdr
kriterier och kvalitetskriterier som behoriga myndigheter
har faststillt i anbudsforfaranden for kollektivtrafik pd
jarnvig och vig enligt forordning (EG) nr 1370/2007.

Kommissionens forslag

Andring
Andring 247 och 281
Forslag till direktiv
Artikel 21 - led da (nytt)
Andring

Kommissionens forslag

da) Om tillimpligt, for all relevant unionslagstiftning eller
for de bestimmelser i unionslagstiftningen som avser
tillginglighet for personer med funktionsnedsittning.

Andring 282
Forslag till direktiv
Artikel 21 - led 1 - led db (nytt)

Andring

db) Vid EU:s medfinansiering av projekt avseende obehindrad
och tillginglig transport- och telekommunikationsinfra-
struktur genom Fonden for ett sammanlinkat Europa,
strukturfonderna eller Europeiska fonden for strategiska
investeringar ska sddana projekt prioriteras, dir till-
ginglighet stods eller finns med som ett inslag.
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Andring 152
Forslag till direktiv
Artikel 22 - punkt 1

Kommissionens forslag Andring
1.  Tillginglighetskraven som avses i artikel 21 ska endast 1. Tillginglighetskraven som avses i artikel 21 ska endast
gilla sd linge de inte innebir en oproportionerligt stor borda for gilla sd linge de inte innebiér en oproportionerligt stor borda for
de behoriga myndigheterna vid tillimpningen av den artikeln. de behoriga myndigheterna eller de aktorer som myndigheterna

kontrakterat vid tillimpningen av den artikeln.

Andring 226 och 257
Forslag till direktiv
Artikel 22 — punkt 2 —led b

Kommissionens forslag Andring
b) Uppskattade kostnader och fordelar for de berorda behoriga b) Uppskattade kostnader och fordelar for de berorda behériga
myndigheterna i forhéllande till den uppskattade fordelen for myndigheterna i forhéllande till den uppskattade fordelen for
personer med funktionsnedsittning, med hinsyn tagen till personer med funktionsbegrinsning och personer med
hur ofta och under hur lang tid produkten eller tjansten funktionsnedsittning, med hédnsyn tagen till hur ofta och
i friga anvinds. under hur lang tid produkten eller tjansten i frdga anvinds.

Andring 153
Forslag till direktiv
Artikel 22 - punkt 3

Kommissionens forslag Andring
3. Bedomningen av huruvida Gverensstimmelse med de 3. Den inledande bedomningen av huruvida Gverensstim-
tillganglighetskrav som avses i artikel 21 innebir en opropor- melse med de tillgdnglighetskrav som avses i artikel 21 innebar
tionerligt stor borda, ska goras av de berorda behoriga en oproportionerligt stor borda ska goras av de berorda behoriga

myndigheterna. myndigheterna.
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Andring 231

Forslag till direktiv
Artikel 22 - punkt 3a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

3a. Kommissionen ska anta delegerade akter i enlighet med
artikel 23a for att komplettera punkt 2 i denna artikel genom
att ytterligare specificera de kriterier som ska beaktas for alla
produkter och tjinster som omfattas av detta direktiv i sam-
band med bedomningen av huruvida bordan ska anses
oproportionerligt stor, utan att dndra kriterierna.

Nir kommissionen ytterligare specificerar dessa kriterier ska
den inte bara ta hinsyn till potentiella fordelar for personer
med funktionsnedsittning, utan dven for personer med
funktionsbegrinsning.

Kommissionen ska anta den forsta delegerade akten om alla
produkter och tjinster som omfattas av detta direktiv senast
den ... [ett dr efter detta direktivs ikrafttridande].

Andring 155

Forslag till direktiv
Artikel 22 - punkt 4

Kommissionens forslag

4. Om en behorig myndighet har utnyttjat det undantag som
foreskrivs i punkterna 1, 2 och 3 for en viss produkt eller tjdnst
ska den underritta kommissionen om detta. Anmdlan ska
innehdlla den bedomning som avses i punkt 2.

Andring

4. Om en behérig myndighet har utnyttjat det undantag som
foreskrivs i punkterna 1, 2 och 3 for en viss produkt eller tjdnst
ska den underritta kommissionen om detta. Den bedémning
som avses i punkt 2 ska pd begiran &verlimnas till
kommissionen.

Andring 156

Forslag till direktiv
Artikel 22 - punkt 4a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

4a.  Om kommissionen har skdl att tvivla pa ett beslut frin
den berérda behériga myndigheten, kan kommissionen begira
att den arbetsgrupp som avses i artikel 20 kontrollerar den
bedomning som avses i punkt 2 i denna artikel och utfirdar ett
yttrande.
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Andring 157

Forslag till direktiv
Artikel 22 - punkt 4b (ny)

Kommissionens forslag

Andring

4b. Kommissionen ska anta genomfirandeakter for att
faststilla en modellanmdlan for de syften som avses i punkt 4
i denna artikel. Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet
med det ridgivande forfarande som avses i artikel 24.1a.
Kommissionen ska anta den forsta genomforandeakten senast
den ... [tvd dr efter detta direktivs ikrafttridande].

Andring 158

Forslag till direktiv
Kapitel VII - rubriken

Kommissionens forslag

GENOMFORANDEBEFOGENHETER OCH SLUTBESTAMMEL-
SER

Andring

DELEGERADE AKTER, GENOMFORANDEBEFOGENHETER
OCH SLUTBESTAMMELSER

Andring 159

Forslag till direktiv
Artikel 23a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

Artikel 23a
Utovande av delegering

1.  Befogenheten att anta delegerade akter ges till kom-
missionen med forbehdll for de villkor som anges i denna
artikel.

2. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses
i artiklarna 10.2a, 12.5a och 22.3a ska ges till kommissionen
tills vidare frin och med den ... [datumet for detta direktivs
ikrafttridande].

3. Den delegering av befogenhet som avses i artiklar-
na 10.2a, 12.5a och 22.3a fir nir som helst dterkallas av
Europaparlamentet eller rddet. Ett beslut om dterkallelse
innebdr att delegeringen av den befogenhet som anges i beslutet
upphor att gilla. Beslutet fir verkan dagen efter det att det
offentliggors i Europeiska unionens officiella tidning, eller vid
ett senare i beslutet angivet datum. Det pdverkar inte
giltigheten av delegerade akter som redan har tritt i kraft.
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Andring

4. Innan kommissionen antar en delegerad akt, ska den
samrdda med experter som utsetts av varje medlemsstat
i enlighet med principerna i det interinstitutionella avtalet av
den 13 april 2016 om bittre lagstiftning.

5. Sd snart kommissionen antar en delegerad akt ska den
samtidigt delge Europaparlamentet och ridet denna.

6. En delegerad akt som antas enligt artiklarna 10.2a,
12.5a och 22.3a ska trida i kraft endast om varken Europa-
parlamentet eller ridet har gjort invindningar mot den
delegerade akten inom en period av tvi mdnader frin den
dag dd akten delgavs Europaparlamentet och ridet, eller om
bdde Europaparlamentet och rddet, fore utgingen av den
perioden, har underrittat kommissionen om att de inte
kommer att invinda. Denna period ska forlingas med tvd
mdnader pi Europaparlamentets eller ridets initiativ.

Andring 160

Forslag till direktiv
Artikel 24 - punkt 1a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

la. Nir det hinvisas till denna punkt ska artikel 4
i forordning (EU) nr 182/2011 tillimpas.

Andring 161

Forslag till direktiv

Artikel 25 - punkt 2 - inledningen

Kommissionens forslag

2. De medel som avses i punkt 1 ska omfatta foljande:

Andring

(Berdr inte den svenska versionen.)
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Andring 162

Forslag till direktiv
Artikel 25 — punkt 2 —led a

Kommissionens forslag

a) Bestimmelser varigenom en konsument kan vidta dtgirder
enligt nationell lag i domstol eller hos behériga forvaltnings-
myndigheter for att sikerstilla att de nationella bestimmel-
serna som inforlivar detta direktiv efterlevs.

Andring

a) Majlighet for den konsument som berors direkt av en
produkts eller en tjdnsts bristande Gverensstimmelse att
vidta atgirder enligt nationell lag i domstol eller hos behoriga
forvaltningsmyndigheter, for att sikerstilla att de nationella
bestimmelserna som inforlivar detta direktiv efterlevs.

Andring 163

Forslag till direktiv
Artikel 25 — punkt 2 —led b

Kommissionens forslag

b) Bestimmelser varigenom offentliga organ eller privata
sammanslutningar, organisationer eller andra rittsliga enheter
som har ett legitimt intresse, for att sikerstilla att direktivets
bestimmelser uppfylls, pd konsumenternas vignar kan vidta
atgarder enligt nationell lag i domstol eller hos behoriga
forvaltningsmyndigheter, for att sikerstilla att de nationella
bestimmelserna som inforlivar detta direktiv efterlevs.

Andring

b) Majlighet for offentliga organ eller privata sammanslut-
ningar, organisationer eller andra rattsliga enheter som har ett
legitimt intresse av att sakerstilla att direktivets bestimmelser
uppfylls, att pd konsumenternas vignar vidta dtgérder enligt
nationell lag i domstol eller hos behériga forvaltnings-
myndigheter, for att sikerstilla att de nationella bestimmel-
serna som inforlivar detta direktiv efterlevs. Detta legitima
intresse kan bestd i att foretrida konsumenter som berors
direkt av en produkts eller en tjinsts bristande overens-
stimmelse.

Andring 164

Forslag till direktiv
Artikel 25 - punkt 2 - led ba (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

ba) Majlighet for den konsument som berors direkt av en
produkts eller en tjinsts bristande Gverensstimmelse att
anvinda en klagomdlsmekanism. Denna mekanism kan
forvaltas av ett befintligt organ sdsom en nationell
ombudsman.
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Andring 165

Forslag till direktiv
Artikel 25 - punkt 2a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

2a. Innan dtgirder vidtas i domstol eller hos behoriga
forvaltningsmyndigheter enligt led a och b i punkt 1, ska
medlemsstaterna sikerstdlla att det finns alternativa tvistlos-
ningssystem for att utreda misstinkta fall av bristande
efterlevnad av detta direktiv som rapporterats genom en
klagomdlsmekanism enligt punkt 2 led ba.

Andring 166

Forslag till direktiv
Artikel 25 - punkt 2b (ny)

Kommissionens forslag

Andring

2b. Denna artikel ska inte tillimpas pd kontrakt som
omfattas av direktiven 2014/24/EU eller 2014/25/EU.

Andring 288

Forslag till direktiv
Artikel 26 — punkt 2

Kommissionens forslag

2.
ande.

Pafoljderna ska vara effektiva, proportionella och avskrack-

Andring

2. Pafoljderna ska vara effektiva, proportionella och avskrick-
ande, men inte fungera som ett alternativ till de ekonomiska
aktorernas fullgérande av skyldigheten att gora sina produkter
eller tjgnster tillgingliga. Piféljderna ska ocksd dtfoljas av
effektiva korrigerande dtgirder ifall nigon ekonomisk aktor
inte fullgjort sina skyldigheter.
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Andring 168

Forslag till direktiv
Artikel 26 - punkt 4

Kommissionens forslag

4. Pafoliderna ska ta hinsyn till omfattningen av den
bristande efterlevnaden, inbegripet antalet enheter av de berorda
produkter eller tjdnster som inte uppfyller kraven, liksom
antalet personer som péverkats.

Andring

4. Pafoliderna ska ta hinsyn till omfattningen av den
bristande efterlevnaden, inbegripet hur allvarlig den dr och
hur mdnga enheter av de berorda produkterna eller tjinsterna
som inte uppfyller kraven, liksom antalet personer som
paverkats.

Andring 169

Forslag till direktiv
Artikel 27 - punkt 2

Kommissionens forslag

2. De ska tillimpa dessa bestimmelser frdn och med den
[... infoga datum — sex ar efter detta direktivs ikrafttridande].

Andring

2. De ska tillimpa dessa bestimmelser frin och med den
... [fem ar efter detta direktivs ikrafttridande].

Andring 170

Forslag till direktiv
Artikel 27 - punkt 2a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

2a. Utan att det piverkar punkt 2b i denna artikel, ska
medlemsstaterna foreskriva en 6vergdngsperiod pd fem dr efter
den ... [sex dr efter detta direktivs ikrafttridande], under
vilken tjinsteleverantérer far fortsitta att tillhandahdlla sina
tjanster med produkter som de lagligen anvint for att

tillhandahdlla liknande tjanster fore detta datum.
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Andring 171

Forslag till direktiv
Artikel 27 - punkt 2b (ny)

Kommissionens forslag

Andring

2b. Medlemsstaterna fdr foreskriva att sjilvbetjinings-
terminaler som lagligen anvints av tjinsteleverantorer for
tillhandahadllande av tjinster fore den ... [sex dr efter datumet

for detta direktivs ikrafttridande] far fortsitta att anvindas

vid tillhandahdllande av liknande tjinster fram till slutet av
deras ekonomiskt bérkraftiga nyttjandeperiod.

Andring 172

Forslag till direktiv
Artikel 27 - punkt 5

Kommissionens forslag

5.  Medlemsstater som utnyttjar mdjligheten enligt arti-
kel 3.10 ska till kommissionen ¢verlimna texten till de centrala
bestaimmelser i nationell lagstiftning som de antar i det syftet
och ska rapportera till kommissionen de framsteg som gors nir
det giller att genomfora dem.

Andring

5.  Medlemsstaterna ska i forekommande fall till kommis-
sionen overlimna texten till de centrala bestimmelser i nationell
lagstiftning som de antar for tillimpning av artikel 3.10, och
ska rapportera till kommissionen de framsteg som gors nér det
giller att genomféra dem.

Andring 173

Forslag till direktiv
Artikel 28 - stycke 1

Kommissionens forslag

Senast den [...infoga datum — fem dr efter detta direktivs har
borjat tillimpas] och didrefter vart femte ar, ska kommissionen
overlimna en rapport till Europaparlamentet, radet, Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén och Regionkommittén om
tillimpningen av detta direktiv.

Andring

-1.  Senast den ... [tre &r efter det datum dd detta direktiv ska
borja tillimpas] och direfter vart femte dr, ska kommissionen
overldimna en rapport till Europaparlamentet, radet, Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén och Regionkommittén om
tillimpningen av detta direktiv.
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Andring 174

Forslag till direktiv
Artikel 28 — stycke 1 - led 1

Kommissionens forslag

1. For att behovet att se éver detta direktiv ska kunna bedomas

ska rapporten bland annat, mot bakgrund av sociala,
ekonomiska och tekniska framsteg, behandla hur produkters
och tjansters tillganglighet har utvecklats samt vilken
inverkan det har pa ekonomiska aktorer och personer med
funktionsnedsittning for att om mojligt faststilla omraden
ddr bordan kan minskas.

Andring

1. Rapporterna, upprittade pd grundval av de anmilningar

som inkommit i enlighet med artiklarna 12.6 och 22.4, ska
bedéma huruvida detta direktiv har uppndtt sina mal,
sdrskilt nir det giller 6kningen av den fria rorligheten for
tillgingliga produkter och tjinster. Dessutom ska rappor-
terna, mot bakgrund av sociala, ekonomiska och tekniska
framsteg, behandla hur produkters och tjansters tillganglighet
har utvecklats och behovet av att inkludera nya produkter
och tjinster i detta direktivs tillimpningsomride eller
behovet av att utesluta vissa produkter eller tjinster frin
detta direktivs tillimpningsomrdde samt vilken inverkan
detta direktiv har p& ekonomiska aktorer och personer med
funktionsnedsittning, for att om mojligt faststilla omraden
dir bordan kan minskas.

Andring 175

Forslag till direktiv
Artikel 28 - stycke 1 - led 2

Kommissionens forslag

2. Medlemsstaterna ska i god tid till kommissionen limna all

information som behédvs for att kommissionen ska kunna
utarbeta en sddan rapport.

Andring

2. Medlemsstaterna ska i god tid till kommissionen limna all

information som behdvs for att kommissionen ska kunna
utarbeta sddana rapporter.

Andring 176
Forslag till direktiv
Artikel 28 — stycke 1 - led 3

Kommissionens forslag

3. Kommissionens rapport ska ta hinsyn till synpunkter frin

ekonomiska intressenter och relevanta icke-statliga organisa-
tioner, inbegripet organisationer som foretrdder personer
med funktionsnedsittning samt dldreorganisationer.

Andring

3. Kommissionens rapport ska ta hinsyn till synpunkter frin

ekonomiska intressenter och relevanta icke-statliga organisa-
tioner, inbegripet organisationer som foretrdder personer
med funktionsnedsattning.
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Andring 177
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt I — punkt 1 — del A (nytt)

Kommissionens forslag Andring

A. Operativsystem

1. For att se till att tjinsterna tillhandahdlls pd ett sitt som
i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutse-
bar anvindning bland personer med funktionsnedsittning,
ska de krav pd funktionsprestanda som anges i del C
uppfyllas och inbegripa filjande:

a) Information om hur den berorda tjinsten fungerar, om
dess egenskaper nir det giller tillginglighet och om dess
faciliteter.

b) Elektronisk information, inbegripet de webbplatser som
behivs for tillhandahdllande av den berdrda tjinsten.

Andring 178
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt I — del B (ny)

Kommissionens forslag Andring

B. Datormaskinvara och dess inbyggda operativsystem for
generella anvindningsomrdden

Andring 180
Forslag till direktiv
Bilaga I - avsnitt I — punkt 2

Kommissionens forslag Andring

[...] utgdr
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Kommissionens forslag

Andring 181

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt I — del C (ny)

Andring

C.

Krav pd funktionsprestanda

For att gora produkters och tjinsters utformning och
anvindargrinssnitt tillgingliga ska de, i tillimpliga fall,
utformas enligt foljande:

a)

b)

¢

Anvindning utan syn

Om en produkt erbjuder visuella driftsligen ska den ha
minst ett driftslige som inte kriver syn.

Anvindning med begrinsad syn

Om en produkt erbjuder visuella driftsligen ska den ha
minst ett driftslige som gor det majligt for anvindare att
hantera produkten med begrinsad synformdga, vilket kan
uppnds till exempel genom funktioner for flexibel kontrast
och ljusstyrka, flexibel forstoring utan att innehdll eller
funktioner gdr forlorade, flexibla sitt att skilja pd och
kontrollera visuella element i forgrunden och bakgrunden
och flexibel kontroll Gver det synfilt som krivs.

Anvindning utan farguppfattning
Om en produkt erbjuder visuella driftsligen ska den ha

minst ett driftslige som inte kriver att anvindaren kan
uppfatta firger.

Anvindning utan horsel

Om en produkt erbjuder auditiva driftsligen ska den ha
minst ett driftslige som inte kriver horsel.

Anvindning med begrinsad horsel

Om en produkt erbjuder auditiva driftsligen ska den ha
minst ett driftslige med forstirkt ljud, vilket kan uppnds
till exempel for att anvindarna ska kunna stilla in volymen
och flexibla sitt att skilja pd och kontrollera ljud
i forgrunden och bakgrunden dd réster och bakgrund finns
tillgangliga som separata ljudfloden.

Anvindning utan talférmdga

Om en produkt kriver talkommandon frin anvindaren, ska
den ha minst ett driftslige som inte kriver att anvindaren
talar eller avger muntliga liten. Muntliga liten inbegriper
alla muntliga ljud som tal, visslingar eller klickljud.
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Andring

g) Anvindning med begrinsad manipulationsformdga eller
styrka
Om produkten kriver manuella dtgirder ska den ha minst
ett driftslige som liter anvindare anvinda produkten
genom alternativa driftsitt som inte kriver finmotorisk
styrning, manipulering eller handstyrka, och inte heller
kriver att fler dn en styrning anvinds dt gangen.

h) Anvindning med begrinsad rickvidd

Om en produkt dr fristdende eller installerad mdste dess
driftsfunktioner finnas inom rickhdll for alla anvindare.

i) Minimering av risken for ljuskdnslighetsanfall

Om en produkt erbjuder visuella driftsligen ska den
undvika driftsligen som dr kinda for att kunna utlosa
anfall pa grund av ljuskinslighet.

j) Anvindning med begrinsad kognitiv formdga

Produkten ska ha minst ett driftslige som omfattar
funktioner som gor den enklare och littare att anvinda.

k) Integritet

Om en produkt innehdller funktioner som tillhandahills
for tillginglighet, ska den ha minst ett driftslige som
skyddar anvindarens privatliv vid anvindning av de
funktioner som tillhandahaller tillginglighet.

Andring 182
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt I — del D (ny)

Andring

D. Stodtjinster

I forekommande fall ska stodtjanster tillhandahdlla informa-
tion om produktens tillginglighet och kompatibilitet med
tekniska hjilpmedel, via tillgingliga kommunikationssitt for
anvindare med funktionsnedsittning.
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Andring 183 och 291

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt II — rubriken

Kommissionens forslag

Sjdlvbetjaningsterminaler: Bankautomater, biljettforsaljningsau-
tomater och incheckningsautomater

Andring

Sjdlvbetjaningsterminaler: Bankautomater, biljettforsaljningsau-
tomater, incheckningsautomater och betalterminaler

Andring 184, 291, 299 och 342
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt II - punkt 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning:

Foljande ska goras tillgingligt for att se till att produkterna
utformas och tillverkas pd ett sitt som i storsta mojliga
utstrackning mojliggor forutsebar anvindning bland personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning och personer med dldersrelaterad funktions-
nedsittning:

a) Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
hdllas i eller pa sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning,
varning) och ska

i) kunna uppfattas med mer in ett sinne,

ii) vara begriplig,

iii) vara tydlig,

iv) ha en limplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhallanden.

b) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

Andring

1. Utformning och tillverkning:

For att se till att produkterna utformas och tillverkas pa ett sitt
som i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska de
krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas. Produkterna ska dirfor inte kriva att en
tillginglighetsfunktion kopplas pd for att en anvindare som
behdver funktionen ska kunna aktivera den.

Produkternas utformning och tillverkning ska goras tillginglig
genom féljande faktorer:

a) Den information om anvindningen av produkten som ges
i eller pd sjdlva produkten (mérkning, bruksanvisning och
varning).

b) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output).
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¢) Produktens funktionalitet, med hjélp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

¢) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
nedsittning, vilket mdste uppnds genom att man maojliggor
anvindning av personliga horlurar, om det krivs respons
inom en viss tid, genom att anvindaren forvarnas via fler
dn ett sinne och genom att ge mojlighet till lingre tid att
svara, samt genom att ha limplig kontrast och nycklar och
kontroller som kan fornimmas med kéanseln.

d) Produktens grinssnitt med hjilpmedel. d) I tillimpliga fall, driftskompatibilitet med hjilpmedel och

tekniker som finns tillgingliga pd unionsnivd, bland annat
horselteknik sdsom horapparater, telespolar, horselimplan-
tat och horselhjilpmedel.

Andring 185
Forslag till direktiv

Bilaga I - avsnitt II - punkt 2

Kommissionens forslag Andring

[...] utgdr

Andring 186
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt Il - rubriken

Kommissionens forslag Andring

Telefonitjanster, daribland larmtjanster och tillhérande terminal- Telefonitjanster, ddribland larmtjanster och tillhérande terminal-
utrustning med avancerad datorkapacitet for konsumentbruk utrustning

Andring 187, 292 och 300
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt III — del A — punkt 1

Kommissionens forslag

. Foljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjansterna
tillhandahalls pé ett sitt som i storsta mojliga utstrackning
mojliggor forutsebar anvindning bland personer med funk-
tionsbegrinsning, inbegripet personer med funktionsned-
sdttning:

Andring

1. For att se till att tjdnsterna tillhandahdlls pd ett sitt som

i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsdittning, ska
de krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt

I uppfyllas och inbegripa foljande:
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a) Tillgingligheten for de produkter som de anvinder vid

tillhandahallandet av tjdinsten ska sikerstdllas, i enlighet
med bestimmelserna i punkt B om tillhérande terminalut-
rustning med avancerad datorkapacitet for konsumentbruk.

b) Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten fungerar,

om dess egenskaper nir det géller tillganglighet och om dess
faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pd olika sitt och uppfatta med mer dn ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

iii) Elektronisk information, inklusive tillhérande nitapp-
likationer som krivs for att fa tillgdng till tjansten, ska

tillhandahdllas i enlighet med led c.

c) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och

dndamalsenligt sitt sd att anvandarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat si att presentationen av
innehallet och interaktionen med innehallet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgangligt elektroniskt alternativ, pa
ett sdtt som underldttar interoperabiliteten med olika
anvindarprogram och hjilpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell niva.

Andring

a) de produkter som tjdnsteleverantorerna anvinder vid till-

handahéllandet av den berorda tjinsten, i enlighet med
bestimmelserna i del B i detta avsnitt.

b) Information om hur den berérda tjinsten fungerar, om dess

egenskaper nir det giller tillganglighet och om dess faciliteter.

ba) Elektronisk information, inklusive tillhérande webbplatser

och nitapplikationer som krivs for att i tillgdng till den
berérda tjinsten.

¢) Webbplatser ska goras tillgdngliga pa ett enhetligt och

andamalsenligt sitt sd att anvindarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat sd att presentationen av
innehéllet och interaktionen med innehallet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgangligt elektroniskt alternativ, pa
ett sitt som underldttar interoperabiliteten med olika
anvindarprogram och hjilpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell niva.

ca) Mobilbaserade appar.

d) Lattillginglig information ska tillhandahdllas for att under-
latta komplementariteten med stodtjanster.

d) Information for att underlitta komplementariteten med
stodtjanster.

e) Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbegri- e) Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbegri-

pas, liksom dndringar i de berérda tjinsternas verksamhet, for
att tillgodose behoven hos personer med funktionsbegrins-
ning.

pas, liksom dndringar i de berérda tjinsternas verksamhet, for
att tillgodose behoven hos personer med funktionsnedsitt-
ning och sikerstilla interoperabilitet, vilket mdste uppnds
genom att stidja tal, video och realtidstextkommunikation,
ensamt eller i kombination (totalkonversation) mellan tvd
anvindare eller mellan en anvindare och en larmcentral.
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Andring 344

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt III — punkt A — punkt 1a (ny)

Kommissionens forslag

Andring

la. Stodtjinster

Dir sd finns tillgingligt ska supporttjinster (helpdesk,
callcenter, teknisk support, relitjinster och utbildnings-
tjinster) tillhandahdlla information om tjanstens till-
ginglighet och driftskompatibilitet med tekniska
hjilpmedel, via tillgingliga kommunikationssitt for
anvindare med funktionsbegrinsningar, inbegripet per-
soner med funktionsnedsdttning.

Andring 188 och 292

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt III — del B - rubriken

Kommissionens forslag

B. Tillhérande terminalutrustning med avancerad datorkapaci-
tet for konsumentbruk:

Andring

B. Tillhérande terminalutrustning f6r konsumentbruk:

Andring 189, 292 och 301

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IIl — del B — punkt 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning:

Féljande ska goras tillgingligt for att se till att produkterna
utformas och tillverkas pd ett sitt som i storsta mojliga
utstrackning mojliggor forutsebar anvindning bland personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning och personer med dldersrelaterad funktions-
nedsittning:

a) Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
hdllas i eller pa sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning,
varning) och ska

Andring

1. Utformning och tillverkning:

For att se till att produkterna utformas och tillverkas pa ett sitt
som i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska de
krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa foljande:

a) Den information om anvindningen av produkten som ges
i eller pa sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning och
varning).
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i) kunna uppfattas med mer dn ett sinne,

ii) vara begriplig,

iii) vara tydlig,

iv) ha en limplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhdllanden.

b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska Oppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhdll, f6rvaring
och bortskaffande av produkten, vilka ska uppfylla foljande:

i) Innehdllet i anvisningen ska finnas tillgingligt i text-
format som kan anvindas for att skapa alternativa
stddjande format som ska presenteras pd olika sdtt och
kunna uppfattas med mer dn ett sinne.

ii) Anvisningen ska tillhandahdlla alternativ till innehdll
som inte bestdr av text.

d) Produktens anviandargrinssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

e) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

f) Produktens granssnitt med hjilpmedel.

Andring

b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhdll, forvaring
och bortskaffande av produkten.

d) Produktens anvindargrinssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output).

e) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
nedsittning och sikerstilla interoperabilitet, vilket madste
uppnds genom att stodja hifi-ljud, en videoupplosning som
mdojliggor kommunikation via teckensprdk, realtidstext
ensamt eller i kombination med rost- och videokommuni-
kation, eller genom att sikerstilla effektiv tridlos koppling
till horselteknik.

f) Produktens granssnitt med hjalpmedel.
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Andring 190
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt III - Del B - punkt 2

Kommissionens forslag Andring

[...] utgdr

Andring 346[rev
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt III - del B — punkt 2a (ny)

Kommissionens forslag Andring

2a. Stodtjdnster:

I forekommande fall ska stodtjinster (helpdesk, callcenter,
teknisk support, relitjinster och utbildningstjinster)
tillhandahdlla information om produktens tillginglighet
och kompatibilitet med tekniska hjdlpmedel, via till-
gingliga kommunikationssdtt for anvindare med funk-
tionsbegrinsningar,  inbegripet  personer  med
funktionsnedsittning.

Andring 191
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IV — rubriken

Kommissionens forslag Andring
Audiovisuella medietjanster och tillhérande utrustning med Webbplatser och nitapplikationer for audiovisuella medietjins-
avancerad datorkapacitet, for konsumentbruk. ter och tillhorande utrustning for konsumentbruk.

Andring 192
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt IV — del A - rubriken

Kommissionens forslag Andring

A. Tjdnster: A. Webbplatser och nitapplikationer:
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Andring 193

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IV — del A — punkt 1

Kommissionens forslag

i)
Ry

=

0

. Foljande dtgarder ska vidtas for att se till att tjansterna

tillhandahalls pé ett sdtt som i storsta mojliga utstrackning
mojliggor forutsebar anvindning bland personer med funk-
tionsbegransning, inbegripet personer med funktionsnedsitt-
ning:

Tillgingligheten for de produkter som de anvinder vid
tillhandahdllandet av tjinsten ska sikerstillas, i enlighet
med bestimmelserna i punkt B om tillhérande utrustning
med avancerad datorkapacitet for konsumentbruk.

Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten fungerar,
om dess egenskaper nir det giller tillginglighet och om dess
faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pé olika sitt och uppfatta med mer in ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska

tillhandahdllas.

iii) Elektronisk information, inklusive tillhorande nitapp-
likationer som krivs for att fd tillging till tjdnsten,
ska tillhandahdllas i enlighet med led c.

Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
dndamdlsenligt sdtt si att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat sd att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar interope-
rabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel pi
unionsnivd och internationell nivd.

Andring

1. For att se till att tjansterna tillhandahdlls pa ett sitt som

i storsta mojliga utstrickning méjliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsdttning, ska
de krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa foljande:

a) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och

dndamdlsenligt sdtt sd att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat sd att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar inter-
operabilitet med olika anvindarprogram och hjilpmedel
pd unionsnivd och internationell nivd.

b) Applikationer for mobila enheter.
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d) Lattillginglig information ska tillhandahdllas for att
underlitta komplementariteten med stédtjinster.

e) Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbe-
gripas, liksom dndringar i de berorda tjansternas verksam-
het, for att tillgodose behoven hos personer med
funktionsbegrinsning.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

Andring 194

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IV — del B - rubriken

Kommissionens forslag

B. Tillhrande utrustning med avancerad datorkapacitet for
konsumentbruk:

Andring

B. Tillh6rande utrustning for konsumentbruk:

Andring 195 och 293
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IV - del B — punkt 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning:

Foljande ska goras tillgingligt for att se till att produkterna
utformas och tillverkas pd ett sitt som i storsta mojliga
utstrackning mojliggor forutsebar anvindning bland personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning och personer med dldersrelaterad funktions-
nedsittning:

a) Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
hdllas i eller pa sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning,
varning) och ska

i) kunna uppfattas med mer in ett sinne,
i) vara begriplig,
iii) vara tydlig,

iv) ha en limplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhdllanden.

Andring

1. Utformning och tillverkning:

For att se till att produkterna utformas och tillverkas pa ett sitt
som i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska de
krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa foljande:

a) Den information om anvindningen av produkten som ges
i eller pd sjdlva produkten (mérkning, bruksanvisning och
varning).
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b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhéll, forvaring
och bortskaffande av produkten, vilka ska uppfylla foljande:

i) Innehdllet i anvisningen ska finnas tillgingligt i text-
format som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som ska presenteras pa olika sitt och
kunna uppfattas med mer dn ett sinne.

ii) Anvisningen ska tillhandahdlla alternativ till innehdll
som inte bestdr av text.

d) Produktens anvandargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

e) Produktens funktionalitet, med hjélp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

f) Produktens granssnitt med hjalpmedel.

Andring

b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhéll, forvaring
och bortskaffande av produkten.

d) Produktens anviandargrinssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output).

e) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
nedsittning, vilket kan uppnds till exempel genom att
stodja mdojligheten att vilja, personanpassa och visa
tillginglighetstjinster sisom undertexter for dova och
personer med nedsatt horsel, genom syntolkning, talad
textning och teckensprikstolkning, genom att erbjuda
effektiv tradlos koppling till horselteknik eller genom att
tillhandahdlla anvindarkontroller for att aktivera tillging-
lighetstjinster for audiovisuella tjinster med samma fram-
skjutna plats som de primira mediekontrollerna.

f) Produktens granssnitt med hjalpmedel.

Andring 196

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IV - del B — punkt 2

Kommissionens forslag

Andring

utgdr
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Andring 197 och 308

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt V — rubriken

Kommissionens forslag

Kollektivtrafiktjanster med flyg, buss, pé jarnvdg och pa vatten,
webbplatser for dessa tjinster, tjanster for mobila enheter, smart
biljettforsiljning och realtidsinformation, sjilvbetjaningstermi-
naler, biljettforsdljningsautomater och incheckningsautomater
som anvands i kollektivtrafiktjanster

Andring

Kollektivtrafiktjinster med flyg, buss och ldngfirdsbuss, pa
jarnvdg och pd vatten, webbplatser for dessa tjdnster, tjanster for
mobila enheter, smart biljettfrsiljning och realtidsinformation,
Sjalvbetjaningsterminaler inklusive betalningsterminaler, bil-
jettforsaljningsautomater och incheckningsautomater som an-
vinds i kollektivtrafiktjinster samt i tjdnster med anknytning
till rorlighet och turism.

Andring 198, 294/rev, 303, 311, 315 och 316

Forslag till direktiv

Bilaga I - avsnitt V - del A - punkt 1

Kommissionens forslag

1. Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbegri-
pas, liksom idndringar i de berorda tjdnsternas verksamhet,
for att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning.

a) Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten fungerar,
om dess egenskaper ndr det giller tillganglighet och om dess
faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pd olika sitt och uppfatta med mer din ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska

tillhandahdllas.

Andring

1. For att se till att tjdnsterna tillhandahalls pd ett sitt som
i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska
de krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa féljande:

a) Information om hur den berérda tjinsten fungerar, om dess
egenskaper nir det giller tillganglighet och om dess faciliteter.

aa) Information ska ges om hur tjinstens tillginglighets-
funktioner ska anvindas, inbegripet tillgingligheten hos
fordon och omgivande infrastruktur och bebyggd miljo,
samt information om assistans som tillhandahdlls i enlig-
het med forordning (EG) nr 1107/2006, forordning (EU)
nr 1177/2010, forordning (EG) nr 1371/2007 och
forordning (EU) nr 181/2011.
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Kommissionens forslag

iii) Elektronisk information, inklusive tillhérande nitapp-
likationer som kravs for att fa tillgdng till tjansten, ska

tillhandahallas i enlighet med led b.

b) Webbplatser ska goras tillgdngliga pd ett enhetligt och

dndamalsenligt sitt s att anviandarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat sd att presentationen av
innehallet och interaktionen med innehéllet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgdngligt elektroniskt alternativ, pd
ett sitt som underlattar interoperabiliteten med olika
anvindarprogram och hjdlpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell niva.

Andring

ab) Elektronisk information, inklusive tillhérande nitapplika-

tioner som kravs for att 3 tillging till den berorda tjansten,
ska tillhandahéllas i enlighet med led b.

b) Webbplatser, inbegripet nitapplikationer som behdovs for

tillhandahadllandet av tjanster inom omrddena persontrafik,
turism, inkvartering och catering, ska goras tillgingliga pd
ett enhetligt och dndamalsenligt sitt sd att anvindarna kan
uppfatta, hantera och begripa dem. Detta innefattar att
presentationen av innehallet och interaktionen med innehal-
let kan anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt
elektroniskt alternativ, pd ett robust sitt som underlittar
interoperabiliteten med olika anvidndarprogram och hjilp-
medel pd unionsnivéd och internationell nivé.

ba) Mobilbaserade tjinster, inbegripet mobilapplikationer

som krivs for tillhandahdllande av tjinsten, ska goras
tillgingliga pd ett enhetligt och dndamadlsenligt sitt sd att
anvindarna kan uppfatta, hantera och begripa dem, bland
annat si att presentationen av innehdllet och inter-
aktionen med innehdllet kan anpassas, vid behov med
hjilp av ett tillgingligt elektroniskt alternativ, pd ett
robust sitt som underlittar interoperabiliteten med olika
anvindarprogram och tekniska hjilpmedel pd unionsnivd
och internationell nivd.

¢) Funktioner, metoder, riktlinjer, forfaranden och dndringar i de

beroérda tjinsternas verksamhet ska inbegripas, for att
tillgodose behoven hos personer med funktionsnedsittning,
och mobilbaserade tjinster, dven mobilapplikationer som
krivs for tillhandahdllande av tjinsten, ska géras till-
gingliga pd ett enhetligt och dndamadlsenligt sitt sd att
anvindarna kan uppfatta, hantera och begripa dem, bland
annat sd att presentationen av innehdllet och interaktionen
med innehdllet kan anpassas, vid behov med hjilp av ett
tillgingligt elektroniskt alternativ, och pd ett robust sitt
som underlittar interoperabiliteten med olika anvindar-
program och tekniska hjilpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell nivd.

Detta giller tjinster sisom smart biljettforsiljning (elek-
tronisk reservation, biljettbokning etc.), realtidsinformation
for passagerare (tidtabeller, information om trafikstor-
ningar, anslutningar, vidareforbindelser med andra trans-
portmedel etc.) och ytterligare serviceinformation (om
bemanning pd stationer, trasiga hissar eller tjinster som
dr otillgingliga for tillfillet etc.).

ca) Tjdnster for mobila enheter, smart biljettforsiljning och

realtidsinformation.
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Andring 199

Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt V — del B

Kommissionens forslag

B.

Webbplatser som anvinds for tillhandahdllande av kol-
lektivtrafiktjinster:

Webbplatser ska giras tillgingliga pd ett enhetligt och
dndamdlsenligt sitt si att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat sd att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar inter-
operabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel
pd unionsnivd och internationell nivd.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

utgdr

Andring 200

Forslag till direktiv
Bilaga I - avsnitt V - del C

Kommissionens forslag

Tjanster for mobila enheter, smart biljettforsiljning och
realtidsinformation:

. Foljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjdnsterna

tillhandahdlls pa ett sitt som i storsta majliga utstrickning
mdojliggor forutsebar anvindning bland personer med
funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funktions-
nedsittning:

Information ska tillhandahdllas om hur tjdnsten fungerar,
om dess egenskaper ndr det giller tillginglighet och om
dess faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pa olika sitt och uppfatta med mer dn ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

Andring

utgdr



C 337324

Europeiska unionens officiella tidning

20.9.2018
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Kommissionens forslag

iii) Elektronisk information, inklusive tillhorande nitapp-
likationer som krivs for att fd tillging till tjinsten,
ska tillhandahdllas i enlighet med led b.

b) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
dndamdlsenligt sitt sd att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat s att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar inter-
operabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel
pd unionsnivd och internationell nivd.

Andring

Andring 201

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt V — del D - rubriken

Kommissionens forslag

D. Sjilvbetjiningsterminaler, biljettforsiljningsautomater och
incheckningsautomater som anvénds i kollektivtrafiktjanster:

Andring

D. Sjdlvbetjaningsterminaler inklusive betalningsterminaler,

biljettforsiljningsautomater och incheckningsautomater som
anvinds i kollektivtrafiktjanster:

Andring 202 och 327

Forslag till direktiv

Bilaga I - avsnitt V — del D - punkt 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning:

Foljande ska goras tillgingligt for att se till att produkterna
utformas och tillverkas pd ett sitt som i storsta mojliga
utstrackning mojliggor forutsebar anvindning bland personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning och personer med dldersrelaterad funktions-
nedsittning:

a) Information om anvidndningen av produkten ska tillhanda-
héllas i eller pé sjilva produkten (markning, bruksanvisning,
varning) och ska

Andring

1. Utformning och tillverkning:

For att se till att produkterna utformas och tillverkas pa ett satt
som i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska de
krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa foljande:

a) Den information om anvindningen av produkten som ges
i eller pad sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning och
varning).
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Kommissionens forslag

i) kunna uppfattas med mer in ett sinne,

ii) vara begriplig,

iii) vara tydlig,

iv) ha en limplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhdllanden.

b) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

¢) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

d) Produktens granssnitt med hjdlpmedel.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

b) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output).

¢) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
nedsdttning.

d) Produktens kompatibilitet med hjilpmedel och tekniker,
inbegripet horselteknik sdsom hérapparater, telespolar,
horselimplantat och horselhjilpmedel. Produkten ska ocksd
gd att anvinda med personliga horlurar.

Andring 352

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt V - spalt 2 - led D - led 1a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

la. Stédtjinster

Diir sd finns tillgingligt ska supporttjinster (helpdesk,
callcenter, teknisk support, relitjanster och utbildnings-
tjanster) tillhandahdlla information om produktens till-
ganglighet och driftskompatibilitet med tekniska
hjilpmedel, via tillgingliga kommunikationssitt for
anvindare med funktionsbegrinsningar, inbegripet per-
soner med funktionsnedsdttning.
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Andring 203

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt V — del D — punkt 2

Kommissionens forslag

Andring

utgdr

Andring 204

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VI - rubriken

Kommissionens forslag

Banktjinster, webbplatser for banktjanster, banktjanster for
mobila enheter, sjilvbetjiningsterminaler, déribland bankauto-
mater for banktjdnster

Andring

Banktjinster for konsumenter, webbplatser for banktjdnster,
banktjinster for mobila enheter, sjilvbetjiningsterminaler,
inklusive betalningsterminaler och bankautomater fér bank-
tjanster

Andring 205, 295 och 304

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VI — del A - punkt 1

Kommissionens forslag

i)
=

. Foljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjansterna

tillhandahalls pd ett sitt som i storsta mojliga utstrickning
mojliggor férutsebar anvindning bland personer med funk-
tionsbegrinsning, inbegripet personer med funktionsned-
sattning:

Tillgingligheten for de produkter som de anvinder vid
tillhandahéllandet av tjdnsten ska sdkerstillas, i enlighet
med bestimmelserna i punkt D.

b) Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten fungerar,

om dess egenskaper nir det giller tillgianglighet och om dess
faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stédjande format som anvindarna ska kunna presentera
pd olika sitt och uppfatta med mer dn ett sinne.

Andring

1.

=

For att se till att tjansterna tillhandahdlls pa ett sitt som
i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning , ska
de krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa foljande:

De produkter som tjinsteleverantérerna anvinder vid
tillhandahallandet av den berdrda tjdnsten, i enlighet med
bestdimmelserna i del D i detta avsnitt.

Information ska tillhandahallas om hur tjansten fungerar, om
dess egenskaper ndr det giller tillginglighet och om dess
faciliteter. Informationen ska vara begriplig utan att ligga
pd en komplexitetsnivi som Gverstiger nivi B2 (dvre
medelnivd) enligt Europarddets gemensamma europeiska
referensram for sprdk.
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Kommissionens forslag

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

iii) Elektronisk information, inklusive tillhorande natapp-
likationer som krivs for att fa tillgdng till tjinsten, ska

tillhandahallas i enlighet med led c.

¢) Webbplatser ska giras tillgingliga pd ett enhetligt och
dndamdlsenligt sitt si att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat sd att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar interope-
rabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel pd
unionsnivd och internationell nivd.

d) Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbegri-
pas, liksom indringar i de berorda tjansternas verksamhet,
for att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

ba) Elektronisk information, inklusive tillhérande webbplatser
och nitapplikationer som krivs for att fa tillgdng till den
berdrda tjansten, och inklusive information om elektronisk
identifiering, sikerhet och betalningsmetoder.

d) Funktioner, metoder, riktlinjer, férfaranden och dndringar i de
berorda tjansternas verksamhet for att tillgodose behoven hos
personer med funktionsnedsdttning.

da) Banktjinster for mobila enheter.

Andring 206

Forslag till direktiv

Bilaga I - avsnitt VI - del B

Kommissionens forslag

B. Webbplatser for banktjinster:

Filjande dtgirder ska vidtas for att se till att tjinsterna
tillhandahdlls pd ett sitt som i storsta mdojliga utstrickning
mdjliggor forutsebar anvindning bland personer med funk-
tionsbegrinsning, inbegripet personer med funktionsnedsitt-
ning:

a) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
dndamdlsenligt sitt si att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat sd att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar inter-
operabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel
pd unionsnivd och internationell nivd.

Andring

utgdr
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Andring 207

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VI - del C

Kommissionens forslag

C. Banktjinster for mobila enheter

1. Foljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjansterna
tillhandahdlls pa ett sitt som i storsta mojliga utstrickning
mdojliggor forutsebar anvindning bland personer med
funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funktions-
nedsittning:

a) Information ska tillhandahdllas om hur tjdnsten fungerar,

om dess egenskaper ndr det giller tillginglighet och om
dess faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pd olika sitt och uppfatta med mer dn ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

iii) Elektronisk information, inklusive tillhérande nitapp-
likationer som krivs for att fd tillging till tjinsten,
ska tillhandahdllas i enlighet med led b.

b) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
dndamdlsenligt sitt sd att anvindarna kan uppfatta,
hantera och begripa dem, bland annat sd att presentationen
av innehdllet och interaktionen med innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elekt-
roniskt alternativ, pd ett sitt som underlittar inter-
operabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel
pd unionsnivd och internationell nivd.

Andring

utgdr

Andring 208

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VI — del D - rubriken

Kommissionens forslag

D. Sjilvbetjiningsterminaler, ddribland bankautomater fér bank-
tjanster:

Andring

D. Sjdlvbetjaningsterminaler, diribland betalningsterminaler
och bankautomater for banktjanster for konsumenter:
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Andring 209

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VI — del D - punkt 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning:

Foljande ska goras tillgingligt for att se till att produkterna
utformas och tillverkas pd ett sitt som i storsta mojliga
utstrackning mojliggor forutsebar anvindning bland personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsittning och personer med dldersrelaterad funktions-
nedsittning:

a) Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
hallas i eller pa sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning,
varning) och ska

i) kunna uppfattas med mer in ett sinne,
i) vara begriplig,
iii) vara tydlig,

iv) ha en limplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhdllanden.

b) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

¢) Produktens funktionalitet, med hjalp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

d) Produktens granssnitt med hjilpmedel.

Andring

1. Utformning och tillverkning:

For att se till att produkterna utformas och tillverkas pd ett sitt
som i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska de
krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa foljande:

a) Den information om anvindningen av produkten som ges
i eller pd sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning och
varning).

b) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output).

¢) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
nedsdttning.

d) Produktens grinssnitt med hjalpmedel.

Andring 356

Forslag till direktiv

Bilaga I — rad 7 — avsnitt VI — led D - led 1a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

la. Stodtjanster

Dir sd finns tillgingligt ska supporttjinster (helpdesk,
callcenter, teknisk support, relitjinster och utbildnings-
tjanster) tillhandahdlla information om produktens till-
ginglighet och driftskompatibilitet med tekniska
hjilpmedel, via tillgingliga kommunikationssitt for
anvindare med funktionsbegrinsningar, inbegripet per-
soner med funktionsnedsittning.
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Andring 210
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt VI - del D - punkt 2

Kommissionens forslag Andring

[...] utgdr

Andring 211
Forslag till direktiv

Bilaga I - avsnitt VII - rubriken

Kommissionens forslag Andring

E-bocker E-bocker och tillhérande utrustning

Andring 305
Forslag till direktiv
Bilaga I — avsnitt VII — del A - punkt 1

Kommissionens forslag Andring

1. Foljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjdnsterna 1. For att se till att tjansterna tillhandahdlls pd ett sitt som
tillhandahalls pa ett sitt som i storsta mojliga utstrackning i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
mojliggor forutsebar anvindning bland personer med funk- anvindning bland personer med funktionsnedsdttning, ska
tionsbegrinsning, inbegripet personer med funktionsned- de krav pd funktionsprestanda som anges i detta direktiv
sdttning: uppfyllas, och inbegripa féljande:

a) Tillgingligheten for de produkter som de anvinder vid a) De produkter som tjinsteleverantérerna anvinder vid
tillhandahallandet av tjdnsten ska sikerstillas, i enlighet tillhandahallandet av den berorda tjinsten, i enlighet med
med bestimmelserna i punkt B om produkter. bestaimmelserna i del B i detta avsnitt.

b) Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten fungerar, b) Information om hur tjinsten fungerar, om dess egenskaper
om dess egenskaper nir det géller tillganglighet och om dess nar det giller tillgdnglighet och om dess faciliteter ska
faciliteter enligt foljande: tillhandahdllas, liksom tillginglig information (metadata)

om produkters och tjinsters tillginglighetsfunktioner.

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stédjande format som anvindarna ska kunna presentera
pd olika siitt och uppfatta med mer dn ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.
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Kommissionens forslag

iii) Elektronisk information, inklusive tillhérande nitapp-
likationer som kravs for att fd tillgdng till tjansten, ska

tillhandahallas i enlighet med led c.

c) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
andamalsenligt sdtt sd att anvandarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat si att presentationen av
innehallet och interaktionen med innehallet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgingligt elektroniskt alternativ, pd
ett sitt som underlattar interoperabilitet med olika anvindar-
program och hjdlpmedel pé unionsnivd och internationell
niva.

d) Lattillganglig information ska tillhandahallas for att under-
latta komplementariteten med stodtjanster.

e) Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbegri-
pas, liksom indringar i de berorda tjinsternas verksamhet,
for att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

ba) Elektronisk information, inklusive tillhorande nétapplika-
tioner och den e-boksenhet som krivs for att fa tillgdng till
den berorda tjdnsten.

¢) Webbplatser och applikationer for mobila enheter ska goras
tillgdngliga pa ett enhetligt och dndamdlsenligt sitt sd att
anviandarna kan uppfatta, hantera och begripa dem, bland
annat sd att presentationen av innehdllet och interaktionen
med innehéllet kan anpassas, vid behov med hjilp av ett
tillgangligt elektroniskt alternativ, pa ett sitt som underldttar
interoperabiliteten med olika anvindarprogram och hjilp-
medel pd unionsnivad och internationell niva.

&

Lattillgdnglig information ska tillhandahallas for att under-
latta komplementariteten med stodtjanster.

Funktioner, metoder, riktlinjer, forfaranden och indringar i de
berorda tjinsternas verksamhet ska inbegripas, for att
tillgodose behoven hos personer med funktionsnedsittning,
vilket mdste uppnds genom att sikerstilla navigeringen
genom dokumentet, till exempel genom dynamisk layout,
mdjlighet att synkronisera text- och ljudinnehdll, text-till-
tal-teknik, mojliggorande av alternativ dtergivning av
innehdllet och dess interoperabilitet med en mingd tekniska
hjilpmedel, pd ett sidant sitt att det kan vara fornimbart,
begripligt, funktionsdugligt och maximerar kompatibilitet
med anvindaragenter.

)
~

Andring 358

Forslag till direktiv
Bilaga I — rad 8 — avsnitt VII - led B — led 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning: Foljande ska géras tillgingligt
for att se till att produkterna utformas och tillverkas pa ett
sdtt som i storsta mojliga utstrackning mojliggor forutsebar
anvindning bland personer med funktionsbegransning,
inbegripet personer med funktionsnedsittning och personer
med dldersrelaterad funktionsnedsittning:

kY
R

Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
hdllas i eller pa sjilva produkten (mirkning, bruksanvisning,
varning) och ska

Andring

1. Utformning och tillverkning: Foljande ska vara forenligt med
tillginglighetskraven for att se till att produkterna utformas
och tillverkas pa ett sdtt som i storsta mojliga utstrickning
mojliggor forutsebar anvindning bland personer med funk-
tionsbegransning, inbegripet personer med funktionsnedsitt-
ning:

a) Den information om anvindning av produkten som till-
handa-hdlls i eller pé sjilva produkten (mirkning, bruks-
anvisning, varning), ska tillhanda-hdllas i flera olika
tillgingliga format och
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i) kunna uppfattas med mer dn ett sinne,

ii) vara begriplig,

iii) vara tydlig,

iv) ha en lamplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhéllanden.

b) Produktens forpackning och den information som ges pd den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhdll, forvaring och
bortskaffande av produkten, vilka ska uppfylla foljande:

i) Innehdllet i anvisningarna ska finnas tillgingligt i
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som ska presenteras pad olika sdtt och
kunna uppfattas med mer dn ett sinne.

ii) Anvisningen ska tillhandahdlla alternativ till innehdll
som inte bestdr av text.

d) Produktens anvidndargrinssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

Andring

i) ska kunna uppfattas med mer 4n ett sinne,

ii) ska vara begriplig,

iii) ska vara fornimbar,

iv) ska ha en limplig teckenstorlek med tillricklig kontrast
mellan tecknen och bakgrunden i syfte att maximera
lisbarheten under forutsebara anvindningsforhallanden.

b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvidndas och bortskaffas)
med angivelse av produktens varumirke, namn och typ som

i) ska uppfylla de krav som faststills i led a,

ii) ska ge anvindarna enkel och exakt information om pd
vilket vis produkten innehdller tillginglighetsfunktio-
ner samt om dess driftskompatibilitet med tekniska
hjilpmedel.

¢) Separata eller med produkten integrerade anvisningar for
anvindning, installation, underhall, forvaring och bortskaf-

fande av produkten, vilka ska uppfylla foljande:

i) De ska goras tillgingliga i ett tillgingligt webbformat
och som elektronisk handling (ej i webbformat) i ett
format som dr begripligt, fornimbart och funktions-
dugligt.

ii) Tillverkaren ska forteckna och forklara hur produktens
tillginglighetsfunktioner ska anvindas samt produk-
tens kompatibilitet med tekniska hjilpmedel.

d) Produktens anvindargrinssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.
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e) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

f) Produktens grinssnitt med hjdlpmedel.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

e) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

f) I tillimpliga fall, driftskompatibilitet med hjilpmedel och
tekniker.

Andring 214

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VII — del B — punkt 2

Kommissionens forslag

Andring

utgdr

Andring 215, 296, 306 och 359

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VIII — del A — punkt 1

Kommissionens forslag

1. Foljande &tgirder ska vidtas for att se till att tjdnsterna
tillhandahalls pa ett sitt som i storsta mojliga utstrickning
mojliggor forutsebar anvandning bland personer med funk-
tionsbegrinsning, inbegripet personer med funktionsnedsétt-
ning:

a) Information ska tillhandahdllas om hur tjdnsten fungerar,
om dess egenskaper ndr det giller tillganglighet och om dess
faciliteter enligt foljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pa olika siitt och uppfatta med mer in ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

iii) Elektronisk information, inklusive tillhorande nitapp-
likationer som krivs for att fd tillgdng till tjdnsten, ska
tillhandahallas i enlighet med led b

Andring

1. For att se till att tjansterna tillhandahdlls pd ett sitt som
i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning , ska
de krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa féljande:

a) Information om hur den berérda tjinsten fungerar, om dess
egenskaper nir det giller tillganglighet och om dess faciliteter.

aa) Elektronisk information, inklusive tillh6rande natapplika-
tioner, och information om elektronisk identifiering,
sikerhet och betalningsmetoder, som krivs for att f3
tillgdng till den berorda tjinsten, ska tillhandahallas
i enlighet med led b.



C 337/334 Europeiska unionens officiella tidning 20.9.2018

Torsdagen den 14 september 2017

Kommissionens forslag

b) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och

dndamalsenligt sitt s att anviandarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat sd att presentationen av
innehéllet och interaktionen med innehdllet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgdngligt elektroniskt alternativ, pd
ett sitt som underlittar interoperabiliteten med olika
anvindarprogram och hjdlpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell niva.

Andring

b) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
andamalsenligt sitt sd att anvandarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat sd att presentationen av
innehéllet och interaktionen med innehdllet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgdngligt elektroniskt alternativ, pa
ett sitt som underlittar interoperabiliteten med olika
anviandarprogram och hjilpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell niva.

ba) Banktjdnster for mobila enheter.

Andring 360
Forslag till direktiv
Bilaga I - rad 9 — avsnitt VIII - led A - led 1a (nytt)

Kommissionens forslag

Andring

la. Supporttjinster: Dir sd finns tillgingligt ska supportt-
jinster (helpdesk, callcenter, teknisk support, relitjanster
och utbildningstjinster) tillhandahdlla information om
produktens tillginglighet och driftskompatibilitet med
tekniska hjilpmedel, via tillgingliga kommunikationssdtt
for anvindare med funktionsbegrinsningar, inbegripet
personer med funktionsnedsittning.

Andring 335

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt VIIIa (ny)

Kommissionens forslag

Andring

AVSNITT VllIa

Anpassningstjinster

Tjanster

1. Féljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjdnsterna
tillhandahalls pd ett sitt som i storsta mojliga utstrickning
mdojliggor forutsebar anvindning bland personer med
funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funktions-
nedsittning:
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Kommissionens forslag Andring

a) Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten
fungerar, om dess egenskaper nir det giller tillging-
lighet och om dess faciliteter enligt fljande:

i) Atkomst ska beredas i tillgingliga webbformat
genom att dessa gors tydliga, funktionsdugliga,
begripliga och robusta i enlighet med led b.

i) I informationen ska fortecknas och forklaras hur
tjanstens tillginglighetsfunktioner ska anvindas
samt hur de kompletterar olika tekniska hjilpmedel.

b) Webbplatser samt nitapplikationer som krivs for
tillhandahdllande av tjinsten ska goras tillgingliga
pd ett enhetligt och dndamdlsenligt sitt sd att
anvindarna kan uppfatta, hantera och begripa dem,
bland annat si att presentationen av innehdllet och
interaktionen med innehdllet kan anpassas, vid behov
med hjdlp av ett tillgingligt elektroniskt alternativ, pd
ett robust sitt som underlittar interoperabiliteten med
olika anvindarprogram och tekniska hjilpmedel pd
unionsnivd och internationell nivd.

¢) Mobilbaserade tjinster, inbegripet mobilapplikationer
som krivs for tillhandahdllande av e-handelstjanster,
ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och lampligt sdtt
sd att anvindarna kan uppfatta, hantera och begripa
dem, bland annat sd att presentationen av innehdllet
och interaktionen med innehdllet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgingligt elektroniskt
alternativ, pd ett robust sitt som underlittar inter-
operabiliteten med olika anvindarprogram och tekniska
hjilpmedel pd unionsnivd och internationell nivd.

d) De metoder for elektronisk identifiering, sikerhet och
betalning som krivs for tillhandahdllande av tjinsten
ska vara begripliga, tydliga, funktionsdugliga och
robusta utan att anvindarens sikerhet och integritet
riskeras.
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Andring

e) Den bebyggda miljon ska goras tillginglig for personer
med funktionsnedsdttning i enlighet med kraven
i avsnitt X daribland

i) alla gemensamma utrymmen (reception, entré, fri-
tidsanliggningar, konferensrum etc.),

ii) rum, i enlighet med foreskrifterna i avsnitt X. Det
ligsta antalet tillgingliga rum per inrittning ska
vara foljande:

— Et tillgingligt rum for inrdttningar med féirre
dn 20 rum totalt.

— Tva tillgingliga rum for inrittningar med fler
dn 20 men farre dn 50 rum.

— Ett kompletterande tillgingligt rum for varje
ytterligare 50 rum.

2. Stodtjdanster

Nir stodtjanster finns att tillgd (helpdesk, callcenter,
tekniskt stod, relitjanster och utbildningstjinster) ska de
tillhandahdlla information om tjinstens tillginglighet och
kompatibilitet med tekniska hjilpmedel och tjinster, via
tillgingliga kommunikationssitt for anvindare med funk-
tionsbegrinsningar, inklusive personer med funktionsned-
sdttning.

Andring 216
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IX — del A — punkt 1

Kommissionens forslag

1. Utformning och tillverkning:

Foljande ska goras tillgingligt for att se till att produkterna
utformas och tillverkas pd ett sitt som i storsta mojliga
utstrackning mojliggor forutsebar anvindning bland personer
med funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funk-
tionsnedsdttning och personer med aldersrelaterad funktions-
nedsittning:

a) Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
hallas i eller pé sjalva produkten (markning, bruksanvisning,
varning) och ska

Andring

1. Utformning och tillverkning:

For att se till att produkterna utformas och tillverkas pa ett satt
som i storsta mojliga utstrickning mojliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning och
personer med &ldersrelaterad funktionsnedsittning ska de krav
pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt I uppfyllas
och inbegripa filjande:

a) Information om anvindningen av produkten ska tillhanda-
héllas i eller pé sjalva produkten (markning, bruksanvisning,
varning).
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i) kunna uppfattas med mer in ett sinne,

i) vara begriplig,

iii) vara tydlig,

iv) ha en limplig teckenstorlek under forutsebara anvind-
ningsforhdllanden.

b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhdll, férvaring
och bortskaffande av produkten, vilka ska uppfylla foljande:

i) Innehdllet i anvisningen ska finnas tillgingligt i text-
format som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som ska presenteras pd olika sdtt och
kunna uppfattas med mer dn ett sinne.

ii) Anvisningen ska tillhandahdlla alternativ till innehdll
som inte bestdr av text.

d) Produktens anvindargranssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output) i enlighet med punkt 2.

e) Produktens funktionalitet, med hjélp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning, i enlighet med punkt 2.

f) Produktens granssnitt med hjalpmedel.

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

b) Produktens forpackning och den information som ges pa den
(om hur den ska 6ppnas, tillslutas, anvindas och bortskaffas).

¢) Anvisning for anvindning, installation, underhdll, forvaring
och bortskaffande av produkten.

d) Produktens anvandargrinssnitt (hantering, kontroll och
aterkoppling, input och output).

¢) Produktens funktionalitet, med hjilp av funktioner som syftar
till att tillgodose behoven hos personer med funktions-
nedsdttning.

f) Produktens granssnitt med hjalpmedel.

Andring 217 och 297rev
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IX — del A — punkt 2

Kommissionens forslag

Andring

utgdr
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Andring 218

Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IX — del B - punkt 1

Kommissionens forslag

1. Foljande dtgirder ska vidtas for att se till att tjdnsterna
tillhandahalls pé ett sdtt som i storsta mojliga utstrackning
mojliggor forutsebar anvindning bland personer med funk-
tionsbegrinsning, inbegripet personer med funktionsned-
sdttning:

Den bebyggda miljon dir tjinsten tillhandahalls ska géras
tillginglig, bland annat transportinfrastrukturen, i enlighet
med del C, utan att detta paverkar den nationella lagstift-
ningen och unionslagstiftningen for skydd av nationella
skatter av konstnarligt, historiskt eller arkeologiskt virde.

i)
=

b) Faciliteterna, diribland fordon, farkoster och utrustning som
behovs for tjdnsten, ska goras tillgingliga genom foljande
dtgirder:

i) Utformningen av dess bebyggda miljo ska uppfylla kraven
i del C i samband med ombordstigning, avstigning, rorelse
ombord och anvindning.

ii) Informationen ska finnas tillginglig pd olika sdtt och
kunna uppfattas med mer in ett sinne.

iii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

¢) Tillgingligheten for de produkter som anvinds vid till-
handahéllandet av tjinsten ska sdkerstillas, i enlighet med
bestimmelserna i del A.

d) Information ska tillhandahdllas om hur tjinsten fungerar,
om dess egenskaper nir det géller tillganglighet och om dess
faciliteter enligt féljande:

i) Informationsinnehdllet ska finnas tillgingligt i de
textformat som kan anvindas for att skapa alternativa
stodjande format som anvindarna ska kunna presentera
pé olika siitt och uppfatta med mer in ett sinne.

ii) Alternativ till innehdll som inte bestir av text ska
tillhandahdllas.

Andring

1. For att se till att tjdnsterna tillhandahalls pd ett sitt som
i storsta mojliga utstrickning méjliggor rimligen forutsebar
anvindning bland personer med funktionsnedsittning, ska
de krav pd funktionsprestanda som anges i del C i avsnitt
I uppfyllas och inbegripa féljande:

a) Den bebyggda miljon dir tjansten tillhandahalls, bland annat
transportinfrastrukturen, i enlighet med del C, utan att detta
paverkar den nationella lagstiftningen och unionslagstift-
ningen for skydd av nationella skatter av konstnarligt,
historiskt eller arkeologiskt virde.

b) Faciliteter, diribland fordon, farkoster och utrustning som
behovs for tjansten, enligt foljande:

i) Utformningen av den bebyggda miljon ska uppfylla
kraven i del C i samband med ombordstigning, avstigning,
rorelse ombord och anvindning.

¢) De produkter som anvinds vid tillhandahallandet av tjansten,
i enlighet med bestimmelserna i del A.

d) Information om hur tjansten fungerar, om dess egenskaper
ndr det géller tillgdnglighet och om dess faciliteter.
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iii) Elektronisk information, inklusive tillhorande nitapp-
likationer som krivs for att fd tillging till tjdnsten,
ska tillhandahdllas i enlighet med led e.

e) Webbplatser ska goras tillgingliga pd ett enhetligt och
andamalsenligt sitt sd att anvandarna kan uppfatta, hantera
och begripa dem, bland annat si att presentationen av
innehallet och interaktionen med innehallet kan anpassas, vid
behov med hjilp av ett tillgingligt elektroniskt alternativ, pd
ett sitt som underlittar interoperabiliteten med olika
anvandarprogram och hjilpmedel pd unionsnivd och inter-
nationell niva.

f) Lattillginglig information ska tillhandahdllas for att under-
latta komplementariteten med stodtjanster.

Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden ska inbegri-
pas, liksom dndringar i de berorda tjdnsternas verksamhet,
for att tillgodose behoven hos personer med funktions-
begrinsning.

i)
=

Torsdagen den 14 september 2017

Andring

e) Webbplatser och mobilbaserade enheter ska goras tillgingliga
pa ett enhetligt och andamalsenligt sitt sd att anvindarna kan
uppfatta, hantera och begripa dem, bland annat sd att
presentationen av innehallet och interaktionen med innehallet
kan anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt
elektroniskt alternativ, pd ett sitt som underldttar inter-
operabiliteten med olika anvindarprogram och hjilpmedel pa
unionsniva och internationell niva.

f) Information for att underlitta komplementariteten med
stodtjanster.

Funktioner, metoder, riktlinjer och forfaranden, liksom
dndringar i de berorda tjansternas verksamhet, for att
tillgodose behoven hos personer med funktionsnedsittning.

Q.

Andring 219
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt IX — del C — punkt 1 - inledningen

Kommissionens forslag

1. Tillgdngligheten i den bebyggda miljé maste omfatta foljande
aspekter pd omrdden dit allmédnheten har tilltride, sd att
personer med funktionsbegrinsning, inbegripet personer
med funktionsnedsattning, kan anvinda tjansten sjdlvstandigt
pa det sitt som kan forutses:

Andring

1. Tillgingligheten i den bebyggda miljén miste omfatta
foljande aspekter pd omrdden dit allminheten har tilltrade,
sd att personer med funktionsnedsittning kan anvinda
tjansten sjdlvstindigt pa det sdtt som kan forutses:

Andring 220
Forslag till direktiv

Bilaga I — avsnitt X — stycke 1 - inledningen

Kommissionens forslag

Tillgangligheten i den bebyggda miljo dir en tjinst tillhandahalls
och som avses i artikel 3.10 maste omfatta foljande aspekter pa
omrdden dit allmédnheten har tilltrade, sd att personer med
funktionsbegrinsning, inbegripet personer med funktions-
nedsdttning, kan anvinda tjansten sjilvstindigt pd det sitt som
kan forutses:

Andring

Tillgdngligheten i den bebyggda miljo dir en tjanst tillhandahalls
och som avses i artikel 3.10 maste omfatta foljande aspekter pa
omrdden dit allmidnheten har tilltrade, sd att personer med
funktionsnedsittning kan anvianda tjdnsten sjdlvstiandigt pd det
sitt som kan forutses:
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Andring 221
Forslag till direktiv
Bilaga II - punkt 4 - led 4.1

Kommissionens forslag

Andring

4.1. Tillverkaren ska anbringa den CE-mirkning som avses utgdr
i detta direktiv pd varje enskild produkt som uppfyller de
tillimpliga kraven i detta direktiv.



