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A. Behov av atgarder

e

Varfor? Vilket problem behover dtgardas?

Hdga priser for gransoverskridande leveranser for e-handlare och konsumenter, sarskilt i aviagsna omraden,
och for sma och medelstora foretag, ar ett hinder for den gransoverskridande e-handeln. De bakomliggande
orsakerna till de hdga priserna ar de forhallandevis hdga hindren fér marknadstilltrade, nagot som kan begransa
utvecklingen av konkurrens med en bred geografisk tackning, och de laga volymerna av sma avsandare som
ger dem ett samre forhandlingslage, vilket medfoér hogre priser och farre leveransalternativ for sma e-handlare
och privatpersoner. Vidare leder manga nationella tillsynsmyndigheters begransade mandat att dvervaka den
gransoverskridande paketmarknaden till att de saknar nédvéandig information fér att kunna faststélla eventuella
marknadsmisslyckanden eller andra problem med regelverket. Detaljhandlarna och konsumenterna saknar
ocksa information om vilka olika leveransalternativ som finns. Skillnader mellan medlemsstaterna i rackvidden
for skyldigheten att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster innebar att direktivet om posttjanster (97/67/EG)l
inte racker till for att garantera dverkomliga priser for de tjanster som anvands for e-handel.

Vad forvantas initiativet leda till?

Malet ar att gora tillsynen mer effektiv, 6ka oppenheten nar det galler tillgangen pa och priserna for olika
gransoverskridande leveranstjanster och framja konkurrensen. Detta bor sénka de priser som enskilda
konsumenter och mindre e-handlare, sarskilt i avlagsna omraden, betalar for granséverskridande
paketleveranstjanster. Kvaliteten pa granséverskridande leveranstjanster behandlas separat.

Vad ar mervardet med 3tgarder pd EU-niva?

Eftersom det saknas en gemensam strategi pa EU-niva, ar det inte sannolikt att &tgarder enbart pa nationell niva
skulle 16sa dessa gransoverskridande fragor. De olika strategierna for eller tolkningarna av det nuvarande
regelverket (sarskilt direktivet om posttjanster) har lett till olika villkor for leverantdrer i olika medlemsstater och
ojamlika skyddsnivaer for de sma och medelstora féretag och medborgare som forsoker dra nytta av den
(digitala) inre marknaden. Enskilda medlemsstater kan inte pd ett effektivt satt hantera hindren pa den inre
marknaden, eftersom transeuropeiska leveransnét omfattas av flera jurisdiktioner.

B. Losningar

Vilka alternativ, bade lagstiftning och andra dtgarder, har 6vervagts? Finns det ett rekommenderat
alternativ? Varfor?

Olika alternativ for prisinsyn och féreskrivande befogenheter har undersokts. Féljande alternativ féresprakas:

1) Okad insyn genom att man offentliggér priser for utvalda produkter fran olika tillhandahallare av
gransoverskridande leveranstjanster i en sarskild del pA kommissionens webbplats Europa och genom att de
nationella tillsynsmyndigheterna ska bedéma prisernas éverkomlighet.

2) Forbattrad tillsyn genom att alla paketleveransoperatorer (6ver en viss storlek) ska lamna in grundlaggande
statistiska uppgifter till de nationella tillsynsmyndigheterna.

3) Framjad konkurrens genom att tredje part ska ges tilltrade till de nationella postoperatdrernas
gransoverskridande nat och multilaterala prisavtal.

Andra alternativ som 6évervagts och forkastats inbegrep ¢kad insyn i de priser som férhandlats individuellt eller
de priser som betalas av e-handlare till leverantéren samt férhandsanmaélan (till tillsynsmyndigheter) av
prisférandringar.

En fristdende forordning gor det mojligt att genomfora riktade och direkt tillampliga regler snabbt, vilket minskar
fragmenteringen. Enhetliga regler skulle leda till rattssakerhet for alla operatorer pa marknaden. Icke lagstiftande
atgarder, till exempel 2013 ars fardplan for fullbordandet av den inre marknaden for paketleveranserz, har hittills
inte lett till forbattrad dverkomlighet eller tillsyn. Eftersom vissa delar av marknaden férandras snabbt och
kunskaperna om marknaden ar begransad, féreslas ingen prisreglering.

Vem stoder vilka alternativ?

Detaljhandlarna och konsumenterna stoder atgarder som sanker priserna. Nationella postoperatorer ar emot
lagstiftningsatgarder, eftersom de anser att marknaderna ar konkurrensutsatta. Expressindustrin ar for
harmonisering av regelverken, men kritiserar 6kad tillsyn fran de nationella tillsynsmyndigheterna. De nationella
tillsynsmyndigheterna bekraftar att det i nulaget saknas uppgifter om marknaden, men varnar fér nya
befogenheter for férhandskontroller. Europaparlamentet har efterlyst en val avvagd och valriktad atgard.
Medlemsstaterna vill inte ha prisreglering.

C. De rekommenderade alternativens konsekvenser

! Andrat genom direktiven 2002/39/EG och 2008/6/EG.
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Vad ar nyttan med de rekommenderade alternativen (om sddana alternativ finns, annars anges for
huvudsakliga alternativ)?

De nationella tillsynsmyndigheternas forbattrade kunskaper om marknaden kommer att ge dem Dbéattre
marknadstillsyn och gora det mojligt fér dem att 6vervaka marknadsutvecklingen. Webbplatsen for priser och de
nationella tillsynsmyndigheternas bedémningar av 6verkomligheten kommer att lyfta fram (alltfér) héga priser
och satta press pa att rimligare priser ska erbjudas. Detta skulle framfor allt gynna sma e-handlare och
konsumenter. Leverantérerna skulle tjana pa okad efterfrdgan pa gransoverskridande leveranstjanster. Tillirade
till multilaterala avtal kommer att hjalpa leverantorer att komma in pa marknaden och minska kostnaderna for de
nationella postoperatérerna.

Vad ar kostnaderna for de rekommenderade alternativen (om sddana alternativ finns, annars
anges for huvudsakliga alternativ)?

Den beréknade kostnaden &r mindre an 500 000 euro (221 000 euro for tillsynsmyndigheter, 20 000 euro for
nationella postoperatérer och 170000 euro for andra leverantorer), vilken baseras pa EU:s
standardkostnadsmodell och kommissionens statistik.

Hur pdverkas foretagen, sarskilt sma och medelstora foretag och mikroforetag?

Forslaget bor leda till sankta leveranspriser sa att mindre e-handlare kan 6ka sin forséljning. Leverantorer som
har farre &an 50 anstallda och som endast ar etablerade i en medlemsstat undantas fran skyldigheten att lamna
uppgifter till de nationella tillsynsmyndigheterna.

Paverkas medlemsstaternas budgetar och forvaltningar i betydande grad?

Medlemsstaterna kan fa Okade kostnader om de nationella tillsynsmyndigheterna finansieras genom de
nationella budgetarna och kraver ytterligare resurser.

Uppstdr andra betydande konsekvenser?

Nej. Leverantorer fran tredjelander som ar villiga att erbjuda tjanster i EU maste folja samma regler.

D. Uppfoljning

Nar kommer dtgarderna att ses dver?

Forordningen och framsteg nar det géller andra initiativ for att fullborda den inre marknaden for paketleveranser
kommer att ses over i en rapport tva ar efter antagandet.




