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POLITISKA REKOMMENDATIONER
EUROPEISKA REGIONKOMMITTENS STANDPUNKT

1. Europeiska regionkommittén anser att slutkonsumenterna — hushall, féretag och industri — maste kunna dra full nytta
av energiomstillningen. I detta sammanhang bor strategierna for energihushdllning syfta till att ge konsumenterna
mojlighet att styra sin egen forbrukning sd att de kan utnyttja den nya tekniken for att sinka sina energikostnader och bidra
till EUs anstrdngningar att nd de ambitiosa klimatmadl som man enades om vid COP21 i Paris. Dessa strategier bor gora det
mojligt for dem att delta aktivt pd marknaden och fd tillgdng till effektiva och limpliga skyddsmekanismer for
konsumenterna som kan bli nédvindiga for att bekdmpa energifattigdomen.

2. Vi noterar de framsteg som redan gjorts ndr det giller rationell energianvindning, minskad forbrukning samt
utveckling och spridning av teknik och tjanster som gor det mojligt att forbittra energiférvaltningen pé lokal niva och for
slutkonsumenterna, bland annat genom ett frivilligt och dynamiskt europeiskt regelverk. Den framtida lagstiftningen bor
uppmuntra medlemsstaterna och de lokala och regionala myndigheterna att fortsitta att arbeta for att forbdttra sina resultat
ndr det giller energieffektivitet, minskade vaxthusgasutslapp och utveckling av produktionskapaciteten for fornybar energi,
dven den decentraliserade produktionskapaciteten.

3. Ett mycket stort antal olika tjanster, tekniska 16sningar och tekniker finns redan eller haller pa att utvecklas pa
omrddena for styrning av energiférbrukning och laststyrning samt forvaltning av decentraliserad produktion. EU madste
prioritera att uppmuntra och stodja utvecklingen av dessa verktyg och bedoma deras relevans och inverkan ur ett
energimissigt, ekonomiskt, socialt och miljomassigt perspektiv samt skapa en lagstiftningsram for dem i syfte att se till att
de kan utnyttjas pa ett sikert och enkelt sitt till ett Gverkomligt pris.

4. Vivill med detta yttrande bidra till den bredare diskussionen om en ramstrategi for energiunionen och vi vilkomnar
ménga av huvudbudskapen i meddelandet om en ny giv for energikonsumenterna (COM(2015) 339 final), som lagger
grunden for en energiunion med medborgarna i centrum som gor det mojligt att skydda de mest utsatta konsumenterna. Vi
uppmanar kommissionen att inom faststillda tidsgranser folja upp detta meddelande genom att anta och genomfora
specifika och konkreta initiativ pd de omrdden som beskrivs i meddelandet med vederborlig hdnsyn till de lokala och
regionala myndigheternas intressen och erfarenheter.

5. ReK upprepar i detta sammanhang att dtgdrderna i det tredje energipaketet, direktivet om energieffektivitet och
direktivet om alternativ tvistlosning maste genomforas fullt ut.
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6. Kommittén rekommenderar att kommissionen ingdende granskar de utmaningar, hinder och mojligheter som
energikonsumenternas konkreta deltagande pd energimarknaderna innebdr, i syfte att f en heltickande bild av deras
situation och de eventuella svarigheter som de stills infor och som kan kriva ytterligare stoditgirder fran EU:s,
medlemsstaternas, de lokala eller regionala myndigheternas eller civilsamhillesorganisationernas sida.

7. ReK betonar de lokala och regionala myndigheternas viktiga roll nar det giller att genomfora EU-lagstiftningen pd
omrédet, tillhandahalla och finansiera infrastruktur for distribution, matning och styrning av efterfrigan pé energi, forvalta
den decentraliserade produktionen och sprida god praxis som tagits fram pa lokal och regional nivd samt informera och ge
rad till energikonsumenter. Kommittén vill darfor vara delaktig i alla etapper av utarbetandet av EU:s framtida politik pd
omrdadet.

8. ReK upprepar i detta sammanhang att all framtida lagstiftning som rér styrning av energiefterfrigan, decentraliserad
produktion av fornybar energi och skydd av konsumenter och deras rittigheter maste baseras pd subsidiaritetsprincipen.
Kommittén uppmanar EU att ta vederborlig hdnsyn till de lokala och regionala myndigheternas befogenheter i syfte att se
till att de har mojlighet att agera pa en nivd som fullt ut respekterar subsidiaritetsprincipen.

9. ReK upprepar att kommittén onskar fortsitta att bidra till forberedelserna infor och arbetet inom Medborgarnas
energiforum och delta aktivt i utarbetandet av EU:s politik, genom att ligga fram rekommendationer om séaval de senaste
initiativen som framtida initiativ och deras sociala och ekonomiska paverkan pa den lokala och regionala nivan.

10. Vi vilkomnar att kommissionen hanvisar till borgmistaravtalet (). Undertecknarna av avtalet, dvs. lokala och
regionala myndigheter i hela EU, ar verkliga forebilder ndr det giller en hallbar energiforbrukning och pa frivillig basis
fraimjar de god praxis i friga om egenproduktion av energi frin konsumenterna. Fler an 180 ReK-ledamoter foretrader
redan undertecknare av borgmastaravtalet, och kommittén ir angelidgen om att frimja borgmastaravtalet bade bland sina
egna ledamoéter och i sina kontakter med lokala och regionala myndigheter i och utanfér EU. Kommittén upprepar dock att
borgmistaravtalet inte foretrder alla europeiska lokala och regionala myndigheter. Det fir inte férekomma ndgon
diskriminering gentemot andra initiativ som ger stiderna mojlighet att nd ambitiosa mal ().

11.  Europeiska kommissionen mdste ocksd hénvisa till "Pact of Islands”, ett initiativ som liknar och 16per parallellt med
borgmastaravtalet och omfattar fler 4n hundra 6ar som undertecknat det. Oarnas myndigheter utfor inom ramen for detta
ett viktigt arbete for att senast 2020 uppnd EU:s hallbarhetsmal.

12.  ReK upprepar att kommittén vill vara foretradd inom de viktigaste energitillsynsmyndigheterna pa EU-nivd (Acer)
och pa nationell niv (°).

13.  Kommittén pdpekar att man vid faststillandet av nya mal i friga om efterfrdgestyrning och produktion av férnybar
energi samt vid inrittandet av eventuella relaterade ekonomiska instrument maste respektera proportionalitetsprincipen.
Kommissionen maste beakta de konsekvenser som nya dtgarder kan fa for de lokala och regionala myndigheterna, deras
budgetar och deras administrativa och operativa kapacitet samt tillimpa forsiktighetsprincipen i alla skeden av
diskussionerna och ta hansyn till de sdrdrag och sirskilda problem som varje typ av enhet stills infor. ReK understryker att
forsiktighetsprincipen, en grundsten i EU:s milj6lagstiftning, dven bor tillimpas pd EU:s energipolitik.

14.  Nar det giller energiinfrastrukturen anser kommittén att man for att oka konsumenternas egenmakt och ansvar for
sin egen energiproduktion skulle kunna tillhandahélla smarta nit och matare till ett rimligt pris (under forutsittning att
slutkonsumenternas ekonomiska intresse tillgodoses). Dessa méste vara kostnadseffektiva, effektiva, kraftfulla nar det giller
att forhindra bedrigerier, anvindarvinliga, sikra och anpassade till konsumenternas behov och forvantningar nér det giller
information samt deras mojlighet att styra sin forbrukning och minska sina energikostnader.

() Se dven ENVE-VI/005.
() Se punkterna 25 och 31 i ENVE-VI/006.
() Se dven ENVE-VI/003, punkt 57.
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15.  ReK betonar den viktiga roll som de systemansvariga spelar, i synnerhet systemansvariga for distributionsnten, i
samband med utvecklingen av smarta nit pa lokal nivé, installation och forvaltning av smarta métare samt utveckling av
l6sningar pd nya flexibilitetsbehov (ndr det giller utvinning och inmatning), som &r avgorande for att marknaden ska
fungera vil i framtiden. Vi noterar kommissionens avsikt att uppmérksamt folja genomférandet av befintliga EU-standarder
for smarta mitare, smarta nit och informationshantering, och vi haller med om att datatillgingen madste vara
"andamalsenlig” och "icke-diskriminerade” for kunden och tredjeparter som utses av kunden. Vi ser fram emot utvecklingen
av den rattsliga ram som behovs i anslutning till strategin for den digitala inre marknaden och 6versynen av EU:s allménna
uppgiftsskyddsférordning.

16. I manga regioner medfor inforandet av ny teknik betydande kostnader pga. av att energiinfrastrukturen ar fordldrad
eller saknas helt. Det dr darfor nodvandigt att pa lokal eller regional niva ta fram en metod for att faststilla férdelningen av
kostnader mellan tjansteleverantorerna, konsumenterna och de lokala och regionala myndigheterna samt det stodbelopp
som finns tillgingligt for att finansiera investeringarna. Overgdngen méste ske pa ett sitt som i slutindan medfor sinkta
kostnader for konsumenterna. Samtidigt anser kommittén att det dr mycket viktigt att pa ett korrekt sitt informera
konsumenterna for att bemota eventuella farhdgor som de har samt for att berdtta om fordelarna med tekniken och
omfattningen av det bidrag som den skulle kunna ge, i syfte att minska motstandet mot det nya.

17.  Kommittén vilkomnar att kommissionen uppmarksammar den specifika frigan om energifattigdom, som utgor en
sdrskild utmaning for manga lokala och regionala myndigheter eftersom den mdste hanteras inom ramen for bade
socialpolitiken och energipolitiken. Vi uppmanar kommissionen att ga lingre 4n bara en forbittrad datainsamling och att
arbeta for en bred gemensam definition av energifattigdom och en lamplig handlingsplan, med utgdngspunkt frin idén att
tillgdng till energi 4r en grundliggande social rittighet.

18.  ReK framhiller betydelsen av finansiering frdn Europeiska fonden for strategiska investeringar (Efsi) i samband med
genomforandet av den ekonomiska dterhimtningsplanen for Europa och dtgarder for att 6ka energieffektiviteten.

19.  ReK uppmanar EU och medlemsstaterna att skapa ett regelverk som gynnar savil energikonsumenterna som
prosumenterna” och andra energileverantorer som aktivt deltar pad konsumentmarknaderna for energi. Det dr ockséd
nodvandigt att sikerstalla tillracklig finansiering som ar lattillginglig for de lokala och regionala myndigheter som bidrar till
energiomstillningen i riktning mot hallbara och inkluderande konsumentmarknader f6r energi.

Forbittring av konsumenternas informationstillging

20.  For att verkligen 6ka konsumenternas egenmakt betonar ReK att det krdvs att man 6kar allménhetens medvetenhet
genom lampliga atgirder, tex. installation av smarta mitare med information som ir tillginglig for konsumenterna,
rationell energianvindning, miljoskydd — i synnerhet forbattring av luftkvaliteten — och bekdmpning av den globala
uppvirmningen. Dessa dtgirder for att 6ka medvetenheten bor omfatta tydlig och fullstindig information om de alternativ
som finns pa ett sitt som ger konsumenterna mojlighet att vilja en héllbar energiforsorjning och energiforvaltning till ett
overkomligt pris.

21.  Vibetonar vikten av att sikerstilla att kunderna har tillgdng till enkel, tydlig, fullstindig, tillricklig, siker, tillforlitlig,
gratis och oberoende energiinformation, bdde nar det giller utbud, avtal och konsumenternas rittigheter och skyldigheter
och ndr det giller produkter och tjdnster, inklusive europeiskt och nationellt stdd, som kan hjilpa dem att minska sin
forbrukning och sina energikostnader samt att forvarva och driva egna anordningar for energiproduktion. Detta omfattar
behovet av riktad information till de mest utsatta konsumenterna (inklusive dem som har begransad kunskap om eller
tillgang till elektronisk kommunikation), i limpligt format.

22.  Med tanke pd att de lokala och regionala myndigheterna befinner sig nirmast medborgarna kan de ge grundldggande
stéd och rdd till konsumenterna och skapa forutsittningar som framjar initiativ pa lokal nivé. For att de lokala och regionala
myndigheterna ska kunna utnyttja sin potential pa detta omrade fullt ut och ta fram innovativa losningar behover de dock
extra resurser.
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Anpassning av efterfrigan

23. Vi foreslar att man antar nya krav och incitament for de systemansvariga for 6verforings- och distributionsnit for att
oka flexibiliteten i energiniten genom smarta system, energilagring och omstillning mellan energibirare.

24.  Det 4r viktigt att skapa rdttvisa konkurrensvillkor for alla framtida aktorer som producerar och distribuerar energi
och/eller tillhandahéller nya tjanster, i syfte att exempelvis gora det mojligt att skapa natflexibilitet och integrera energi som
produceras av "prosumenter” (ddribland aggregatorer).

25.  Vivill rikta kommissionens uppmiérksamhet pd att energipolitiken bor bidra till att minska energikostnadernas andel
av hushéllens och foretagens budgetar och diarmed deras slutliga kostnader. I detta sammanhang ar kommittén oroad for att
anpassningen av efterfragan, i vissa fall, skulle kunna leda till att konsumenterna stalls infor forandringar pa grossist- och
konsumentmarknaderna som medfor kraftiga prisokningar som konsumenterna inte kan hantera. Prismodeller med
garanterade och langsiktiga priser bor erbjudas for att skydda konsumenterna mot prisinstabilitet. Konsumenterna bor dven
informeras om hur man anvinder och drar nytta av variabla borsnoterade tariffer.

Att gora det littare att byta leverantor

26.  ReKinstimmer i att dessa problem i vissa fall kan leda till ett marknadsmisslyckande i energisektorn och att bristen
pa konkurrenskraft kan bli ett allvarligt hinder for en mer konsumentinriktad marknad. Vi anser dock att regleringsatgarder
endast bor vidtas med vederborlig hidnsyn tagen till de olika berorda aktorernas specifika behov, ddribland lokala och
regionala myndigheter och utsatta konsumenter.

27.  ReK beklagar att det fortfarande ar svart, tar ling tid och innebdr en Gverdrivet byrdkratisk process att byta
leverantor och uppmanar de olika tillsynsorganen att sakerstilla efterlevnaden av gillande lagstiftning om villkoren for byte
av leverantor.

28. Vi stoder kommissionens dtagande att se till att alla konsumenter fér tillgdng till minst ett "oberoende och verifierat
jamforelseverktyg”. Dessa verktyg madste vara tydliga, fullstindiga, tillforlitliga, oberoende, anvindarvinliga och
kostnadsfria. De bor gora det mojligt att jamfora befintliga avtal med erbjudanden pé marknaden. Eftersom leverantorerna
tenderar att diversifiera sitt utbud genom att inkludera tjdnster i energiavtalen mdste man i jamforelseverktygen kunna
jamfora de olika "paket” som erbjuds, samtidigt som det ska vara mojligt att enbart jamfora “energileveransdelen” mellan
paketen.

29. Vi foresldr att energitillsynsmyndigheter, lokala och regionala myndigheter och konsumentorganisationer tar initiativ
till informationskampanjer om leverantorsbyte. I dessa kampanjer skulle man kunna hinvisa till befintliga
jamforelseverktyg.

30.  Europeiska kommissionen och de nationella och regionala tillsynsorganen bor se till att forfarandena for att byta
leverantor fungerar smidigt, och konsumenterna — sirskilt de mest utsatta — bor ha tillgang till limplig rddgivning om val av
leveransavtal och fa hjilp med att byta leverantor och/eller avtal.

31.  EU bor anta en ambitios lagstiftning nar det galler att minska 6vergdngstiden for kunden fran en leverantor till en
annan och automatisera dvergdngsprocessen.

32.  ReK anser att frigor som ror affirsmetoder och direktforsiljning inom energileveransomradet bor regleras bittre pa
EU-nivd i syfte att minska prisinstabilitet och eliminera allt missbruk pd detta omrade. I detta ssmmanhang uppmanar
kommittén eftertryckligen till ett fullstindigt genomforande av direktivet om otillborliga affirsmetoder och direktivet om
konsumentrittigheter.
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33.  Man bor reglera och fraimja gemensam upphandling av energi for offentliga institutioner, hushéll och foretag. Sddana
upphandlingar kommer att forbattra marknadens funktionssitt, sikerstilla ratten till tillgdng till energi for alla och
underldtta denna tillgdng genom att pa ett effektivt och varaktigt satt minska energikostnaderna for konsumenterna.

Att gora energirikningarna littare att forstd och jaimfora

34. EU bor granska energirdkningarnas olika bestdndsdelar for att ta fram en modell som omfattar ett antal
standardiserade komponenter som ar begripliga, tydliga och jimforbara pad EU-nivd, vilket skulle gora det mojligt for
konsumenterna att optimera sin energianvandning. ReK stoder i detta avseende initiativet fran Council of European Energy
Regulators som syftar till att foresld harmoniserade definitioner av de olika delar som ska ingé i energirdkningarna.

35. I samband med denna standardisering bor man inkludera ett krav pd att den slutliga rikningen ska innehélla
information om de kostnadsfria verktyg och tjanster som finns tillgingliga for att jamfora utbudet samt information och
stod till hushall och foretag nir det giller skydd av konsumentrittigheter.

36.  Viuppmanar medlemsstaterna att ta fram verktyg och tjanster som gor rikningarna lattare att forstd f6r hushall och
foretag sd att de kan analyseras. Vid behov bor man ocksa ge slutkunderna rdd och stod for att ratta till de felaktigheter som
konstaterats eller for att hjilpa dem att hitta leveransavtal som ar bittre anpassade till deras behov.

37.  Rakningar och all annan information frin leverantérerna till slutkunderna bor kunna skickas i den form som
kunderna onskar, antingen per post eller elektroniskt, utan ndgon diskriminering.

38.  Det ar ofta de sdrbara konsumenterna som har svédrast att avgora vilka anbud som 4r de mest fordelaktiga i det
mycket stora utbudet, och de ber ofta om hjilp av den styresnivd som ligger narmast. Kommittén uppmanar darfor EU att
stodja de lokala och regionala myndigheterna i utvecklingen av stodsystem pa energiomradet om detta inte hanteras av
medlemsstaterna.

Att forbittra mitaravlisningen

39.  Konsumenterna bor enkelt ha tillging till sina mitaravldsningar, i olika form (direkt via den smarta mitaren, pa
internet, via en detaljerad redovisning av energirdkningen varje manad, genom individuell information osv.).

40. ReK pdpekar att konsumenterna bor ges begriplig information om hanteringen av mitaravldsningar och
anvindningen av deras forbrukningsuppgifter, sd att de far reda pa vilka uppgifter som kommer att samlas in och lagras, hur
ofta detta sker och hur linge uppgifterna sparas.

41.  Man mdste pd EU-nivd anta ett strikt ramverk for sikerhet och integritetsskydd nir det giller mataruppgifter.

Att stodja och overvaka utvecklingen av smarta miitare, forskning och innovation

42.  ReK upprepar att man bor pdskynda inrittandet av intelligenta system, bdde pd nitnivd och pd producent-|
konsumentnivé for att optimera hela systemet och tillimpningen av smarta mitare, som dr viktiga bestdndsdelar i en
effektiv styrning av efterfrgan, med ett aktivt deltagande av konsumenterna.
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43, Kommittén efterlyser en strikt ram pd EU-niva for inforandet av smarta matare och val av anvindningsomrdden och
funktioner for dessa, och pdminner samtidigt om att syftet med inférandet 4r att rationalisera och minska
energikonsumtionen. I detta sammanhang betonar kommittén att man bor gora en utvirdering av all ny teknik som ska
inforas som standard innan den antas, med avseende pd dess eventuella energimissiga, ekonomiska, sociala och
miljomassiga effekter.

44. Vi uppmanar EU och medlemsstaterna att prioritera tillimpad forskning nar det galler styrning, minskning och
forskjutning av elforbrukningen samt laststyrning, inforande av smarta, sikra, tillforlitliga och kostnadseffektiva system for
avldsning, distribution och 6verforing samt industriella och privata lagringssystem.

45.  ReK betonar att stddernas utveckling och drift har en enorm inverkan pa efterfragan pa energi, eftersom de stér for
mellan 60 och 80 % av virldens energiférbrukning och ungefir samma andel av koldioxidutslappen. Ett europeiskt
innovationspartnerskap for smarta stader och samhillen samt andra affirsmodeller och innovativa finansieringsmetoder
skulle darfor kunna spela en viktig roll for att stodja inférandet av smart teknik pd energiomradet.

Att gora det mojligt for lokala och regionala myndigheter och medborgare att delta pa energimarknaderna

46. ReK finner det beklagligt att kommissionen i sitt meddelande endast erkdnner de lokala och regionala
myndigheternas roll i snivt avgrinsade sammanhang sisom nir det giller att "6ka konsumenternas deltagande” och
sarskilt i anslutning till borgmastaravtalet, och inte inbegriper de lokala och regional myndigheterna som aktorer
exempelvis i de allminna slutsatserna, dir man anger att ytterligare insatser behovs i medlemsstaterna, och [genom)]
initiativ ddr industrin, konsumentorganisationer och nationella tillsynsmyndigheter samverkar”. Vi uppmanar dirfor
kommissionen att mer 6vergripande ta med det lokala och regionala perspektivet i sina framtida atgirder pd detta omrade,
inte minst rollerna som energiproducenter och energileverantorer.

47.  ReK anser att smarta mitare dven kan vara ett viktigt verktyg for att ta itu med frigan om energifattigdom, men
paminner om att det dr viktigt att se till att tekniken for smarta métare inte leder till orimliga kostnader for konsumenterna
och/eller en 6verdriven begrinsning av deras energianvandning.

48.  ReK uppmanar EU och medlemsstaterna att se till att lokala och regionala myndigheter samt lokala energiforetag har
tillgang till tillricklig och lattillginglig finansiering for att genomfora politik och projekt pa omradet for energieffektivitet
och produktion och anvindning av fornybar energi, till exempel for att tillhandahélla energirddgivning. Kommittén
uppmanar EU att integrera denna aspekt i alla framtida finansieringsprogram pa detta omrade.

49.  Kommittén foreslar att man skapar en tydlig ram, som ger enkel tillgang till smarta nét f6r energi som produceras av
konsumenter, vilket skulle underlitta och forkorta de tidskrivande forfarandena for utfirdande av licenser och tillstdnd och
undanréja de ovriga administrativa och rittsliga hinder som hindrar en effektiv konkurrens.

50. Vi uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att skapa en limplig rattslig ram for att garantera rattvisa
konkurrensvillkor for prosumenterna, som dr nya marknadsaktorer, och infora tillrickliga incitament och nodvindiga
garantier for att stimulera decentraliserad fornybar egenférbrukning och skilig ersittning for energiproduktion.

51.  ReK konstaterar att det finns en rad exempel pa god praxis i friga om konsumenters deltagande i en bra styrning av
forbrukningen och en decentraliserad produktion av fornybar energi. Vi betonar ReK:s betydelse for utbytet av bista praxis.
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52. Kommittén betonar sdrskilt den enorma potential som finns for enskild och kollektiv egenproduktion av fornybar
energi pa lokal niva, och uppmanar EU att analysera de lagstiftningsmassiga och finansiella hinder och de hinder som ar
kopplade till behovet av att anpassa de befintliga elnidten till mekanismer for egenforbrukning som begransar utvecklingen
av dessa initiativ samt att vidta dtgarder for att undanroja dem. I detta sammanhang konstaterar ReK att begreppet dgarskap
ar viktigt for att pd ett effektivt sdtt involvera allmdnheten i energiomstillningen, och anser att sirskild uppmarksamhet bor
dgnas konsumenter som inte har de ekonomiska resurser eller praktiska mojligheter som krévs for att investera i teknik for
egenproduktion. Kommittén vill ocksé framhéva den viktiga roll som lokala och regionala myndigheter har nir det giller att
organisera och stodja lokala initiativ for kollektiva, kooperativa eller sjilvforsorjande system for energiproduktion,
distribution och konsumtion av energi.

53.  ReK vilkomnar initiativet frdin Medborgarnas energiforum, men betonar att det vore onskvirt att inrétta andra
regelbundna strukturer och mekanismer som gor det mojligt for energikonsumenterna att framfora sina synpunkter i ett
tidigt skede och dirigenom péaverka de val som gors avseende energimarknaderna.

Bryssel den 7 april 2016.

Markku MARKKULA

Europeiska regionkommitténs
ordférande



