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P7 TA(2014)0158
Tillgingligheten till offentliga myndigheters webbplatser ***I

Europaparlamentets lagstiftningsresolution av den 26 februari 2014 om férslaget till Europaparlamentets och
radets direktiv om tillgingligheten till offentliga myndigheters webbplatser (COM(2012)0721 - C7-0394/2012 -
2012/0340(COD))

(Ordinarie lagstiftningsforfarande: forsta behandlingen)

(2017/C 285/63)

Europaparlamentet utfardar denna resolution
— med beaktande av kommissionens forslag till Europaparlamentet och radet (COM(2012)0721),

— med beaktande av artiklarna 294.2 och 114.1 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, i enlighet med vilka
kommissionen har lagt fram sitt forslag for parlamentet (C7-0394/2012),

— med beaktande av artikel 294.3 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt,

— med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande av den 22 maj 2013 (),
— efter att ha hort Regionkommittén,

— med beaktande av artikel 55 i arbetsordningen,

— med beaktande av betinkandet fran utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd och yttrandena fran
utskottet for sysselsattning och sociala fragor och utskottet for kultur och utbildning (A7-0460/2013).

1. Europaparlamentet antar nedanstdende standpunkt vid forsta behandlingen.

2. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ligga fram en ny text for parlamentet om den har for avsikt att
visentligt dndra sitt forslag eller ersitta det med ett nytt.

3. Europaparlamentet uppdrar at talmannen att oversinda parlamentets stindpunkt till radet, kommissionen och de
nationella parlamenten.

P7_TC1-COD(2012)0340

Europaparlamentets stindpunkt faststilld vid forsta behandlingen den 26 februari 2014 infér antagandet av
Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/.../EU om tillgingligheten till offentliga myndigheters webbplatser
och webbplatser som drivs av enheter som utfor offentliga uppdrag [Andr. 1]

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV
med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sarskilt artikel 114.1,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

() EUT C 271, 19.9.2013, s. 116.
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efter oversindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,
med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (),
efter att ha hortmed-beaktande-ay Regionkommitténs-yttrande,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (%), och

av foljande skal:

(1) Utvecklingen mot ett digitalt samhille ger anvindarna nya sitt att fa tillgdng till information och tjinster.
Tillhandahéllarna av information och tjinster, sdsom offentliga myndigheter, anvinder sig allt mer av internet for att
producera, samla in och tillhandahélla olika slag av information och tjanster som 4r nodvindiga for allmdnheten. I
det sammanhanget ir sikerheten vid oversindande av information och skyddet for personuppgifter av stor
betydelse. [Andr. 2]

(2a)  Webbtillginglighet, framfor allt ett dtagande om att gora samtliga av den offentliga sektorns webbplatser
tillgingliga senast 2010, ingick i ministerforklaringen frin Riga av den 11 juni 2006 om e-integration.
[Andr. 4]

(2b)  Aven om detta direktiv inte ir tillimpligt pi EU-institutionernas webbplatser bor dessa institutioner uppfylla
kraven i detta direktiv och foregd med gott exempel pd god praxis. [Andr. 5]

(3)  Isitt meddelande av den 15 december 2010 med titeln EU:s handlingsplan for e-forvaltning 26442045 2011~
2015 — Utnyttja IKT for att skapa en smart, hdllbar och innovativ férvaltning uppmanade kommissionen till
atgarder for att utveckla e-forvaltningstjanster som garanterar integration och tillganglighet. Samtidigt mdste man
gora mer for att effektivt genomfora politiken for e-integration, som syftar till att minska klyftorna i fraga om
anvindningen av informations- och kommunikationsteknik (IKT) och frimja anvindningen av IKT for att fd
bukt med utestingning och till att forbittra de ekonomiska resultaten, sysselsittningsmdijligheterna,
livskvaliteten samt den sociala delaktigheten och sammanhadllningen, inklusive demokratiska samrdd. [Andr. 6]

(4 Isitt meddelande av den 19 maj 2010 En digital agenda for Europa+, ett initiativ inom ramen for Europa 2020-
strategin, meddelade kommissionen att den offentliga sektorns webbplatser (och webbplatser som tillhandahdller
allminheten grundliggande tjdnster) bor vara helt tillgangliga senast 2015. [Andr. 7]

(4a)  Aldre riskerar att drabbas av digital utestingning pd grund av faktorer som bristande firdigheter i IKT och
bristande tillgdng till internet. Syftet med kommissionens meddelande av den 8 november 2011 med titeln *det
europeiska i2010-initiativet for e-integration — ”Att vara en del av informationssamhiillet™ ir att se till att alla
anvindargrupper har sd bra mojligheter som mdojligt att anvinda internet och bekanta sig med IKT. I den
digitala agendan for Europa foreslds en rad dtgdrder for att frimja anvindningen av ny IKT bland missgynnade
anvindargrupper, till exempel dldre. [Andr. 8]

(55  Ramprogrammet for forskning och innovation (Horisont 2020) (°) samt programmet for foretagens konkurrenskraft
och smi och medelstora foretag (Cosme) (°) stoder forskning om och utveckling av tekniska l6sningar pa problem
som ror tillgingligheten.
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(6)  Genom att ratificera Forenta nationernas konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning (nedan
kallad FN-konventionen) har en majoritet av medlemsstaterna samt unionen, genom ingdende av konventionen,
atagit sig att "sdkerstdlla att personer med funktionsnedsittning far tillgdng pé lika villkor som andra till [bland
annat] informations- och kommunikationsteknik” samt "vidta dndamalsenliga dtgarder for att [...] frimja tillgdng for
personer med funktionsnedsittning till ny informations- och kommunikationsteknik och nya system, daribland
internet.”

(6a) I overensstimmelse med FN:s konvention bor universell utformning vara utgdngspunkten for utveckling av ny
teknik. [Andr. 9]

(7)  Kommissionens meddelande av den 15 november 2010 med titeln *EU:s handikappstrategi 2646—2620-) 2010~
2020: Nya dtgirder for ett hinderfritt samhdlle i EU’, som syftar till att undanrdja hindren for jamlikt deltagande
i sambhiillet for personer med funktionsnedsittning, bygger pa FN-konventionen och innehéller dtgérder inom flera
prioriterade omrdden, inbegripet webbtillginglighet, vilka syftar till att "skapa tillganglighet till varor, tjanster (iven
offentliga tjanster) och hjilpmedel fér minniskor med funktionsnedsittning”. [Andr. 10]

(8)  Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1303/2013 (*) innehéller bestimmelser om tillgingligheten till
IKT. Den innehaller dock inga specifika bestimmelser om webbtillgdnglighet.

(8a) I Europaparlamentets resolution av den 25 oktober 2011 (°) betonas att innovativa och kunskapsbaserade
ekonomier inte kan utvecklas om inte innehdll och utformningar gors tillgingliga for personer med
funktionsnedsittning, och att foreskrifter om detta mdste finnas i bindande lagstiftning. Det behovs till
exempel tillgingliga webbplatser for synskadade och textat innehdll for horselskadade personer, inbegripet
massmedietjinster, onlinetjinster for personer som anvinder teckensprdk, smartphoneapplikationer samt taktila
hjilpmedel och talhjilpmedel i offentliga medier. [Andr. 11]

(8b) Inom den digitala agendan for Europa framhdlls positiva dtgirder for att hjilpa personer med funktions-
nedsittning att fd tillging till kulturellt innehdll som en nyckel till ett fullstindigt utévande av
unionsmedborgarskapet, och man efterlyser ett fullstindigt genomforande av samforstindsavtalet om digital
tillgiinglighet for personer med funktionshinder. Om dokument, till exempel rapporter, bicker och riittsakter, som
gors tillgingliga pd offentliga webbplatser framstills pd ett sitt som gor dem helt tillgingliga, jamte de
stoddtgirder for den privata sektorn som har efterlysts i syfte att frimja investeringar pd omrddet, skulle man pd
ett betydelsefullt sitt kunna bidra till forverkligandet av det mdlet och frimja utvecklingen av kompetens och
tjinsteforetag inom unionen. [Andr. 12]

(9)  Den snabbvixande marknaden for webbtillginglighet omfattar en rad olika ekonomiska aktorer sisom de som
utvecklar webbplatser eller mjukvaruverktyg for att skapa, underhdlla och testa webbsidor, de som utvecklar
anvindarprogram sdsom webbldsare och hjilpmedel samt de som genomfor certifieringstjanster eller tillhandahéller
utbildning och floden till sociala medier som integreras pd webbplatserna. Av stor vikt i det avseendet ir de
insatser som gjorts inom ramen for den breda koalitionen for digitala arbetstillfillen, som dr en uppfoljning av
sysselsittningspaketet, riktar sig till specialister inom IKT och syftar till att minska kompetensunderskotten,
bland annat i fraga om digital kompetens och arbetsfirdigheter inom IKT-sektorn. [Andr. 13]

(10)  Flera medlemsstater har antagit dtgirder baserade pd internationellt anvinda riktlinjer for design av tillgdngliga
webbplatser, men den végledningen som tillhandahélls avser ofta olika versioner eller nivder av 6verensstimmelse
med riktlinjerna, eller ocksa har tekniska varianter inforts pd nationell niva.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1303/2013 av den 17 december 2013 om faststillande av gemensamma
bestimmelser for Europeiska regionala utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden, Sammanhllningsfonden, Europeiska
jordbruksfonden for landsbygdsutveckling och Europeiska havs- och fiskerifonden, om faststillande av allminna bestimmelser
for Europeiska regionala utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden, Sammanhéllningsfonden och Europeiska havs- och
fiskerifonden samt om upphivande av ridets férordning (EG) nr 1083/2006 (EUT L 347, 20.12.2013, s. 320).

() Europaparlamentets resolution av den 25 oktober 2011 om rérlighet och integrering av personer med funktionsnedsittning och
EU:s handikappstrategi 2010-2020 (EUT C 131 E, 8.5.2013, 5. 9).
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(11)  Leverantorerna av webbtillganglighet omfattar ett stort antal smd och medelstora foretag. Leverantorerna, och
sarskilt de sméd och medelstora foretagen, avskricks frdn att gd med i affarsprojekt utanfor den inhemska marknaden.
P4 grund av skillnaderna i specifikationer och regler om webbtillginglighet skulle deras konkurrenskraft och tillvixt
hdmmas av de ytterligare kostnader de skulle dsamkas vid utveckling och marknadsforing av gransoverskridande
produkter och tjanster for webbtillganglighet.

(11a) Garanterad niitneutralitet dr avgorande for att offentliga myndigheters webbplatser ska forbli tillgingliga nu och
i framtiden, liksom for ett ppet internet. [Andr. 14]

(12)  Kopare av webbplatser och tillhérande produkter och tjanster stills infor hoga priser for tjdnsterna eller beroende av
en enda leverantdr pd grund av den begrinsade konkurrensen. Leverantorerna viljer ofta varianter av
patentskyddade “standarder”, vilket forsvarar senare interoperabilitet med anvindarprogram och tillgdngen till
webbplatsinnehdll i hela unionen. Fragmenteringen av de nationella reglerna minskar fordelarna med att utbyta
erfarenheter med nationella och internationella kolleger i syfte att anpassa sig till den sociala och tekniska
utvecklingen.

(13)  En tillndrmning av de nationella dtgirderna pa unionsnivd, grundad pd en Gverenskommelse om tillganglighets-
kraven avseende offentliga myndigheters webbplatser och webbplatser som drivs av enheter som utfor offentliga
uppdrag, ir nodvindig for att fa ett slut pd fragmenteringen. Det skulle minska osikerheten f6r webbutvecklarna
och skulle frimja interoperabiliteten. Gerem—att—anvinda Medlemsstaterna bor uppmuntra anvindningen av
limpliga och interoperabla webbtillginglighetskrav sem-ir ndr de upphandlar webbplatsinnehdll. Teknikneutrala
kemmer tillganglighetskrav himmar inte innovationer inte-att-hémmas-wtan, och kan kanske rent av stimleras
stimulera den. [Andr. 15]

(14)  En harmoniserad strategi bor dven gora det mojligt for offentliga myndigheter och féretag i unionen att vinna
ekonomiska och sociala fordelar genom att utoka sina onlinetjanster till fler medborgare och kunder. Detta bor 6ka
potentialen pd den inre marknaden for produkter och tjinster relaterade till webbtillginglighet och bidra till
fullbordandet av den digitala inre marknaden. Den marknadstillvixt som detta leder till bor ge foretagen majlighet
att bidra till den ekonomiska tillvixten och sysselsdttningen i unionen. En forstirkning av den inre marknaden bor
gora investeringar i unionen mer lockande. Forvaltningarna bor fa tillgdng till billigare tjanster f6r webbtill-

ginglighet. [Andr. 16]

(15 Medborgarna bor fa bittre tillgdng till offentliga sektorss onlinetjinster eeh-bét, bor kunna fd tillgdng till innehdll i
form av nyheter, kultur och underhdllning som gor det majligt for dem att delta fullt ut i samhdlls- och arbetslivet
samt erhalla tjinster och information som underlittar deras vardag och gor det littare for dem att atnjuta sina
rittigheter i hela unionen, sirskilt ritten att fritt rora sig och bositta sig inom unionens territorium, ratten till
tillgdng till information samt friheten att etablera sig och tillhandahélla tjinster. [Andr. 17]

(15a) Onlinetjinster spelar en allt viktigare roll i samhidllet. Internet dr ett viktigt verktyg for tillgdng till information,
utbildning och deltagande i samhiillet. For den sociala integrationens skull bor det dirfor finnas tillginglighet for
alla till offentliga myndigheters webbplatser och till webbplatser som tillhandahdller allminheten grundliggande
tjdnster, till exempel viktiga nyhetssidor och mediatek, banktjinster (internetbanker) samt information och
tjdnster fran intressegrupper. [Andr. 18]

(16)  De webbtillganglighetskrav som formuleras i detta direktiv 4r teknikneutrala. De anger bara vilka grundldggande
funktioner som maste vara uppfyllda for att anvindaren sjdlvstindigt kan uppfatta, navigera pd, hantera, interagera
med, ldsa och begripa en webbplats och dess innehdll. De specificerar inte hur detta ska uppnds eller vilken teknik
som bor viljas for en sirskild webbplats, onlineinformation eller tillimpning. De himmar séledes inte innovationer.
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(17)  Interoperabiliteten i samband med webbtillganglighet bor grunda sig pd gemensamt antagna och anvinda
specifikationer som maximerar webbinnehallets kompatibilitet med nuvarande och framtida anvandarprogram och
hjalpmedel. Mer specifikt bor webbinnehallet tillhandahélla anvindarprogrammen en gemensam intern kodning av
naturligt sprak, strukturer, relationer och sekvenser, samt data om eventuella inbdddade anvindargrinssnittskom-
ponenter. Interoperabilitet gynnar sdledes anvindarna, eftersom den gor det mojligt f6r dem att dverallt komma in
pa webbplatser med sina anvindarprogram. De kan ocksd fa storre valmojligheter och lagre priser i hela unionen.
Interoperabilitet kommer ocksa att gynna leverantorerna och koparna av produkter och tjanster relaterade till
webbtillginglighet.

(18)  Som det betonas i den digitala agendan for Europa bor de offentliga organen satsa pa att frimja marknader for
onlineinnehall. Forvaltningar kan framja innehallsmarknader genom att gora information fran den offentliga sektorn
tillgdnglig enligt 6ppet redovisade, effektiva och icke-diskriminerande villkor. Det har 4r en viktig kalla till potentiell
tillvixt for innovativa onlinetjinster.

(18a) Medlemsstaternas offentliga myndigheter bor kunna kriva att vissa webbplatser ligger pd servrar inom unionen i
syfte att forhmdra spionage frin parter utanfor unionen eller informationslickor samt for att sikerstilla att
parter utanfor unionen inte kan stinga av tjinster som dr viktiga ur sikerhetssynpunkt. [Andr. 19]

(19)  DBirektivet Detta direktiv bor syfta till att alla webbplatser som drivs av offentliga myndigheter respektive enheter
som utfor offentliga uppdrag och ir visentliga for allminheten gors fullstindigt tillgingliga f(')'r personer med
funktwnsnedsattnmg for att underlitta for dem att leva ett sjilvstindigt liv och fullt ut delta i alla aspekter av

livet i enltghet med FN konventwnen De sakefsﬁaﬂ-a—&ﬁ—ﬂs&& typer av webbplatser som drivs av enheter som utfor

offenthga i : indiea d !

amt&ﬂfs—sem—gfuﬂd—fer—feﬁeéemﬁgeﬁ uppdmg och som ska omfattas av detta dtrektw bor fortecknas i bilagan.
Tidsfristerna for att uppfylla kraven i detta direktiv bor liggas upp sd, att direktivets tillimpningsomrdde kan
utékas till alla webbplatser som drivs av offentliga myndigheter och som direkt tillhandahdller allminheten
tjdnster. [Andr. 20]

(20) 1 detta direktiv faststills krav em pd webbtillginglighet for vissa—typer—av alla webbplatser som drivs av offentliga
myndigheter och for webbplatser som drivs av enheter som utfor offentliga uppdrag. For att underlitta for de
berorda webbplatserna att uppnd 6verensstimmelse med dessa krav bor dverensstimmelse forutsittas for de berorda
webbplatser som Overensstimmer med harmoniserade standarder som tas fram och offentliggors i Eurozpelska
unionens oﬁ“laella ndmng i enhghet med Europaparlamentets och radets forordmng (EU) nr 1025/2012

och som 1nnehaller detal]erade tekmska spec1f1kat10ner for dessa krav Enhgt den
férordningen ska medlemsstaterna och Europaparlamentet kunna invinda mot de harmoniserade standarder som de
anser inte helt uppfylla de krav em pd webbtillginglighet som faststills i detta direktiv. [Andr. 21]

(21)  Kommissionen har redan utfirdat ett mandat (M/376 (*)) for de europeiska standardiseringsorganen att utveckla en
europeisk standard som specificerar funktionella tillganglighetskrav for IKT-produkter och -tjdnster, inbegripet
webbinnehall, som kan anvindas vid offentlig upphandling och dven for andra syften, sdsom upphandling i den
privata sektorn. For att uppnd detta maste de europeiska standardiseringsorganen etablera ett nira samarbete med
relevanta forum och konsortier for branschstandarder, daribland World Wide Web Consortium (W3C[WAI). Det bor
tas fram en harmoniserad standard som kan ligga till grund for forutsatt Gverensstimmelse med de krav om
webbtillginglighet som anges i detta direktiv, som bygger pa resultaten av detta arbete.

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 1025/2012 av den 25 oktober 2012 om europeisk standardisering och om
dndring av rddets direktiv 89/686/EEG och 93/15/EEG samt av Europaparlamentets och rddets direktiv 94/9/EG, 94/25/EG,
95/16/EG, 97/23/EG, 98/34/EG, 2004/22/EG, 2007/23/EG, 2009/23/EG och 2009/105/EG samt om upphivande av ridets
beslut 87/95/EEG och Europaparlamentets och rddets beslut nr 1673/2006/EG (EUT L 316, 14.11.2012, s. 12).

() http://www.mandate376.eu/.

—
.
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(21a) Vid utarbetandet och eventuella framtida 6versyner av relevanta europeiska och harmoniserade standarder bor de
ansvariga europeiska standardiseringsorganisationerna starkt uppmuntras att sikerstilla 6verensstimmelse med
de relevanta internationella standarderna (for nirvarande ISO/IEC 40500) i syfte att undvika fragmentering
eller riittsliga oklarheter. [Andr. 22]

(22)  Tills hanvisningar till en sddan harmoniserad standard eller delar av den offentliggors i Europeiska unionens officiella
tidning bor forutsatt overensstimmelse med kraven om webbtillgianglighet faststillas for de berorda webbplatser som
uppfyller europeiska standarder eller delar av dem, vilka har faststillts av kommissionen genom delegerade akter. Ett
alternativ skulle kunna vara den europeiska standard som bor antas pd grundval av mandat M/376.

(23) I avsaknad av en sddan europeisk standard bor forutsatt overensstimmelse med kraven om webbtillganglighet
faststillas for de berorda webbplatser som uppfyller de delar av den internationella standarden ISO/IEC 40500:2012
som omfattar framgangskriterierna och kraven for 6verensstimmelse pd nivd AA. Den internationella standarden
ISO/IEC 40500:2012 ar exakt samma som den ursprungliga Web Content Accessibility Guidelines 2.0 (WCAG 2.0). De
framgdngskriterier och krav for verensstimmelse pa nivd AA som specificeras for webbsidor i version 2.0 av Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), som ir de riktlinjer for tillganglighet till webbinnehéll som har utarbetats
av W3C, erkdnns allmint bland aktérer péd internationell savdl som europeisk nivd kunna utgéra grund for
tillrickliga specifikationer for webbtillgdnglighet. Detta betonades av radet i dess slutsatser av den 31 mars 2009 om
ett tillgdngligt informationssamhalle.

(24)  Overensstimmelsen med kraven om pd webbtillganglighet bor Gvervakas kontinuerligt frdn den ursprungliga
konstruktionen av den berdrda Webbplatsen till alla efterfoljande uppdateringar
av innehallet. Att utse en behirig myndighet till verkstillighetsorgan i varje medlemsstat skulle vara ett limpligt
sdtt att se till att efterlevnaden av kraven pd webbtillginglighet 6vervakas och kontrolleras strikt, med ett nira
deltagande av berorda aktorer genom en mekanism for klagomal i konstaterade fall av bristande efterlevnad. En
harmoniserad metod for overvakmng bor omfatta ett sitt att i alla medlemsstater pd enhetlig grund kontrollera

i vilken utstrickning den berorda webbplatsen uppfyller kraven
avseende pd webbtillgdnglighet, samt anvisningar om hur ett representativt urval av webbplatser ska goras och med
vilken periodicitet 6vervakning ska ske. Medlemsstaterna bor étligen vartannat dr rapportera om resultatet av
overvakningen och mer allmint om vilka dtgirder som har vidtagits for att genomfora detta direktiv. [Andr. 23]

(24a) Den forsta metod som anvinds for att kontinuerligt 6vervaka de berorda webbplatsernas efterlevnad av kraven
pd webbtillginglighet bor antas med hjilp av genomforandeakter senast ett dr efter detta direktivs
ikrafttridande. [Andr. 24]

(25)  Med ett harmoniserat regelverk bor webbutvecklingsbranschen mota firre hinder for verksamhet pa den inre
marknaden, samtidigt som kostnaderna for forvaltningarna och andra som tilthandahiller upphandlar produkter
och tjanster for webbtillginglighet bor minska, ndgot som skulle bidra till ekonomisk tillvixt och sysselsittning.
[Andr. 25]

(26) 1 syfte att garantera att de berorda webbplatserna gors tillgingliga i enlighet med de krav avseende pd
webbtillginglighet som faststills i detta direktiv, och i syfte att se till att dessa krav dr tydliga och littbegripliga for
de aktorer som deltar i genomforandet av direktivet, inbegripet externa webbutvecklare och intern personal pd
offentliga myndigheter och enheter som utfor offentliga uppdrag, bor befogenhet befogenheten att anta akter i
enlighet med artikel 290 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt delegeras till kommissionen #6¢ med
avseende pd att vid behov ndrmare speeificera ange dessa krav, utan att forindra dem, och faststilla den de
europeiska standarden standarder eller delar av denna—sem; dessa som i avsaknad av harmoniserade standarder,
skulle kunna ligga till grund for forutsatt Gverensstimmelse med kraven em pd webbtillganglighet for de berorda
webbplatser som uppfyller en sddan standard eller delar av den och for att dndra bilaga Ia i syfte att beakta tekniska
framsteg. Det dr av—yttersta—vike sdrskilt viktigt att kommissionen genomfor limpliga samrdd under sitt det
forberedande arbeteinbegripetpa-expertniva arbetet, dven med experter. Nir kommissionen bér-dé-den forbereder
och utarbetar delegerade akter, bor den se till att relevanta handlmgar oversands samtidigt till Europaparlamentet och

rddet och att-detta—skersi-snabbtsom-mojligt-och samtidigt, i god tid pa limpligt sitt. [Andr. 26]
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(27)  For att sikerstilla enhetliga villkor for genomforandet av relevanta bestimmelser i detta direktiv bor kommissionen
tilldelas genomforandebefogenheter. Granskningsforfarandet bor anvindas for att faststilla den metod som
medlemsstaterna bor anvinda for att dvervaka de berorda webbplatsernas overensstimmelse med kraven. Det
radgivande forfarandet bor anvindas for att faststilla ndrmare bestimmelser om medlemsstaternas rapportering om
overvakningsresultaten till kommlSSlonen Dessa befogenheter bor utovas i enlighet med Europaparlamentets och
ridets forordning (EU) nr 182/2011 (.

(28)  Eftersom malet for detta direktiv, namligen att inrdtta en harmoniserad marknad for tillgangligheten till offentliga
myndigheters webbplatser och webbplatser som drivs av enheter som utfor offentliga uppdrag, inte i tillricklig
utstrackning kan uppnds av medlemsstaterna, eftersom det kréver en harmonisering av de nuvarande olika reglerna i
deras respektive rittsordningar, och det darfor battre kan uppnds pd unionsnivd, kan unionen vidta dtgarder i
enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv inte utover vad som dr nodvindigt for att uppna
detta mél. Ett gemensamt synsitt pd webbtillginglighet i hela unionen skulle minska kostnaderna for
webbutvecklingsforetag och dirmed ocksd for de offentliga myndigheter som anlitar deras tjinster. I framtiden
kommer tillgingen till information och tjinster som tillhandahdlls via webbplatser att bli allt viktigare for
allméinhetens utévande av sina grundliggande rittigheter, inbegripet tillging till sysselsittning. [Andr. 27]

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Syfte och tillimpningsomrade

1. Detta direktiv syftar till tillnirmning av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om tillganglighet for alla
anvindare till innehallet pd offentliga myndigheters webbplatser och pd webbplatser som drivs av enheter som utfor

offentliga uppdrag, sirskilt personer-med-funktionella-begréansningar-inbegripet personer med funktionsnedsittning och
dldre personer. [Andr. 28]

la.  Enligt FN-konventionen omfattar personer med funktionsnedsattning bland annat personer med varaktiga
fysiska, psykiska, intellektuella eller sensoriska funktwnsnedsattmngar som i samspel med andra hinder i omgivningen
kan begriinsa personernas mdjlighet att till fullo delta i samhillet pd samma villkor som andra. [Andr. 29]

2. I detta direktiv faststills bestimmelser enligt vilka medlemsstaterna ska gora foljande tillgingligt:

a) Funktionerna och innehéllet pd webbplatser som drivs av offentliga myndigheter tillganglist—typerna—av-webbplatser
s  bilaoarn

b) Funktionerna och innehdllet pd webbplatser som drivs av andra enheter som utfor de typer av offentliga uppdrag
som anges i bilaga Ia.

Medlemsstaterna fdr utvidga tillimpningen av detta direktiv sd att den gir utover de typer av offentliga uppdrag som
anges i bilaga Ia. [Andr. 30]

3. Medlemsstaterna f&r ska uppmuntras att utvidga tillimpningen av detta direktiv till att omfatta andra typer av

webbplatser som-drivs-av-offentligamyndigheter an de som avses i punkt 2. [Andr. 31]

(") Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 182/2011 av den 16 februari 2011 om faststillande av allméinna regler och
principer for medlemsstaternas kontroll av kommissionens utévande av sina genomfbrandebefogenheter (EUT L 55, 28.2.2011,
s. 13).
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3a.  Medlemsstaterna far besluta att inte tillimpa detta direktiv pd mikroforetag enligt def nitionen i kommissionens
rekommendation 2003/361/EG (') nir dessa utfor de typer av offentliga uppdrag som anges i bilaga Ia i detta direktiv.
[Andr. 32]

Artikel 2

Definitioner
I detta direktiv avses med

(-1a) offentlig myndighet: statliga, regionala eller lokala myndigheter, offenthgmttsltga organ enligt definitionen i
punkt 4 i artikel 2.1 i Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/24/EU (°) eller sammanslutningar av en eller
flera sidana myndigheter eller ett eller flera sidana offentligrittsliga organ. [Andr. 33]

(-1b) webbplatser som drivs av offentliga myndigheter: webbplatser som utvecklas, upphandlas, underhdlls eller
delfinansieras av offentliga myndigheter eller delfinansieras med EU-medel. [Andr. 34]

(-1c) webbplatser som drivs av enheter som utfor offentliga uppdrag: webbplatser som drivs av enheter som utfor de
typer av offentliga uppdrag som anges i bilaga Ia. [Andr. 35]

(1) berorda webbplatser: alla versioner av de webbplatser som avses i artikel 1.2 i-detta-direktiv, inklusive sidana som
utformats for dtkomst fran en mobil anordning eller pd varje annat sitt. Om en applikation som utformats av
dgarna till en webbplats erbjuder tjinster med koppling till webbplatsen giller denna definition dven sdidana
applikationer. [Andr. 36]

(2)  innehdll pd webbplatser: information som #ravsedd-att och anvindargrinssnittskomponenter som ska kommuniceras
till anvindaren med hjdlp av ett anvindarprogram, inbegripet kod eller uppmirkning som definierar innehallets
struktur, presentation och interaktion. Innehdll pd webbplatser omfattar sivil text som icke-textuell information
och majligheter till nedladdning av dokument och formulir samt tvdvigsinteraktion, sisom behandling av
digitala formuldr och processer for autentisering, identifiering och betalning. Det omfattar ocksd funktioner som
tillhandahalls genom webbplatser som dr externa i forhdllande till den berérda webbplatsen, till exempel genom
anvindande av webblinkar, pd villkor att den externa webbplatsen dr det enda sitt pd vilket informationen eller
tjdnsten tillhandahadlls anvindaren. Innehdll pa webbplatser omfattar dven anvindargenererat innehdll och, dir
sd dr tekniskt majligt, sociala medier, vid inbiddning pd en webbplats. Det omfattar inte bara de delar av den
berérda webbplatsen som erbjuder en specifik tjinst, utan hela den webbplats som dr relaterad till denna.
[Andr. 37]

(2a) forfattarverktyg: alla webbaserade eller icke webbaserade applikationer som kan anvindas av upphovsmin
(ensamma eller i samarbete) for att skapa eller dndra webbinnehdll for anvindning av andra upphovsmin eller
slutanvindare. [Andr. 38]

(3)  anvandarprogram: all mjukvara som himtar och presenterar webbinnehall f6r anvindare, inbegripet webblisare,
mediaspelare, insticksprogram och andra program som hjilper till att hdmta, dterge och interagera med
webbinnehill, oavsett vilken typ av anordning som anvinds for att interagera med innehdllet, alltsd dven mobila
enheter. [Andr. 39]

(3a) webbtillginglighet: de principer som ska iakttas och den teknik som ska anvindas vid konstruktionen av de
berérda webbplatserna i syfte att gora deras innehdll tillgingligt fi)’r alla anvindare, i synnerhet personer med
funktionsnedsittning och dildre personer. Webbttllgangltghet avser i synnerhet principer och teknik som stirker
anvindarnas majlighet att uppfatta, navigera pd, hantera, interagera med och begripa webbplatser, och omfattar
anvindning av tekniska hjilpmedel eller forstorande och alternativ kommunikation. [Andr. 40]

(3b) tekniska hjilpmedel: all hardvara eller mjukvara som fungerar som ett anvindarprogram eller tillsammans med
ett standardanvindarprogram for att tillhandahdlla funktioner som uppfyller kraven frin anvindare med
funktionsnedsittning utover de funktioner som erbjuds av standardanvindarprogrammen. Detta omfattar

(') Kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj 2003 om definitionen av mikroforetag samt smd och medelstora
foretag (EUT L 124, 20.5.2003, s. 136).

() Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig upphandling och om upphivande av
direktiv 2004/18/EG (EUT L 94, 28.3.2014, s. 65).
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alternativa uppstillningar, alternativa inmatningsmetoder, ytterligare verktyg for navigering eller orientering
samt omvandling av innehdll. [Andr. 41]

(3c) universell utformning: utformning av produkter, miljoer, program och tjinster sd, att de i storsta mojliga
utstrickning kan anvindas av alla utan att nigon anpassning eller specialutformning behovs, i enlighet med
definitionen i FN-konventionen. Begreppet utesluter inte hjilpmedel for enskilda grupper av personer med
funktionsnedsittning dir sddana behdvs. [Andr. 42]

(4)  standard: en standard enligt definitionen i artikel 2.1 i férordning (EU) nr 1025/2012,
(5)  internationell standard: en internationell standard enligt definitionen i artikel 2.1 a i férordning (EU) nr 1025/2012.
(6)  europeisk standard: en europeisk standard enligt definitionen i artikel 2.1 b i forordning (EU) nr 1025/2012.

(7)  harmoniserad standard: en harmoniserad standard enligt definitionen i artikel 2.1 ¢ i férordning (EU) nr 1025/2012.

Artikel 3

Krav avseende webbtillginglighet
1. Medlemsstaterna ska vidta nodvindiga atgirder for att sikerstilla att de berorda webbplatserna gors tillgdngliga

(a)) pé ett enhetligt och dndamélsenligt sitt sd att anvindarna sjdlvstdndigt kan uppfatta, navigera pd, hantera, interagera
med, lisa och begripa dem, inbegripet sd att presentationen av innehillet ech—interaktionen—rred—innehdllet kan
anpassas, vid behov med hjilp av ett tillgingligt elektroniskt alternativ, [Andr. 44]

(b) pa ett sitt som uaderittar sdkerstdller interoperabiliteten med mdnga olika anvindarprogram och hjilpmedel pé
unionsniva och internationell niva, [Andr. 45]

(ba) enligt en princip om universell utformning. [Andr. 46]

2 - [Andr. 47]

3. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter enligt i enlighet med artikel 8 for att vid behov ytterhigare
nirmare ange de krav avseende pd webbtillginglighet som avses i punkt 1, utan att dndra dessa krav.
[Andr. 48]

Artikel 4

Forutsatt dverensstimmelse med harmoniserade standarder

De berorda webbplatser som dverensstimmer med de harmoniserade standarder eller delar av dem till vilka hidnvisningar
har utarbetats och offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning i enlighet med férordning (EU) nr 1025/2012 ska
forutsittas overensstimma med de krav avseende webbtillgdnglighet som omfattas av dessa standarder eller delar av dem
och som anges i artikel 3.1.

Artikel 5

Forutsatt overensstimmelse med europeiska eller internationella standarder

1. Salinge som hinvisningarna till de harmoniserade standarder som avses i artikel 4 dnnu inte har offentliggjorts ska
de berorda webbplatser som uppfyller europeiska standarder eller delar ddrav som har faststillts i enlighet med punkt 2 i
denna artikel forutsittas overensstimma med de krav avseende webbtillgianglighet som omfattas av dessa standarder eller
delar av dem och som anges i artikel 3.1.
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2. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter enligt artikel 8 for att faststalla de europeiska standarder
eller delar ddrav som avses i punkt 1 i denna artikel.

3. S4linge hinvisningarna till de europeiska standarder som avses i punkt 1 i denna artikel innu inte har faststillts ska
de berorda webbplatser som uppfyller de-delaravISOHEC46500:2612 den internationella tekniska standarden WCAG
2.0., som omfattar framgédngskriterierna och kraven for 6verensstimmelse pd nivd AA forutsittas Overensstimma med de
krav svseende pd webbrtillganglighet som anges i artikel 3.1. [Andr. 49]

Artikel 6

Ytterligare dtgarder

1. Medlemsstaterna ska frantja se till att de berorda webbplatserna-innehdllerettuttalande-om-deras webbplatsernas
tillganglighet;—sérskile klart och tydligt anges, i synnerhet deras férenlighet Gverensstimmelse med detta direktiv,
inbegripet uppgifter om i vilken utstrickning de uppfyller kraven pd webbtillginglighet i fraga om direktsindning av
ljudinnehdll, och eventuell ytterligare information om tillgingligheten sem-—stéd for att anvindarna ska kunna bedoma
vilken grad av tillginglighet de berorda webbplatserna erbjuder. Denna information ska ges i ett littillgingligt format.

la. Kommissionen ska ta fram en mall for information om tillginglighet med h)alp av genomforandeakter. Dessa
genomforandeakter ska antas i enlighet med det radgivande forfarande som avses i artikel 9.2. [Andr. 50]

2. Medlemsstaterna ska vidta dtgirder for att underlétta tillimpningen av kraver-om de krav pd webbtillginglighet ealigt
som anges i artikel 3 3.1 pa alla effentligamyndigheters webbplatser-detvill sigatven-webbplatser sominte&r utover de
berrda webbplatser, i synnerhet effentliga—myndigheters webbplatser som omfattas av nationella lagar och andra
forfattningar eller relevanta 4tgdrder om webbtillginglighet. [Andr. 51]

2a.  Medlemsstaterna ska frimja och stodja program for utbildning i webbtillginglighet for berérda aktorer, bland
annat personal pd offentliga myndigheter och enheter som utfor offentliga uppdrag, om hur man skapar, underhdller
och uppdaterar webbsidor, inklusive deras innehdll. [Andr. 52]

2b.  Medlemsstaterna ska vidta nodvindiga digdrder for att 6ka medvetenheten om de krav pd webbtillginglighet som
anges i artikel 3.1, deras nytta for anviindare och webbplatsigare och om mdjligheten att inge klagomdl i fall av
bristande efterlevnad av kraven i detta direktiv enligt artikel 7a. [Andr. 53]

2c.  Medlemsstaterna ska vidta nodvindiga dtgirder for att frimja anvindningen av forfattarverktyg som bidrar till
uppndendet av mdlen for detta direktiv. [Andr. 54]

3. Medlemsstaterna ska stodja limpliga mekanismer for samrdd om webbtillgianglighet med berorda aktorer och
organisationer som foretrider personer med funktionsnedsittning och dldre samt offentliggora all utveckling inom
webbtillganglighetspolitiken tillsammans med erfarenheter och resultat frin genomforandet av 6verensstimmelse i friga
om kraven em pd webbtillginglighe. [Andr. 55]

4. Medlemsstaterna ska pd nationell nivd och unionsnivd, med stod av kommissionen, samarbeta med relevanta
arbetsmarknadsparter, niringslivet och det civila samhillet for att infor den ésliga rapportering som avses i artikel 4 7b
undersoka utvecklingen pd marknaden, den tekniska utvecklingen och framstegen mot webbtillganglighet samt fér—att
utbyta bista praxis. [Andr. 56]

4a. Medlemsstaterna ska vidta nodvindiga dtgirder for att se till att relevanta arbetsmarknadsparter deltar i
utformningen och tillimpningen av de utbildningsprogram och dtgirder for kad medvetenhet som avses i punkt 2a
respektive punkt 2b. [Andr. 57]

Artikel 7
Overvakning ech-rappottering [Andr. 58]

1. Medlemsstaterna ska med anvindning av den metod som anges i punkt 4 kontinuerligt 6vervaka de berorda
webbplatsernas overensstimmelse med kraven avseende webbtillganglighet.
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la. Kommissionen ska inritta en expertgrupp som ska métas minst vartannat dr pd kommissionens inbjudan for att
diskutera resultaten av Gvervakningen, utbyta bdsta praxis med avseende pd genomforandet av detta direktiv och
bedéma behovet av eventuella ytterligare specifikationer for kraven pd webbtillginglighet enligt artikel 3.1. Denna
expertgrupp ska bestd av statliga och privata experter och berérda aktérer, diribland dldre personer, personer med
funktionsnedsittning och organisationer som foretrider dem. [Andr. 59]

; : [Anr. 0]

el-6: [Andr. 61]

4. Kommissionen ska genom genomforandeakter faststilla en metod for overvakning av att de berorda webbplatserna
overensstimmer med de krav avseende pd webbtillginglighet som anges i artikel3 artikel 3.1. Denna metod ska vara
insynsviinlig, 6verforbar, jamforbar och reproducerbar, och den ska utarbetas i nira samrdd med relevanta aktorer frin
niringslivet och det civila samhiillet, inklusive i synnerhet organisationer som foretrider personer med funktions-
nedsittning. Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet med det granskningsforfarande som avses i artikel 9.3. Den
Jforsta metoden kemmer-att ska antas senast den ... (*). Metoden ska offentliggoras i Europeiska unionens officiella tidning.
[Andr. 62]

5. Den metod som avses i punkt 4 ska omfatta
(a) periodicitet for overvakningen och urval av berorda webbplatser som ska vara foremal for Gvervakning,

(b) pé webbplatsnivé, en beskrivning av hur Gverensstimmelse med de krav avseende webbtillgdnglighet som anges i
artikel 3.1 ska visas, med direkt hinvisning till relevanta beskrivningar — nir sidana ir tillgingliga — i de
harmoniserade standarder eller, om sddana saknas, i de europeiska eller internationella standarder som avses i
artiklarna 4 respektive 5, samt

(ba) en forskningsmetod som forenar expertanalys med erfarenheter frin anvindarna, diribland anvindare med
funktionsnedsdttning. [Andr. 63]

Artikel 7a

Verkstillighetsorgan

1.  Medlemsstaterna ska utse en behorig myndighet (ett verkstillighetsorgan) som ska ansvara for att se till att de
berirda webbplatserna uppfyller kraven pd webbtillginglighet enligt vad som anges i artikel 3.1. Medlemsstaterna ska
se till att verkstillighetsorganet i mdojligaste mdn samarbetar nira med berorda aktorer, diribland dldre personer,
personer med funktionsnedsittning och organisationer som foretrider dem.

2. Medlemsstaterna ska se till att verkstillighetsorganet har de minskliga och ekonomiska resurser som krévs for att
fullgora foljande uppgifter:

a) Overvakning av att de berérda webbplatserna uppfyller kraven pd webbtillginglighet enligt vad som anges i
artikel 7.

b) Inrittande av en klagomdlsmekanism genom vilken alla fysiska och juridiska personer kan anmila bristande
efterlevnad av kraven pd webbtillginglighet for de berorda webbplatserna.

c) Provning av alla inlimnade klagomal.

() Ett dr efter ikrafttridandet av detta direktiv.
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3. Medlemsstaterna fdar overlita ansvaret for genomforandet av ytterligare dtgirder enligt artikel 6 till
verkstillighetsorganet.

4.  Medlemsstaterna ska underriitta kommissionen om sina utsedda verkstillighetsorgan senast den ... (*). [Andr. 65]

Artikel 7b
Rapportering

1.  Medlemsstaterna ska vartannat dr rapportera till kommissionen om resultatet av den Gvervakning som utforts i
enlighet med artikel 7, bland annat i forhdllande till métdata, och i forekommande fall med en forteckning over de
webbplatser som avses i artikel 1.3.

2. Rapporteringen ska ocksi omfatta de dtgirder som antagits i enlighet med artikel 6, inbegripet eventuella
allminna slutsatser som dragits av de relevanta verkstillighetsorganen pd grundval av 6vervakningen.

3.  Dessa rapporter ska offentliggoras i littillgingliga format.

4.  Nirmare bestimmelser om medlemsstaternas rapportering till kommissionen ska faststillas med hjilp av
genomforandeakter. Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet med det ridgivande forfarande som avses i
artikel 9.2. [Andr. 66]

Artikel 7c
Andring av bilaga Ia

I syfte att beakta tekniska framsteg ska kommissionen ges befogenhet att anta delegerade akter i enlighet med artikel 8
for att dndra bilaga Ia. [Andr. 67]

Artikel 7d

Sanktioner

Medlemsstaterna ska faststilla bestimmelser om tillimpliga pdfiljder for overtridelser av de nationella bestimmelser
som antagits i enlighet med detta direktiv och vidta alla nédvindiga dtgirder for att se till att de genomfors.
Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och avskrickande.

Medlemsstaterna ska anmila dessa bestimmelser till kommissionen senast den ... (**) och ska utan dréjsmdl meddela
eventuella senare dndringar som pdverkar bestimmelserna. [Andr. 74]

Artikel 8

Delegeringens utovande
1. Befogenhet att anta delegerade akter ska ges till kommissionen med forbehall f6r de villkor som anges i denna artikel.

2. Befogenheten att anta de delegerade akter som avses i artiklarna 3.3, 5.2 och 7c ska ges till kommissionen pé
obestimd tid frdn och med ... (**¥).

3. Den delegering av befogenhet som avses i artiklarna 3.3, 5.2 och 7c far nir som helst dterkallas av Europaparlamentet
eller ridet. Ett beslut om &terkallelse innebar att delegeringen av den befogenhet som anges i beslutet upphor att gilla.
Beslutet far verkan dagen efter det att det offentliggdrs i Europeiska unionens officiella tidning, eller vid ett senare i beslutet
angivet datum. Det paverkar inte giltigheten av delegerade akter som redan har tritt i kraft.

() Datum for genomforande av direktivet.
() Sex mdnader frin dagen for detta direktivs ikrafttridande.
(**)  Dagen for detta direktivs ikrafttridande.



29.8.2017 Europeiska unionens officiella tidning C 285/635

Onsdagen den 26 februari 2014

4. S& snart kommissionen antar en delegerad akt ska den samtidigt delge Europaparlamentet och rddet denna.

5. En delegerad akt som antas enligt artiklarna 3.3, 5.2 och 7c ska trdda i kraft endast om varken Europaparlamentet
eller rddet har gjort invindningar mot den delegerade akten inom en period av tvd manader frdn den dag da akten delgavs
Europaparlamentet och ridet, eller om bade Europaparlamentet och radet, fore utgngen av den perioden, har underrattat
kommissionen om att de inte kommer att invinda. Denna period ska forlingas med tva ménader pa Europaparlamentets
eller rddets initiativ.

Artikel 9

Kommittéforfarande

1. Kommissionen ska bitridas av en kommitté. Denna kommitté ska vara en kommitté i den mening som avses i
forordning (EU) nr 182/2011.

2. Nir det hinvisas till denna punkt ska artikel 4 i forordning (EU) nr 182/2011 tillimpas.
3. Nar det hanvisas till denna punkt ska artikel 5 i férordning (EU) nr 182/2011 tillimpas.

Artikel 10

Inforlivande

1. Medlemsstaterna ska sitta i kraft de bestimmelser i lagar och andra forfattningar som dr nédvindiga for att folja detta
direktiv senast den 30 juni 2014. De ska genast underritta kommissionen om detta. Nir en medlemsstat antar dessa
bestimmelser ska de innehélla en hanvisning till detta direktiv eller atfoljas av en sddan hanvisning nir de offentliggors.
Narmare foreskrifter om hur hdnvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjalv utfirda.

la.  Medlemsstaterna ska tillimpa de dtgirder som avses i artikel 3.1 for allt nytt innehdll pd berorda webbplatser
senast den ... (*) och for allt befintligt innehdll pd berérda webbplatser senast den ... (**). [Andr. 75]

1b.  De frister for tillimpning som anges i punkt la ska forlingas med tvd dr nir det giller kraven pd
webbtillginglighet for direktsint ljudinnehdll. [Andr. 70]

2. Medlemsstaterna ska till kommissionen 6verlimna texten till de centrala bestimmelser i nationell lagstiftning som de
antar inom det omrade som omfattas av detta direktiv.

Artikel 11

Oversyn

Pi grundval av de rapporter frin medlemsstaterna som avses i artikel 7b ska kommissionen ska genomfora en dversyn av
tillimpningen av detta direktiv, i synnerhet bilaga Ia, inom ... (***) och offentliggora resultatet av denna Gversyn.
[Andr. 71]

Artikel 12

Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

() Ett dr fran dagen for detta direktivs ikrafttridande.
() Tre dr frin dagen for detta direktivs ikrafttridande.
() tre Tvd ar frin dess dagen for detta direktivs ikrafttridande.
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Artikel 13
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna i enlighet med fordragen.
Utfdrdat i ... den

Pd Europaparlamentets vignar

Ordférande

Pd ridets vignar

Ordférande
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[Anr. 2] '

Bilaga Ia

Typer av offentliga uppdrag som avses i artikel 1.2 b
1) Nittjdnster: gas-, virme-, el- och vattentjinster; posttjinster; ndt och tjdnster for elektronisk kommunikation.
2) Transportrelaterade tjdnster.

3) Grundliggande bank- och forsikringstjinster (inkl. dtminstone grundliggande betalkonto, hem- och fastighets-
forsikringar, livforsikringar samt sjukforsikringar).

4) Grundskola, gymnasium, hogre utbildning och vuxenutbildning.

5) Lagstadgade och kompletterande socialférsikringssystem som ticker de huvudsakliga riskerna i livet (inkl
dtminstone sddana som ir kopplade till ohdlsa, dldrande, arbetsolycksfall, arbetsloshet, pensionering och
funktionsnedsittning).

6) Hilso- och sjukvirdstjinster.
7) Barnomsorgstjdnster.

8) Andra visentliga tjinster som tillhandahdlls allminheten direkt i syfte att underlitta social integration och skydda
de grundliggande rittigheterna.

9) Kulturverksamhet och turistinformation.

[Andr. 73]



