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Inledning och riittslig grund

Den 24 september 2013 mottog Europeiska centralbanken (ECB) en begiran fran Europeiska unionens rad
om ett yttrande over ett forslag till Europaparlamentets och rddets direktiv om jamforbarhet for avgifter som
avser betalkonto, byte av betalkonto och tillgdng till betalkonto med grundliggande funktioner (') (nedan
kallat direktivforslaget).

ECB:s behorighet att avge ett yttrande grundas pd artiklarna 127.4 och 282.5 i fordraget om Europeiska
unionens funktionssitt eftersom direktivforslaget innehdller vissa bestimmelser som beror Europeiska cen-
tralbankssystemets uppgifter att frimja ett vl fungerande betalningssystem och medverka ett smidigt
genomférande av politik nir det giller det finansiella systemets stabilitet i enlighet med artikel 127.2 fjdrde
strecksatsen och artikel 127.5 i fordraget. I enlighet med artikel 17.5 forsta meningen i arbetsordningen for
Europeiska centralbanken har detta yttrande darfor antagits av ECB-radet.

1. Direktivforslaget — syfte och innehdll

Genom direktivforslaget inrittas en gemensam unionsram for skydd av konsumenternas rattigheter i sam-
band med tillgdng till och nyttjande av betalkonton. Ramen kommer att innehélla regler for foljande
omraden: a) insyn i och jimforbarhet hos de avgifter som tas ut av konsumenter for betalkonton som
de innehar i unionen (%), b) tjanster for byte av betalkonton som tillhandahalls av betaltjanstleverantorer till
konsumenter (3), ¢) rdtt for konsumenter lagligen bosatta i unionen att 6ppna och nyttja ett betalkonto med
grundliggande funktioner, oberoende av nationalitet eller bosittningsstat (4), d) relaterade fragor som ut-
ndmning av behériga myndigheter och deras arbetsuppgifter samt sanktioner for betaltjdnstleverantorer om
de inte efterlever bestimmelserna (°).

2. Allminna kommentarer

ECB stoder starkt direktivforslaget. Vid tidigare tillfillen har ECB gett sitt stod &t inforandet av sirskilda
insynskrav for finansiella transaktioner i kombination med effektiv overvakning av efterlevnaden av kraven i
syfte att underlitta jamforelser av olika produkter och tjanster och darmed forbattra konkurrensen mellan de
finansiella aktorerna (°). ECB har dven verkat for inforande av standarder som ett sdtt att forenkla

1y COM(2013) 266 final.

%) Se kapitel II i direktivforslaget.

%) Se kapitel III i direktivforslaget.

!) Se kapitel IV i direktivforslaget.

°) Se kapitlen V och VI i direktivforslaget.

°) Se punkt 2.4 i yttrande CON/2007/29, punkt 1.1 i yttrande CON/2012/103 och punkt 3 i de allmdnna kommen-
tarerna i yttrande CON/2012/10. Samtliga ECB-yttranden offentliggors pa ECB:s webbplats http://www.ecb.europa.cu
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verkstdllandet av grinsoverférande betalningar (). Avslutningsvis bor direktivforslaget bidra till att forenkla
konsumenternas tillgdng till betalkonton och till inrdttandet av ett unionsomfattande betalningsomrade, ett
mal som ECB konsekvent har stott (2).

3. Specifika kommentarer
3.1 Definierade begrepp

De begrepp som definieras i direktivforslaget (%) bor anpassas till begreppen i Europaparlamentets och radets
direktiv 2007/64/EG (nedan kallat betaltjanstdirektivet) och Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
260/2012 (%) (nedan kallad Sepa-forordningen), om det inte finns objektiva skal for att fringd dessa fast-
stillda begrepp. Detta géller sdrskilt definitionerna av begreppen “varaktigt medium” och “autogirering”.
Genom anvindning av standardiserad terminologi som grundas pd befintlig unionslagstiftning om betal-
tjdnster blir unionens rattsakter mer konsekventa och enklare att forstd. For att skapa klarhet och kon-
sekvens forefaller det ocksd vara lampligt att helt enkelt koppla samman definitionen av "byte” med de
tjanster som far tillhandahdllas enligt artikel 10 i direktivforslaget (°).

3.2 Forteckning over tjanster som omfattas samt myndigheternas befogenheter att erhdlla information

Aven betaltjanster som motsvarar minst 80 % av de mest representativa betaltjinster som omfattas av en
avgift pd nationell nivd bar ingd i forteckningen over de grundliggande betaltjanster som omfattas av
direktivforslaget. Mer ldngtgdende villkor med krav pd ett visst antal tjanster pd forteckningen kan dock
visa sig vara overdrivet. Dessutom bor det klargoras att de behoriga myndigheterna for att kunna samman-
stilla forteckningen over de mest representativa betaltjansterna har ritt att erhélla information fran betal-
tjanstleverantorer om lonsamheten for individuella tjanster som tillhandahélls i anslutning till betaltjins-
ter (°). Det kan sdledes bli nodvandigt att faststilla specifika rapporteringskrav for detta dandamal, samtidigt
som betaltjinstleverantorernas ritt att skydda foretagshemligheter fran sina konkurrenter sikerstills (7).

3.3 Rutt att oppna ett bankkonto med grundliggande funktioner — begrinsningar av kontots valuta

Genom direktivforslaget infors en rittighet for konsumenter som ar lagligen bosatta i unionen att 6ppna
och nyttja ett bankkonto med grundldggande funktioner i alla medlemsstater (8). Ordalydelsen i artikel 15 i
direktivforslaget kan emellertid tolkas som att detta innebér att betaltjanstleverantorer pd begiran ar tvungna
att oppna ett betaltjanstkonto med grundliggande funktioner i vilken medlemsstats valuta som helst. Med
tanke pd att ett sd allmint krav kanske inte dr ekonomiskt genomférbart ar det tillrackligt att begrinsa
ritten att Oppna och nyttja ett betalkonto till betalkonton i valutan for den medlemsstat dir betaltjanst-
leverantoren ér etablerad (°).

3.4 Gransoverskridande samarbete

Slutligen bor det foreslagna kravet att de behoriga myndigheterna inom en medlemsstat ska samarbeta for
att sikerstilla att direktivforslaget foljs effektivt (°) utvidgas till att omfatta en skyldighet for medlems-
staternas behoriga myndigheter att fora ett gransoverskridande samarbete. Syftet med detta ar att se till att
de nationella genomforandedtgirderna och nationell praxis inte skiljer sig i en utstrackning som &dventyrar
direktivforslagets mdl att tillndrma lagstiftning och atgarder for att skapa en inre marknad for betaltjanster i
unionen ().

(") Se punkt 11 i yttrande CON/2001/34.
() Se Europaparlamentets och rddets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjinster pa den inre
marknaden (EUT L 319, 5.12.2007, s. 1).

() Se artikel 2 i direktivforslaget.

() Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av tekniska och
affarsmissiga krav for betalningar och autogireringar i euro (EUT L 94, 30.3.2012, s. 22).

%) Se dndringsforslagen 1-3. Se dven punkt 3.3 i yttrande CON/2013/32.

%) Se punkterna 4 och 5 i artikel 3.2 i direktivforslaget.

7) Se dndringsforslag 4.

%) Se artikel 15 i direktivforslaget.

%) Se andringsforslag 5.

("% Se artikel 20.2 i direktivforslaget.
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I de fall dir ECB rekommenderar att direktivforslaget ska dndras anges de specifika forslagen i bilagan atfoljt
av en forklaring.

Utfirdat i Frankfurt am Main den 19 november 2013.

Mario DRAGHI
ECB:s ordforande
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BILAGA

Andringsforslag

Kommissionens forslag

ECB:s dndringsforslag (')

Andringsforslag 1

Artikel 2.1

"l) varaktigt medium: varje medel som gor det mojligt for
konsumenten eller betaltjanstleverantoren att bevara in-
formation, som riktas till denne personligen, pd ett sitt
som dr tillgangligt for anvandning i framtiden under en
tidsperiod som &r laimplig med hdnsyn till vad som ér
avsikten med informationen och som tillater oférind-
rad dtergivning av den bevarade informationen,”

"l) varaktigt medium: varje medel som gor det mojligt for
konsumenten eller—betaltjansteverantéren att bevara
information, som riktas till denne personligen, pa ett
satt som dar tillgangligt for anvindning i framtiden un-
der en tidsperiod som ir limplig med hdnsyn till vad
som dr avsikten med informationen och som tillater
oforandrad atergivning av den bevarade informatio-

»

nen,

Forklaring

Denna definition bor anpassas till definitionen i artikel 4.25 i betaltjanstdirektivet, som inte innehdller ndgon hdnvisning till
betaltjdnstleverantérer. Enligt den definitionen avser “varaktigt medium” endast instrument som finns tillgingliga for betal-

tjanstanvindaren, dvs. konsumenten i detta fall.

Andringsforslag 2

Artikel 2.m

"m) byte: overforing pd en konsuments begiran av infor-
mation frdn en betaltjinstleverantor till en annan om
alla eller vissa stdende betalningsuppdrag, autogire-
ringar och dterkommande inbetalningar som utfors
for ett betalkonto, med eller utan overforing av det
positiva saldot fran ett betalkonto till ett annat, eller
avslutande av det tidigare kontot,”

"m) byte: en tjinst som utfors i enlighet med artikel 10 i

detta direktivéverforing pa-enkonsuments-begiran-av

Forklaring

Den foreslagna definitionen av "byte” antyder att sjalva betalningskontot flyttas, vilket inte dr korrekt. Om denna definition dr
nodvindig bor den endast innehdlla en hanvisning till artikel 10 i stallet for en forkortad beskrivning.

Andringsforslag 3

Artikel 2.n

;.

“n) autogirering: en betaltjanst for debitering av en betalares
betalkonto, dir en betalningstransaktion initieras av
betalningsmottagaren med betalarens medgivande,”

».

n) autogirering: en mnationell eller grinséverskridande
betaltjanst for debitering av en betalares betalkonto,
dir en betalningstransaktion initieras av betalningsmot-
tagaren medpd grundval av betalarens medgivande,”

Forklaring

Detta begrepp bir anpassas till definitionerna av “autogiro” i betaltjanstdirektivet och Sepa-forordningen, dar denna betalningsform
definieras som antingen en nationell eller en gransiverskridande betalningstjdnst for debitering av en betalares betalkonto.
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Kommissionens forslag

ECB:s dndringsforslag (1)

Andringsforslag 4

Artikel 3

"Artikel 3

Forteckning over de mest representativa betaltjinster
som omfattas av en avgift pd nationell nivd samt stan-
dardiserad terminologi

1.  Medlemsstaterna ska se till att de behoriga myndig-
heter som avses i artikel 20 upprittar en prelimindr for-
teckning Gver minst 20 betaltjdnster som motsvarar minst
80 % av de mest representativa betaltjanster som omfattas
av en avgift pd nationell niva. Forteckningen ska innehélla
standardiserade begrepp och definitioner for var och en av
de identifierade tjansterna.

[.]

3. Medlemsstaterna ska oversinda de prelimindra for-
teckningar som avses i punkt 1 till kommissionen senast
ett halvar efter ikrafttradandet av detta direktiv.

4. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade
akter i enlighet med artikel 24 for att pd grundval av de
prelimindra forteckningar som har Gverlimnats enligt
punkt 3 uppritta en standardiserad EU-terminologi for de
betaltjanster som dr gemensamma for dtminstone en ma-
joritet av medlemsstaterna. Den standardiserade EU-termi-
nologin ska omfatta gemensamma begrepp for och defini-
tioner av de gemensamma tjansterna.

5. Nar de delegerade akter som avses i punkt 4 har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning ska varje
medlemsstat utan drojsmél inforliva den standardiserade
EU-terminologi som har antagits enligt punkt 4 i den pre-
limindra forteckning som avses i punkt 1 och offentliggora
den forteckningen.”

"Artikel 3

Forteckning 6ver de mest representativa betaltjinster
som omfattas av en avgift pd nationell nivd samt stan-
dardiserad terminologi

1. Medlemsstaterna ska se till att de behoriga myndig-
heter som avses i artikel 20 upprittar en preliminar for-
teckning Over miast—26 betaltjdnster som motsvarar minst
80 % av de mest representativa betaltjanster som omfattas
av en avgift pd nationell nivd. Forteckningen ska innehdlla
standardiserade begrepp och definitioner f6r var och en av
de identifierade tjansterna.

[..]

3. De behériga myndigheterna ska ha ritt att frin
betaltjinstleverantérerna erhdlla nédvindig infor-
mation for att faststilla de indikatorer som anges i
leden 1-5 i punkt 2. Niir de gor detta ska de sikerstilla
skyddet av konfidentiell foretagsinformation.

3.4.  Medlemsstaterna ska 6versinda de prelimindra for-
teckningar som avses i punkt 1 till kommissionen senast
ett halvdr efter ikrafttridandet av detta direktiv.

4 5. Kommissionen ska ges befogenhet att anta delege-
rade akter i enlighet med artikel 24 for att pa grundval av
de prelimindra forteckningar som har overldimnats enligt
punkt 3 4 uppritta en standardiserad EU-terminologi for
de betaltjanster som dr gemensamma for dtminstone en
majoritet av medlemsstaterna. Den standardiserade EU-ter-
minologin ska omfatta gemensamma begrepp for och de-
finitioner av de gemensamma tjansterna.

56.  Nar de delegerade akter som avses i punkt 45 har
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning ska varje
medlemsstat utan drojsmél inforliva den standardiserade
EU-terminologi som har antagits enligt punkt 45 i den
preliminira forteckning som avses i punkt 1 och offentlig-
gora den forteckningen.”

Forklaring

Det bor klargoras hur de behiriga myndigheterna kan erhdlla uppgifter som dr relevanta for sammanstallningen av forteckningen
dver de mest representativa betaltjansterna, sarskilt ndr det galler de indikatorer som ndmns i punkterna 4 och 5 i artikel 3.2.
Eftersom vissa kategorier av sddana uppgifter vanligen utgor konfidentiell foretagsinformation bor nodvindiga garantier for betal-

tjdanstleverantorerna sdkerstallas.
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Kommissionens forslag

ECB:s dndringsforslag (')

Andringsforslag 5

Artikel 151

"1. Medlemsstaterna ska se till att minst en betaltjanst-
leverantor inom deras territorium erbjuder konsumenterna
ett betalkonto med grundldggande funktioner. Medlemssta-
terna ska se att betalkonton med grundliggande funktioner
inte enbart erbjuds av betaltjanstleverantorer som endast
tillhandahéller kontot med banktjanster online.”

"1. Medlemsstaterna ska se till att minst en betaltjinst-
leverantor etablerad inom deras territorium erbjuder kon-
sumenterna ett betalkonto med grundliggande funktioner i
den berérda medlemsstatens valuta. Medlemsstaterna
ska se att betalkonton med grundliggande funktioner inte
enbart erbjuds av betaltjanstleverantorer som endast tillhan-
dahéller kontot med banktjinster online.”

Forklaring

Ett krav att betaltjinstleverantorerna pd begdran ska dppna ett betalkonto i valutan for vilken medlemsstat som helst kanske inte dr
ekonomiskt genomforbart for dem. Det ar tillrickligt att rétten till tillgdng omfattar rétten att Gppna och nyttja ett betalkonto med
grundliggande funktioner i valutan for den medlemsstat ddr betaltjanstleverantéren dr etablerad.

Andringsforslag 6

Artikel 20.2

"2. De myndigheter som avses i punkt 1 ska ha alla
befogenheter som krivs for att fullgora sina uppdrag. Nar
mer 4n en behorig myndighet bemyndigas att sikerstilla
och overvaka att detta direktiv foljs effektivt ska medlems-
staterna se till att de myndigheterna har ett nira samarbete,
sd att de kan fullgora sina respektive uppdrag effektivt.”

"2. De myndigheter som avses i punkt 1 ska ha alla
befogenheter som krévs for att fullgora sina uppdrag. Nar
mer 4n en behorig myndighet bemyndigas att sikerstalla
och overvaka att detta direktiv foljs effektivt ska medlems-
staterna se till att de myndigheterna har ett nira samarbete,
sd att de kan fullgora sina respektive uppdrag effektivt.” De
behoriga myndigheterna ska samarbeta med varandra
enligt vad som anges i artikel 24 i direktiv
2007/64/EG.”

Forklaring

Enligt direktivforslagets mal att stirka den inre marknaden bor de nationella behdriga myndigheterna dven vara skyldiga att fora ett
gransoverskridande samarbete inom unionen, vilket for ndrvarande krévs enligt betaltjanstdirektivet for att se till att skillnaderna
mellan de nationella atgarderna for att inforliva direktivforslaget minskas.

(") Text markerad med fet stil anger ECB:s forslag till ny text. Genomstruken text anger de strykningar som ECB foreslar.
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