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MOTIVERING

1. BAKGRUND
Motiv och syfte

Detta forslag ska ses mot bakgrund av finanskrisen och arbetet med att skapa en inre marknad
for hypotekslan.

Finanskrisen har fatt stora konsekvenser for EU:s befolkning. En faktor som 1 hog grad bidrog
till krisen var visserligen den 6kade virdepapperiseringen som gjorde att kreditgivarna' kunde
fora Over riskerna i sina laneportfoljer till investerarna, men det var i1 forsta hand
konsumenterna som drabbades. Manga har tappat fortroendet for finanssektorn och vissa
metoder for kreditgivning som florerade tidigare far nu direkta aterverkningar.” Eftersom
lantagare far allt svarare att klara av sina lan har antalet betalningsférsummelser och
utmétningar okat. Ett viktigt inslag i arbetet med att reformera finanssektorn &r darfor att vidta
atgirder for att motverka oansvarig utldning och oansvarigt lantagande.

Kommissionen genomfoér sedan flera &r tillbaka en genomgripande Oversyn av
bolanemarknaderna inom EU for att sorja for en effektivt fungerande inre marknad. I Vitbok
om integreringen av marknaden for hypotekslan i EU® har omréden med direkt relevans for en
ansvarsfull utldning och ett ansvarsfullt lantagande (t.ex. information innan avtal ingas,
raddgivning, kreditprovning, fortidsaterbetalning och kreditformedling) redan ringats in som
omradden dir det finns hinder for en effektivt fungerande inre marknad. De hindrar
bedrivandet av affdrsverksamhet i en annan medlemsstat eller 6kar kostnaderna for detta och
innebir nackdelar for konsumenterna i form av ligre fortroende, hogre kostnader och minskad
rorlighet, bade pa nationell och pa grinsoverskridande nivd. Med beaktande av de problem
som har kommit i dagen genom finanskrisen och mot bakgrund av anstringningarna for att
sakerstélla en effektiv och konkurrenskraftig inre marknad har kommissionen utfést sig att
lagga fram forslag till tgérder for en ansvarsfull utlaning och ett ansvarsfullt 1antagande samt
en siker ram for kreditformedling. Forslaget har dérfor tva syften: For det forsta att skapa en
effektiv. och konkurrenskraftig inre marknad for konsumenter, kreditgivare och
kreditférmedlare med en hog skyddsniva, detta genom att frimja konsumenternas fortroende,
kundrorlighet, kreditgivares och kreditféormedlares gransdverskridande verksamhet samt lika
konkurrensvillkor. Samtidigt ska fundamentala rattigheter respekteras, sérskilt rdtten till
skydd av personuppgifter som foreskrivs i Europeiska unionens stadga om grundlaggande
rattigheter. For det andra att frimja finansiell stabilitet genom att sorja for ansvarsfullt
fungerande marknader for hypotekslan.

Allman bakgrund

Med kreditgivare avses kreditinstitut och andra institut.
T.ex. utlaning i utlindsk valuta, hypotekslan dar lantagaren l&dmnar en forsdkran om storleken pé sin

inkomst.
3 KOM(2007) 807, 18.12.2007.
4 Framja &terhdmtning i Europa, KOM(2009) 114, 4.3.2009.
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EU:s hypoteksldnemarknad adr omfattande. Under 2008 uppgick de utestdende hypotekslénen i
EU-27 till totalt nira 6 biljoner euro eller omkring 50 % av EU:s BNP.’ EU:s
hypoteksldnemarknad ar dven av storsta betydelse for de miljoner européer som nu betalar
tillbaka pa ett hypotekslan och fér dem som vill képa en bostad. Att teckna ett hypotekslan &r
ett av de viktigaste ekonomiska besluten i en ménniskas liv och innebér att man binds upp for
kanske tiotals ar framét.

Hushéllens skuldsdttning okar i hela Europa. Detta dr emellertid inte i sig ett tecken pa att
utlaningen och lintagandet varit oansvarigt sé linge skulderna kan biras och aterbetalas.
Statistiken visar emellertid att man i tilltagande grad far problem med just detta, vilket har lett
till att antalet betalningsforsummelser och utmétningar har 6kat. Andra faktorer &n oansvarig
utlaning och oansvarigt lantagande kan visserligen inverka pa dessa siffror, t.ex. den allménna
konjunkturnedgingen, men statistiken kombinerat med kvalitativa uppgifter som ldmnats av
berérda parter samt empiriska beldgg fran hela Europa visar att detta inte bara &r ett
konjunkturbetingat problem eller begrinsat till nagra fa medlemsstater, utan snarare en realitet
i hela EU.

Vid beslutet om att bevilja ett hypotekslan och vid lantagarens slutliga val av l&neprodukt
inverkar en rad olika faktorer, vilket d4ven géller for lantagarens formaga att betala tillbaka
lanet. Hit hor bl.a. det ekonomiska klimatet, skillnader i synen pa informationsbehov,
intressekonflikter, luckor och inkonsekvenser i lagstiftningen samt andra faktorer som
lantagarens formédga att fOrstd finansiell information och hypoteksfinansieringsstrategier.
Dessa andra faktorer spelar visserligen en klar roll, men faktum kvarstar att vissa
marknadsaktorers oansvariga beteende har bidragit till en bostadsbubbla och har varit en av de
storsta orsakerna till finanskrisen. Det star darfor klart att tgérder for att motverka oansvarig
utlaning och oansvarigt lantagande maste vidtas for att de omstindigheter som ledde fram till
den nuvarande finanskrisen inte ska aterupprepas.

Gallande bestdmmel ser

Vilseledande reklam regleras genom Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/114/EG av
den 12 december 2006 om vilseledande och jimforande reklam®, som giller forhallandet
mellan ndringsidkare, samt Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj
2005 om otillborliga affarsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter pa
den inre marknaden’. Genom dessa regler beaktas emellertid inte de sérskilda egenskaper som
utmirker hypotekslan och inte heller konsumenternas behov av att kunna jdmfora
reklamerbjudanden.

Oskdliga villkor 1 konsumentavtal regleras genom radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april
1993 om oskiliga villkor i konsumentavtal®, dér begreppet “god sed” infors for att forebygga
betydande obalanser i fraga om konsumenters och nédringsidkares réttigheter och skyldigheter.
Utover detta allménna krav finns det i direktivet en lista dver exempel pa villkor som kan
betraktas som oskiliga. De egenskaper som utmérker hypotekslan beaktas dock inte 1 dessa
regler. Information fore teckning av hypoteksldn behandlas i ett Europaavtal om en frivillig
uppforandekod for information fore avtalsteckning vid bostadslan (nedan kallad

Hypostat 2008: A review of Europe's Mortgage and Housing Markets, European Mortgage Federation,
november 2009, s. 7, 70 och 71.

6 EUT L 376, 27.12.2006, s. 21.
7 EUT L 149, 11.6.2005, s. 22.
8 EGT L 95, 21.4.1993, s. 29.
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uppférandekoden) fran mars 2001°. Uppforandekoden godkindes av kommissionen i
rekommendation 2001/193/EG av den 1 mars 2001 om férhandsinformation som skall [dmnas
av langivare som erbjuder bostadslan'®. Syftet med koden var att faststilla vilken allmin
information som ska ldmnas till konsumenten samt infora ett standardiserat EU-faktablad som
konsumenterna kan anvinda for att jimfora bostadslan bade inom landet och utomlands.
Uppforandekoden har dock inte genomfGrts pa ett konsekvent och optimalt sétt.

En rad medlemsstater tillimpar vissa bestimmelser i Europaparlamentets och radets direktiv
2008/48/EG av den 23 april 2008 om konsumentkreditavtal (konsumentkreditdirektivet)'' pa
hypotekslan. Det direktivet omfattar konsumentkrediter fran 200 euro upp till 75 000 euro och
reglerar reklam, information som ska limnas innan avtal ingds och i avtalet, kreditprévning,
forklaringar som konsumenten behdver samt upplysningskrav for kreditformedlare. Direktivet
omfattar inte hypotekslén eller andra 1an med jamforbar sdkerhet for kop av egendom eller 1an
for renovering som overskrider 75 000 euro.

Kreditinstitut regleras genom Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/48/EG av den
14 juni 2006 om ritten att starta och driva verksamhet i kreditinstitut och det direktivets
bestimmelser om auktorisering, registrering och tillsyn'?. For andra institut 4n kreditinstitut
som tillhandahéller hypotekslan eller for kreditformedlare finns det inga sddana bestimmelser
pa EU-niva.

Forenlighet med Europeiska unionens politik och mal pa andra omréden

Forslagets mal dr forenliga med unionens politik och mél. I fordraget foreskrivs om atgérder
for att sikerstilla uppréttandet av en fungerande inre marknad med ett starkt konsumentskydd
och friheten att tillhandahdlla tjanster. En sddan marknad for bostadslan ar langt ifrin
fullbordad, eftersom det finns en rad hinder for ett fritt tillhandahallande av tjanster.

Forslaget dr ocksd forenligt med och kompletterar annan EU-lagstiftning och EU-politik,
sarskilt i friga om konsumentskydd och tillsyn. Konsumentkreditdirektivet'’ antogs 2008 i
syfte att stirka konsumentskyddet och underlitta integrationen pd marknaden {6r
konsumentkrediter. Det hér forslaget kompletterar konsumentkreditdirektivet genom att en
liknande ram skapas for hypoteksldan. Forslaget wutgar 1 hog grad frén
konsumentkreditdirektivets bestimmelser om bedrivande av affarsverksamhet, men de
egenskaper som sirskilt kdnnetecknar hypoteksldn har beaktats dir detta &r lampligt, t.ex.
genom att riskvarningar infors i bestimmelserna om den information som ska ldimnas innan
avtal ingds och genom skédrpta bestimmelser om kreditprovning. I forslaget beaktas dven att
vissa medlemsstater redan beslutat tillimpa vissa bestimmelser i konsumentkreditdirektivet
pa hypotekslan. Darutover kommer de planerade eller pagédende dndringarna av reglerna om
banktillsyn, t.ex. ndr det giller kapitalkrav och virdepapperisering, att direkt inverka pa
bankernas kreditgivning. Detta forslag kompletterar arbetet pa tillsynssidan genom att det
fokuserar pé att sikerstilla att affarsverksamheten bedrivs pé ett ansvarsfullt sétt och att det
finns ett regelverk for alla aktorer i utlaningskedjan. Dessa initiativ bor 1 samverkan bidra till
en lagre kreditriskniva och dkad finansiell stabilitet.

European Agreement on a voluntary Code of Conduct on pre-contractual information for home loan,

5.3.2001.

10 EGT L 69, 10.3.2001, s. 25.

1 EUT L 133, 22.5.2008, s. 66.

12 EUT L 177, 30.6.2006, s. 1.

13 Direktiv 2008/48/EG om konsumentkreditavtal, 23.4.2008.
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2. SAMRAD MED BERORDA PARTER OCH KONSEKVENSANALYS
Samrad med ber 6rda parter
Metoder, malsektorer och deltagarnas allménna profil

Kommissionen har under de senaste dren grundligt undersokt hypoteksldénemarknaderna 1 EU,
vilket mynnade ut i vitboken om integreringen av marknaden for hypotekslan i EU'™.
Vitboken och det omfattande samrd som ledde fram till denna utgér en integrerad del av det
forberedande arbetet med detta initiativ for en ansvarsfull utléning och ett ansvarsfullt
lantagande.

Mot bakgrund av detta och i ljuset av finanskrisen inledde kommissionen ett offentligt samrad
for att fa béttre kinnedom om de fragor som berdr detta omrdde. Kommissionen har ocksa
under hela processen hallit en rad moten med foretrddare for medlemsstaterna, kreditgivare,
kreditformedlare, fackforeningar och konsumentorganisationer. Europaparlamentet och
Europeiska ekonomiska och sociala kommittén har antagit flera betainkanden som ror dessa
frdgor. Kommissionen har samrdtt med Europeiska datatillsynsmannen betriffande skyddet
for konsumenternas personuppgifter. Dessutom har kommissionen beaktat den omfattande
forskning som genomforts pé andra héll, som inom OECD och Virldsbanken.

Sammanfattning av svaren och av hur de har beaktats

Vid det omfattande samridet framfordes en rad viktiga budskap. For det forsta menar man
inom bankvésendet att det i EU inte forekommer en oansvarig utldning i samma utstrickning
som i USA och att det dirfor inte behdvs nigot ingripande frin EU:s sida. Aven om
problemen pa EU:s hypoteksldnemarknader inte har varit sa utbredda som i USA har dock
liknande brister kunnat faststdllas 1 EU:s marknadsreglering. Det saknas exempelvis en
verksam lagstiftning for vissa aktorer, och brister finns i lagstiftningen om marknadsforing
och forsédljning av hypoteksldn. For det andra stoder foretrddare for konsumenterna ett
initiativ som sdkerstéller ett starkt konsumentskydd och kan forebygga dverskuldsittning. De
stdller sig ocksa bakom &tgédrder som gor att konsumenterna kan jamfora erbjudanden och att
konsumenterna far fortroende for de aktorer som de gor affdrer med. De stdder ett forslag pa
EU-nivé som innebér att endast minimistandarder infors och medlemsstaterna far utrymme att
stirka konsumentskyddet i enlighet med lokala omstidndigheter och kulturella forutséttningar.
For det tredje framfor vissa berdrda parter att det skulle vara lampligare att atgirder vidtas pa
nationell niva i stillet for pd EU-nivd 1 och med att den nuvarande marknaden for
grinsdverskridande hypotekslan ir relativt liten. Overlag stillde man sig bland berdrda parter
bakom EU-atgdrder pa tre punkter, ndmligen skyldigheten att gora en kreditprévning,
nodviandigheten av klar, begriplig och jamforbar information innan avtal ingds och
nddvindigheten av att se till att alla aktorer pa 1&nemarknaden omfattas av dndamalsenlig
lagstiftning och tillsyn.

Den inhdmtade informationen har bekréftat att EU-atgérder bor vidtas for ansvarsfulla
hypotekslan och den har i stor utstrdckning bidragit till utformningen av direktivet och dess
prioriteringar.

Extern experthjalp

14 KOM(2007) 807, 18.12.2007.
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Som underlag har kommissionen ocksé haft en rad studier och rapporter pd omradet, bl.a.
London Economics studie om den roll som andra tillhandahallare dn kreditinstitut spelar och
hur de reglerats pa EU:s hypoteksmarknader (december 2008), Europe Economics studie om
kreditformedlare pd den inre marknaden (januari 2009), rapporten frdn expertgruppen om
kredithistorik (juni 2009), OPTEM:s rapport om konsumentundersdkningen angiende ett
eventuellt nytt format och innehdll i frdga om det standardiserade EU-faktabladet om
bostadslan (oktober 2009) samt London Economics studie om kostnaderna och nyttan med
olika politiska alternativ i1 frdga om hypotekslén (mars 2011).

Konsekvensanalys
Kommissionen har genomfort en konsekvensanalys.

I konsekvensanalysen kartlades en rad problem pa EU:s hypoteksmarknader som &r kopplade
till en oansvarig utlaning och oansvarigt ldntagande innan avtal ingds och dér identifierades
ett potentiellt utrymme for oansvarigt handlande av kreditférmedlare och andra
tillhandahallare dn kreditinstitut. Orsaken till dessa problem dr marknadsmisslyckanden och
en bristféllig reglering samt andra faktorer som det allmdnna ekonomiska klimatet och det
forhdllandet att minga konsumenter har svért att forsta finansiell information. I skedet innan
avtal tecknas har f6ljande problem identifierats: Reklammaterial kan inte jamfOras, &r
obalanserat, ofullstindigt och otydligt. Vidare att den information som limnas innan avtal
tecknas dr otillracklig, inte 14mnas i tid, ar komplicerad, inte kan jaimforas och dr otydlig.
Slutligen att rddgivningen inte dr dndamadlsenlig och ldmplighets- och kreditprovningar &r
otillfredsstdllande. Andra problem som har forts fram &r att systemen for godkénnande,
registrering och Overvakning 4r ineffektiva, motstridiga eller att helt saknas for
kreditformedlare och andra tillhandahallare av hypotekslén &n kreditinstitut. De identifierade
problemen kan fa avsevdrda makroekonomiska spridningseffekter, leda till nackdelar for
konsumenterna, fungera som ekonomiska eller réttsliga hinder for grénsoverskridande
verksamhet och skapa ojimlika konkurrensvillkor mellan aktorerna.

I konsekvensanalysen beaktas ett antal politiska alternativ for varje problemomride, bl.a.
alternativet att inte agera alls, principbaserade regler och mer detaljerade eller specifika EU-
regler. Vidare undersoks det vilket instrument — sjdlvreglering, direktiv, forordning,
meddelande eller rekommendation — som &r ldmpligast som atgérd.

Slutsatsen dr att det krdvs ett paket med prioriterade politiska atgdrder for att sékerstélla
utldning och ldntagande pa ett ansvarsfullt sétt 1 hela EU, och att det lampligaste instrumentet
ar ett direktiv.

De étgérder som foredras enligt konsekvensanalysen bor leda till stora forbattringar genom att
minska skador for konsumenterna. De kommer att 6ka konsumenternas fortroende for
kreditgivare, kreditformedlare och hypotekslaneprodukter och de kommer att minska
sannolikheten for att konsumenterna koper en produkt som de inte har rdd med, nagot som
kan leda till 6verskuldséttning, betalningsforsummelser och i slutinden utmétning. Den starka
positiva effekten pd konsumenternas fOrtroende véntas ocksd stirka efterfrdgan pa
hypoteksldneprodukter och stimulera konsumenternas rorlighet bade pa nationell och (dven
om detta sker i mindre grad) pa grinsoverskridande niva. Vissa av de utvalda atgirderna
kommer inte att innebdra ndgra storre fordndringar for marknadsaktorernas verksamhet pé
utbudssidan i ett antal medlemsstater dér liknande skyldigheter redan finns. De atgérder som
foredras paverkar dock 1 betydande utstrickning kreditgivarnas och kreditformedlarnas
grinsoverskridande verksamhet. Atgirderna kommer att frimja grinsoverskridande
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verksamhet genom att nya affarsmdjligheter 6ppnas och skal- och diversifieringsfordelar kan
uppnds. Detta kommer att {4 positiva effekter for bade marknadsaktdrer och konsumenter. Om
utlindska kreditgivare och kreditformedlare kommer in pa marknaden bor detta leda till 6kad
konkurrens och dérmed till ett stérre utbud av laneprodukter for konsumenterna och eventuellt
till och med till nagot lagre priser. De politiska atgérder som foredras kommer dven att
innebéra kostnader for kreditgivare och kreditformedlare. Dessa kostnader kommer dock att
vara begridnsade bl.a. darfor att flera av atgirderna redan har inforts i flera medlemsstater,
manga av atgirderna redan dr allméin praxis i stora delar av branschen och att omfattande
synergieffekter vantas mellan de olika politiska atgérderna. De berdknade totala vinsterna
med atgirdspaketet uppgér till 1272—1 931 miljoner euro. De totala engéngskostnaderna
berdknas uppga till 383—621 miljoner euro och de I6pande kostnaderna till 268—330 miljoner
euro.

De olika politiska atgdrderna och deras konsekvenser for berdrda parter diskuteras utforligt i
konsekvensanalysen.

3. RATTSLIGA ASPEKTER

Rattslig grund

Artikel 114 i fordraget om Europeiska unionens funktionsstt.
Subsidiaritetsprincipen

Subsidiaritetsprincipen ér tillimplig eftersom forslaget inte avser ett omrdde dér unionen &r
ensam behorig.

Malen for den foreslagna atgirden kan inte 1 tillricklig utstrdckning uppnéds av
medlemsstaterna, och kan déarfor pd grund av atgirdens omfattning och verkningar béttre
uppnas pa unionsniva av foljande skil:

I fordraget foreskrivs om atgirder for att sdkerstilla upprittandet av en fungerande inre
marknad med ett starkt konsumentskydd och fritt tillhandahéllande av tjanster. En séddan
marknad for bostadslén ér l&ngt ifrdn fullbordad, eftersom det finns en rad hinder for ett fritt
tillhandahallande av tjdnster och skapandet av en inre marknad. Dessa hinder hdmmar
verksamheten Over nationsgrinserna pd bade utbuds- och efterfrdgesidan och minskar
darigenom konkurrensen. Kreditgivarna blir pa sé vis eventuellt mindre effektiva dn de hade
kunnat vara och ldntagarna I6per risk att drabbas av nackdelar.

Faktorer som forhindrar affirsverksamhet eller 6kar kostnaderna for att gora affarer i en
annan medlemsstat jdmfort med kostnaderna for inhemska aktorer kan atgdrdas genom
lampliga politiska initiativ frdn EU:s sida. Vissa av de identifierade problemen kan Oka
kostnaderna for hypotekslan for inhemska aktorer eller hindra dem fran att bedriva
affarsverksamhet. For kreditgivare som vill bedriva verksamhet dver nationsgranserna uppstar
emellertid hogre kostnader nér de trdder in pa marknaden, vilket kan verka avskridckande pa
nya aktorer och dirmed himma konkurrensen.

P4 en konkurrenskraftig och effektivt fungerande inre marknad med ett starkt
konsumentskydd soker konsumenterna efter den produkt som bést passar deras behov, i det
egna landet eller i en annan medlemsstat. Konsumenterna i EU fortsétter dock att i
overviagande utstrickning teckna sina hypotekslan lokalt. Detta beror bl.a. pd att
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konsumenterna inte kénner till vad som erbjuds pa annat hall och att de har 14gt fortroende pa
grund av otillrdcklig eller dalig information, fruktan for att de inte ska kunna hévda sina
rittigheter eller bristfalligt riattskydd om ndgot gér fel.

Finansiell integration och finansiell stabilitet dr tvd mal som dmsesidigt stiarker varandra och
verkar pa nationell niva, men som i avgorande grad dr beroende av vissa mal som bara kan
uppnas pd EU-nivd. Som den senaste finanskrisen har visat kan effekterna av en oansvarig
utlaning 1 ett land snabbt sprida sig till andra lander bl.a. pa grund av vissa bankkoncerners
internationella nirvaro samt virdepapperiserade riskers internationella karaktér. Detta direktiv
ar inriktat pa samverkan mellan kreditgivare/kreditformedlare och privatpersoner. Oansvarig
utldning och oansvarigt l&ntagande var négra av de faktorer som fororsakade finanskrisen och
1 hog grad bidrog till turbulensen pa finansmarknaderna. De foreslagna bestimmelserna bor
sakerstilla att hypotekslan 1 hela EU tecknas pa ett ansvarsfullt sitt och frimja den finansiella,
ekonomiska och sociala stabiliteten i EU.

Att en inre marknad for hypotekslan skapas med ett starkt konsumentskydd samt att
tillhandahallandet att tjanster underldttas i hela EU stimmer helt 6verens med fordraget.
Atgirder som bara vidtas pi nationell niva leder sannolikt till disparata regler, vilket kan
undergriva eller skapa nya hinder for den inre marknadens funktion och medfora att
konsumentskyddet dr olika starkt i olika delar av EU. Gemensamma standarder pa EU-niva
sasom foreslds hér bor fraimja en effektiv och konkurrenskraftig inre marknad med ett starkt
konsumentskydd. Sddana standarder dr dessutom mycket viktiga for att sdkerstélla att
lardomar dras av bolanekrisen och att en sddan finanskris inte uppstar igen i framtiden.

Forslaget dr salunda forenligt med subsidiaritetsprincipen.
Proportionalitetsprincipen
Forslaget dr forenligt med proportionalitetsprincipen av foljande skél:

Forslaget gar inte utdver vad som dr nddvandigt for att uppnd malen. Det reglerar inte alla
aspekter av utlaning och lantagande utan &r inriktat pa vissa centrala delar av
hypotekslénetransaktionen.

Samtliga bestammelser 1 forslaget har testats betrdffande proportionalitet och varit foremal for
intensivt samrdd for att sikerstilla att regleringen blir lamplig och proportionell.

Med detta forslag kan genomforandeatgirder eller tekniska standarder antas i ett senare skede,
om sérskilda fragor krdver mer detaljerad teknisk végledning eller fortydliganden.

Den 23 september 2009 antog kommissionen ett forslag till férordning om inrdttande av en
europeisk bankmyndighet, en forordning om inrdttande av en europeisk forsékrings- och
tjdnstepensionsmyndighet och en férordning om inrdttande av en europeisk viardepappers- och
marknadsmyndighet.”” T detta sammanhang vill kommissionen paminna om sitt uttalande
avseende artiklarna 290 och 291 1 EUF-fordraget 1 samband med antagandet av
forordningarna om inrdttande av de europeiska tillsynsmyndigheterna: “Nidr det géller
processen for antagande av regleringsstandarder framhaller kommissionen den unika
karaktiren hos sektorn for finansiella tjdnster, i enlighet med Lamfalussy-strukturen och
uttryckligen erkénd 1 forklaring 39 1 EUF-fordraget. Emellertid hyser kommissionen allvarliga
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tvivel huruvida begrinsningarna av dess roll vid antagandet av delegerade akter och
genomforandeatgérder &r 1 linje med artiklarna 290 och 291 1 EUF-fordraget.”

Val av regleringsform
Foreslagen regleringsform: direktiv.
Ovriga regleringsformer skulle vara olimpliga av foljande skél:

En fullstindig harmonisering &r inte alltid nddvéndig eller 1amplig. Bostadsmarknadernas och
hypoteksldnemarknadernas struktur ser t.ex. olika ut i olika delar av EU och produkterna och
ersittningssystemen varierar ocksa. EU:s dtgidrder maste vara tillrickligt ingédende fOr att vara
effektiva men ocksa tillrackligt flexibla for ta hdnsyn till mangfalden inom EU. Ett direktiv
ger en viss grad av flexibilitet i frdga om harmoniseringsnivan. Sddana maélinriktade
bestimmelser innebér att den méngfald som kdnnetecknar hypotekslanemarknaderna i EU kan
beaktas.

Det rekommenderas att ett direktiv anvdnds som réttsinstrument for det foreslagna
atgirdspaketet.
4. BUDGETKONSEKVENSER

Fransett de normala administrativa kostnaderna for att garantera att EU:s lagstiftning efterlevs
kommer forslaget inte att paverka budgeten eftersom inga nya kommittéer inrdttas och inga
finansiella ataganden gors.

5. OVRIGA UPPLYSNINGAR

Over syn/andring/tidsbegr ansning

Forslaget innehaller en bestimmelse om dversyn.

Europeiska ekonomiska samar betsomr adet (EES)

Den foreslagna rattsakten berér en EES-fraga och bor darfor omfatta Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet.

Narmar e redogorelse for forslaget

Foljande korta sammanfattning syftar till att underlétta beslutsprocessen genom att redogora
for direktivets huvudinnehall.

I artikel 1 (syfte) anges det att direktivet giller hypotekslan till konsumenter och vissa krav pa
tillsyn och Overvakning av kreditgivare och kreditformedlare. Direktivet avser
bostadsfastigheter och inte kommersiella fastigheter.

I artikel 2 (tillimpningsomrade) faststélls direktivet tillimpningsomrade. Direktivet omfattar
kreditavtal for vilka det som sékerhet finns en inteckning eller en annan sdkerhet, 1&n som
syftar till att forvirva en dganderétt och vissa kreditavtal som syftar till att renovera en
fastighet. Direktivet tillater att medlemsstaterna utvidgar tillimpningsomradet till andra
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mottagare som sma eller medelstora foretag eller till vissa transaktioner rorande kommersiella
fastigheter.

I artikel 3 (definitioner) definieras de termer som anvénds i direktivet. I storsta mojliga
utstrickning har definitionerna anpassats till termerna 1 andra EU-texter, sdrskilt
Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om
konsumentkreditavtal och Europaparlamentets och radets direktiv 2002/92/EG av den 9
december 2002 om forsikringsformedling'®. Med beaktande av detta direktivs sirskilda
beskaffenhet har dock vissa termer skridddarsytts for det hir forslaget.

I artikel 4 (behdriga myndigheter) foreskrivs det att medlemsstaterna ska utse behoriga
myndigheter som ska se till att direktivet genomfors.

[ artiklarna 5 (uppforanderegler vid tillhandahdllande av konsumentkrediter) och 6
(minimikrav pd kompetens) faststills viktiga villkor for kreditgivare och kreditférmedlare for
att sdkerstilla en hog grad av professionalism nér hypotekslan tillhandahalls, bl.a. en
skyldighet att tillvarata konsumentens intressen samt krav pd ldmpliga kunskaper och
kompetens.

Genom artiklarna 7 (allménna bestimmelser om reklam och marknadsforing) och 8
(standardinformation 1 reklam) infors allmidnna principer for reklam- och
marknadsforingsuppgifter och dir faststélls form och innehall for den information som ska
ingd i reklam. Standardinformationen ror viktiga uppgifter om krediten och, nir krediten som
sdkerhet har en inteckning, en varning om konsekvenserna for konsumenten om denne inte
fullgdr sina forpliktelser i samband med kreditavtalet. Dessa bestimmelser kompletterar och
bygger vidare pa de skyldigheter som foreskrivs 1 Europaparlamentets och radets direktiv
2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga affairsmetoder som tillimpas av niringsidkare
gentemot konsumenter pé den inre marknaden och om dndring av rédets direktiv 84/450/EEG
och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv om otillborliga
affarsmetoder).

I artikel 9 (information som ska ldmnas innan ett avtal ingés) foreskrivs att kreditgivare och
kreditformedlare alltid ska tillhandahélla allmidn information om utbudet av kreditprodukter.
Det infors ocksa en skyldighet for kreditgivare och i forekommande fall {6r kreditférmedlare
att ge konsumenten avpassad information péd ett standardiserat EU-faktablad. Dessa krav
motsvarar 1 allt vésentligt de frivilliga krav som faststélls i Europaavtalet om en frivillig
uppforandekod for bostadsldn. Innehallet och layouten i frdga om det standardiserade EU-
faktabladet, som é&terfinns i bilaga II, har dock uppdaterats for att beakta resultaten av
konsumenttesterna i de 27 medlemsstaterna.

I artikel 10 (informationskrav pd kreditférmedlare) foreskrivs det att kreditformedlare ska
tillhandahalla konsumenten uppgifter om sin identitet, status och anknytning till kreditgivaren
innan de formedlar sina tjénster for att tydliggora eventuella intressekonflikter.

Genom artikel 11 (tillrackliga forklaringar) infors en skyldighet for kreditgivare och
kreditférmedlare att forklara erbjudet/erbjudna kreditavtal for konsumenten innan avtal ingas
och att i samband med detta ta hinsyn till konsumentens kunskaper och erfarenheter av
krediter.

16 EGT LY, 15.1.2003, s. 3.
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Artikel 12 (berdkning av den effektiva rdntan) ror den huvudindikator som anvénds for att
jamfora hypoteksldneprodukter. For dessa hypoteksldneprodukter faststills det att samma
definition av effektiv rdnta ska anvdndas som i Europaparlamentets och radets direktiv
2008/48/EG av den 23 april 2008 om konsumentkreditavtal. Ndrmare uppgifter om
berdkningsmetoden terfinns i bilaga I och bestimmelser om éndring av metoden faststills for
att utvecklingen pa marknaden ska kunna beaktas.

I artikel 13 (information om kreditrdntan) faststélls att konsumenten ska fa information om
kreditrdntan &ndras.

I artikel 14 (skyldighet att beddma konsumentens kreditvirdighet) foreskrivs det att
kreditgivaren ska beddma konsumentens utsikter att kunna aterbetala krediten, med beaktande
av konsumentens individuella situation och baserat pa tillrickliga uppgifter. Dér infors ocksa
en skyldighet for kreditgivaren att neka kredit vid negativt resultat av kreditprovningen.

Genom artikel 15 (konsumentens informationsskyldighet) infors kravet pa ett “ansvarsfullt
lantagande”, dvs. att lantagaren maste ldmna alla nédvindiga och korrekta uppgifter for att
kreditprovningen ska kunna goras.

Genom artikel 16 (&tkomst till databaser) infors bestimmelser for att sdkerstélla att
kreditgivare kan fa icke-diskriminerande atkomst till uppgifter fran relevanta databaser.

I artikel 17 (rddgivningsstandarder) faststélls standarder for att sdkerstilla att det vid
radgivning star klart for lantagaren att det ror sig om radgivning, utan att det inférs nagon
skyldighet att tillhandahdlla rddgivning. Ett krav infors pa att ett tillrackligt stort antal
kreditavtal pa marknaden ska bedomas och att radgivningen anpassas till langivarens profil.

I artikel 18 (fortidsaterbetalning) fOreskrivs det att medlemsstaterna ska se till att
konsumenten har ritt att aterbetala sina skulder innan kreditavtalet 10per ut, samtidigt som
medlemsstaterna far faststilla villkor for hdvdandet av denna rétt, forutsatt att dessa villkor
inte dr orimligt betungande.

I artiklarna 19-22 (om auktorisering, registrering och Overvakning av kreditformedlare)
faststdlls principerna for ett ramverk for tillsyn och dvervakning av kreditformedlare. Detta
ramverk avser godkdnnande och registrering av kreditférmedlare, forutsatt att vissa krav pa
inledande av verksambhet alltid uppfylls, samt inférandet av ett system med pass. Kraven
géller alla kreditférmedlare, oavsett om de &r anknutna eller ej for att sdkra en hog grad av
professionalism inom branschen.

I artikel 23 (godkdnnande, registrering och &vervakning av andra tillhandahallare &n
kreditinstitut) faststills det att andra tillhandahallare dn kreditinstitut ska vara godkénda,
registrerade och foremal for Overvakning. Pa detta sitt bor det sékerstéllas att alla kreditgivare
regleras och Overvakas, oavsett om det ror sig om ett kreditinstitut eller e;.

I artikel 24 (sanktioner) foreskrivs det att medlemsstaterna ska sorja for att ldmpliga
administrativa atgérder eller sanktioner kan vidtas vid bristande efterlevnad av direktivet.

I artikel 25 (mekanismer for tvistlosning) foreskrivs det att medlemsstaterna ska sorja for att
organ for tvistlosning utanfor domstol inréttas for att 16sa tvister mellan kreditgivare och
konsumenter och mellan kreditférmedlare och konsumenter.
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I artiklarna 26-28 (delegerade akter) faststélls det vilka forfaranden som ska tillimpas for att
vissa delar av direktivet ska kunna anpassas, preciseras eller uppdateras.

I artikel 29 (direktivets tvingande karaktir) och artikel 30 (inforlivande) foreskrivs det att
direktivet ska genomforas av medlemsstaterna och hur det ska genomforas.

I artikel 31 (6versynsklausul) anges det att direktivet ska ses dver efter fem &r sd att man kan
gbra en bedomning av om bestdmmelserna dr effektiva och dndamaélsenliga i forhallande till
uppstéllda mal.
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2011/0062 (COD)
Forslag till
EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETSDIREKTIV

om bostadslaneavtal

(Text av betydelse for ESS)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT
DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sarskilt artikel 114,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag'’,

efter Gversindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten'®,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande'”,

med beaktande av Regionkommitténs yttrande™,

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande®',

efter samrad med Europeiska datatillsynsmannen®,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet™, och

av foljande skal:

(1)

I mars 2003 inledde kommissionen en process for att kartligga och bedoma effekterna
av hinder pa den inre marknaden for bostadsldneavtal. Under 2007 antog den en vitbok
om integreringen av marknaden for hypotekslan i EU*. I vitboken angav
kommissionen att den avser att genomfora en konsekvensanalys bl.a. av de politiska
alternativen for information innan avtal ingds, kreditdatabaser, kreditvirdighet,
effektiv rdnta och radgivning. Kommissionen har dven inréttat en expertgrupp om
kredithistorik for att bistd kommissionen vid utarbetandet av atgirder for att forbittra

EUT C XX, XX, s. xx.
EUT C XX, XX, s. xx.
EUT C XX, XX, s. xx.
EUT C XX, XX, s. XX.
EUT C XX, XX, s. XX.
EUT C XX, XX, s. XX.
EUT C XX, XX, s. XX.
KOM(2007) 807, 18.12.2007.
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2)

€)

(4)

()

kredituppgifternas tillgdnglighet, jamforbarhet och fullstindighet. Darutdver har
undersokningar inletts om den funktion som kreditférmedlare liksom andra
tillhandahallare av bostadsldneavtal &n kreditinstitut har och om deras verksamhet.

Enligt fordraget ska den inre marknaden omfatta ett omrade utan inre granser, dér fri
rorlighet for varor och tjanster samt etableringsfrihet sédkerstills. For att framja
gransoverskridande verksamhet och skapa en inre marknad for bostadsldn dr det
mycket viktigt att en 6ppnare och effektivare kreditmarknad utvecklas pa det omrédet.
Det réder avsevdrda skillnader 1 lagstiftningen mellan de olika medlemsstaterna nir
det géller affirsmetoderna for beviljande av bostadslan samt regleringen och
overvakningen av kreditférmedlare och andra tillhandahdllare av bostadslan &n
kreditinstitut. Dessa skillnader skapar hinder som hdmmar verksamheten &ver
nationsgrinserna pa utbuds- och efterfragesidan och dédrmed minskar konkurrensen
och wurvalet pa marknaden, vilket leder till Okade utldningskostnader for
tillhandahallarna och till och med hindrar dem frén att bedriva verksambhet.

Finanskrisen har visat att ett oansvarigt beteende fran marknadsaktorernas sida kan
underminera det finansiella systemet och leda till ett bristande fortroende hos alla
parter, i synnerhet konsumenterna, samt fa allvarliga sociala och ekonomiska
konsekvenser. Ménga konsumenter har tappat fortroendet for finanssektorn och
lantagare har allt svérare att klara sina lan, vilket leder till att antalet
betalningsforsummelser och tvangsforsiljningar dkar. Mot bakgrund av de problem
som kommit i dagen under finanskrisen har kommissionen inom ramen for arbetet
med att sdkerstélla en effektiv och konkurrenskraftig inre marknad lagt fram forslag
till atgarder avseende bostadslaneavtal. 1 detta ingér en tillforlitlig ram for
kreditformedling, 1 syfte att sorja for ansvarsfulla och tillforlitliga marknader i
framtiden och ateruppritta konsumenternas fortroende.”

En rad problem pd EU:s hypoteksldénemarknader som géller oansvarig utlaning och
oansvarigt lantagande har identifierats i skedet innan avtal ingas, och dér finns ett
potentiellt utrymme for oansvarigt handlande av kreditférmedlare och andra
tillhandahallare dn kreditinstitut. Vissa problem handlade om att konsumenter tagit lan
denominerade i utlindsk valuta for att utnyttja en erbjuden ridnta men utan att ha
tillrackliga  insikter 1  valutariskerna. =~ Orsaken  till  problemen  &r
marknadsmisslyckanden och en bristféllig reglering samt andra faktorer som det
allmédnna ekonomiska klimatet och svarigheter att forstd finansiell information. Andra
problem é&r bland annat att systemen for godkdnnande, registrering och dvervakning ar
ineffektiva, motstridiga eller att sddana saknas helt for kreditférmedlare och andra
tillhandahéllare av bostadslan dn kreditinstitut. De identifierade problemen kan fa
avseviarda makroekonomiska  spridningseffekter, leda till nackdelar for
konsumenterna, fungera som ekonomiska eller rittsliga hinder for grinséverskridande
verksamhet och skapa ojdmlika konkurrensvillkor mellan aktorerna.

For att underldtta utvecklingen av en vél fungerande inre marknad med ett starkt
konsumentskydd nédr det géller bostadslaneavtal maste en harmoniserad ram for
unionen skapas pd en rad omraden. Det dr vidare nddvéandigt att inféra harmoniserade
standarder for att se till att konsumenter som soker efter bostadslén kan gora sa i trygg
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Framja aterhamtning i Europa, KOM(2009) 114, 4.3.2009.
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(6)

(7)

(8)

)

(10)

forvissning om att de institut som de har att géra med agerar pa ett professionellt och
ansvarsfullt satt.

Detta direktiv bor forbattra villkoren for uppréttandet av den inre marknaden och dess
funktion genom att medlemsstaternas lagstiftning tillnirmas och kvalitetsstandarder
faststills for vissa tjanster, sirskilt i samband med kreditgivares och kreditférmedlares
distribution och tillhandahdllande av krediter. Om kvalitetsstandarder faststélls for
tjdnster i samband med att krediter tillhandahalls dr det nodvéndigt att dven infora
bestammelser om godkdnnande och tillsyn.

P& de omraden som inte omfattas av detta direktiv bor det std medlemsstaterna fritt att
behalla eller infora andra nationella bestimmelser. Medlemsstaterna bor kunna behélla
eller infora nationella bestimmelser pd omraden som avtalsritt rorande kreditavtalens
giltighet, fastighetsvérdering, fastighetsregistrering, information i samband med avtal,
fragor efter det att avtal ingds och hantering av betalningsforsummelse.

Eftersom konsumenter och foretag inte 4r i samma situation behdver de inte samma
skyddsniva. Trots att det dr viktigt att sdkerstdlla konsumenternas rittigheter genom att
infora bestimmelser for vilka det inte gér att avtala om undantag, &r det rimligt att lata
foretag och organisationer ingd andra avtal. Detta direktiv bor déarfor vara tillampligt
pa krediter som beviljas konsumenter. Medlemsstaterna bor dock ha mdojlighet att
utvidga tillimpningsomradet till fysiska eller juridiska personer som inte &ar
konsumenter, sidrskilt mikroforetag enligt definitionen 1 kommissionens
rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj 2003 om definitionen av mikroforetag
samt smd och medelstora foretag™.

Syftet med detta direktiv dr att se till att alla krediter som ges till konsumenter har en
hog skyddsnivad. Det bor dirfor vara tillampligt pa krediter for vilka det som sékerhet
finns en fastighet eller krediter som anvédnds for fastighetsforvirv i nagra
medlemsstater och krediter for renovering av bostadsfastighet som inte omfattas av
Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om
konsumentkreditavtal och om upphivande av radets direktiv 87/102/EEG*’, som
foreskriver regler pa unionsnivé for konsumentkreditavtal. Detta direktiv bor vidare
inte vara tillampligt pa vissa typer av kreditavtal dar krediten beviljas en arbetstagare
av dennes arbetsgivare pa sirskilda villkor, vilket redan omfattas av direktiv
2008/48/EG.

Detta direktiv bor inte vara tilldimpligt pa vissa kreditavtal som senare ska dterbetalas
med avkastningen fran forséljning av fast egendom och vars frimsta mal &r att
underldtta forbrukning, t.ex. produkter for att frigéra kapital (“equity release™) eller
andra liknande specialiserade produkter. Sddana kreditavtal har sérskilda egenskaper
som inte omfattas av detta direktivs tillimpningsomrade. Det &r t.ex. inte relevant med
en kreditprévning av lantagaren, eftersom kreditgivaren betalar lantagaren och inte
omvént. En sddan transaktion skulle bl.a. ocksd krdva helt annan information innan
avtal ingéds. Andra produkter (t.ex. "home reversion”, dvs. att man siljer (en del av) sin
bostad men med rétt att bo kvar resten av livet) som har en funktion som &r jamforbar
med s.k. omvédnda hypotekslan eller "livslanga” hypotekslan innebér inte att kredit
tillhandahalls och omfattas ddrmed inte av direktivets tillimpningsomride. Detta
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(11)

(12)

(13)

(14)

direktiv bor dock vara tillimpligt pd sddana 1an med sékerhet som i forsta hand syftar
till att underlitta kop av fast egendom, inklusive amorteringsfria 14n eller 1&n som
syftar till att tillhandahalla tillféllig finansiering mellan en forséljning av fast egendom
och forvérvet av en annan.

For att det ska rada klarhet om rittsldget bor unionens ram for bostadslaneavtal
stimma Overens med och komplettera andra unionsakter, sérskilt ndr det giller
konsumentskydd och tillsyn. Vésentliga definitioner av termer som “konsument”,
“kreditgivare”, “kreditformedlare”, “kreditavtal” och “varaktigt medium” samt
nyckelbegrepp som anvinds i standardinformationen for att beteckna kreditens
finansiella egenskaper, t.ex. konsumentens totala kostnader for krediten, det totala
belopp som konsumenten ska betala, den effektiva rantan for krediten och kreditrdntan
bor stdmma Overens med dem som anvénds i direktiv 2008/48/EG, sa att samma
terminologi avser samma typ av forhéllanden, oavsett om det rér sig om en
konsumentkredit eller ett bostadslan. Nér detta direktiv inforlivas bor medlemsstaterna
darfor se till att tillampningen och tolkningen 4r konsekvent.

For att sékerstdlla en enhetlig ram for konsumenterna pa kreditomridet och for att
minimera den administrativa bordan for kreditgivare och kreditformedlare bor
grundstommen 1 detta direktiv folja strukturen i direktiv 2008/48/EG, sirskilt nér det
géller tanken att information i reklam for bostadslan bor ges till konsumenten med
hjilp av ett illustrerande exempel, att han eller hon bor fa detaljerad information i1 form
av ett standardiserat faktablad innan avtal ingas, att konsumenten bor fa de
forklaringar som han eller hon behdver innan kreditavtalet ingés och att kreditgivaren
bor bedoma konsumentens kreditviardighet innan 1dn ges. P4 samma sétt bor det
sdkerstdllas att kreditgivare far icke-diskriminerande atkomst till relevanta
kreditdatabaser for att garantera lika villkor motsvarande bestimmelserna i direktiv
2008/48/EG. Detta direktiv bor i likhet med direktiv 2008/48/EG sékerstélla lamplig
godkdnnande, registrering och Overvakning av alla kreditgivare som tillhandahéller
bostadsldn och det bor innehalla krav pa att det inrdttas tvistlosningsmekanismer
utanfor domstol och pa tillging till dessa.

Detta direktiv bor komplettera Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av
den 23 september 2002 om distansforsdljning av finansiella tjénster till konsumenter
och om é&ndring av radets direktiv 90/619/EEG samt direktiven 97/7/EG och
98/27/EG™®. T detta krivs att konsumenten ska informeras om huruvida en &ngerritt
foreligger och foreskrivs en angerritt. Enligt direktiv 2002/65/EG kan leverantéren
dock overldmna forhandsinformation efter det att avtal ingds, men detta vore oldmpligt
for bostadslaneavtal med tanke pd konsumentens betydande ekonomiska forpliktelser.
I likhet med vad som foreskrivs i radets direktiv 85/577/EEG av den 20 december
1985 for att skydda konsumenten 1 de fall da avtal ingds utanfor fasta affarslokaler
(hemforsiljningsdirektivet)”  bér  konsumenterna  vidare ha  angerritt  for
bostadslaneavtal som ingétts utanfor fasta affarslokaler och de bor informeras om att
de har denna rétt.

Samtidigt dr det viktigt att beakta bostadsldneavtals sérskilda egenskaper som
motiverar ett annat tillvigagidngssitt. Med tanke pa de konsekvenser som ett
bostadsldneavtal kan f4 for konsumenten och péd avtalets beskaffenhet bor

28
29

EGTL 271, 9.10.2002, s. 16.
EGTL 372,31.12.1985, s. 31.
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(15)

(16)

(17)

(18)

reklammaterial och avpassad information innan avtal ingés innehélla sérskilda
riskvarningar, t.ex. om innebdrden och foljderna av att stilla en sdkerhet. Med stéd av
ett redan existerande frivilligt initiativ inom bolanebranschen bér man innan avtal
ingds alltid tillhandahdlla allmén information tillsammans med den avpassade
informationen. Vidare dr det motiverat med ett annorlunda tillvigagangssatt for att dra
lardom av finanskrisen och se till att langivningen sker pé ett fornuftigt sétt. 1 detta
hianseende bor bestimmelserna om  kreditprovning skédrpas jamfort med
konsumentkrediter, kreditférmedlare bor ge mer precis information om sin status och
sitt forhallande till kreditgivarna for att synliggora potentiella intressekonflikter, och
alla aktorer som dr involverade vid upprittandet av bostadsldneavtal bor pa ett
dndamalsenligt sétt vara godkénda, registrerade och foremal for 6vervakning.

Formedlare arbetar ofta inte bara med kreditformedling, utan formedlar bl.a. dven
forsakringar eller tillhandahaller investeringstjénster. Detta direktiv bor darfor dven
sdkerstdlla en viss grad av Overensstimmelse med Europaparlamentets och radets
direktiv 2002/92/EG av den 9 december 2002 om forsikringsformedling®® samt
Europaparlamentets och radets direktiv 2004/39/EG av den 21 april 2004 om
marknader for finansiella instrument och om &ndring av radets direktiv 85/611/EEG
och 93/6/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 2000/12/EG samt
upphivande av radets direktiv 93/22/EEG”". T synnerhet tillsynskraven for formedlare
bor 1 stort stimma dverens med direktiv 2002/92/EG {0r att underldtta processen med
att etablera sig som kreditformedlare och bedriva verksamhet 6ver nationsgranser.

Det tillimpliga regelverket bor ge konsumenterna fortroende for att kreditgivare och
kreditformedlare tillvaratar konsumentens intresse. Kravet att sikra en hog grad av
rittvisa, drlighet och professionalism inom branschen &r en viktig aspekt néir det géller
att sédkerstdlla ett sddant konsumentfortroende. Detta direktiv bor foreskriva att
institutet ska visa att man besitter relevant kunskap och kompetens, men
medlemsstaterna bor sjdlva kunna infora eller behélla sddana krav pd enskilda fysiska
personer.

Kreditgivare och kreditformedlare anvidnder ofta reklam, som i allménhet innehaller
sarskilda wvillkor, for att védcka konsumenternas intresse for en viss produkt.
Konsumenterna bor dirfor skyddas mot otillborlig eller vilseledande reklam och ha
mojlighet att jimfora reklam. Det dr nodviandigt med sérskilda bestimmelser om
reklam for bostadsldneavtal och om att en forteckning over uppgifter ska inga i
reklam- och marknadsforingsmaterial som riktar sig till konsumenter, sa att de kan
jdmfora olika erbjudanden. Dessa bestimmelser maste beakta bostadsldneavtals
sdrskilda egenskaper, t.ex. det forhdllandet att konsumenten riskerar att forlora sin
egendom om lanet inte betalas tillbaka. Nar det géller reklam som inte innehdller
nagon information om kreditkostnaden bor medlemsstaterna 1 sin nationella
lagstiftning kunna infora eller behélla krav pd sddan information.

Reklam brukar fokusera pa sarskilt en eller flera produkter, men konsumenterna bor ha
mdjlighet att fatta sina beslut med full kinnedom om alla kreditprodukter som erbjuds.
I detta hdnseende spelar den allmdnna informationen en viktig roll for att upplysa
konsumenten om det breda urval av produkter och tjdnster som erbjuds av en viss
kreditgivare eller kreditformedlare och deras viktigaste egenskaper. Konsumenterna
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bor darfor alltid ha tillgang till allmén information om de kreditprodukter som finns.
De bor vidare fa avpassad information i god tid innan kreditavtalet ingés sa att de kan
jamfora kreditprodukternas egenskaper och ta dessa under évervigande.

For att sdkerstilla lika konkurrensvillkor och for att konsumentens beslut ska baseras
pa uppgifterna om de kreditprodukter som erbjuds och inte pa den distributionskanal
genom vilken man far tillgang till dessa kreditprodukter bor konsumenterna fa
information om krediten, oavsett om de har direkt kontakt med en kreditgivar eller
med en kreditformedlare.

Genom kommissionens rekommendation 2001/193/EG om forhandsinformation som
skall limnas av langivare som erbjuder bostadslin® godkindes den frivilliga
uppforandekod som sammanslutningar och forbund som representerar kreditgivare och
konsumenter kom o6verens om 2001 och som innehdller ett standardiserat EU-
faktablad. Dar ges information som &r anpassad till lantagaren om det tillhandahéllna
kreditavtalet. Kommissionen forpliktade sig i sin rekommendation att dvervaka hur
uppforandekoden efterlevs och hur verksam den dr, samt att Overvdga bindande
lagstiftning om rekommendationen inte foljs fullt ut. Uppgifter som kommissionen
inhdmtat har sedan visat att innehéllet i EU-faktabladet och dess form maste revideras
sa att det blir tydligt och begripligt och innehaller all information som betraktas som
relevant for konsumenterna. EU-faktabladets innehall och utseende bor forbattras pé
det sétt som konstaterats vara nddvandigt vid konsumenttester 1 alla medlemsstater.
Faktabladets struktur (i synnerhet rangordningen av den information som ges) bor
revideras, texten bor vara mer l4ttldst och vissa avsnitt, t.ex. “nominell rédnta” och
“effektiv rdnta” bor slas ihop och nya avsnitt, t.ex. “externt klagomalsforfarande” och
’risker och varningar” bor laggas till.

For att sédkerstdlla storsta mojliga Oppenhet och forhindra missbruk till f6ljd av
eventuella intressekonflikter nédr konsumenterna anlitar kreditformedlare bor
kreditformedlare &ldggas viss informationsplikt innan de tillhandahéller sina tjénster. I
denna informationsplikt bor det ingd att de informerar om sin identitet och sina
forbindelser med kreditgivare, t.ex. om de dvervéger att anvdnda produkter frain ménga
olika kreditgivare eller bara fran ett mer begrénsat antal kreditgivare. Kreditformedlare
som inte dr knutna till en kreditgivare eller en grupp av kreditgivare bor dessutom
informera konsumenterna om provision som den kreditgivare som de arbetar for ska
betala och eventuella variationer inom denna provision.

Konsumenterna kan behova ytterligare hjdlp att vélja vilket av de foreslagna
kreditavtalen som bdst ldmpar sig for just deras behov och ekonomiska situation.
Kreditgivare och kreditformedlare, om transaktionen sker via en saddan, bor ge sddan
hjalp med de kreditprodukter som de erbjuder konsumenten. Relevant information och
de foreslagna produkternas huvudsakliga egenskaper bor dérfor forklaras for
konsumenterna pa ett avpassat sitt sa att konsumenterna kan forstd de konsekvenser
som kreditprodukterna kan fa for deras ekonomiska situation. Medlemsstaterna kan
bestimma vid vilken tidpunkt och i vilken utstrdckning som dessa forklaringar ska ges
till konsumenten med beaktande av de sirskilda forhdllanden som rader vid
krediterbjudandet, konsumentens behov av hjilp och de enskilda kreditprodukternas
beskaffenhet.
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For att frimja uppréttandet av en vél fungerande inre marknad och garantera ett starkt
konsumentskydd i1 hela unionen dr det nddvéndigt att sikerstélla att uppgifter om den
effektiva réntan kan jamforas inom hela unionen. Konsumentens sammanlagda
kreditkostnad bor omfatta alla kostnader som konsumenten maste betala i samband
med kreditavtalet, med undantag for notariatsavgifter. Den bor darfor omfatta rénta,
provision, skatter, avgifter till kreditformedlare och alla andra avgifter samt kostnader
for forsdkring eller andra kompletterande produkter, om dessa kravs for att erhalla
krediten pa marknadsforda villkor. Eftersom den effektiva rdntan endast kan anges
med hjilp av ett exempel innan avtal ingés, bor exemplet i fraga vara representativt.
Det bor dérfor stimma Overens exempelvis med den genomsnittliga 16ptiden och det
totala belopp som beviljats for den typ av kreditavtal som overvégs. Eftersom det ar
svart att berdkna den effektiva rantan (t.ex. for krediter med rorlig rénta eller icke-
standardiserad amortering) och for att kunna ge utrymme for produktinnovation kan
tekniska regelstandarder anvidndas for att dndra eller specificera metoden for att
berdkna den effektiva réntan. I detta direktiv bor definitionen av effektiv rdnta och
berdkningsmetoden for denna vara densamma som i direktiv 2008/48/EG s att det blir
enklare for konsumenterna att forstd och gora jamforelser. Dessa definitioner och
metoder kan dock skilja sig at i framtiden om direktiv 2008/48/EG #dndras vid en
senare tidpunkt. Medlemsstaterna kan behalla eller infora forbud mot ensidiga
dndringar av kreditrdntan frén kreditgivarens sida.

Vid en kreditprovning bor alla nddvindiga faktorer beaktas som kan péverka en
konsuments utsikter att aterbetala l&net under dess 16ptid, inklusive men inte enbart
konsumentens inkomst, regelbundna utgifter, kreditomddme, kredithistorik, formaga
att klara dndrade réntesatser samt andra existerande kreditforpliktelser. Ytterligare
bestammelser kan bli nddvéandiga for att precisera de olika element som kan beaktas
vid en kreditprévning. Medlemsstaterna kan utfdrda riktlinjer om vilka metoder och
kriterier som ska anvidndas vid beddmningen av en konsuments kreditvardighet, t.ex.
genom att faststdlla tak for beldningsgrad eller for forhallandet mellan lan och
inkomst.

En negativ kreditprovning bor visa kreditgivaren att konsumenten inte har rdd med
krediten och att kreditgivaren foljaktligen inte bor bevilja den. Ett sddant negativt
resultat kan uppkomma av en méngd olika anledningar, bl.a. men inte bara efter en
sokning 1 en databas eller ett negativt kreditomddme. En kreditprovning med positivt
resultat bor inte utgdra en skyldighet for kreditgivaren att ge kredit.

For att underlitta kreditprovningen bor konsumenten ge kreditgivaren eller
kreditférmedlaren alla tillgdngliga relevanta uppgifter om sin ekonomiska situation
och personliga omstindigheter. Konsumenten bor dock inte bestraffas om han eller
hon inte har mgjlighet att ldmna vissa uppgifter eller bedémningar av hur den egna
ekonomiska situationen kommer att utvecklas i framtiden. Om konsumenten medvetet
lamnar ofullstdndiga eller felaktiga uppgifter bor medlemsstaterna ha maojlighet att
faststilla ldmpliga sanktioner.

Vid en kreditprovning dr sokningar i en kreditdatabas till nytta. Nagra medlemsstater
kraver att kreditgivare méste gora en kreditprovning pa grundval av en sokning i
relevant databas. Kreditgivare bor dven ha mojlighet att soka i kreditdatabasen under
lanets 16ptid for att kunna identifiera och uppskatta eventuella risker for
betalningsforsummelse. Om det framgér att en sadan risk foreligger eller objektivt kan
visas bor kreditgivaren ta kontakt med konsumenten for att diskutera olika alternativ
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for att undvika en eventuell betalningsforsummelse, t.ex. en omlidggning av lanet.
Kreditgivaren bor under alla omstdndigheter inte Gvervdga att dra in krediten utan att
tillsammans med konsumenten forst ha undersokt alla alternativ for att undvika en
betalningsforsummelse. Kreditgivaren ska i forvdg underrdtta konsumenter om en
kreditdatabas utnyttjas, enligt Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den
24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med avseende pd behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter’”. Konsumenter ska ocksa
ha rétt att fa tillgang till uppgifterna om dem i en sédan kreditdatabas, s att de i denna
vid behov kan ritta, utpldna eller blockera personuppgifter om dem, om dessa ar
ofullsténdiga eller har behandlats pa otillatet sitt.

For att undvika en snedvridning av konkurrensen mellan kreditgivare bor alla
kreditgivare (inklusive kreditinstitut eller andra tillhandahéllare av bostadslaneavtal dn
kreditinstitut) tillforsékras tillgdng till alla privata eller offentliga databaser om
konsumenterna pé icke-diskriminerande villkor. Dessa villkor bor darfor inte omfatta
ett krav pa att vara etablerad som kreditinstitut. Villkoren for tillgang, t.ex.
kostnaderna for att fa tillgang eller krav pd att begéran om uppgifter ska vara baserad
pa en kreditansokan, skulle vara fortsatt tillimpliga. Medlemsstaterna kan inom sina
jurisdiktioner sjdlva bestimma om kreditformedlare ocksd far tillgang till dessa
databaser.

Niér ett beslut om att avsld en kreditansdkan har fattats pa grundval av uppgifter som
inhdmtats genom sokning i en databas eller déarfor att uppgifter saknas dir, bor
kreditgivaren informera konsumenten om detta, om namnet pd den databas som
utnyttjats och annat i direktiv 95/46/EG. Pa sé sitt kan denne vid behov utdva sin rétt
att vid behov ritta, utplana eller blockera personuppgifter om sig i denna. Om ett
beslut om att avsld en kreditansdkan fattas utifrdn ett automatiserat beslut eller
systematiska metoder som kreditvirderingssystem, bor kreditgivaren informera
konsumenten om detta och forklara skilen till beslutet och om hur konsumenten kan
begira att det automatiserade beslutet omprovas manuellt. Kreditgivaren bor
emellertid inte vara skyldig att ge sddan information om det &r forbjudet enligt annan
unionslagstiftning, exempelvis lagstiftning om penningtvitt eller finansiering av
terrorism. Sédan information bor heller inte ges om det skulle strida mot allmédn
ordning eller sdkerhet, som exempelvis att forebygga, utreda, uppticka eller lagfora
straffbara gérningar.

I detta direktiv behandlas anvidndningen av personuppgifter i samband med
kreditprovningen. For sdkerstdllandet av att personuppgifter skyddas ar direktiv
95/46/EG tillampligt pa behandlingen av uppgifter 1 samband med sadan prévning.

For att kunna forsta tjdnstens beskaffenhet bor konsumenterna upplysas om vad som
utgdér en rekommendation om Ildmpliga kreditavtal som dr avpassad for den
konsumentens behov och ekonomiska situation (“rddgivning”) och nér denna
tillhandahalls respektive inte tillhandahalls. De som tillhandahéller radgivning bor
folja allménna standarder for att sdkerstilla att konsumenten erbjuds ett produktutbud
som passar hans eller hennes behov och situation. Den tjénsten boér bygga pa en
opartisk och tillrackligt bred analys av de produkter som finns pd marknaden och en
noggrann undersdkning av konsumentens ekonomiska situation, preferenser och
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avsikter. En sddan bedomning bor bygga pé aktuella uppgifter och rimliga antaganden
om konsumentens levnadsforhallanden under l&nets 16ptid. Medlemsstaterna fér
klargora hur en viss produkt vid rddgivning bor bedomas som dndamalsenlig for en
konsument.

En konsuments forméga att aterbetala sin kredit innan den forfallit till betalning enligt
kreditavtalet kan spela en viktig roll f6r en frimjad konkurrens pd den inre marknaden
och EU-medborgarnas fria rorlighet. Det foreligger dock stora skillnader mellan de
nationella principerna och villkoren for konsumenternas aterbetalningsformiga och
géllande villkor for en sddan fortidsdterbetalning. Med beaktande av mangfalden
hypoteksldnemekanismer och det breda produktutbudet &r vissa standarder for
fortidsaterbetalning av kredit visentliga p& unionsniva for att sdkerstilla att
konsumenterna har mojlighet att dterbetala sina skulder innan de forfallit till betalning
enligt kreditavtalet och att tillitsfullt soka efter de produkter som bést passar deras
behov. Medlemsstaterna bor dérfor, antingen genom lagstiftning eller med hjilp av
avtalsklausuler, se till att konsumenterna har en lagstadgad eller avtalsenlig rétt till
fortidsaterbetalning. Medlemsstaterna bor dock kunna faststdlla villkoren for
hiavdandet av denna rétt. Dessa villkor kan innebéra tidsbegransningar for havdandet
av denna ritt, olika behandling alltefter typen av kreditrdnta (bunden eller rorlig),
restriktioner for nér réitten kan hivdas eller faststillande av eventuell ersdttning till
kreditgivaren. Medlemsstaterna kan ocksd foreskriva att kreditgivaren ska ha ratt till
skélig och objektivt motiverad ersdttning for eventuella direkta kostnader for
fortidsdterbetalningen av krediten. Om fortidsdterbetalningen dd skulle infalla under
en period dir kreditrdntan &r bunden, kan utdvandet av denna ritt férenas med en
sarskild réntesats for konsumenten. En sidan sérskild réntesats kan exempelvis
tillimpas vid skilsméssa eller arbetsloshet. Om en medlemsstat véljer att faststélla
sddana villkor, bor dessa inte innebéra att det blir orimligt svart eller betungande {or
konsumenten att havda ritten.

Kreditformedlare spelar en central roll vid formedlingen av bostadslaneavtal i
unionen, men det finns fortfarande stora skillnader mellan de nationella
bestimmelserna om deras affarsverksamhet och 6vervakningen av kreditformedlare,
vilket skapar hinder for att starta och bedriva verksamhet som kreditférmedlare pa den
inre marknaden. Att kreditférmedlare inte fritt kan bedriva verksamhet 1 hela unionen
gor att den inre marknaden for bostadslédneavtal inte fungerar vil. Med beaktande av
den mangfald av olika typer av aktorer som arbetar med kreditformedling &ar vissa
standarder pa unionsnivé viasentliga for att sdkerstdlla en hog nivd av professionalism
och service.

Kreditformedlare bor registreras hos den behoriga myndigheten i den medlemsstat dér
de har sin hemvist eller sitt huvudkontor, under forutsittning att de har godkénts i
enlighet med hoga yrkeskrav pd kompetens, god vandel och skydd genom
ansvarsforsiakring. For att fraimja konsumenternas fortroende for kreditformedlare bor
medlemsstaterna se till att godkinda kreditformedlare omfattas av lopande och
grundlig overvakning av den behdriga myndigheten i deras hemmedlemsstat. Dessa
krav bor gilla atminstone pa institutsnivd. Medlemsstaterna kan dock precisera om
dessa krav pd godkidnnande och efterfoljande registrering giller for de enskilda
arbetstagarna hos kreditformedlaren.

Kreditformedlare som dr godkdnda och registrerade bor tillatas att bedriva verksamhet
1 andra medlemsstater i enlighet med principerna om etableringsfrihet och frihet att
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tillhandahalla tjanster, under forutsittning att ett lampligt anméalningsforfarande har
foljts de behoriga myndigheterna emellan. Aven om medlemsstaterna beslutar att alla
anstéllda hos kreditformedlaren ska godkénnas och registreras bor anmédlan om
avsikten att tillhandahalla tjinster avse kreditférmedlaren och inte den enskilda
arbetstagaren.

For att sdkerstdlla lika konkurrensvillkor mellan kreditgivare och frdmja finansiell
stabilitet, och i avvaktan pa ytterligare harmonisering, bér medlemsstaterna se till att
lampliga atgédrder vidtas for godkédnnande, registrering och Gvervakning av andra
tillhandahallare av  bostadslaneavtal &n  kreditinstitut. Med hénsyn till
proportionalitetsprincipen bor det i1 detta direktiv inte faststdllas ndrmare villkor for
godkdnnande, registrering eller Overvakning av kreditgivare som tillhandahéller
sddana kreditavtal och inte &r kreditinstitut i den mening som avses i
Europaparlamentets och radets direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006 om ritten att
starta och driva verksamhet i kreditinstitut’®. For nirvarande finns det fi sidana
institut i EU, deras marknadsandel ar begransad och de dr bara verksamma i ett fatal
medlemsstater, sarskilt efter finanskrisen. Av samma skél bor det inte heller inforas
ndgot “pass” for dessa institut i detta direktiv.

Medlemsstaterna bor anta regler om vilka sanktioner som ska tillimpas vid
overtradelser av de nationella bestimmelser som antagits till foljd av detta direktiv och
de bor se till att de genomfors. Medlemsstaterna bor fortfarande ha rétt att vilja
sanktioner, men de faststillda sanktionerna bor vara effektiva, proportionella och
avskriackande.

Konsumenterna bor ha tillgang till forfaranden for klagomal och tvistlosning utanfor
domstol for att 16sa tvister som foljer av de rattigheter och skyldigheter som faststills 1
detta direktiv, och som uppstar mellan tillhandahallare av bostadslaneavtal och
konsumenter samt mellan kreditférmedlare och konsumenter.

For att beakta utvecklingen pa marknaderna for bostadslan, utvecklingen nér det géller
kreditprodukter samt den ekonomiska utvecklingen (bl.a. inflationen) och 1 syfte att
ytterligare klargdra hur vissa av kraven i detta direktiv ska hanteras bor kommissionen
ges befogenhet att anta delegerade akter 1 enlighet med artikel 290 1 EUF-fordraget.
Kommissionen bdr i synnerhet ges befogenhet att anta delegerade akter for att narmare
precisera yrkeskraven pa kreditformedlarens personal och pa kreditformedlare, de
kriterier som anvénds for att bedoma konsumentens kreditvérdighet och sékerstélla att
kreditprodukter inte dr dndamalsenliga for konsumenten, och for att ytterligare
harmonisera centrala termer som ”betalningsforsummelse”, registreringskriterierna
och de villkor for databehandling som ska tillimpas pé kreditdatabaserna.

For att ta hinsyn till utvecklingen pd marknaderna for bostadsldn och deras
produktutbud bor kommissionen ges befogenhet att anta delegerade akter i1 enlighet
med artikel 290 1 EUF-fordraget i syfte att dndra innehallet i den standardinformation
som ska ges 1 reklam, det standardiserade EU-faktabladets innehdll och format,
innehallet i kreditformedlares informationsplikt, den formel och de antaganden som
anvinds for att berdkna effektiv rdnta och de kriterier som ska beaktas vid
beddmningen av konsumentens kreditvérdighet.
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For att ta hinsyn till den ekonomiska utvecklingen (bl.a. inflationen) och utvecklingen
pa marknaderna for bostadslén bor kommissionen ges befogenhet att genom att anta
tekniska standarder for tillsyn faststilla minimibeloppet for ansvarsforsdkringen eller
den jimforbara garantin nir det géller kreditférmedlare.

For att underlitta for kreditformedlare att tillhandahdlla sina tjénster &ver
nationsgrianser och med hinsyn till samarbete, informationsutbyte och tvistlosning
mellan behdriga myndigheter bor de behoriga myndigheter som svarar for
godkdnnande och Overvakning av kreditformedlare vara de myndigheter som agerar
under Overinseende av  Europeiska bankmyndigheten enligt artikel 4.2 i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november
2010 om inrdttande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska
bankmyndigheten)”.

Europaparlamentet och radet bor kunna invdnda mot den delegerade akten inom en
period pa tva manader fran delgivningsdatum. P4 Europaparlamentets eller radets
initiativ bor denna frist kunna forlingas med en manad i1 frdga om vésentliga
problemomréden. Europaparlamentet och radet bor ockséd ha mdjlighet att underritta
ovriga institutioner om att de inte kommer att géra nagra invandningar.

Det dr nddvéndigt att kontrollera att detta direktiv fungerar effektivt och att framsteg
gors 1 friga om upprittandet av en inre marknad med ett starkt konsumentskydd for
bostadslineavtal. Kommissionen bor dirfor se dver direktivet fem ar efter tidsfristen
for inforlivande av direktivet. I denna Oversyn bor det bl.a. ingd en analys av
utvecklingen pd marknaden for andra tillhandahallare av bostadslan &n kreditinstitut
och en beddmning av behovet av ytterligare atgirder, t.ex. ett pass for sddana andra
tillhandahdllare, en undersdkning av om réttigheter och skyldigheter behdver inforas
for skedet efter det att kreditavtal ingatts samt en beddmning av om
tillimpningsomradet bor utvidgas sé att dven utldning till sma foretag omfattas.

Atgirder frin medlemsstaternas sida enbart leder sannolikt till olika regelsystem,
vilket kan undergrdva eller skapa nya hinder for den inre marknadens funktion.
Eftersom en effektiv och konkurrenskraftig inre marknad for bostadslaneavtal med ett
starkt konsumentskydd inte 1 tillrdcklig utstrickning kan uppnas av medlemsstaterna
och dérfor, pd grund av dtgirdens verkningar, bittre kan uppnds pd unionsnivd, kan
unionen vidta atgirder 1 enlighet med subsidiaritetsprincipen 1 artikel 5 1 fordraget.
I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv inte utdver
vad som dr nddvéndigt for att uppnd dessa mal.

I enlighet med artikel 34 i det interinstitutionella avtalet om bittre lagstiftning®
uppmuntras medlemsstaterna att for egen del och 1 unionens intresse uppritta egna
tabeller som sd langt det 4r mojligt visar dverensstimmelsen mellan detta direktiv och
inforlivandeétgédrderna samt att offentliggora dessa tabeller.

35
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HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Kapitel 1
Syfte, tillampningsomr ade, definitioner och behoriga
myndigheter

Artikel 1
Syfte

Detta direktivs syfte dr att skapa ett ramverk for vissa aspekter pa medlemsstaternas lagar och
andra forfattningar om konsumentkreditavtal for bostadsfastigheter och om vissa aspekter pa
tillsyn och kontroll av kreditgivare och kreditférmedlare.

Artikel 2
Tillampningsomrade

Direktivet ska tillampas pa foljande kreditavtal:

a)

b)

Kreditavtal som garanteras av en inteckning eller annan i en medlemsstat
allmént forekommande jamforbar sikerhet 1 bostadsfastighet eller garanteras av
en till bostadsfastighet knuten réttighet.

Kreditavtal i syfte att forvirva eller behélla dganderitt till mark eller befintligt
eller planerat bostadshus.

Kreditavtal i syfte att renovera en bostadsfastighet som en person édger eller
avser att forvirva och som inte omfattas av Europaparlamentets och radets
direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008.

Detta direktiv ska inte tillimpas pa foljande:

a)

b)

Kreditavtal som senare ska dterbetalas med intékterna fran forsdljning av fast
egendom.

Kreditavtal diar krediten réntefritt beviljas en arbetstagare av dennes
arbetsgivare som en biverksamhet eller till en ldgre arsrdnta &n pd marknaden
och inte generellt erbjuds allménheten.

Artikel 3
Definitioner

I detta direktiv avses med

a)
b)

konsument: en konsument enligt definitionen i artikel 3 a i direktiv 2008/48/EG.

kreditgivare: en fysisk eller juridisk person som inom ramen for sin nérings- eller

yrkesverksamhet ger eller forbinder sig att ge en kredit enligt artikel 2.
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g)

h)

)

k)

D

kreditavtal: ett avtal genom vilket en kreditgivare direkt eller genom en
kreditformedlare ger eller forbinder sig att ge en konsument en kredit enligt artikel 2,
i form av betalningsanstand, 1an eller annan liknande finansieringsldsning.

kompletterande tjanst: en finansiell tjdnst som kreditgivaren eller kreditformedlaren
erbjuder i anslutning till kreditavtalet.

kreditformedlare: en fysisk eller juridisk person som inte fungerar som kreditgivare
och som inom ramen for sin nérings- eller yrkesverksamhet mot arvode, som kan
utgdras av pengar eller annan form av avtalad ekonomisk formén

i)  erbjuder konsumenter kreditavtal enligt artikel 2,

i1)  bistdr konsumenter genom att utfora annat forberedelsearbete med kreditavtal
enligt artikel 2 &n sddant som avses i led i, eller

iii) ingdr kreditavtal enligt artikel 2 med konsumenter som ombud f{or
kreditgivaren.

anknuten kreditférmedlare: en kreditformedlare som verkar pa en kreditgivares eller
kreditgivarkoncerns fulla ansvar.

koncern: kreditgivare som har gemensam koncernredovisning enligt direktiv
83/349/EEG”".

kreditinstitut: enligt definitionen i artikel 4.1 i direktiv 2006/48/EG.

andra tillhandahallare &n kreditinstitut: en fysisk eller juridisk person som inom
ramen fOr sin nirings- eller yrkesverksamhet ger eller forbinder sig att ge en kredit
som avses 1 artikel 2 och som inte &r ett kreditinstitut.

personal: anstéllda hos kreditgivaren eller kreditformedlaren som har kontakt med
konsumenter inom verksamhet som omfattas av detta direktiv.

konsumentens sammanlagda kreditkostnad: kreditens totala kostnad fér konsumenten
enligt definitionen i artikel 3 g i direktiv 2008/48/EG.

sammanlagt belopp som ska betalas av konsumenten: sammanlagt belopp som ska
betalas av konsumenten enligt definitionen i artikel 3 h i direktiv 2008/48/EG.

effektiv ranta: konsumentens sammanlagda kreditkostnad, uttryckt i procent per ar av
den sammanlagda krediten, i forekommande fall med tilldigg av de kostnader som
avses 1 artikel 12.2.

kreditranta: kreditranta enligt definitionen i artikel 3 f'i direktiv 2008/48/EG.

kreditprovning: bedomning av en konsuments mdjligheter att betala sina
skuldforbindelser.

37
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p)

)

varaktigt medium: varaktigt medium enligt definitionen i artikel 3 m i direktiv
2008/48/EG.

hemmedlemsstat:

1) Om kreditgivaren eller kreditformedlaren ar en fysisk person, den medlemsstat
dér denne har sin hemvist och bedriver sin verksamhet.

i1)  Om kreditgivaren eller kreditformedlaren &dr en juridisk person, den
medlemsstat dir dennes sédte dr beldget, eller om denne enligt nationell
lagstiftning inte har nigot site, den medlemsstat ddr dennes huvudkontor &r
beldget.

vardmedlemsstat: den medlemsstat dar kreditgivaren eller kreditformedlaren har en
filial eller tillhandahaller tjanster.

Artikel 4
Behoriga myndigheter

Medlemsstaterna ska utse behdriga myndigheter med befogenhet att se till att detta
direktiv genomfors och ska sdkerstilla att dessa myndigheter har tillrdckliga
befogenheter att fullgora sitt uppdrag.

Medlemsstaterna ska se till att myndigheterna med behdrighet att genomfora
artiklarna 18, 19, 20 och 21 i detta direktiv dr behoriga myndigheter enligt artikel 4.2
i forordning (EU) nr 1093/2010 om inréttande av en europeisk tillsynsmyndighet
(Europeiska bankmyndigheten).

Medlemsstaterna ska underrdtta kommissionen om valet av behoriga myndigheter,
med uppgift om eventuell arbetsdelning mellan olika behériga myndigheter.

Om det finns flera behoriga myndigheter i en medlemsstat, ska medlemsstaten sorja
for ett nira samarbete dem emellan, sa att de kan fullgora sina respektive uppdrag pa
ett effektivt sétt.

Kapitel 2
Krav pakreditgivare och kreditformedlare

Artikel 5
Uppforanderegler vid tillhandahallandet av konsumentkrediter

Medlemsstaterna ska krdva att kreditgivare eller kreditférmedlare nédr de beviljar,
formedlar eller rekommenderar konsumenter krediter, och i1 forekommande fall
kompletterande tjénster, agerar hederligt, réttvist och professionellt och tillvaratar
konsumentens intressen.

Medlemsstaterna ska se till att kreditgivares arvodering av sin personal och
eventuella kreditférmedlare respektive kreditformedlares arvodering av sin personal
inte inkrédktar pd skyldigheten att tillvarata konsumentens intressen enligt punkt 1.
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Artikel 6
Minimikrav pa kompetens

1. Medlemsstaterna ska sikerstélla foljande:

a)  Kreditgivares och kreditformedlares personal ska ha ldmpliga kunskaper och
kompetens for att erbjuda eller bevilja kreditavtal enligt artikel 2 eller for
kreditformedling enligt artikel 3 e. Om ingéendet av ett kreditavtal dven
inbegriper en kompletterande tjdnst, 1 synnerhet forsdkrings- eller
investeringstjdnster, ska personalen ocksda ha lampliga kunskaper och
kompetens for den kompletterande tjansten, for att uppfylla kraven i artikel 19 i
direktiv 2004/39/EG och artikel 4 1 direktiv 2002/92/EG.

b)  Fysiska personer, som i ledningen for kreditgivare och kreditformedlare
ansvarar for eller medverkar vid férmedling, radgivning eller beviljande av
kreditavtal, ska ha ldmpliga kunskaper och kompetens i frdga om kreditavtal.

c¢)  Kreditgivare och kreditformedlare ska Overvakas for en beddmning av om
skyldigheterna enligt punkt 1 a och b efterlevs 16pande.

2. Hemmedlemsstaterna ska se till att ldmpliga kunskaper och kompetens faststills
utifran erkidnda kvalifikationer eller erfarenheter.

3. Hemmedlemsstaterna ska offentliggéra de kriterier de faststéllt for kreditformedlares
eller kreditgivarens personals uppfyllande av sina kompetenskrav. En forteckning
over erkinda kvalifikationer ska ingd i sddana kriterier.

4. Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pé de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, specificera kraven enligt punkterna 1 och 2 i denna artikel, i
synnerhet nddvandiga krav pa ldmpliga kunskaper och kompetens.

Kapitel 3
| nfor mation och praxis
innan kreditavtal ingas

Artikel 7
Allmanna bestdmmelser om reklam och marknadsforing

Medlemsstaterna ska krdva att reklam- och marknadsforingsuppgifter om kreditavtal enligt
artikel 2 &r tillborliga, klara och inte vilseledande i den mening som avses i artiklarna 6 och 7
1 Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga
affairsmetoder som tillimpas av néringsidkare gentemot konsumenter pa den inre
marknaden®®. Forbjudet ska sirskilt vara formuleringar som hos en konsument kan skapa
falska forvintningar pé en kredits tillganglighet eller kostnader.

38 EUT L 149, 11.6.2005, s. 22.
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Artikel 8
Obligatorisk standardinformation i reklam

Medlemsstaterna ska se till att all sadan reklam for kreditavtal enligt artikel 2 som
anger en réntesats for eller andra sifferuppgifter om kreditkostnaden for
konsumenten ska innehélla standardinformation enligt denna artikel.

Standardinformationen ska pa ett klart, koncist och vél synligt sdtt och med hjélp av
ett typexempel upplysa om foljande:

a)  Kreditgivarens identitet eller i tilldmpliga fall kreditférmedlarens.

b)  Produkten det gors reklam for ar ett kreditavtal och i tillimpliga fall garanteras
av en inteckning eller annan i en medlemsstat allméint forekommande
jamforbar sékerhet i bostadsfastighet eller garanteras av en till bostadsfastighet
knuten rittighet.

c¢)  Kreditrdntan, bunden och/eller rorlig, tillsammans med nidrmare information
om eventuella avgifter som ingdr 1 konsumentens sammanlagda
kreditkostnader.

d) Det sammanlagda kreditbeloppet.

e)  Effektiv rinta.

f)  Kreditavtalets 16ptid.

g)  Avbetalningsbeloppet.

h)  Konsumentens sammanlagda kostnad.

1) I tillampliga fall en varning om risken att forlora den fasta egendomen, om
skyldigheterna enligt kreditavtalet inte efterlevs, i det fall krediten garanteras
av en inteckning eller annan i en medlemsstat allméint forekommande
jamforbar sékerhet i bostadsfastighet eller garanteras av en till bostadsfastighet
knuten rittighet.

Standardinformationen ska vara ldttlast eller horas tydligt, beroende pa vilket
medium som anvénds for reklam och marknadsforing.

Om det &r obligatoriskt att inga avtal om en kompletterande tjanst till kreditavtalet,
sarskilt en forsékring, for att fa krediten eller for att fa den pa de villkor som angavs i
marknadsforingen och tjénstens kostnad inte kan faststillas 1 forvdg, ska
skyldigheten att ingd detta avtal ocksd anges pa ett klart, koncist och vél synligt sétt
tillsammans med den effektiva réntan.

Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pé de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, 1 en forteckning ndrmare ange vilka uppgifter som ska ingd i
reklam som standardinformation.
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Nér kommissionen antar sddana delegerade akter, ska den vid behov bland annat
dndra forteckningen dver standardinformationens uppgifter enligt punkt 2 a—i 1 denna
artikel.

Bestimmelserna 1 denna artikel ska inte paverka tillimpningen av direktiv
2005/29/EG.

Artikel 9
| nformation som ska lamnas innan ett avtal ingas

Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren, eller 1 forekommande fall
kreditformedlaren, alltid tillhandahéller allmin information om kreditavtal pa ett
varaktigt medium eller i elektronisk form.

Informationen ska atminstone innehélla foljande:

a)  Kreditgivarens identitet och geografiska adress samt, 1 forekommande fall, den
aktuella kreditformedlarens identitet och geografiska adress.

b)  Vad krediten far anvéndas till.
c¢) Form av sékerhet.
d) Kreditavtalets 16ptid.

e) Beskrivningar av erbjudna kreditformer, med en kort beskrivning av
kdnnetecknen for produkter med bundna och rérliga rintesatser och vad detta
innebér for konsumenten.

f)  Uppgift om i vilken valuta/valutor som krediterna tillhandahdlls, inklusive en
forklaring av konsekvenserna for konsumenten om krediten &r denominerad i
utldndsk valuta.

g)  Ett vigledande exempel pa konsumentens sammanlagda kreditkostnad och den
effektiva rintan.

h)  De olika alternativen for aterbetalning av krediten till kreditgivaren (med de
regelmédssiga amorteringarnas antal, frekvens och belopp).

1)  Eventuell mojlighet till aterbetalning i fortid och 1 tillimpliga fall en
beskrivning av villkoren for detta.

j)  Eventuellt krav péd fastighetsvirdering, 1 tillimpliga fall med angivande av
varderingsman.

k)  Upplysningar om hur information kan erhéllas om skatteldttnader for
kreditavtal eller andra géllande offentliga bidrag.

Medlemsstaterna ska se till att sedan konsumenten enligt artikel 14 har ldmnat
nddvindig information om sina behov, sin ekonomiska situation och sina énskemal,
kreditgivaren, och i forekommande fall kreditformedlaren utan onddigt drojsmal ger
konsumenten avpassad information for att kunna jamfora de krediter som
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tillhandahalls p4 marknaden, bedoma deras konsekvenser och fatta ett vilgrundat
beslut om huruvida ett kreditavtal bor ingds. Sddan information, pa papper eller pa
nigot annat varaktigt medium, ska tillhandahéllas genom det standardiserade EU-
faktabladet enligt bilaga II.

Medlemsstaterna ska se till att nir ett for kreditgivaren bindande erbjudande lamnas
till konsumenten, atfoljs det av ett standardiserat EU-faktablad. I sidana fall ska
medlemsstaterna ska se till att kreditavtalet inte kan ingds, forran konsumenten haft
tillracklig tid att jimfora erbjudandena, beddma deras konsekvenser och fatta ett
vilgrundat beslut om huruvida ett erbjudande bor accepteras, oavsett hur avtalet
ingas.

Om kreditgivaren, och i forekommande fall kreditformedlaren l&mnat det
standardiserade EU-faktabladet, ska vederborande anses ha uppfyllt kravet pa
information till konsumenten fore distansavtal enligt artikel 3 1 direktiv 2002/65/EG.

Alla ytterligare upplysningar som kreditgivaren, och 1 forekommande fall
kreditformedlaren kan ldmna till konsumenten ska limnas i ett sérskilt dokument
som kan bifogas faktabladet.

Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pé de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, éndra uppgifter som ska inga i standardinformation enligt punkt
1 1 denna artikel samt det standardiserade EU-faktabladets innehéll och format enligt
bilaga II.

Genom sadana delegerade akter ska vid behov bland annat

a)  forteckningen Over standardinformationens uppgifter enligt punkt 1 i denna
artikel dndras,

b)  uppgifter strykas i informationen enligt bilaga II,
c) uppgifter laggas till i forteckningen 6ver standardinformation enligt bilaga II,

d)  presentationen dndras av innehéllet i det standardiserade EU-faktabladet enligt
bilaga I,

e) instruktioner utarbetas for utformandet av det standardiserade EU-faktabladet
enligt bilaga II.

Vid meddelanden via taltelefoni enligt artikel 3.3 1 direktiv 2002/65/EG ska
beskrivningen av den finansiella tjinstens viktigaste egenskaper som ska
tillhandahallas enligt artikel 3.3 b andra strecksatsen i det direktivet minst innehalla
de uppgifter som anges i bilaga II del A avsnitten 2, 3, 4 och 5.

Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren eller kreditférmedlaren pa
konsumentens begiran gratis ldmnar denne en kopia av utkastet till kreditavtal.
Denna bestimmelse dr inte tilldmplig, om kreditgivaren vid tidpunkten for begiran ar
obendgen att ingd kreditavtalet med konsumenten.
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Artikel 10
I nformationskrav pa kreditformediare

Innan nagon tjanst enligt artikel 3 e formedlas, ska kreditformedlare atminstone
tillhandahalla konsumenten f6ljande uppgifter:

a)  Kreditformedlarens identitet och geografiska adress.

b) Det register didr denne ar upptagen och hur man kan kontrollera att
vederborande ér registrerad.

¢)  Om denne agerar som anknuten kreditférmedlare, ska denne presentera sig som
sddan och pad konsumentens begiran uppge for vilken/vilka kreditgivare
vederbdrande agerar.

d) Om denne direkt eller indirekt innehar mer dn 10 % av rOsterna eller av
bolagskapitalet hos berord kreditgivare.

e) Om berord kreditgivare eller dennes moderbolag direkt eller indirekt innehar
mer dn 10 % av rosterna eller av bolagskapitalet hos kreditformedlaren.

f) I forekommande fall den avgift konsumenten ska betala kreditformedlaren for
dennes tjdnster.

g) Klagomalsforfaranden som innebér att konsumenter och andra berdrda parter
kan ldmna in klagomal mot kreditformedlare och i forekommande fall hur de
kan utnyttja klagoméls- och tvistlosningsférfaranden utanfor domstol.

h)  For ej anknutna kreditformedlare vilken eventuell provision som kreditgivaren
ska betala kreditformedlaren for dennes tjanster.

Ej anknutna kreditformedlare ska pa konsumentens begéran uppge om provisionerna
varierar som olika kreditgivare ska betala for kreditavtal som erbjuds konsumenten.
Konsumenten ska underréttas om att denne har rétt att begéra sddan information.

Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pé de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, uppdatera forteckningen 6ver uppgifter om kreditférmedlare
som ska ldmnas till konsumenten enligt punkt 1 i denna artikel.

Nar kommissionen antar sddana delegerade akter, ska den vid behov bland annat
andra informationens uppgifter enligt punkt 1 i denna artikel.

For sékerstéllande av att punkt 1 i denna artikel tillampas enhetligt far kommissionen
mandat att vid behov faststilla ett standardformat for och presentationen av de
uppgifter som anges enligt den punkten.

Artikel 11
Tillrackliga forklaringar

Medlemsstaterna ska sikerstilla att kreditgivare och eventuella kreditformedlare ger de
forklaringar som konsumenterna behover om erbjudet/erbjudna kreditavtal och eventuell(a)
kompletterande tjanst(er), sd att konsumenten kan bedoma om de erbjudna kreditavtalen
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lampar sig for dennes behov och ekonomiska situation. En tillrdcklig forklaring ska innebidra
att personlig information ldmnas om vad som kinnetecknar de erbjudna krediterna, dock utan
att nagon rekommendation ges. Kreditgivare och eventuella kreditformedlare ska i mojligaste
man korrekt bedoma konsumentens kunskap om och erfarenhet av krediten, si att de kan
avgora och avpassa vilka forklaringar som konsumenten ska fa.

I sédana tillrdckliga forklaringar ska ingd en forklaring av informationen och termerna i
forhandsinformationen som ska ldmnas enligt artiklarna 9 och 10 samt av konsekvenserna for
konsumenten av att kreditavtalet ingds, inbegripet konsekvenserna av att konsumenten
forsummar att betala.

Kapitel 4
Effektiv ranta

Artikel 12
Berakning av den effektiva rantan

l. Den effektiva rintan ska vara lika med den arsrdnta uttryckt i procent som motsvarar
det samlade nuvérdet av alla nuvarande och framtida ataganden (kreditutnyttjanden,
avbetalningar och avgifter) som avtalats mellan kreditgivaren och konsumenten och
ska berédknas 1 enlighet med den matematiska formel som finns angiven 1 bilaga I.

2. Vid berdkningen av den effektiva rintan ska konsumentens sammanlagda
kreditkostnad inte omfatta de avgifter som denne ska betala, om en skyldighet enligt
kreditavtalet inte fullgors.

Om ett konto maste Oppnas for att erhalla krediten, ska 1 konsumentens sammanlagda
kreditkostnad ingd kostnaden for kontot, liksom kostnaderna for anvéndning av ett
betalningsmedel for att goéra betalningar och utnyttja krediten samt andra
betalningskostnader, sdvida inte kostnaderna for kontot tydligt och separat anges i
kreditavtalet eller ndgot annat avtal som ingatts med konsumenten.

3. Vid berdkningen av den effektiva rdntan ska man utgd frdn antagandet att
kreditavtalet géller for den tid som avtalats och att kreditgivaren och konsumenten
fullgor sina skyldigheter enligt de villkor och vid de datum som anges i kreditavtalet.

4. Om kreditavtal innehdller villkor som tilliter &ndringar av kreditrdntan och i
tillampliga fall av de avgifter som ingér i den effektiva réntan men som &r omojliga
att uppskatta nir den berdknas, ska den effektiva rdntan berdknas utifrin antagandet
att kreditrdntan och Ovriga avgifter kommer att ligga pd samma nivd som nér
kreditavtalet undertecknas.

5. Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pé de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, édndra den berdkningsformel och de antaganden for berdkningen
av den effektiva rdntan som anges i bilaga 1.

Nar kommissionen antar sddana delegerade akter, ska den vid behov dndra formeln
och antagandena enligt bilaga I, sirskilt om antagandena i denna artikel och bilaga I
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ar otillrackliga for att berdkna den effektiva rdntan pé ett enhetligt sétt eller inte
lingre motsvarar de affarsmissiga forhallandena pa marknaden.

Artikel 13
Information om kreditrantan

Medlemsstaterna ska se till att kreditgivaren, pa papper eller pa ndgot annat varaktigt
medium, informerar konsumenten om varje dndring av kreditrdntan och det innan
den trdder i kraft. Informationen ska innehdlla &terbetalningsbeloppen efter att den
nya kreditrdntan har trétt i kraft och, om betalningarnas antal och frekvens dndras,
uppgift om detta.

Parterna kan dock i kreditavtalet komma dverens om att informationen enligt punkt 1
ska ldmnas till konsumenten periodvis, i sddana fall dir &ndringen av kreditrantan
direkt foranleds av en &ndring av referensrdntan och den nya referensrintan
offentliggors pa vederborligt sitt och informationen om den nya referensrantan dven
finns tillgdnglig hos kreditgivaren.

Kapitel 5
Kreditprovning

Artikel 14
Skyldighet att bedoma konsumentens kreditvardighet

Medlemsstaterna ska sédkerstilla att kreditgivaren innan kreditavtal ingds gor en
grundlig bedomning av konsumentens kreditvirdighet, baserad pa kriterier som
konsumentens inkomst, besparingar, skulder och andra ekonomiska forpliktelser.
Bedomningen ska utgd fran nddvindig information som kreditgivaren, eller i
tillampliga fall kreditformedlaren, har erhallit frdn konsumenten och fran relevanta
interna eller externa kéllor och ska uppfylla kraven pa nddvindighet och
proportionalitet i den mening som avses 1 artikel 6 1 direktiv 95/46/EG.
Medlemsstaterna ska se till att kreditgivare inréttar lampliga rutiner for bedomningen
av konsumentens kreditviardighet Dessa rutiner ska regelbundet ses Over och
motsvarande uppdaterade uppgifter om dessa rutiner ska bevaras.

Medlemsstaterna ska sdkerstilla foljande:

a) Om kreditprovningen av konsumenten visar att dennes utsikter att kunna
aterbetala krediten under kreditavtalets 16ptid inte dr goda, ska kreditgivaren
neka kredit.

b) Om kreditansokan avslds, ska kreditgivaren utan dréjsmél och utan extra
kostnad underritta konsumenten om orsaken.

c) I enlighet med artikel 10 i1 direktiv 95/46/EG ska kreditgivaren i1 forvag
underritta konsumenten om att en databas kommer att utnyttjas.

d) Om kreditans6kan avslas pa grund av uppgifter eller brist pad uppgifter i en
utnyttjad databas, ska kreditgivaren utan drojsmal och utan extra kostnad
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underritta konsumenten om databasens namn, den registeransvarige och
konsumentens ritt till tillgdng och vid behov ritt att ritta sina uppgifter i
databasen.

e) Utan att det pdverkar den allminna informationsplikten enligt artikel 12 i
direktiv 95/46/EG, ska kreditgivaren utan dréjsmal och utan extra kostnad
underritta konsumenten och forklara logiken i beslutet, om kreditans6kan
avslas genom ett automatiserat beslut eller ett beslut baserat pd metoder som
automatisk kreditvirdering.

f)  Konsumenten ska ha mojlighet att begira att beslutet ses 6ver manuellt.

Medlemsstaterna ska sédkerstilla att om parterna Overviger att hoja det samlade
kreditbeloppet till konsumenten efter det att kreditavtalet ingatts, ska kreditgivarens
ekonomiska uppgifter om konsumenten uppdateras och dennes kreditvéirdering
omprovas, innan ndgon visentlig hojning av det samlade kreditbeloppet beviljas.

Medlemsstaterna ska sékerstdlla att kreditgivare och kreditférmedlare, utdver
kreditprovningen av konsumenten, far nodvindiga uppgifter om konsumentens
personliga och ekonomiska situation, preferenser och avsikter och beddmer ett
tillrackligt stort antal kreditavtal ur sitt produktsortiment for att se vilka produkter
som dr oldmpliga for konsumenten, med tanke pa dennes behov, ekonomiska och
personliga situation. Sadana Overvdganden ska baseras pa aktuella uppdaterade
uppgifter och pé rimliga antaganden om konsumentens situation under det foreslagna
kreditavtalets 16ptid.

Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pa de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, specificera och dndra de kriterier som ska beaktas vid en
kreditbeddmning enligt punkt 1 i denna artikel och se till att kreditprodukter inte ar
oldmpliga for konsumenten enligt punkt 4 i denna artikel.

Artikel 15
Konsumentens infor mati onsskyl dighet

Medlemsstaterna ska sédkerstdlla att konsumenterna ger kreditgivaren, och i
forekommande fall kreditférmedlaren, fullstindiga och korrekta uppgifter om sin
ekonomiska situation och sina personliga omstindigheter 1 samband med
behandlingen av kreditansokan. Dessa uppgifter ska vid behov styrkas med
handlingar vars ursprung kan kontrolleras.

Nér det giller de uppgifter som konsumenten ska ldmna for att kreditgivaren ska
kunna gora en grundlig kreditprovning och besluta om krediten, ska medlemsstaterna
sakerstdlla att kreditgivare innan avtalet ingds klart anger vilka uppgifter som
konsumenten maste ldmna, vid behov dven styrkande handlingar vars ursprung kan
kontrolleras. Medlemsstaterna ska ocksa sdkerstdlla att kreditgivare anger exakt nér
konsumenten ska ldmna sddana uppgifter.

Medlemsstaterna ska se till att om konsumenten véljer att inte ldmna nddvindiga
uppgifter for en kreditprovning, ska kreditgivaren eller kreditformedlaren varna
denne om att de inte kan genomfora en sddan bedomning och att krediten dérfor
kanske inte kan beviljats Denna varning far lamnas 1 standardiserad form.
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Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av Europaparlamentets och radets
direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter, sirskilt artikel 6.

Kapitel 6
Tillgang till databaser

Artikel 16
Tillgang till databaser

Varje medlemsstat ska sdkerstilla att alla kreditgivare kan fa icke-diskriminerande
tillgang till databaser som i den medlemsstaten anvinds for att bedoma konsumenters
kreditvirdighet och Overvaka konsumenters fullgérande av kreditvillkoren under
kreditavtalets  16ptid. =~ S&dana  databaser = kan  fOrvaltas av  privata
kreditupplysningsinstitut eller kreditupplysningsfirmor och offentliga kreditregister.

Kommissionen far mandat att i enlighet med artikel 26, och pé de villkor som anges i
artiklarna 27 och 28, faststilla enhetliga kreditregistreringskriterier och villkor for
databehandling som ska tillimpas pa databaserna enligt punkt 1 i denna artikel.

I séddana delegerade akter ska sirskilt anges vilka begridnsningar for
uppgiftsregistrering som ska tillimpas pa sédana databaser och etablerade
definitioner av nyckelbegrepp som anvinds i dem.

Databasuppgifter ska tillhandahéllas, om inte tillhandahéllandet av sddan information
ar forbjudet enligt annan unionslagstiftning eller strider mot den allménna ordningen
eller sikerheten.

Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av Europaparlamentets och radets
direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av siddana
uppgifter.

Kapitel 7
Radgivning

Artikel 17
Radgivningsstandar der

I detta direktiv avses med “rddgivning” en sirskild tjdnst som skiljer sig fran
beviljandet av en kredit. En s&dan tjénst far bara saluforas som radgivning, om
tjénsteleverantorens ersittning dr dverblickbar for konsumenten.

Medlemsstaterna ska sikerstélla att kreditgivaren eller kreditformedlaren i samband
med viss transaktion underrittar konsumenten om ndgon radgivning erbjuds eller
kommer att erbjudas. Detta kan ske genom att kompletterande information l&dmnas
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innan avtalet ingds. Om radgivning erbjuds konsumenter, ska medlemsstaterna
sdkerstilla att kreditgivare och kreditférmedlare uppfyller f6ljande, utdver kraven i
artiklarna 5 och 6:

a) Bedomer ett tillrickligt stort antal kreditavtal pa marknaden, s& att
konsumenten kan rekommenderas det lampligaste kreditavtalet, med tanke pa
dennes behov, ekonomiska och personliga situation.

b)  Inhdmtar nodviandiga uppgifter om konsumentens personliga och ekonomiska
situation, preferenser och avsikter, for att kunna rekommendera ldmpliga
kreditavtal. En sddan beddmning ska baseras pa aktuella uppdaterade uppgifter
och pd rimliga antaganden om konsumentens situation under det foreslagna
kreditavtalets 16ptid.

Kapitel 8
Fortidsbetalning

Artikel 18
Fortidsbetalning

Medlemsstaterna ska se till att konsumenten har lagstadgad eller avtalsgrundad ratt
att aterbetala sina skulder enligt ett kreditavtal, innan detta 16per ut. I sadana ska
konsumenten ha ritt till en nedséttning av den sammanlagda kreditkostnaden, dér
nedsittningen ska utgéras av ridntan och kostnaderna under avtalets aterstaende
16ptid.

Medlemsstaterna far foreskriva att hivdandet av ritten enligt punkt 1 ska omfattas av
vissa villkor. Sddana villkor kan vara tidsbegransningar for hdvdandet av denna ritt,
olika behandling alltefter typen av kreditrdnta eller restriktioner betraffande
omsténdigheterna for hdvdandet av ritten. Medlemsstaterna far ocksa foreskriva att
kreditgivaren ska ha rétt till skélig och objektivt motiverad ersittning for eventuella
direkta kostnader for fortidsdterbetalningen av krediten. Om fortidséterbetalningen
da skulle infalla under en period dér kreditrantan dr bunden, far utdvandet av denna
ritt forenas med en sérskild réntesats for konsumenten.

Om en medlemsstat faststiller sddana villkor, fir dessa inte gora att det for
konsumenten blir orimligt svért eller betungande att hdavda ratten enligt punkt 1.

Kapitel 9
Krav patillsyn och évervakning

Artikel 19
Godkannande och 6vervakning av kreditférmedlare

For att f4 utdva verksamhet enligt artikel 3 e ska kreditformedlare 1 sin
hemmedlemsstat vara vederborligen godkinda av en behorig myndighet enligt
definitionen 1 artikel 4. Sadant godkénnande ska beviljas pa grundval av faststéllda
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krav i1 kreditformedlarens hemmedlemsstat och det ska ingd uppfyllande av de
yrkesmissiga kraven enligt artikel 20.

Hemmedlemsstater ska sidkerstdlla att godkédnda kreditformedlare alltid uppfyller
godkédnnandekraven.

Hemmedlemsstater ska se till att godkédnnandet av kreditformedlare dras in om
a)  kreditférmedlaren inte lingre uppfyller villkoren for godkidnnande, eller

b)  kreditformedlaren har blivit godkénd pa grundval av oriktiga uppgifter eller pa
nagot annat sitt som strider mot géillande regler.

Medlemsstaterna ska se till att godkdnda kreditformedlares lopande verksamhet
Overvakas av hemmedlemsstatens behdriga myndighet enligt artikel 4.

Artikel 20
Registrering av kreditformedlare

Medlemsstaterna ska se till att register 6ver godkinda kreditformedlare uppréttas och
uppdateras.

Medlemsstaterna ska se till att alla godkidnda kreditformedlare, oavsett om dessa ar
fysiska eller juridiska personer, i sin hemmedlemsstat dr registrerade hos en behdrig
myndighet enligt artikel 4.

For juridiska personer ska register enligt punkt 1 innehalla namnen péd de personer i
ledningen som ansvarar for formedlingsverksamheten. Medlemsstaterna far dven
krdva registrering av alla fysiska personer med kundkontakt i féretag som sysslar
med kreditformedling.

I registret ska uppges vilken/vilka medlemsstat/medlemsstater som formedlaren
avser att bedriva affarsverksamhet i enligt reglerna om etableringsfrihet eller friheten
att tillhandahélla tjdnster och som formedlaren har underrittat sin hemmedlemsstats
behoriga myndighet om.

Medlemsstaterna ska sékerstdlla att kreditformedlare vars godkdnnande dragits in
utan drojsmal tas bort ur registret.

Medlemsstaterna ska se till att det inréittas ett enda informationsstille som gor det
mojligt att snabbt och enkelt fa tillgdng till upplysningar frdn det nationella registret
som ska upprittas pa elektronisk vdg och uppdateras kontinuerligt. Detta enda
informationsstdlle ska &dven innehdlla identifieringsuppgifter om de behoriga
myndigheter i medlemsstaterna som avses 1 artikel 4.

Artikel 21
Yrkeskrav pa kreditférmediare

Utover kraven 1 artikel 6 ska alltid foljande gélla for alla kreditférmedlare:
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a)  Kreditformedlare ska ha gott anseende. Ett minimikrav ar att de inte ska
forekomma 1 polisregistret eller i ndgot annat motsvarande nationellt register
for allvarliga brott med anknytning till egendomsbrott, eller andra brott i
samband med ekonomisk verksamhet, och att de inte bor ha forsatts 1 konkurs
tidigare, savida de inte har blivit rehabiliterade i1 enlighet med nationell
lagstiftning.

b) Kreditformedlare ska ha en ansvarsforsékring for det geografiska omrade dér
de tillhandahéller tjinster eller annan jdmforbar garanti mot skadestaindsansvar
pa grund av fel eller forsumlighet i verksamheten, savida inte sddan forsékring
eller jamforbar garanti redan tillhandahalls av kreditgivaren eller annat foretag
for vars rakning eller med vars bemyndigande kreditformedlaren verkar, eller
ett sadant foretag har tagit fullt ansvar for formedlarens handlande.

Medlemsstaterna ska se till att de kriterier offentliggérs som de faststéllt for
kreditformedlares eller kreditgivarens personals uppfyllande av sina yrkeskrav.

Kommissionen far mandat att anta och vid behov dndra tekniska standarder for
tillsyn och faststdlla ett minimibelopp for den ansvarsforsdkring eller jamforbar
garanti som avses i punkt 1 b.

De tekniska standarder for tillsyn som avses i forsta stycket ska antas i enlighet med
artiklarna 10—14 i forordning (EU) nr 1093/2010.

For faststdllande av minimibeloppet for den ansvarsforsékring eller jamforbar garanti
som avses i punkt 1 b ska Europeiska bankmyndigheten utforma utkast till tekniska
standarder for tillsyn, for vidarebefordran till kommissionen [inom 6 ménader fran
antagandet av forslaget]. Europeiska bankmyndigheten kommer att se ver och vid
behov utforma utkast till tekniska tillsynsstandarder for &ndringar av minimibeloppet
for den ansvarsforsdkring eller jamforbar garanti som avses i punkt 1b, for
vidarebefordran till kommissionen fOrsta gangen [inom 4 ar frin direktivets
ikrafttridande] och dérefter vartannat ar.

Artikel 22
Kreditformedlares etableringsfrihet och
frihet att tillhandahdlla kreditformedlingstjanster i andra medlemsstater

Hemmedlemsstaters godkénnande av kreditformedlare ska gélla inom hela unionen
och inte kriva ytterligare godkdnnande av virdmedlemsstaters behoriga
myndigheter.

Varje kreditformedlare, som avser att for forsta gangen inleda verksamhet 1 en eller
flera medlemsstater inom ramen for friheten att tillhandahdlla tjénster eller
etableringsfriheten, ska anmila detta till de behoriga myndigheterna i sin
hemmedlemsstat.

Inom en ménad efter denna anmailan ska dessa behoriga myndigheter underritta de
de berdrda virdmedlemsstaternas behoriga myndigheter om kreditférmedlarens
avsikt och samtidigt underrétta den berérda formedlaren.
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Kreditformedlaren féar inleda sin affiarsverksamhet en ménad efter den dag dé han fatt
information av de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten om den underréttelse
som avses 1 andra stycket.

3. Om hemmedlemsstaten drar in kreditformedlares godkdnnande, ska den utan
drojsmal och senast inom en manad pa ldmpligt vis underritta virdmedlemsstaterna
om detta.

Behoriga myndigheter frén skilda medlemsstater ska vid behov samarbeta med
varandra for att de vid utdvandet av sina befogenheter enligt detta direktiv ska kunna
fullgdra sina uppdrag enligt detta direktiv eller nationell lagstiftning. De behoriga
myndigheterna ska bistd behoriga myndigheter 1 Ovriga medlemsstater. De ska
sdrskilt utbyta information och samarbeta vid utrednings- eller tillsynsverksamhet.

De behoriga myndigheterna fir hédnskjuta fragor till Europeiska bankmyndigheten,
om en begidran om samarbete, sdrskilt om informationsutbyte, har avvisats eller inte
besvarats inom rimlig tid, och begira hjilp i1 enlighet med artikel 19 i1 férordning
(EU) nr 1093/2010. I detta fall far bankmyndigheten agera i enlighet med de
befogenheter den tilldelats genom den artikeln.

4. Om virdmedlemsstaten pd goda och wuppenbara grunder finner att en
kreditformedlare som verkar pd deras territorium enligt friheten att tillhandahalla
tjénster eller genom en filial bryter mot skyldigheterna enligt detta direktiv, ska den
hinskjuta dessa iakttagelser till hemmedlemsstatens behoériga myndighet for
vidtagande av lampliga dtgidrder. Om en kreditformedlare, trots dtgirder vidtagna av
hemmedlemsstatens behoriga myndigheter, fortsédtter verka péd ett sétt som klart
strider mot virdmedlemsstatens konsumenters intresse eller marknadernas korrekta
funktion, ska foljande gélla:

a)  Efter att ha wunderrittat hemmedlemsstatens behoriga myndighet ska
viardmedlemsstatens behoriga myndighet vidta alla nddvindiga atgérder for
viarnandet om konsumenterna och marknadernas korrekta funktion, inklusive
hindra de skyldiga kreditformedlarna fran att inleda ytterligare transaktioner pa
sitt territorium. Kommissionen ska utan drdjsmal informeras om sédana
atgirder.

b)  Virdmedlemsstatens behoriga myndighet kan ocksd hédnskjuta drendet till
Europeiska bankmyndigheten och begidra myndighetens hjédlp 1 enlighet med
artikel 19 1 forordning (EU) nr 1093/2010. I detta fall fir myndigheten agera i
enlighet med de befogenheter den tilldelats genom samma artikel.

Artikel 23
Godkannande, registrering och 6vervakning av andra tillhandahallare an kreditinstitut

Medlemsstaterna ska se till att en behdrig myndighet enligt artikel 4 pa ldmpligt sétt
godkénner, registrerar och 6vervakar andra tillhandahéllare &n kreditinstitut enligt artikel 3.
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Kapitel 10
Slutbestammel ser

Artikel 24
Sanktioner

Utan att det paverkar forfarandena fo6r indragning av godkénnande eller
medlemsstaternas rétt att besluta om straffréttsliga sanktioner, ska medlemsstaterna i
enlighet med nationell lagstiftning sorja for att [impliga administrativa atgiarder kan
vidtas mot, eller administrativa sanktioner beslutas for, ansvariga personer, nér
bestimmelser som antagits vid genomforandet av detta direktiv inte har foljts.
Medlemsstaterna ska se till att sddana atgérder ar effektiva, proportionerliga och
avskrickande.

Medlemsstaterna ska i sdrskilda fall foreskriva om sanktioner och vidta alla
nodvindiga atgirder for att sékerstélla att de genomf6rs, om konsumenter medvetet
lamnar ofullstdndig eller felaktig information for att f& en positiv beddmning av
kreditvardigheten och dar fullstindig och korrekt information skulle ha resulterat i en
negativ bedomning av kreditvirdigheten varefter de inte kan uppfylla avtalsvillkoren.

Medlemsstaterna ska sorja for att den behoriga myndigheten offentliggor varje atgéard
eller sanktion till f6ljd av Overtrddelser av de bestimmelser som antagits vid
genomforandet av  detta direktiv, om inte offentliggérandet skadar
finansmarknaderna eller 4samkar de berdrda parterna oproportionerlig skada.

Artikel 25
Mekanismer fOr tvistlosning

Medlemsstaterna ska sorja for att lampliga och effektiva klagomals- och
tvistlosningsforfaranden inréttas for tvistlosning utanfor domstol rérande réttigheter
och skyldigheter enligt detta direktiv mellan kreditgivare och konsumenter respektive
kreditformedlare och konsumenter, och att befintliga organ anvidnds om sa é&r
lampligt. Medlemsstaterna ska vidare se till att alla kreditgivare och kreditformedlare
ansluts till ett eller flera sddana organ som handldgger dylika klagomals- och
tvistlosningsforfaranden.

Medlemsstaterna ska se till att dessa organ aktivt samarbetar for att I0sa
griansoverskridande tvister.
Artikel 26
Utévande av delegering

Befogenheten att anta de delegerade akter som avses i artiklarna 6.4, 8.4, 9.3, 10.3,
14.5 och 16.2 ska ges till kommissionen pd obegrinsad tid fran det att denna
forordning har trétt i kraft.

Niar kommissionen antagit en delegerad akt, ska den samtidigt underritta
Europaparlamentet och radet om detta.
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Kommissionens rétt att anta delegerade akter giller pad de villkor som faststélls i
artiklarna 27 och 28.

Artikel 27
Aterkallande av delegering

Den delegering av befogenhet som avses i artiklarna 6.4, 8.4, 9.3, 10.3, 14.5 och 16.2
far nir som helst aterkallas av Europaparlamentet eller ridet.

Den institution som inlett ett internt forfarande for att besluta om aterkallande av
delegering ska underritta medlagstiftaren och kommissionen senast en ménad innan
ett slutligt beslut fattas, och ange vilka delegerade befogenheter som kan aterkallas
och skélen dértill.

Beslutet om aterkallande innebir att delegeringen av de befogenheter som anges i
beslutet upphor att gilla. Det fir verkan omedelbart eller vid ett senare, i beslutet
angivet datum. Beslutet paverkar inte sddana delegerade akter som redan trétt i kraft.
Det ska offentliggoras i Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 28
Invéndning mot delegerade akter

Europaparlamentet och radet far gora invindning mot en delegerad akt, inom tva
manader fran den dag akten dverldmnats till dem. P4 Europaparlamentets eller radets
initiativ ska fristen forldingas med en manad.

Om varken Europaparlamentet eller radet vid utgdngen av den period som avses i
punkt 1 har invdnt mot den delegerade akten, ska den offentliggdras i Europeiska
unionens officiella tidning och trdda i kraft den dag som anges i denna. Den
delegerade akten far offentliggdras i Europeiska unionens officiella tidning och trida
1 kraft innan denna period 16per ut, forutsatt att bade Europaparlamentet och radet har
underrittat kommissionen om att de inte har for avsikt att gora nagra invédndningar.

Om antingen Europaparlamentet eller radet invinder mot en delegerad akt inom den
tidsfrist som avses i punkt 1, ska den inte trdda i kraft. Den institution som invént
mot en delegerad akt ska ange skédlen dértill.

Artikel 29
Direktivets tvingande karaktar

Medlemsstaterna ska se till att konsumenterna inte kan avsdga sig de réttigheter som
de tillforsdkras genom bestimmelser i nationell lagstiftning som infors for att
genomfora direktivet eller som motsvarar det.

Medlemsstaterna ska ocksd sidkerstilla att de bestimmelser de antar for att
genomfora direktivet inte kan kringgds genom avtalsformuleringar, exempelvis
genom att integrera sadana kreditavtal som omfattas av  direktivets
tillimpningsomréde 1 kreditavtal vars karaktér eller syfte skulle gora det mojligt att
undvika tilldmpning av direktivet.
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Medlemsstaterna ska vidta nddvindiga atgarder for att trygga att konsumenterna inte
berdvas det skydd som de ges enligt detta direktiv, genom att tredjelands lag véljs
som tilldimplig lag pé kreditavtalet.

Artikel 30
Inférlivande i nationell lagstiftning

Medlemsstaterna ska senast [tva ar efter ikrafttradandet] anta och offentliggdra de
lagar och andra forfattningar som ar nddvéndiga for att folja detta direktiv. De ska till
kommissionen genast overldimna texten till dessa bestimmelser, tillsammans med en
jamforelsetabell over dessa bestimmelser och detta direktiv.

De ska tillimpa dessa bestimmelser frén och med [tva ar efter ikrafttradandet].

Niér en medlemsstat antar dessa bestimmelser, ska de innehdlla en hanvisning till
detta direktiv eller &tf6ljas av en siddan hédnvisning nir de offentliggdrs. Nirmare
foreskrifter om hur hanvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjalv utfarda.

Medlemsstaterna ska till kommissionen Overlamna texten till de centrala
bestammelser i nationell lagstiftning som de antar inom det omrdde som omfattas av
detta direktiv.

Artikel 31
Oversynsklausul

Kommissionen ska gora en oversyn fem ar efter att direktivet har trétt i kraft. Vid dversynen
ska det goras en beddmning av om bestimmelserna om konsumenterna och den inre
marknaden &r effektiva och dandamélsenliga.

Oversynen ska omfatta foljande:

a)

b)

c)
d)

2

En bedomning av om konsumenterna &r ndjda med det standardiserade EU-
faktabladet.

Annan information innan avtal ingas.
En analys av kreditgivares och kreditformedlares verksamhet dver grianserna.

En analys av hur marknaden utvecklats for andra tillhandahallare av bostadslén &n
kreditinstitut.

En bedomning av behovet av ytterligare atgdrder, som ett pass for andra
tillhandahallare av bostadslin &n kreditinstitut.

En undersokning av behovet av att infora rattigheter och skyldigheter for tiden efter
kontraktstidens utgang.

En beddmning av behovet av att utvidga dess tillimpningsomrade till smaforetag.
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Artikel 32

Detta direktiv trdder i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts 1
Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 33
Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna i enlighet med fordragen.

Utfardat i Bryssel den [...]

P& Europaparlamentets vagnar Pa radets vagnar
Ordférande Ordforande
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Bilaga |
Ber &kning av den effektiva r dntan

I. Grundldggande ekvation som anger ekvivalensen mellan kreditutnyttjande & ena sidan och
aterbetalningar och avgifter 4 den andra

I den grundlidggande ekvation som anvdnds for berdkningen av den effektiva réntan sitts
likhetstecken &rsvis mellan det samlade nuvirdet av de utnyttjade krediterna & ena sidan och a
andra sidan det samlade nuvirdet av dterbetalningar och avgiftsbetalningar enligt foljande:

Zc (1+X) i D(1+X)

dar -

- X dr den effektiva rintan,

— m &r det tal som motsvarar det sista kreditutnyttjandets plats i tidsfoljden,

— ar det tal som motsvarar ett kreditutnyttjandes plats i tidsfoljden, dvs. 1 <k <m,
- Cx ér storleken pa kreditutnyttjande nr k,

— tx dr tiden, uttryckt i ar och delar av &r, mellan dagen for det forsta kreditutnyttjandet
och dagen for varje paféljande kreditutnyttjande, dvs. t; =0,

— m' ir det tal som motsvarar den sista aterbetalningens eller avgiftsbetalningens plats i
tidsfoljden,

— | 4r det tal som motsvarar en aterbetalning eller avgiftsbetalning i tidsfoljden,
— D, ar storleken pé en dterbetalning eller avgiftsbetalning,

— s ar tiden, uttryckt i ar och delar av ar, mellan dagen for det forsta kreditutnyttjandet
och dagen for varje aterbetalning eller avgiftsbetalning.

Anmérkningar:

a) De belopp som betalas av bdda parter vid olika tidpunkter dr inte nddvindigtvis lika
stora och behover inte nddvandigtvis betalas med lika stora intervaller.

b) Begynnelsetidpunkt dr datumet for det forsta kreditutnyttjandet.

c) Intervallen mellan de vid berdkningen anvédnda tidpunkterna anges i ar eller delar av
ar. Ett ar ska anses ha 365 dagar (skottar 366 dagar), 52 veckor eller tolv jimnlanga
manader. En jimnlang ménad anses ha 30,41666 dagar (dvs. 365/12), oavsett om det
ar skottar eller inte.

d) Resultatet av berdkningen ska uttryckas med atminstone en decimals noggrannhet.
Om siffran 1 den foljande decimalen &r storre @n eller lika med 5, ska siffran 1 den
forsta decimalen hojas med ett.

44

SV



SV

Ekvationen kan skrivas om med en enda summa och ett flode (Ax) som &r positivt
eller negativt, dvs. utbetalat eller inbetalat under perioderna 1-k, och uttryckt i ar.
Detta ger foljande ekvation:

szzn:Ak(Hx)*k’

S dr den aktuella flodesbalansen. Om syftet ar att se till att flodena &r ekvivalenta,
blir virdet noll.

Ytterligare antaganden vid berdkningen av den effektiva rantan:

a)

b)

d)

g)
h)

)

Om konsumenten enligt kreditavtalet har ett fritt val 1 friga om kreditutnyttjande, ska
det sammanlagda kreditbeloppet direkt anses vara till fullo utnyttjat.

Om kreditavtalet ger mdjlighet att utnyttja krediten pd olika sitt med olika avgifter
eller kreditréntor, ska det sammanlagda kreditbeloppet anses vara utnyttjat till hogsta
avgift och kreditrdnta som tillimpas pd den vanligaste transaktionsformen inom den
typen av kreditavtal.

Om kreditavtalet allmédnt ger konsumenten ett fritt val i friga om kreditutnyttjande
men bland de olika sétten for kreditutnyttjande aldgger en begransning med avseende
pa belopp och tidsperiod, ska kreditbeloppet anses vara utnyttjat vid den tidigaste av
de tidpunkter som anges i kreditavtalet och enligt dessa begridnsningar for
kreditutnyttjandet.

Om ingen betalningsplan har faststillts, ska det anses
1) att krediten ges for en tjugoarsperiod, och

i1)  att krediten ska aterbetalas i 240 lika stora avbetalningar och i ménatliga
intervall.

Om en betalningsplan har faststéllts men avbetalningsbeloppen ér flexibla, ska varje
aterbetalningsbelopp anses vara det l4gsta som anges i kreditavtalet.

Om inget annat anges, ska krediten goras tillgdnglig och dterbetalningarna goras vid
den tidigaste av de tidpunkter som anges i kreditavtalet, i de fall avtalet foreskriver
mer dn ett datum for aterbetalning.

Om inget tak for krediten dnnu har faststéllts, ska taket antas vara 180 000 euro.

Nér det giller en Overbryggningskredit, ska hela det sammanlagda kreditbeloppet
anses vara utnyttjat under kreditavtalets hela 16ptid. Om man inte kénner till
kreditavtalets 16ptid, ska berdkningen av den effektiva rdntan utga frén antagandet att
kreditens 16ptid dr tre manader.

Om olika réantesatser och avgifter erbjuds under en begrinsad period eller for ett
begrinsat belopp, ska rintesatsen och avgifterna anses vara den hdgsta
satsen/avgiften under kreditavtalets hela 16ptid.

For konsumentkreditavtal ddr en bunden kreditrdnta faststills for den inledande
perioden, vid vars utgdng en ny kreditrdnta faststills och dérefter regelbundet
anpassas enligt en &verenskommen indikator, ska berdkningen av den effektiva
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rdntan utgd fran antagandet att kreditrdntan vid utgangen av perioden med den
bundna kreditrdntan &r densamma som vid den tidpunkt da den effektiva ridntan
berdknades, grundad pa den 6verenskomna indikatorns virde vid den tidpunkten.
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Bilaga ll
Standardiserat EU-faktablad

DEL A

Texten i denna modell ska aterges i denna form i det standardiserade EU-faktabladet.
Uppgifterna inom parentes ska ersittas med géllande uppgifter. Instruktioner om ifyllnaden
lamnas i del B.

Nér 71 tillampliga fall” anges ska kreditgivaren fylla 1 rutan, om uppgifterna ir relevanta for
kreditavtalet. Om uppgifterna ar irrelevanta, ska kreditgivaren ta bort informationen eller hela
avsnittet. [ det senare fallet ska &ven numreringen av faktabladsavsnitten justeras.

Informationen nedan ska limnas som ett enda dokument. Typsnittet ska vara fullt 14sbart.
Fetstil, skuggning eller storre teckenstorlek ska anvidndas for uppgifter som ska markeras.

Modell for standardiserat EU-faktablad

(Inledningstext)

Detta dokument framstalldes den [dagens datum] som svar p& er begaran om information. Det medfor
ingen skyldighet for oss att bevilja er ett lan.

Dokumentet utgar fran de uppgifter du hittills har lamnat oss och fran de aktuella férhallandena pa
finansmarknaderna. Informationen nedan ar giltig t.0.m. den [giltighetsdatum)]. Efter detta datum kan
den pa férandras med marknadsférhallandena.

1. Langivare

[Namn]

[Geografisk adress]

[Telefon]

[E-post]

[Webbplats]

Tillsynsmyndighet: [Tillsynsmyndighetens adress och webbplats]

Kontaktperson: [Fullstandiga uppgifter om kontaktpersonen]

2. Lanet i huvuddrag

Beviljat lanebelopp och lanevalutan: [varde] [valuta]

(I tilampliga fall) "Detta lan ar inte i [nationell valuta]"

Lanets l6ptid: [I6ptid]

[Typ av lan]

[Typ av ranta]

Sammanlagt belopp som ska aterbetalas:

[Hogsta tillgangliga lanebelopp i forhallande till egendomens varde]:

(I tillampliga fall) [Sakerhet]

3. Réntesats

47

SV



SV

Effektiv ranta ar lanets totala kostnad uttryckt i procent per ar. Den effektiva rantan ska hjalpa dig att
jamfora olika erbjudanden. Ditt 1ans effektiva ranta ar [effektiv ranta]. Har ingar:

Rénta [procentvarde]

[Andra komponenter i den effektiva réntan]

4. Betalningarnas antal och frekvens

Aterbetalningsfrekvens: [frekvens]

Antal betalningar: [antal]

5. Belopp per avbetalning

[belopp] [valuta]

(I tillampliga fall) Valutakursen for véxling av din dterbetalning i [lanevalutan] till [nationell
valuta] ska vara den kurs som offentliggérs av [namnet pd den institution som offentliggor
vixelkursen] den [datum].

6. Exempel pa betalningsplan

Tabellen visar vilket belopp som ska betalas varje [frekvens].

Avbetalningarna (kolumn [nr]) &r summan av réntebetalningar (kolumn [nr]), amorteringar (kolumn [nr])
och i tillampliga fall andra kostnader (kolumn [nr]). | tillampliga fall, kostnaderna i den andra
kostnadskolumnen avser [lista 6ver kostnader]. Utestdende lanebelopp (kolumn [nr]) ar det lanebelopp
som aterstar efter varje avbetalning.

[Lanebelopp och lanevalutal]
[Lanets loptid]

[Rantesats]

[Tabell]

(I tillampliga fall) [Varning om att avbetalningarna ar rérliga]

7. Ytterligare skyldigheter och kostnader

Lantagaren maste fullgora foljande skyldigheter for att f& atnjuta de lanevillkor som beskrivs i detta
dokument.

[Skyldigheter]

(I tillampliga fall) Observera att de lanevillkor som beskrivs i detta dokument (inklusive rantesatsen)
kan andras, om dessa skyldigheter inte fullgors.

Utover de kostnader som redan ingar i avbetalningarna [frekvens], ingar féljande kostnader i lanet:
Engangskostnader
Belopp som ska betalas periodiskt

Se till att du kanner till alla andra skatter och kostnader (exempelvis notariatsavgifter) som ar
forknippade med lanet.

8. Fortidsbetalning

(I tilampliga fall) Du kan inte aterbetala lanet i fortid.

(I tilampliga fall) Du kan aterbetala lanet i fortid, antingen helt eller delvis.
(I tilampliga fall) [Villkor]

[Férfarande]

(I tilampliga fall) Avgift vid Fértidsbetalning:

(I tillampliga fall) Skulle du besluta att aterbetala lanet i fortid, kontakta oss for att fa veta den exakta
avgiften vid den tidpunkten.
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(I tillampliga fall) 9. Angerrétt

Efter att ha undertecknat kreditavtalet kan lantagaren utdva sin ratt att frantrada avtalet under
[Angerperiodens langd].

10. Internt klagomalsforfarande

[Namn pa vederbérande avdelning]
[Geografisk adress]

[Telefon]

[E-post]

Kontaktperson: [kontaktinformation)]

11. Externt klagomalsorgan

Vid olost tvist med langivaren kan lantagaren vanda sig med klagomal till
[Klagomalsorganets namn]

[Geografisk adress]

[Telefon]

[E-post]

12. Om villkoren for lanet inte efterlevs: konsekvenser for lantagaren

[Typer av bristande efterlevnad]
[Ekonomiska och/eller réattsliga konsekvenser]

Skulle du fa problem med att fullgéra dina [frekvens] inbetalningar, uppmanar vi dig att snarast
kontakta oss for att hitta mgjliga I6sningar.

(I tilampliga fall) 13. Ytterligare information om distansforsaljning

(I tilampliga fall) Den lagstiftning som kreditgivaren utgatt ifran for att uppratta forbindelser med dig
innan kreditavtalet ingicks ar [tillamplig lagstiftning].

Information och avtalsvillkor I1amnas pa [sprak]. Med ditt samtycke avser vi att under kreditavtalets
I6ptid kommunicera pa [sprak].

14. Risker och varningar

e Vivill att du uppmarksammar riskerna med ett hypotekslan.

e (I tillampliga fall) Kreditrantan ar inte bunden under lanets hela loptid.

o (I tillampliga fall) Detta l&n &r inte i [nationell valuta]. Observera att det belopp i [nationell valuta] som
du ska betala vid varje avbetalning kommer att variera med [lanets valuta/nationell valuta]
valutakurs.

o (I tillampliga fall) Detta &r ett rent rantelan. Det innebar att du under lanets I6ptid méaste spara
tillrackligt kapital for att kunna aterbetala det pa forfallodagen.

e Du behover ocksa betala andra skatter och kostnader (i tillampliga fall), exempelvis notariatsavgifter.

e Din inkomst kan férandras. Observera att om din inkomst sjunker, maste du fortfarande ha rad att
betala dina [frekvens] avbetalningar.

o (I tillampliga fall) Ditt hem kan dvertas, om du inte klarar av att betala.
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DEL B

Instruktioner for ifyllnad av EU-faktabladet

Vid ifyllnad av EU-faktabladet ska foljande iakttas:

(1)

(1)

2)
€)

(4)

(1)

()

€)

(4)

Avsnitt ”Inledningstext”
Giltighetsdatum ska vara ordentligt markerat.
Avsnitt ”1. Langivare”

Langivarens namn, telefon, geografiska adress och webbplats ska avse dennes
huvudkontor. Aktuell tillsynsmyndighet for laneverksamheten ska uppges.

Uppgift om kontaktperson ar frivillig.

Niér transaktionen tillhandahalls pé distans, ska kreditgivaren i linje med artikel 3 1
direktiv 2002/65/EG 1 tillimpliga fall uppge sin representants namn och geografiska
adress 1 den medlemsstat didr lantagaren ar bosatt. Uppgift om langivarens
representants namn, telefon, e-postadress och webbplats ar frivillig.

Nir transaktionen tillhandahalls pé distans, ska kreditgivaren i linje med artikel 3 1
direktiv 2002/65/EG uppge det handelsregister dir vederbdrande dr upptagen och
dess registreringsnummer eller motsvarande.

Avsnitt ”2. Lanet i huvuddrag”

Kreditens 16ptid ska antingen anges i ar eller manader, alltefter relevans. Om
kreditens 16ptid kan variera under avtalstiden, ska kreditgivaren forklara nér och pa
vilka villkor detta sker.

Vid beskrivningen av typen av kredit ska det klart anges hur kapital och rénta ska
betalas under kreditens I0optid (dvs. fasta, progressiva eller regressiva
aterbetalningar).

I detta avsnitt ska det ocksa forklaras om rdntan dr bunden eller rorlig och i
tillimpliga fall under vilka perioder den 4r bunden. Vidare frekvensen av
rantejusteringar och forekomsten av begrinsningar for ranteforidndringarna, som
rantetak eller ligsta rdnta. Den anvdnda modellen for réntejusteringar ska forklaras.
Kreditgivaren ska ocksd uppge var ytterligare uppgifter kan hittas om index eller
rdntesatser som anvinds 1 modellen. Om kreditens valuta inte &r den nationella
valutan, ska kreditgivaren informera om hur valutaspreadar berdknas och hur ofta de
justeras.

”Sammanlagt belopp som ska aterbetalas” ska berdknas som summan av
kreditbeloppet och kreditens sammanlagda kostnad.

“Hogsta tillgidngliga ldnebelopp 1 forhéllande till egendomens vérde” ska avse
beldningsgraden. Denna kvot kan atfoljas av ett exempel 1 absoluta tal pa det
maximala lanebeloppet for ett visst fastighetsvérde.
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()

(1)

(1)

(1)
()

€)

(4)

(1)

2)

€)

Om krediten ska garanteras av en inteckning i fastigheten eller av ndgon annan
allmént anvénd sékerhet, ska kreditgivaren uppmérksamma lantagaren pa detta.

Avsnitt 3. Rantesats”

Utover rintesatsen ska alla dvriga kostnader fortecknas som ingar i den effektiva
rantan (bendmning och motsvarande procentandel). Kreditgivaren ska uppge en total
procentandel, om det dr omdjligt eller saknar mening att uppge alla dessa kostnaders
procentandelar.

Avsnitt 4. Betalningarnas antal och frekvens”

Om betalningarna ska vara regelbundna, ska deras frekvens anges (exempelvis
ménatligen). Om betalningarna kommer att vara oregelbundna, ska detta klart och
tydligt forklaras for 1antagaren. Uppgiften om betalningarnas antal ska avse kreditens
hela 16ptid.

Avsnitt 5. Belopp per avbetalning”
Lanevalutan ska klart och tydligt uppges.

Om avbetalningarnas belopp kan variera under kreditens 16ptid, ska kreditgivaren
specificera hur linge det forsta avbetalningsbeloppet ska gilla samt nér och hur ofta
det dérefter kommer att variera.

Om lanevalutan inte dr mottagarens nationella valuta, ska kreditgivaren med exempel
klart och tydligt visa hur forandringar av den tillimpliga valutakursen kan paverka
avbetalningsbeloppet. De exemplifierade valutakursfordndringarna ska vara
realistiska, balanserade och atminstone innehélla lika manga ogynnsamma fall som
gynnsamma.

Om avbetalningarna gors i en annan valuta &n lanevalutan, ska den tillimpliga
valutakursen klart och tydligt uppges. Sddana uppgifter ska innehélla namnet pa den
institution som offentliggdr kursen och uppgift om nir den tillimpliga valutakursen
faststélls.

Avsnitt 6. Exempel pa betalningsplan”

Om rintan kan variera under kreditens 16ptid, ska kreditgivaren efter uppgiften om
rantesatsen uppge hur lange den forsta rantesatsen ska gélla.

Den tabell som ska é&tfolja detta avsnitt, ska innehalla f6ljande kolumner:
“betalningstillfille”, “avbetalningsbelopp”, “rintebelopp per avbetalning”, “andra
kostnader som ingar 1 avbetalningen” (i tillimpliga fall), “aterbetalning av
lanebeloppet per avbetalning” och "utestdende lanebelopp efter varje avbetalning”.

For det forsta betalningséret ska informationen avse varje avbetalning och for varje
kolumn ska en delsumma anges i slutet pd det forsta aret. For pafoljande ar kan de
ndrmare uppgifterna ldmnas péd arsbasis. En sammanfattande summarad ska ldggas
till 1 slutet pd tabellen och innehdlla kolumnsummorna. Sammanlagt belopp som
lantagaren ska betala (dvs. totalsumman i kolumnen “avbetalningsbelopp”) ska vara
klart markerad och presenteras som sédan.
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(4)

(1)

(2)

(1)

2)

(1)

)

3)

(1)

Om rintesatsen ska justeras och om avbetalningsbeloppet efter varje sddan justering
ar oként, far kreditgivaren i1 betalningsplanen uppge samma avbetalningsbelopp for
lanets hela 16ptid. Kreditgivaren ska da uppmirksamma lantagaren pa detta genom
att visuellt skilja de kdnda beloppen frin de hypotetiska (exempelvis genom olika
typsnitt, ramar eller skuggning). Dessutom ska en klart lasbar text forklara under
vilka perioder tabellens belopp kan variera och varfor. Kreditgivaren ska ocksa
tillfoga foljande: 1) I tillimpliga fall tillimpade réntetak eller ldgsta rénta. 2) Ett
exempel pa hur avbetalningsbeloppet kan variera om rintan stiger eller sjunker med
1 procentenhet eller mer, om detta dr mer realistiskt med tanke pd normala
rantefordndringar. 3) Avbetalningsbeloppet vid det vérsta tdnkbara scenariot, om det
finns ett rintetak.

Avsnitt 7. Ytterligare skyldigheter och kostnader”

Kreditgivaren ska i detta avsnitt ta upp skyldigheter som behovet att forsdkra
egendomen, teckna livforsdkring eller kopa annan produkt eller tjénst. For varje
skyldighet ska kreditgivaren specificera vem den ska fullgéras mot och nér den ska
ha fullgjorts.

Kreditgivaren ska ocksd forteckna varje kostnadsslag, ange beloppen, vem de ska
betalas till och ndr. Om beloppet &r oként, ska kreditgivaren tillhandahalla ett mojligt
intervall eller en uppgift om hur beloppet kommer att berdknas.

Avsnitt 8. Fortidsbetalning”

Om krediten far dterbetalas i1 fortid, ska kreditgivaren uppge eventuella villkor for att
lantagaren kan gora detta. Kreditgivaren ska ocksd uppge hur lantagaren ska gé till
viga for att begéra Fortidsbetalning.

Tillampas en avgift vid Fortidsbetalning, ska kreditgivaren uppmirksamma
lantagaren pa detta och ange beloppet. Om denna avgift skulle bero av olika faktorer,
som aterbetalningsbeloppet eller rdntan vid det aktuella aterbetalningstillfillet, ska
kreditgivaren uppge hur avgiften kommer att berdknas. Kreditgivaren ska sedan med
minst tva illustrativa exempel for lantagaren klargdra avgiftsnivan vid olika mdjliga
scenarior.

Avsnitt 9. Angerratt”

Om angerritt finns, ska kreditgivaren uppge villkoren for att utova den, vilket
forfarande lantagaren ska folja, bland annat till vilken adress underrittelsen ska
skickas om att angerritten kommer att utdvas samt motsvarande avgifter (i
tillampliga fall).

Om transaktionen tillhandahélls pa distans, ska konsumenten i linje med artikel 3 i
direktiv 2002/65/EG informeras om huruvida dngerrétt finns.

Om transaktionen tillhandahalls utanfor fasta afférslokaler, ska konsumenten i linje
med artikel 5 1 direktiv 85/577/EEG informeras om huruvida &ngerrétt finns.

Avsnitt 10. Internt klagomal sforfarande”

Uppgift om kontaktperson ar frivillig.
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(1)

(1)

(2)

(1)

(1)
2)

Avsnitt 11, Externt klagomalsorgan”

Nér transaktionen tillhandahélls pé distans, ska kreditgivaren i linje med artikel 3 1
direktiv 2002/65/EG ocksa underritta ldntagaren om denne kan utnyttja en mekanism
for klagomal och provning och hur detta gar till.

Avsnitt ”12. Om villkoren for lanet inte efterlevs: konsekvenser for |antagaren”

Om lintagarens skyldigheter i samband med krediten inte iakttas och detta kan fa
ekonomiska eller réttsliga konsekvenser for denne, ska kreditgivaren i detta avsnitt
beskriva olika mdjliga fall (exempelvis forsenade/uteblivna betalningar, underlételse
att fullgora de skyldigheter som anges i1 avsnitt 7 “Ytterligare skyldigheter och
kostnader”).

For varje fall ska kreditgivaren klart och léttbegripligt specificera de sanktioner eller
konsekvenser som detta kan foranleda. Allvarliga konsekvenser ska markeras.

Avsnitt ’13. Ytterligare information om distansforsaljning”

I tillimpliga fall ska detta avsnitt innehdlla en mening om tillamplig lagstiftning {fo6r
kreditavtalet och/eller behorig domstol.

Avsnitt ”14. Risker och varningar”
Alla angivna varningar ska markeras.

I tillimpliga ska kreditgivaren i detta avsnitt dterupprepa de allménna reglerna for
riantejusteringarna och anfora kvantitativa exempel pa hur avbetalningarna skulle
oka, om kreditens rantesats 6kade med X % (vilket forklaras i avsnittet "Exempel pa
betalningsplan™) och/eller i det virsta tinkbara scenariot (om det finns ett rantetak).
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