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Europaparlamentets resolution av den 8 juni 2011 om politiska alternativ fo6r frimjande av en
europeisk avtalsritt for konsumenter och féretag (2011/2013(INI))

(2012/C 380 E/09)
Europaparlamentet utfdrdar denna resolution

— med beaktande av gronboken fran kommissionen av den 1 juli 2010 om politiska alternativ for
frimjande av en europeisk avtalsritt for konsumenter och foretag (KOM(2010)0348),

— med beaktande av kommissionens beslut 2010/233/EU av den 26 april 2010 om inrdttande av en
expertgrupp for den gemensamma referensramen for europeisk avtalsritt (1),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 11 juli 2001 om europeisk avtalsratt
(KOM(2001)0398),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 12 februari 2003 med titeln "En mer samordnad
Europeisk avtalsritt — en handlingsplan” (KOM(2003)0068),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 11 oktober 2004 med titeln "Europeisk avtalsratt
och oversynen av gemenskapens regelverk: Utvecklingen i framtiden” (KOM(2004)0651),

— med beaktande av rapporten fran kommissionen av den 23 september 2005 med titeln "Forsta drliga
lagesrapporten om europeisk avtalsritt och Gversynen av gemenskapens regelverk” (KOM(2005)0456)
och rapporten frin kommissionen av den 25 juli 2007 med titeln "Andra ldgesrapporten om den
gemensamma referensramen” (KOM(2007)0447),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 22 oktober 2009 om grinsoverskridande e-
handel mellan foretag och konsumenter i EU (KOM(2009)0557),

— med beaktande av sin resolution av den 3 september 2008 om den gemensamma referensramen for
europeisk avtalsritt (%),

— med beaktande av sin resolution av den 12 december 2007 om europeisk avtalsritt (3),
— med beaktande av sin resolution av den 7 september 2006 om europeisk avtalsratt (),

— med beaktande av sin resolution av den 23 mars 2006 om europeisk avtalsritt och Gversynen av
gemenskapens regelverk: Utvecklingen i framtiden (%),

— med beaktande av sina resolutioner av den 26 maj 1989 (%), 6 maj 1994 (7), 15 november 2001 (%) och
2 september 2003 (°) i drendet,
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— med beaktande av artikel 48 i arbetsordningen,

— med beaktande av betinkandet fran utskottet for rittsliga frdgor och yttrandena fran utskottet f6r den

inre marknaden och konsumentskydd och utskottet for ekonomi och valutafrdgor (A7-0164/2011), och
av foljande skal:

Initiativet om europeisk avtalsratt, som syftar till att f4 bukt med problem pa den inre marknaden som
uppstdtt bla. till foljd av avvikande avtalsrittsliga regler, har diskuterats i manga ér.

Efter den globala finanskrisen dr det viktigare 4n ndgonsin att tillhandahdlla ett samstamt europeiskt
avtalsrattsligt system som ska bidra till att realisera den inre marknadens fulla potential och didrmed
hjilpa oss att uppnd Europa 2020-mdlen.

Den inre marknaden dr fortfarande fragmenterad, vilket beror pd ett flertal faktorer, bl.a. underlatenhet
att genomfora gillande lagstiftning for den inre marknaden.

Det krivs en storre undersokning for att man ska kunna fa 6kad insikt i varfor den inre marknaden
forblir splittrad och hur man bast kan 16sa dessa problem, ddribland hur man kan se till att befintlig
lagstiftning genomfors.

Kommissionen presenterar i ovanndmnda gronbok ett antal modeller f6r en europeisk avtalsrattsakt
som skulle kunna bidra till att utveckla foretagandet och stirka medborgarnas fortroende for den inre
marknaden.

Den expertgrupp som upprittats for att bistd kommissionen med att forbereda ett forslag till en
gemensam referensram (CFR) har inlett sitt arbete och ett rundabordssamtal med intressenterna.

De nationella skillnader som rdder pd det avtalsrittsliga omradet utgor inte det enda hinder for grins-
overskridande verksamhet som sdvil sma och medelstora foretag som konsumenter moéter eftersom de
dven stdr infor andra problem som sprakbarridrer, olika beskattningssystem, frdgan om nithandlarnas
tillforlitlighet, begransningar i tillgangen till bredband, digital kompetens, sikerhetsproblem, enskilda
medlemsstaters demografiska sammansittning, farhdgor om integritetsskyddet, reklamationshantering,
immateriella rattigheter m.fl.

Enligt en undersokning som kommissionen genomforde 2008 siljer tre fjardedelar av detaljisterna
varor bara pd sin inhemska marknad, och grinséverskridande forsiljning dger ofta rum bara i nigra
fa medlemsstater (1).

Det dr nodvindigt att skilja mellan gransoverskridande transaktioner i vanlig mening och e-handel, som
forknippas med specifika problem och med andra transaktionskostnader. Med tanke péd framtida kon-
sekvensbedomningar ar det ocksd nddvindigt att noga ange transaktionskostnadernas exakta samman-
sattning.

Det star klart att tillimpningen av utlindsk (konsument)lagstiftning i grins6verskridande transaktioner
enligt Rom I-férordningen (%) har medfért betydande transaktionskostnader for foretag, sarskilt smd och
medelstora foretag. Enbart i Forenade kungariket beriknas dessa kostnader uppga till 15 000 euro per
foretag och medlemsstat (3).

() Eurobarometer 224, 2008, s. 4.
() EUT L 177, 4.7.2008, s. 6.
(’) Standpunktsdokument frén UK Federation of Small Businesses [brittiska forbundet for smaforetag], om Rom 1 (2007).
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K. Det beh6vs mer information om de transaktionskostnader som foljer av tillimpningen av artiklarna 6.2
och 4.1 a i Rom I-férordningen, varvid det ska beaktas att Rom I bérjade tillimpas forst i december
2009.

L. Dessa transaktionskostnader ses som ett av de fraimsta hindren for gransoverskridande handel, ndgot
som bekriftades av 50 procent av de europeiska detaljister som redan bedriver sddan handel och som i
intervjuer 2011 angav att deras gransoverskridande forsiljning skulle 6ka om de tillimpliga lagarna for
gransoverskridande transaktioner runt om i EU skulle harmoniseras. Bland 6vriga tillfrdgade i denna
grupp angav 41 procent att deras forsiljning inte skulle oka. Som jimférelse ska nimnas att 60
procent av de tillfrigade detaljisterna som inte bedriver grinsoverskridande handel angav att deras
forsdljning Gver grinserna inte skulle oka med ett mer harmoniserat regelverk medan 25 procent
angav att den skulle oka (!).

M. Négra av de mest uppenbara svérigheterna for konsumenter och sma och medelstora foretag nir det
giller den inre marknaden ar komplexa avtalsforhallanden, oskiliga avtalsvillkor, otillracklig och brist-
fallig information samt ineffektiva och tidskravande forfaranden.

N. Det ar av storsta vikt att varje EU-initiativ beaktar savil foretagens som konsumenternas verkliga behov
och intressen. Dessa intressen omfattar dven juridiska/sprakliga problem (tillhandahallande av standar-
diserade villkor och krav for sméd foretag pa samtliga EU-sprék) liksom svérigheten att sikerstilla att
grinsoverskridande avtal efterlevs (bestimmelser om autonoma EU-dtgirder pd processrittens omrade).

O. En undersokning frdn kommissionen visar att 61 procent av 10 964 grinsoverskridande testbestill-
ningar inte kunde utforas, samt att den gransoverskridande handeln 6kar konsumenternas mojligheter
att hitta billigare erbjudanden (% och produkter som inte finns pd konsumenternas inhemska online-
marknader (}). Den angivna andelen — 61 procent — verkar mycket hog och bor bli foremal for
ytterligare undersokning, verifiering och bedomning.

P. Med en gradvis harmonisering kan man inte pd ett effektivt sitt Gvervinna de hinder for den inre
marknaden som féljer av skillnader i den nationella avtalsratten. For varje dtgard méste det finnas klart
beldgg for att ett sddant initiativ skulle leda till en faktisk fordndring som inte kan dstadkommas med
andra, mindre inkriktande medel.

Q. En gemensam europeisk avtalsritt skulle gagna konsumenterna och framfor allt bidra till 6kad och mer
lattillganglig gransoverskridande handel inom den inre marknaden.

R. Forhandlingarna om direktivet om konsumentrittigheter () har visat pd svarigheterna och begransning-
arna dd harmoniseringslinjen ska genomforas pa konsumentlagstiftningens omrade med tillimpning pd
avtal utan att samtidigt dventyra det gemensamma dtagandet for ett starkt konsumentskydd i Europa.

S.  Alla dtgdrder som vidtas pa det europeiska avtalsrittsliga omrddet méste beakta obligatoriska nationella
bestimmelser och mdste vara i 6verensstimmelse med det emotsedda direktivet om konsumentrittig-
heter, som kommer att fi visentlig betydelse for innehéllet i — och nivan pd harmoniseringen av — ett
eventuellt framtida instrument pé det europeiska avtalsrittsliga omradet. Det kommer att bli nodvandigt
att noga och kontinuerligt 6vervaka genomférandet av direktivet under de kommande ménaderna for
att dirmed kunna bestimma omfattningen av den frivilliga rattsakten.

(") Flash Eurobarometer 300, 2011 http://ec.europa.eu/consumers/strategy/docs/retailers_eurobarometer_2011_en.pdf
() KOM(2009)0557, s. 3.

() bid, s. 5.

(9 KOM(2008)0614.
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T. Varje slutprodukt pd omrddet europeisk avtalsritt maste vara realistisk, genomforbar, proportionerlig,
vil genomtinkt och, om sd krivs, dndrad samt formellt antagen av EU:s medlagstiftare.

1. Europaparlamentet stoder atgarder mot de hinder som stir i vdgen for dem som vill genomfora
gransoverskridande transaktioner pd den inre marknaden, och anser att projektet om europeisk avtalsratt
i kombination med andra atgirder kan vara virdefullt for ett forverkligande av den inre marknadens
fullstindiga potential, dd det skulle medfora omfattande ekonomiska och sysselsittningsmassiga vinster.

2. Europaparlamentet vilkomnar den 6ppna debatten om gronboken och efterlyser en grundlig analys av
resultaten frdn detta samrdd genom forsorg av kommissionens ansvariga tjansteavdelningar.

3. Europaparlamentet betonar de smd och medelstora foretagens och hantverksforetagens ekonomiska
betydelse i den europeiska ekonomin och sdledes behovet av att se till att principen om att "tinka smd-
skaligt forst”, som frimjas i sméforetagsakten ("Small Business Act”), genomfors vil och prioriteras i
debatten om EU:s initiativ angdende avtalsratt.

Den europeiska avtalsrittens rittsliga karaktir

4. Europaparlamentet vilkomnar den nyligen offentliggjorda genomforbarhetsstudie som utforts av ex-
pertgruppen for europeisk avtalsritt. Parlamentet vilkomnar ocksd kommissionens dtagande att fortsitta
samrddet om den frivilliga rittsaktens tillimpningsomrade och innehall och uppmanar i detta sammanhang
kommissionen att, som led i den egna beslutsprocessen, fortsatt fora en i verklig mening oppen och
transparent diskussion med samtliga intressenter om hur genomforbarhetsstudien bor anvindas.

5. Europaparlamentet konstaterar att ytterligare framsteg maste goras inom omradet for avtalsritt. Bland
de alternativ som stdr till buds foredrar parlamentet alternativ 4, som innebér att man inréttar en frivillig
rittsakt genom en forordning efter att forst ha klarlagt den rittsliga grunden. Parlamentet anser att en sddan
frivillig rattsakt skulle kunna kompletteras med en "verktygsldda” som skulle kunna bekriftas genom ett
interinstitutionellt avtal. Parlamentet efterlyser inférandet av modeller f6r europeiska standardavtal. Dessa
bor oversittas till samtliga EU-sprak och kopplas till ett system for alternativ tvistlosning via nitet. Detta
skulle ha fordelen att erbjuda savil avtalspartnerna som kommissionen en kostnadseffektiv och enklare
16sning.

6.  Europaparlamentet anser att man endast genom att anvinda den rittsliga formen av en forordning kan
uppnd den skirpa och sikerhet om rittsliget som krivs.

7. Europaparlamentet betonar att en forordning om en frivillig europeisk avtalsrattsakt genom sin direkta
verkan skulle leda till en mer vilfungerande inre marknad, med fordelar for foretagen (ligre kostnader
genom att lagvalsregler undviks), konsumenterna (sikerhet om rittsliget, fortroende och en hog kon-
sumentskyddsnivd) och rittssystemen i medlemsstaterna (det kommer inte lingre att vara nodvindigt att
sitta sig in i utlindsk ritt).

8.  Europaparlamentet vilkomnar att den mojlighet man valt pd ett limpligt sdtt beaktar subsidiaritets-
principen och inte paverkar medlemsstaternas lagstiftningsbefogenheter pé avtalsrittens och civilrittens
omraden.

9.  Europaparlamentet anser att en "verktygsldda” skulle kunna genomforas gradvis, inledningsvis som ett
kommissionsverktyg som sedan omvandlas, nir s beslutats av institutionerna, till ett redskap for unions-
lagstiftaren. Parlamentet pdpekar att en "verktygsldda” skulle utgéra den nodvindiga rittsliga bakgrund och
det underlag som en frivillig rittsakt och standardiserade villkor och krav skulle kunna bygga p4, och att
den bor utga frin en bedomning av de nationella tvingande regler om konsumentskydd som galler saval
inom som utom det befintliga regelverket for konsumentskydd.
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10.  Europaparlamentet anser att kompletteringen av en frivillig rttsakt med en “verktygsldda” innebar att
tydligare information om detta EU-instrument blir tillginglig, vilket hjilper de berdrda parterna att bittre
forstd vilka rattigheter de har och gora vilgrundade val nir de ingdr avtal pa basis av systemet i friga.
Parlamentet konstaterar ocksd att den rittsliga ramen blir mer begriplig och mindre betungande.

11.  Europaparlamentet anser att det, bide nir det galler avtal mellan foretag och avtal mellan foretag och
konsumenter, bor std fritt for samtliga parter att vilja mellan att anvinda eller inte anvinda den frivilliga
rittsakten som ett alternativ till nationell eller internationell lag (tillval). Parlamentet uppmanar dirfor
kommissionen att klargora hur den anser att den frivilliga rdttsakten ska tolkas i forhéllande till Rom I-
forordningen och till internationella konventioner, inklusive FN-konventionen angdende avtal om interna-
tionella kop av varor. Parlamentet menar dock att ytterligare uppmarksamhet maste dgnas at att sikerstilla
att den frivilliga rdttsakten erbjuder konsumenter och sma foretag, sisom de svagare parterna i ekonomiska
transaktioner, vederborligt skydd och att inga missforstand uppstdr hérvidlag vid lagvalet. Parlamentet
uppmanar darfor kommissionen att komplettera den frivilla rittsakten med ytterligare uppgifter som i
tydliga och begripliga ordalag forklarar vilka konsumenternas rittigheter 4r och att dessa inte dventyras,
sé att konsumenten fir 6kat fortroende for den frivilla rattsakten och kan gora vilgrundade val om huruvida
han eller hon vill ingd ett avtal pd denna alternativa grund.

12.  Europaparlamentet anser att en frivillig rattsakt skulle ge europeiskt mervirde, sirskilt genom att
garantera sikerhet om rittsliget med hjilp av EU-domstolens behorighet, som genast ger mojlighet att
overvinna bade rittsliga och sprékliga hinder, eftersom en frivillig rattsakt givetvis skulle finnas tillganglig pa
EU:s alla officiella sprak. Parlamentet framhéller, med tanke pd fraimjandet av en bittre forstielse for EU-
institutionerna och deras funktionssitt, att unionsmedborgarna maste ha mojlighet att fa all information om
det frivilliga instrumentet Gversatt via tillgdngliga och anvindarvinliga Gversittningsprogram pé internet, sd
att de kan ldsa den information de onskar pa sitt eget sprak.

13.  Europaparlamentet ser ett flexibelt och frivilligt tillvalsinstrument som en mojlig praktisk fordel.
Parlamentet uppmanar dock kommissionen att fortydliga vilka fordelar for savil konsumenter som foretag
ett sddant instrument medfor samt bittre klargora vilka avtalsparter som kommer att kunna vilja mellan
den frivilliga rittsakten och den lag som "i regel” ska tillimpas, samt forklara hur den tinker minska
transaktionskostnaderna. Parlamentet uppmanar kommissionen att inbegripa en mekanism for regelbunden
overvakning och granskning i ett forslag till en frivillig rattsakt, med ett nira deltagande fran alla ber6rda
parter, for att ddrigenom se till att den frivilliga rattsakten anpassas till det gillande regelverket om avtalsritt
(i forsta hand Rom I-forordningen), till marknadens behov och till den rattsliga och ekonomiska utveck-
lingen.

Instrumentets tillimpningsomrdde

14.  Europaparlamentet anser att bade avtal mellan foretag och avtal mellan foretag och konsumenter bor
omlfattas. Parlamentet betonar att den frivilliga rattsakten maste erbjuda en mycket hog konsumentskydds-
nivd, som kompensation for det skydd som konsumenterna normalt skulle dtnjuta vid tillimpning av den
nationella lagstiftningen. Parlamentet efterlyser ytterligare information om hur detta skulle kunna uppnas.
Det giller att finna tillfredsstillande l6sningar pé de problem som den internationella privatritten stiller och
dirfor anser parlamentet att konsumentskyddsnivan bor vara hogre dn det minimiskydd som regelverket pa
konsumentomradet erbjuder, och omfatta nationella tvingande regler. Parlamentet anser att ett sddan hog
nivad pd konsumentskyddet ocksa ir i foretagens intresse eftersom de endast kommer att kunna utnyttja de
fordelar som den frivilliga rattsakten erbjuder om konsumenter i samtliga medlemsstater dr Gvertygade om
att de inte kommer att gd miste om skydd om de viljer den frivilliga rattsakten.

15.  Europaparlamentet anser att fordelarna med en enhetlig europeisk avtalsratt maste framhallas for
medborgarna pd ett positivt sitt for att denna avtalsritt ska fa politisk legitimitet och politiskt stod.

16.  Europaparlamentet konstaterar att madlet bor vara differentierade utformningar av avtalsritten for
avtal vid transaktioner mellan foretag och avtal vid transaktioner mellan foretag och konsument (B2B-
respektive B2C-avtal), av respekt for de gemensamma traditionerna i de nationella rittssystemen och med
sdrskilt beaktande av skyddet for de svagare avtalsparterna, dvs. konsumenterna.
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17.  Europaparlamentet papekar att grundldggande delar av den konsumentlagstiftning som tillimpas pd
avtal redan ingdr i olika EU-bestimmelser och att viktiga avsnitt i konsumentlagstiftningen sannolikt
kommer att konsolideras i direktivet om konsumenters rattigheter. Parlamentet pdpekar att nyss nimnda
direktiv skulle utgora en for konsumenterna och foretagen ldttoverskadlig och enhetlig reglering, och
betonar ddrfor vikten av att invinta resultatet av forhandlingarna om direktivet om konsumenters rittigheter
innan ndgra slutgiltiga beslut fattas.

18.  Vidare anser Europaparlamentet — mot bakgrund av de olika avtalens sirskilda natur, framfor allt
B2B- och B2C-avtal, och de viktigaste nationella och internationella avtalsrittsliga principerna samt med
anledning av den grundldggande principen om ett starkt konsumentskydd — att bide den befintliga praxisen
pad omrédet och principen om avtalsfrihet bor bevaras nir det galler B2B-avtal.

19.  Europaparlamentet anser att en frivillig gemensam europeisk avtalsritt skulle kunna gora den inre
marknaden effektivare utan att paverka den nationella avtalsritten i respektive medlemsstat.

20.  Europaparlamentet anser att den frivilliga rattsakten i forsta hand bor finnas tillganglig som ett tillval
i gransoverskridande fall och att det behovs garantier for att medlemsstaterna kan forhindra att den frivilliga
rittsakten anvdnds pa falska grunder vid transaktioner som inte dr gransoverskridande. Parlamentet anser
vidare att effekterna av ett inhemskt tillval pa nationella avtalsrittsliga regler méaste analyseras sarskilt.

21.  Europaparlamentet medger att e-handel eller distansavtal utgér en stor del av de grianséverskridande
transaktionerna. Parlamentet anser att — medan en frivillig rattsakt inte borde begrinsas till dessa typer av
transaktioner — det kan finnas ett virde i att inféra andra typer av begrinsningar d& den frivilla rdttsakten
tillimpas for forsta gdngen och till dess att tillrackliga erfarenheter av dess tillimpning har gjorts.

22.  Europaparlamentet betonar vikten av att underlitta e-handeln inom EU, som ar underutvecklad, och
att det dr nodvindigt att undersoka om skilda nationella avtalsrittsliga system skulle kunna utgora ett hinder
for utvecklingen av denna sektor, som bade foretagare och konsumenter med ritta anser vara en potentiell
framtida tillvixtmotor.

23.  Europaparlamentet anser att tillimpningsomradet for en “verktygsldda” skulle kunna vara timligen
omfattande, medan en frivillig rattsakt bor begrinsas till de centrala avtalsrittsliga fragorna. Parlamentet
anser att en sddan “verktygslada” ocksd bor overensstimma med den frivilliga rittsakten och att det bland
dess "verktyg” bor ingd begrepp som himtats ur EU:s olika och vittforgrenade rittstraditioner, haribland
regler som utarbetats pd grundval av bla. det akademiska utkastet till en gemensam referensram (') och frdn
"Principes contractuels communs” och "Terminologie contractuelle commune” (). Vidare anser parlamentet
att dess rekommendationer om konsumentavtalsritten bor utgd fran en i verklig mening hog skyddsniva.

24.  Europaparlamentet uppmanar kommissionen och expertgruppen att klargora vad som avses med
“centrala avtalsrittsliga fragor”.

25.  Europaparlamentet ser fordelar med en frivillig rattsakt som innefattar sirskilda bestimmelser om de
vanligaste avtalstyperna, sdrskilt forsdljning av varor och tillhandahéllande av tjanster. Parlamentet upprepar
sin tidigare uppmaning om att inbegripa forsikringsavtal i tillimpningsomréadet for den frivilliga rattsakten,
eftersom det anser att ett sidant instrument skulle kunna vara sirskilt anvindbart for mindre forsikring-
savtal. Nir det giller forsakringsavtalslagstiftningen understryker parlamentet att en grund redan har lagts i
form av principerna for europeisk forsikringsavtalslagstiftning ("Principles of European Insurance Contract
Law”), vilka bor inforlivas i en europeisk avtalsritt samt finslipas och ytterligare vidareutvecklas. Parlamentet
manar dock till forsiktighet ndr det giller att inforliva finansiella tjanster fran ett eventuellt avtalsrittsligt
instrument som foreslds i detta skede, och uppmanar kommissionen att inrdtta en sirskild intern

(") Principer, definitioner och modellregler for europeisk civilritt — forslag till gemensam referensram, utgiven av von Bar,
Clive, Schulte-Nolke m.fl. 2008.
(%) Volymerna 6 och 7, 2008, i samlingen Droit privé comparé et européen, B. Fauvarque-Cosson, D. Mazeaud.
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expertgrupp for forberedelsearbete om eventuellt framtida finansiella tjanster — for att sikerstalla att den
finansiella tjdnstesektorns eventuella sirdrag, och eventuella dithérande initiativ som tas av andra delar av
kommissionen, beaktas i ett framtida instrument — och att involvera parlamentet i ett tidigt skede.

26.  Europaparlamentet framhdller att vissa sdrskilda fragor, i forhallande till vilka en frivillig réttsakt kan
vara fordelaktig, har tagits upp, sisom digitala rittigheter och ekonomiskt dgande. A andra sidan anser
parlamentet att det kan bli nodvindigt att utesluta vissa typer av komplexa offentligrittsliga avtal. Parla-
mentet uppmanar expertgruppen att undersoka mojligheten att inbegripa avtal om upphovsritt i syfte att
starka upphovsmannens forhandlingsposition eftersom de ofta befinner sig i underldge gentemot motparten.

27.  Europaparlamentet anser att den frivilliga rittsakten bor 6verensstimma med det gillande regelverket
for avtalsritt.

28.  Europaparlamentet papekar att det alltjgmt finns ménga obesvarade fragor och ménga olosta pro-
blem nir det giller en europeisk avtalsritt. Parlamentet uppmanar kommissionen att ta hiansyn till ritts-
praxis, internationella konventioner om kop av varor, t.ex. CISG (FN-konventionen angdende avtal om
internationella kop av varor), och de konsekvenser som tillimpningen av direktivet om konsumentrittig-
heter far. Parlamentet betonar vikten av att harmonisera avtalsritten inom EU och att samtidigt ta hansyn
till relevanta nationella bestimmelser som ger ett starkt skydd i B2C-avtal.

Praktisk tillimpning av ett europeiskt avtalsrdttsligt instrument

29.  Europaparlamentet anser att konsumenter och smd och medelstora foretag maste kunna dra verkliga
fordelar av den frivilliga rattsakten och att denna borde utformas pd ett enkelt, tydligt och balanserat sitt
som gor att alla parter finner den l6nande att anvinda.

30. Samtidigt som en frivillig rattsakt innebar att ett enda regelverk tillhandahdlls anser Europaparla-
mentet att det fortfarande kommer att finnas behov att efterstriva bestimmelser om standardiserade
handelsvillkor och handelskrav som kan dterges i en enkel och begriplig form och som ska finnas kom-
mersiellt tillgingliga for foretag, sarskilt smd och medelstora foretag, med nigon form av positiv uppmark-
samhet for att sikra konsumenternas fortroende. Parlamentet konstaterar att standardiserade villkor och krav
som utgdr fran en frivillig rattsakt skulle ge storre sikerhet om rattslaget dn standardiserade, for hela EU
enhetliga villkor som utgér fran nationella lagar och som skulle skapa storre méjligheter for olika nationella
tolkningar.

31.  Europaparlamentet pdminner om att ytterligare arbete med gransoverskridande alternativ tvistlosning
— en smidig och kostnadseffektiv 1osning sarskilt f6r sma och medelstora foretag och konsumenter — {6rblir
en prioritet, men betonar att den alternativa tvistlosningen kommer att underldttas ytterligare om parterna
anvinder ett regelverk som dterfinns i en frivillig réttsakt. Parlamentet erinrar om att Uncitrals arbetsgrupp
for onlinesystem for tvistlosning ocksd har visat intresse for en frivillig rattsakt som ett sitt att frimja
alternativ tvistlosning (') och uppmanar ddrfor kommissionen att folja den utveckling som sker pa detta
omrade inom andra internationella organ.

32.  Europaparlamentet foreslar att forbattringar i driften av och effektiviteten hos de gransoverskridande
provningssystemen skulle kunna underlttas genom en direkt koppling mellan den frivilliga rittsakten och
det europeiska betalningsforeldggandet respektive det europeiska smamalsforfarandet. Parlamentet anser att
innan atgdrder vidtas bor man infora en elektronisk underrittelse for att hjdlpa foretagen att skydda sina
rittigheter, srskilt vad géller immateriell dganderitt och det europeiska smimalsforfarandet.

(") Forenta nationernas kommission for internationell handelsritt: "Report of Working Group III (Online Dispute Reso-
lution) on the work of its twenty-second session” (Wien, 13-17 december 2010), s. 8, 10.
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33.  Europaparlamentet konstaterar att konsumenterna sillan kinner att de har valmojligheter nér det
giller avtalsvillkor eller da de stills infor en situation av typen “passar det inte, sd 1t bli". Parlamentet ar fast
overtygat att en frivillig rattsakt som kompletteras med en "verktygsldda” och en uppsittning standardiserade
villkor och krav, oversatta till samtliga sprék, kommer att uppmuntra nya foretag att etablera sig pé
marknader runt om i EU, vilket kommer att stirka konkurrensen och 6ka konsumenternas Gvergripande
valmojligheter.

34, Aven om det slutgiltiga effektivitetstestet for varje slutlig rattsakt dr sjdlva den inre marknaden
betonar Europaparlamentet att man péd forhand maste faststilla att initiativet ger mervirde for konsumen-
terna och inte kommer att forsvara gransoverskridande transaktioner for konsumenter och foretag. Parla-
mentet betonar nédvandigheten av att stilla bestimmelser till férfogande om tillhandhéllande av adekvat
information om rittsaktens existens och verkan for alla potentiella intressenter och berorda parter (ddribland
nationella domstolar).

35.  Europaparlamentet konstaterar att man i samband med malet att skapa en europeisk avtalsritt inte
far forbise betydelsen av en fungerande europeisk rittskipning pa det civilrattsliga omradet.

36.  Europarlamentet uppmanar kommissionen att tillsammans med medlemsstaterna genomfora kva-
litetskontroller for att faststilla huruvida de foreslagna rittsakterna inom den europeiska avtalsritten ar
anvandarvanliga, fullt ut svarar mot medborgarnas intressen, skapar mervirde for konsumenter och foretag,
stirker den inre marknaden och underlittar gransoverskridande handel.

Deltagande intressenter, konsekvensbedomning

37.  Europaparlamentet betonar den avgorande betydelsen av att intressenter frin hela EU och olika
verksamhetssektorer deltar, déribland rittstillimpare, och padminner kommission om att hdlla ett brett
och oppet samrdd med samtliga intressenter innan den fattar ett beslut pa grundval av expertgruppens
resultat.

38.  Europaparlamentet uppskattar att det redan finns en varierad geografisk och sektoriell bakgrund i
bade expertgruppernas och intressentgruppernas sammansittning. Parlamentet anser att intressenternas
bidrag kommer att bli dnnu viktigare sd snart samrddsfasen dr Gver och om ett lagstiftningsforfarande
som sddant, vilket skulle behova vara s inkluderande och 6verskadligt som mojligt, inleds.

39. I enlighet med principerna om “bittre lagstiftning” erinrar Europaparlamentet om behovet av en
heltickande och bred konsekvensbedomning dir olika politiska alternativ analyseras, ddribland alternativet
att inte vidta europeiska dtgarder, och dir fokus ligger pd praktiska fragor som de eventuella konsekvenserna
for konsumenter och smd och medelstora foretag, de mojliga konsekvenserna for den illojala konkurrens
som forekommer pd den inre marknaden och hur i detalj var och en av dessa losningar inverkar pa
unionens regelverk och de nationella rattssystemen.

40.  Europaparlamentet anser att en EU-harmonisering av avtalsrittslig praxis, i vintan pd att konsekvens-
bedémningen ska slutforas, visserligen skulle kunna vara ett effektivt sitt att sikerstdlla konvergens och
rittvisare konkurrensvillkor, men att ett frivilligt instrument, med tanke pd de utmaningar det skulle
innebéra att harmonisera inte bara medlemsstaternas rittssystem utan dven rittssystemen i regioner med
lagstiftningsbefogenhet i denna frdga, 4ndd skulle kunna vara littare att genomféra, sd linge det kan
sikerstillas att detta instrument innebér ett mervirde for bdde konsumenter och foretag.

41. 1 fraga om varje forslag till en framtida frivillig rdttsakt som kommissionen framldgger insisterar
Europaparlamentet pa att det till fullo hors och involveras genom det ordinarie lagstiftningsforfarandet och
att den frivilliga réttsakten i frdga understills granskning och dndring enligt detta forfarande.

42.  Europaparlamentet uppdrar at talmannen att 6versinda denna resolution till rddet och kommissio-
nen.
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