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36.  Europaparlamentet uppmanar kommissionen att forsoka se till att EU-medel enkom avsitts till
forman for projekt som inbegriper bland annat ensamstiende och dldre kvinnor i socialt missgynnade
situationer.

* *

37.  Europaparlamentet uppdrar dt talmannen att oversinda denna resolution till rddet och kommissio-
nen.

Journalistik och nya medier — att skapa en offentlig sfir i Europa
P7_TA(2010)0307

Europaparlamentets resolution av den 7 september 2010 om journalistik och nya medier - att skapa
en offentlig sfir i Europa (2010/2015(INI))

(2011/C 308 E/09)

Europaparlamentet utfirdar denna resolution
— med beaktande av avdelning II i fordraget om Europeiska unionen,

— med beaktande av artiklarna 11, 41 och 42 i Europeiska unionens stadga om de grundliggande
rittigheterna,

— med beaktande av Europaparlamentets, rddets och kommissionens gemensamma forklaring "Samarbete
for kommunikation om Europa”, som undertecknades den 22 oktober 2008 (1),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 2 april 2008 "Debattera EU: Bygga vidare pa
erfarenheterna fran Plan D som i demokrati, dialog och debatt” (KOM(2008)0158),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 24 april 2008 om kommunikation om Europa
med audiovisuella medier (SEK(2008)0506),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 21 december 2007 med titeln "Kommunicera om
Europa via Internet — Engagera medborgarna” (SEK(2007)1742),

— med beaktande av kommissionens arbetsdokument av den 3 oktober 2007 "Forslag till interinstitutio-
nellt avtal om samarbete for kommunikation om Europa” (KOM(2007)0569),

— med beaktande av Europaparlamentets och radets beslut nr 1904/2006/EG av den 12 december 2006
om inrdttande av programmet "Ett Europa foér medborgarna” for dren 2007-2013 i syfte att frimja ett
aktivt europeiskt medborgarskap (?),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 1 februari 2006 "Vitbok om EU:s kommunika-
tionspolitik” (KOM(2006)0035),

— med beaktande av sin resolution av den 16 november 2006 om vitboken om EU:s kommunikations-

politik (3,
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— med beaktande av kommissionens meddelande av den 13 oktober 2005 "Kommissionens bidrag under
och efter perioden av eftertanke: Plan D som i demokrati, dialog och debatt” (KOM(2005)0494),

— med beaktande av sin resolution av den 12 maj 2005 om genomforandet av Europeiska unionens
informations- och kommunikationsstrategi (),

— med beaktande av artikel 48 i arbetsordningen,

— med beaktande av betdnkandet fran utskottet for kultur och utbildning (A7-0223/2010), och av foljande
skal:

A. Medborgarnas tillgdng till information liksom kommunikationen mellan politiker och viljare dr viktiga
delar i vdra samhillen med demokratisk representation och en grundliggande forutsittning for att
allminheten ska kunna utnyttja sin rétt att fullt ut och pa ett vilinformerat sitt delta demokratiskt i
det offentliga livet pd nationell nivd och EU-niva.

B. Allmédnheten har ritt att fd information om EU och om unionens sirskilda projekt samt att uttrycka sina
egna idéer om EU och bli horda. Utmaningen for dem som ska fora ut informationen ar just att
underldtta denna dialog.

C. I de senaste EU-valen har tendensen med sjunkande valdeltagande fortsatt och det visar hur viktigt det ar
att fortsitta arbetet for att overbrygga klyftan mellan EU och dess medborgare.

D. Det finns klara beldgg for att medborgarna ar otillrickligt informerade om EU:s politik och EU-frdgor,
samtidigt som de uttrycker en onskan att fi veta mer. Detta har framkommit i resultaten fran flera
Eurobarometer-undersokningar. Enligt samma undersokningar ar bristen pd information ett av de vikti-
gaste skilen till varfor medborgare inte rostar och inte vill ha fortroende for EU-institutionerna.

E. Lissabonfordraget har gett parlamentet storre beslutsbefogenheter inom EU, vilket gor det dnnu viktigare
for EU:s medborgare att kidnna till det arbete deras valda representanter utfor.

F. Toch med Lissabonfordraget infors en ny form av medborgardeltagande vid utarbetandet av EU:s politik,
det europeiska medborgarinitiativet. Allmanhetens tillgng till och férmdga att kritiskt ta del av infor-
mation 4r viktiga ingredienser for att det europeiska medborgarinitiativet ska lyckas.

G. Den offentliga sfaren kan sdgas vara en plats dir alla EU:s medborgare och alla delar av samhillet, i all
dess mangfald, lattare kan forstd och diskutera den offentliga politiken sa att den battre motsvarar deras
forvantningar. Den bor inte bara vara en informationsplats, utan ocksé en plats for samrad som stricker
sig ldngt 6ver de nationella grinserna och bidrar till att skapa ett gemensamt intresse hos allmanheten
inom hela EU.

H. Termen “nya medier” anvinds for att beskriva de digitala informations- och kommunikationstekniker
som utvecklats pa natet. Den nya tekniken frimjar informationsspridning och olika uttrycksformer och
gor att en bredare deltagardemokrati kan uppstd. Elektroniska sociala medier skapar en ny sorts offent-
lighet som rent fysiskt 4r utspridd men som hélls samman av ett gemensamt intresse for samma dmne
och dirmed mojliggor skapandet av nya transnationella offentliga rum.

. Anvindningen av sociala medieplattformar vid valkampanjen infér EU-valet 2009 okade antalet aktiva
anvindare, sirskilt bland de unga.
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J.  Unga minniskor uppfattar, anvinder och drar nytta av massmedierna pé ett nytt och annorlunda sitt

och de anvinder ocksa flitigt den nya tekniken som ett kommunikationsmedel.

K. Skapandet av ett europeiskt offentligt rum hinger ndra samman med forekomsten av alleuropeiska och
gransoverskridande mediestrukturer. Det finns just nu inget 6vergripande europeiskt offentligt rum men
mycket aktiva nationella offentliga rum och man bor skapa synergier mellan dessa, bland annat med den
fransk-tyska tv-kanalen "Arte” som forebild.

L. Enligt Amsterdamfordragets protokoll om systemet for radio och tv i allméinhetens tjdnst i medlems-
staterna (') dr det medlemsstaternas uppgift att faststdlla och utforma public service-foretagens uppdrag.

M. Lagstiftningen pd mediemarknaden skiljer sig kraftigt 4t medlemslinderna emellan, vilket bor respekteras.

N. Nationella medier, och sirskilt public service-foretag, har ett sirskilt ansvar att ge allminheten utforlig
information om politiska beslut och det politiska systemet, vilket ocksd bor omfatta EU-fragor.

O. Om allminhetens kunskaper om EU ska oka kravs det att EU ingdr som ett dmne i liroplanen.

P. Journalistiken ar ett viktigt matt pd demokrati och bor garantera fri tillgdng till olika dsikter. Medierna
och journalistiken har en mycket viktig roll i den europeiska integrationsprocessen.

Q. I'sin strivan att uppnd legitimitet i medborgarnas 6gon bor EU frimja etablering av gransoverskridande
medier som har mojlighet att tillfora Europa en ny demokratisk och oberoende dimension och samtidigt
forbattra mediereglerna for mangfald och mot 4garkoncentration.

R. De nya kommunikationsmoéjligheterna har fordndrat hela journalistbranschen och medieindustrin och
gjort att yrkets traditionella arbetssitt har omvirderats — vem som helst kan skapa och ta del av
bloggarnas innehall. De sociala ndtverken har blivit viktiga inslag i Web 2.0 och har férandrat anvind-
ningen av information och tillfort en ny aspekt till nyhetsférmedlingen. Allt fler journalister anvander
dessa nitverk som informationskalla eller for att sprida information. De sociala medierna har en viss
betydelse for den research och sammanstillning som gors infor vissa artiklar. Journalister anvinder dessa
medier for att publicera, sprida och marknadsfora sina artiklar.

1. Europaparlamentet utgdr fran att EU-institutionerna mdste ha som madl att gemensamt skapa ett
offentligt rum i Europa som alla EU-medborgare kan ta del av och som bygger pé fri och gratis tillging
till alla offentliga uppgifter om kommissionen, rddet och parlamentet pa alla EU-sprék.

2. Europaparlamentet vilkomnar Europaparlamentets, rddets och kommissionens gemensamma forkla-
ring "Samarbete fér kommunikation om Europa” och uppmanar EU-institutionerna att respektera och
uppritthédlla denna forklaring.

3. Europaparlamentet anser att rapporteringen om EU-nyheter i alla typer av medier, sirskilt massmedier,
mdste vara opartisk, saklig och oberoende, en viktig forutsittning for att kunna skapa en alleuropeisk debatt
och ett europeiskt offentligt rum.
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4. Europaparlamentet noterar att problemet inte dr att det saknas nyheter och information om EU och
dess institutioner pd nitet, utan snarare att det finns en mingd information utan nigon egentlig priorite-
ringsordning, vilket leder till en situation dar alltfor mycket information skymmer informationen. Alla
institutioner har inrittat sina egna nyhetsplattformar, som dock misslyckas med att vicka den breda all-
miénhetens intresse, eftersom de i ménga fall inte ar tillrdckligt tydliga, attraktiva och begripliga, ofta pa
grund av att man anvinder alltfér mycket facktermer, vilket avskricker manniskor som inte ar insatta i EU-
fragor. Parlamentet anser att det bor finnas en pedagogisk portal till dessa plattformar som pé ett littare sitt
tydliggor hur de europeiska institutionerna fungerar.

5. Europaparlamentet upprepar att kommunikationen bor grundas pd en verklig dialog mellan medbor-
garna och politikerna, men ocksd pd en lugn politisk debatt mellan medborgarna sjilva. Parlamentet efter-
frdgar en mer interaktiv kommunikation mindre centrerad pd institutionell kommunikation, som ofta ar
foga inbjudande och ligger langt frin medborgarnas vardagsliv.

6.  Europaparlamentet anser att en effektiv kommunikation madste tydliggora hur politiska beslut som
fattas pd EU-nivd paverkar det dagliga livet for medborgarna, som fortfarande betraktar EU som alltfor
avlagset med fd mojligheter att paverka deras konkreta problem.

7. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att stirka sin kommunikationspolitik och placera den
hogt pd prioriteringslistan dd férhandlingen om den flerdriga budgetramen efter 2013 inleds.

Medlemsstater

8.  Europaparlamentet pdminner om att enligt den nya artikel 12 i fordraget om Europeiska unionen ska
de nationella parlamenten delta i EU:s politiska arbete pa ett tidigare stadium 4n innan och parlamentet
uppmuntrar detta deltagande i syfte att 6ka den politiska debatten pé& nationell nivd. Parlamentet betonar
vikten av att nationella parlamentsledamoter deltar i EU:s politiska arbete och vilkomnar initiativ sdsom
webbutsiandningar, varigenom nationella parlamentsledamoter kan delta i parlamentets utskottssamman-
traden 1 realtid.

9.  Europaparlamentet understryker de politiska partiernas betydelse som opinionsbildare kring europeiska
fragor. De politiska partierna spelar en avgorande roll for att frimja debatten och bidra till det offentliga
livet inom EU. De borde ligga storre vikt vid europeiska frdgor i sina partiprogram.

10.  Europaparlamentet anser att det civila samhillets organisationer har en viktig funktion att fylla i den
europeiska debatten. Denna funktion bér forstirkas genom riktade samarbetsprojekt inom offentlig kom-
munikation.

11.  Europaparlamentet betonar behovet av att alla medlemsstater har ett kontor som ir specialiserat pa
EU-fragor, med en person som ansvarar for att forklara EU-politikens effekter pa lokal, regional och
nationell nivd och till vilken allminheten direkt ska kunna vinda sig i fragor som ror EU.

12.  Europaparlamentet betonar hur viktigt det ar att pressekreterare vid kommissionens representationer
och parlamentets informationskontor i medlemsstaterna ar personer med yrkesbakgrund inom media som
ska ha till uppgift att spela en aktiv och synlig roll i de nationella debatterna om EU-fragor.

13.  Europaparlamentet pdminner om att man madste fora det europeiska integrationsarbetet ndrmare
unga manniskor och ber dirfér medlemsstaterna och regionerna att, i syfte att bekanta eleverna med
EU-institutionerna, Overvdga att i storre utstrickning inforliva EU som 4mne i alla liroplaner, med fokus
pd EU:s historia, malsittningar och funktionssitt, och uppmuntrar dem att utbyta bidsta praxis inom
omradet pd EU-nivd. Enligt parlamentets mening dr det oerhort viktigt for EU:s kommunikationsstrategi
att skolorna involveras fullt ut, sd att man ndr ut till, och engagerar, ungdomarna.
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Medierna och EU

14.  Europaparlamentet vilkomnar kommissionens och parlamentets utbildningsplaner for journalister
om EU-frdgor och uppmanar dem att utdka dessa for att mota det vixande behovet. Parlamentet oroas
over att budgetposterna for kommissionens kommunikationsstrategier, sarskilt budgeten for “information till
medier”, har skurits ned.

15.  Europaparlamentet uppmarksammar hur viktigt det 4r att Euronews utokar antalet sindningssprék sd
att alla EU:s medlemsstater (och fler dartill) omfattas och att kanalen fortsitter att vara en forebild for en
oberoende journalistik som stoder en objektiv nyhetsformedling och som lyfter fram kvalitetsaspekter i
politiken och mojligheten till insyn i samband med reklam.

16.  Europaparlamentet anser att det 4r mycket viktigt att respektera mediernas frihet och redaktionella
oberoende bdde pa EU-nivd och nationell niva, sirskilt public service-foretagens ritt att bestimma Gver sina
egna program eftersom deras sjilvbestimmanderatt hor till Europeiska unionens och dess medielandskaps
grundliggande virderingar och dr oerhort betydelsefull for att ett fritt, 6ppet och demokratiskt samhalle ska
kunna utvecklas.

17.  Europaparlamentet papekar att sociala medier har en oerhord potential att nd unga manniskor och
uppmanar dirfér kommissionen och parlamentet att stirka en redaktionellt oberoende mediebevakning, fri
fran statlig inblandning.

18.  Europaparlamentet betonar, med hinsyn till mediernas sirskilda formedlarroll f6r formandet och
utvecklingen av den demokratiska viljan och den allminna opinionsbildningen, behovet av tillforlitlig
politisk information, dven i nya medier. Parlamentet understryker att det 4r viktigt att frimja partnerskap
mellan public service-medier och privata medier i syfte att nd ut till en bredare publik.

19.  Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen och parlamentet att mer energiskt g in for att utbilda
personalen i kommunikation sd att den kan kommunicera med medier och med allméinheten, i syfte att
forbattra EU-institutionernas informationsférmedling och kommunikation. Det krdvs en okad rekrytering av
fackfolk fran medierna for att uppfylla dessa krav.

20.  Europaparlamentet uppmanar kommissionen att vara oppen for alla kommunikationssitt, att oka
kontakterna med journalister och medier och att stodja alla projekt och initiativ som syftar till att forbéttra
EU-informationen till allménheten.

21.  Europaparlamentet foresldr att kommissionen ska stddja och finansiera utbyten mellan sindnings-
foretag och andra yrkesverksamma inom medierna frdn olika medlemsstater om bédsta metoder i bevak-
ningen av EU-frdgor, inklusive utbildning av public service-medier och privata sindningsforetag.

22.  Europaparlamentet anser att den senaste tidens minskning av antalet ackrediterade journalister i
Bryssel dr mycket oroande och menar att denna utveckling varken gynnar EU-institutionerna eller den
ackrediterade pressen i Bryssel. Parlamentet begir darfor att EU-institutionerna — for att stodja dem som
for nirvarande befinner sig i Bryssel — ska ha ett nirmare samarbete med pressens representanter i Bryssel
och uppvisa en storre 6ppenhet infor dem. Parlamentet foreslar darfor att dtgdrder vidtas for att underlitta
ackrediteringsforfarandena for journalister.

23.  Europaparlamentet vilkomnar att manga medieféretag, sirskilt public service-foretag, tydligt har
satsat pa nya, interaktiva och icke-linjara medietjanster, i synnerhet pd Internet, med bevakning av nyheter
och aktuella frdgor, inbegripet EU-fragor, och pé sa sitt ndr ut till framfor allt en yngre publik.

24.  Europaparlamentet konstaterar att public service-foretagen inte 4r det enda verktyg som kan utnyttjas
for att nd ut till medborgarna i EU-fragor. Erfarenheten visar att ockséd privata sindningsforetag ar en central
resurs for bevakning av EU-nyheter och kan bidra till utvecklingen och frimjandet av ett europeiskt
offentligt rum.
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25.  Europaparlamentet vilkomnar pilotprojektet om forskningsbidrag till gransoverskridande underso-
kande journalistik. Parlamentet anser att det 4r avgorande att urvalskommitténs medlemmar dr oberoende sa
att ett redaktionellt oberoende garanteras.

26.  Europaparlamentet uppmuntrar till att man pd EU-nivd tar initiativ till inrdttandet av utbildnings-
program i EU-frigor, sdrskilt for unga journalister. Parlamentet upprepar att tgirder bor vidtas for att
uppmuntra journalister att regelbundet rapportera om nyheter som ror EU-institutionernas arbete. Parla-
mentet uppmanar medlemsstaterna att i skolornas laroplaner inkludera kurser i journalistik som utnyttjar
nya medier.

Public service-medier

27.  Europaparlamentet betonar att det enligt Amsterdamprotokollet hor till medlemsstaternas befogen-
heter att utforma, organisera och finansiera public service-sindningar. Parlamentet uppmanar darfor med-
lemsstaterna att ndr sd ar lampligt inkludera bevakning av EU-frdgor i enlighet med principen om redak-
tionellt oberoende och journalistikens etiska regler.

28.  Europaparlamentet betonar att nationella och regionala public service-foretag har ett sarskilt ansvar
att informera allmédnheten om politik och beslutsfattande pa EU-nivd, och understryker att public service-
foretagen madste betrakta sin egen EU-bevakning med kritisk blick och fullstindigt redaktionellt oberoende
och sitta upp ambitiésa mal.

29.  Europaparlamentet betonar att medlemsstaterna bor se till att public service-foretagen ar oberoende
och att de sistndmnda, inom ramen for sitt uppdrag i allminhetens tjinst, har ett ansvar att rapportera om
vad som hinder inom EU och att informera och stddja medborgarna och det civila samhallet.

30.  Europaparlamentet podngterar hur viktigt det dr att public service-medierna integrerar den kom-
munikationsteknik som bygger pd de nya medierna sé att de stirker sin trovirdighet genom att vara 6ppna
for allmanhetens deltagande. Parlamentet uppmuntrar public service-foretagen att exempelvis skapa Inter-
netforum med webbutsindningar, dir allmédnheten kan folja och delta i debatterna i de nationella parla-
menten och Europaparlamentet.

EU/lokalt

31.  Europaparlamentet understryker vikten av att sikerstilla att EU-institutionerna arbetar parallellt med
varandra for att forbattra kommunikationen. EU-institutionerna bor bidra till att decentralisera EU:s kom-
munikationsstrategi for att ge den en mer lokal och regional dimension for att pd si sitt fora olika
kommunikationsnivder nirmare varandra, och de bor uppmuntra medlemsstaterna att pa ett mer aktivt
sitt informera medborgarna om EU-fragor.

32.  Europaparlamentet uppmanar kommissionen att fortsitta sin strategi att agera lokalt for att gora EU
mer synligt pd den lokala nivan.

33.  Europaparlamentet noterar kommissionens arbete med, och finansiering av, lokala radio- och tv-nit,
och pdpekar att sindningsforetagen maéste ha full redaktionell frihet.

Europaparlamentet

34.  Europaparlamentet foreslar att det inrittas en tillfillig arbetsgrupp i Europaparlamentet som ska
undersoka de nya medielosningar som finns och ta fram férslag pd hur man kan skapa interparlamentariska
forbindelser mellan nationella eller regionala parlament och Europaparlamentet.

35.  Europaparlamentet noterar de nationella parlamentens okade betydelse och dirmed hur viktiga
Europaparlamentets informationskontor i medlemsstaterna dr, men pdpekar att kontoren for att bli mer
synliga maste anpassa sina verksamhetsmadl sd att dessa dven inkluderar stirkta forbindelser med de natio-
nella parlamenten, de lokala och regionala myndigheterna samt med foretridare for det civila samhillet.
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36.  Europaparlamentet understryker att det 4r viktigt att Europaparlamentets informationskontor agerar
lokalt och informerar allminheten om parlamentets beslut och verksamhet pa ett malinriktat sitt. Parla-
mentet foreslar att man ska Overvdga att ge informationskontoren storre frihet att sjilva bestimma hur de
vill kommunicera med allminheten.

37.  Europaparlamentet anser att parlamentets informationskontor i medlemsstaterna pd ett mer aktivt
sitt bor forsoka engagera medierna pd nationell, regional och lokal nivd och foresldr en okad budget for
parlamentets informationskontor med det specifika malet att forbattra kommunikationen.

38.  Europaparlamentet anser att det vore lampligt att utvdrdera kostnaderna for, och nyttan med,
EuroparlTV med utgdngspunkt frdn en heltickande analys av dess tittarsiffror och publik. Parlamentet anser
att EuroparlTV bor effektiviseras genom att kanalen integreras ytterligare i parlamentets Internetstrategi
samtidigt som konkreta forindringar av dess rattsliga stillning gors for att garantera dess redaktionella
frihet, och genom att dess innehall tillgangliggors i sa stor utstrickning som mojligt for tv-kanaler och
online-medier som vill anvinda den.

39.  Europaparlamentet glads at att Europaparlamentets journalistpris omfattar kategorin nya medier.

Journalistik och nya medier

40.  Europaparlamentet uppmanar journalister och yrkesverksamma inom medierna att samarbeta for att
gemensamt utbyta tankar om den framtida europeiska journalistiken.

41.  Europaparlamentet understryker att medlemsstaterna bor strava efter att hitta fungerade koncept for
EU-medier som inte bara handlar om att formedla information, utan ocksd gor att de kan bidra fullt ut till
EU:s sprakliga och kulturella mangfald.

42.  Europaparlamentet framhaller att dven om de sociala nitverken har visat sig férhéillandevis effektiva
nir det giller att snabbt sprida information kan deras pdlitlighet som kallor inte alltid garanteras och de kan
inte betraktas som professionella medier. Parlamentet understryker att informationshanteringen pé de sociala
ndtverkens plattformar ofta ar riskfylld och kan leda till allvarliga brott mot journalistikens etiska regler. Det
giller dirfor att anvinda dessa verktyg med forsiktighet. Parlamentet framhdller att det behévs en upp-
forandekod for nya medier.

43, Europaparlamentet pdminner om att det forindrade journalistyrket banar vdg for mer oppna och
engagerade medier som tjdnar ett alltmer vélinformerat samhille, men att atgarder mdste vidtas for att se till
att detta ligger i hela journalistikens intresse och att journalisternas status inte paverkas.

44.  Europaparlamentet understryker vikten av att journalister och yrkesverksamma inom medierna fort-
satter att uppmérksamma de stindiga fordndringarna inom yrket och utnyttjar de mojligheter som foljer
med de sociala nitverken for att utoka sina kunskapsnitverk och underldtta en sorts nitévervakning. Infor
det odterkalleliga fenomenet med sociala nitverk noterar parlamentet med intresse att journalistiken behaller
sin stdllning som nyhetsspridare eftersom journalister med hjilp av dessa nitverk, som dr en viktig infor-
mationskilla, kan bedriva undersokande journalistik och kontrollera fakta och dirmed skapa en ny modell
baserad pé deltagande journalistik samt fraimja informationsspridning.

45.  Europaparlamentet understryker den viktiga funktion som journalisterna fyller i dagens moderna
samhille med dess enorma nyhetsflode, eftersom de dr de enda som tack vare sin yrkeskunskap, etik,
formaga och trovdrdighet kan skapa ett betydligt mervirde genom att géra nyheterna mer begripliga.
Parlamentet pdminner om att mediernas kvalitet och oberoende kan garanteras endast genom yrkesmissigt
och socialt hoga standarder.

46.  Europaparlamentet uppdrar at talmannen att oversinda denna resolution till rddet och kommissio-
nen.



