
FÖRFARANDEN FÖR GENOMFÖRANDE AV KONKURRENSPOLITIKEN 

KOMMISSIONEN 

Tillkännagivande som offentliggjorts i enlighet med artikel 27.4 i rådets förordning (EG) nr 1/2003 
avseende ärende COMP/C-3/39.530 – Microsoft (kopplingsförbehåll) 

(Text av betydelse för EES) 

(2009/C 242/04) 

1. INLEDNING 

(1) I de fall där kommissionen avser att anta ett beslut om att 
en överträdelse måste upphöra och de berörda parterna 
erbjuder åtaganden för att undanröja de betänkligheter 
som kommissionen har delgivit dem i sin preliminära be­
dömning, får kommissionen – i enlighet med artikel 9 i 
rådets förordning (EG) nr 1/2003 av den 16 december 
2002 om tillämpning av konkurrensreglerna i artiklarna 
81 och 82 i fördraget ( 1 ) – genom beslut göra dessa åta­
ganden bindande för företagen. Ett sådant beslut får antas 
för en bestämd period och ska fastställa att det inte längre 
finns skäl för kommissionen att ingripa. Enligt artikel 27.4 
i förordningen ska kommissionen offentliggöra en kort 
sammanfattning av ärendet samt huvuddragen i åtagan­
dena. Berörda tredje parter får inkomma med synpunkter 
inom den tidsfrist som kommissionen fastställer. 

2. SAMMANFATTNING AV ÄRENDET 

(2) Den 14 januari 2009 antog Europeiska kommissionen ett 
meddelande om invändningar mot Microsoft Corp., ett 
företag registrerat i Redmond, Washington, Förenta sta­
terna (”Microsoft”). Meddelandet om invändningar utgör 
en preliminär bedömning enligt artikel 9.1 i förordning 
(EG) nr 1/2003. Av meddelandet framgår att kommissio­
nen preliminärt anser att Microsoft i strid med EG-fördra­
gets regler (artikel 82) har missbrukat sin dominerande 
ställning genom att binda sin webbläsare Internet Explorer 
till sitt dominerande operativsystem för persondatorer, 
Windows. 

(3) Operativsystem är programvaruprodukter som kontrollerar 
basfunktionerna i en dator. Persondatorer är datorer för 
allmänt bruk som är avsedda att användas av en person 
i sänder och som kan anslutas till ett datanätverk. 

(4) Webbläsare är programvaruprodukter som enskilda använ­
dare av persondatorer eller andra apparater använder för 
att få tillgång till och interagera med webbinnehåll som 
ligger på servrar som är anslutna till nätverk som Internet. 

(5) Enligt en preliminär bedömning har Microsoft en domine­
rande ställning på marknaden för operativsystem för per­
sondatorer. I meddelandet om invändningar sammanfattar 
kommissionen sin preliminära uppfattning att Microsoft 
tekniskt och avtalsmässigt genom ett s.k. kopplingsför­
behåll bundit Internet Explorer till Windows åtminstone 
sedan 1996 genom att bevilja licens för Windows endast 
i kombination med Internet Explorer. Kommissionen anser 
preliminärt att kopplingsförbehållet utgör missbruk av en 
dominerande ställning enligt artikel 82. 

3. HUVUDDRAGEN I DE ERBJUDNA ÅTAGANDENA 

(6) Microsoft, den part som är föremål för förfarandena, god­
tar inte kommissionens preliminära bedömning. Företaget 
har trots detta erbjudit åtaganden i enlighet med artikel 9 i 
förordning (EG) nr 1/2003 för att undanröja kommissio­
nens betänkligheter beträffande konkurrensen. 

(7) Dessa åtaganden sammanfattas nedan och offentliggörs i 
sin helhet på engelska på webbplatsen för generaldirekto­
ratet för konkurrens: http://ec.europa.eu/competition/ 
index_en.html 

(8) Syftet med de erbjudna åtagandena är att ge såväl dator­
tillverkare (OEM-företag) som slutanvändare möjlighet att 
objektivt välja mellan Microsofts webbläsare och konkur­
rerande webbläsare. De viktigaste punkterna i åtagandena 
är följande: 

(9) Microsoft kommer inom Europeiska ekonomiska sam­
arbetsområdet (EES) att utrusta operativsystemen Windows 
för persondatorer med en mekanism som gör det möjligt 
för OEM-företag och slutanvändare att koppla på och bort 
Internet Explorer. Om Internet Explorer kopplas bort är 
webbläsarfönstret och webbläsarmenyerna inte på något 
sätt åtkomliga för användaren eller någon annan (eller 
för programvaruprodukter).
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(10) OEM-företag kan fritt efter eget val förinstallera vilken 
webbläsare som helst på de persondatorer de levererar 
och göra den till standardwebbläsare. Microsoft kommer 
inte att kringgå åtagandena och ska inte vidta repressalier 
mot OEM-företag som installerar konkurrerande webb­
läsare, eller genom några andra åtgärder. 

(11) Microsoft kommer inom EES att via Windows Update 
erbjuda användare av operativsystemen Windows för per­
sondatorer en uppdatering av en programvara som består 
av ett flervalsfönster (ballot screen). Användare som har 
Internet Explorer som sin standardwebbläsare kommer 
att anvisas denna flervalsskärm. Flervalsskärmen kommer 
att ge användare möjlighet att välja om de vill installera 
konkurrerande webbläsare och i så fall vilka. Flervalsskär­
men kommer på ett neutralt sätt att visa ikoner och 
grundläggande identifierande information om de mest an­
vända webbläsarna. 

(12) Åtagandet gäller i fem år räknat från den dag då beslutet 
enligt artikel 9 antas. 

4. UPPMANING ATT LÄMNA SYNPUNKTER 

(13) Kommissionen avser, med förbehåll för sitt samråd med 
marknadsaktörerna, att fatta ett beslut enligt artikel 9.1 i 
förordning (EG) nr 1/2003, i vilket de åtaganden som 
sammanfattas ovan och offentliggörs i sin helhet på 
webbplatsen för generaldirektoratet för konkurrens, förkla­

ras vara bindande. Om åtagandena ändras väsentligt kom­
mer ett nytt marknadstest att genomföras. 

(14) I enlighet med artikel 27.4 i förordning (EG) nr 1/2003 
uppmanar kommissionen berörda tredje parter att lämna 
synpunkter på de föreslagna åtagandena. Dessa synpunkter 
måste ha inkommit till kommissionen senast en månad 
efter dagen för offentliggörandet av detta tillkännagivande. 
Berörda tredje parter ombeds också inkomma med en 
icke-konfidentiell version av sina synpunkter, där affärs­
hemligheter och andra konfidentiella stycken har strukits 
och ersatts med en icke-konfidentiell sammanfattning eller 
av orden ”affärshemligheter” eller ”konfidentiella uppgifter”. 
Hänsyn kommer att tas till legitima krav på förtrolig be­
handling. 

(15) Synpunkterna kan sändas till kommissionens generaldirek­
torat för konkurrens med e-post (COMP-GREFFE- 
ANTITRUST@ec.europa.eu), med fax (+32 22950128) eller 
per post, med angivande av referens COMP/C-3/39.530 – 
Microsoft (Tying), till följande adress: 

European Commission 
Directorate-General for Competition 
Antitrust Registry 
1049 Bruxelles/Brussel 
BELGIQUE/BELGIË
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