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Yttrande frin Europeiska och sociala kommittén om "Tjidnster av allmidnt ekonomiskt intresse: Hur bor
ansvaret fordelas mellan EU och medlemsstaterna?”

(initiativyttrande)
(2010/C 128/11)

Foredragande: Raymond HENCKS

Den 26 februari 2009 beslutade Europeiska ekonomiska och sociala kommittén att i enlighet med artikel 29.2
i arbetsordningen utarbeta ett yttrande pa eget initiativ om

"Tjanster av allmdnt ekonomiskt intresse: Hur bor ansvaret fordelas mellan EU och medlemsstaterna?”.

Facksektionen for transporter, energi, infrastruktur och informationssamhillet, som svarat for kommitténs
beredning av drendet, antog sitt yttrande den 8 september 2009.

Vid sin 457:e plenarsession den 4-5 november 2009 (sammantridet den 4 november 2009) antog Europe-
iska ekonomiska och sociala kommittén foljande yttrande med 155 roster for, 1 rost emot och 9 nedlagda

roster.

1. Initiativyttrandets syfte

1.1 TEESK:s handlingsplan "Ett program for Europa — det civila
samhillets forslag” (CESE 593/2009) understryker kommittén
vikten av tjdnster av allmint intresse, som ar inskrivna i EU:s
stadga om grundldggande rattigheter och definieras i det proto-
koll som fogats till Lissabonfordraget.

1.2 Namnda protokoll om tjdnster av allmant intresse dr en vik-
tig nyhet i Lissabonfordraget eftersom det inbegriper samtliga
tjanster av allmint intresse och for forsta gdngen i ett fordrag
infor begreppet "icke-ekonomiska tjanster av allmédnt intresse” i
motsats till "tjanster av allmint ekonomiskt intresse”.

1.3 Protokollet 4r inte blott och bart en forklaring om hur for-
dragen och EU:s gemensamma vérderingar ska tolkas i friga om
tjanster av allmédnt intresse, utan en handledning f6r unionen och
medlemsstaterna. I protokollet placeras anvandaren och hans eller
hennes behov, preferenser och rittigheter i centrum av bestim-
melserna. Det innehaller gemensamma principer om en hog niva
av kvalitet, sikerhet och 6verkomlighet samt principer om lika-
behandling och frimjande av allmin tillging.

1.4 17Ett program for Europa” vill EESK forbereda ett gemen-
skapsinitiativ i syfte att inleda en reell debatt om hur riktlinjerna
for tjdnsterna av allmint intresse bor utformas, med tanke pé
deras betydelse for den sociala och territoriella sammanhdllningen
inom EU mot bakgrund av globaliseringen och med hinsyn till
Lissabonfordragets mal att frimja en allmin tillgdng till dessa
tjanster och anvindarnas rittigheter.

1.5 Genom Lissabonfordraget infors ndmligen for forsta
gangen, genom artikel 14 i fordraget om EU:s funktionssitt, en

allman rattslig grund for gemenskapslagstiftaren i fraga om all-
miénna tjanster av ekonomiskt intresse. Denna rittsliga grund ar
en annan dn den for inre marknaden som har gett upphov till sek-
torsdirektiven om liberalisering av allminna tjdnster av ekono-
miskt intresse i ndtverk (e-kommunikation, el, gas, kollektivtrafik,
posttjanster).

1.6 Niamnda artikel 14 inriktas pd nodvindiga ekonomiska och
finansiella villkor for ett framgédngsrikt uppfyllande av de sirskilda
uppgifter som hinfor sig till allménna tjdnster av ekonomiskt
intresse, genom att foreskriva att rddet och Europaparlamentet
ska lagstifta i frigan genom forordningar.

1.7 1 6verensstimmelse med “Ett program for Europa” inriktar
sig EESK i foreliggande initiativyttrande pd genomforandet av arti-
kel 14 i Lissabonfordraget och dtar sig att analysera det mojliga
mervirdet och innehdllet i lagstiftningsinitiativ  frdn
EU-institutionerna i syfte att klarldgga f6ljande fragor:

— Vem definierar vad som dr tjdnster av allmédnt intresse samt
deras mal, uppdrag och ansvarsomrdden?

— Vilka former kan denna definition anta?

— Pédvilka omraden krévs tjanster av allmant intresse for gemen-
skapen for att EU:s mél ska kunna uppnds?

2. Tjénster av allmint intresse: definition, mal, uppdrag och
ansvarsomriden

2.1 Protokollet till Lissabonférdraget introducerar for forsta
gdngen begreppet "tjdnster av allmant intresse som inte ar av eko-
nomisk art”, medan fordragen fram till dess endast har omnamnt
"tjdnster av allmdnt ekonomiskt intresse”.
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2.2 Protokollet om tjanster av allmint intresse som fogas till
Lissabonfordraget bekriftar & ena sidan medlemsstaternas ensam-
ritt i friga om icke-ekonomiska tjinster av allmént intresse (dock
under forutsittning att gemenskapsrattens allménna principer res-
pekteras), och & den andra "nationella, regionala och lokala myn-
digheters avgorande roll och stora handlingsutrymme nér det
giller att tillhandahélla, bestilla och organisera tjanster av allmant
ekonomiskt intresse sd nira anvindarnas behov som mojligt.” I
protokollet preciseras dock inte skillnaden mellan ekonomiska
och icke-ekonomiska tjanster.

2.3 Sedan Amsterdamfordraget (1997) ar det tydligt angivet i
EG-fordraget (artikel 16) att da behorighet och ansvar delas av
unionen och medlemsstaterna i friga om tjanster av allmant eko-
nomiskt intresse "skall gemenskapen och medlemsstaterna, var och en
inom ramen for sina respektive befogenheter och inom detta fordrags til-
lampningsomrade, sorja for att sadana tjdnster utfors pd grundval av
principer och villkor som gor det majligt for dem att fullgora sina
uppgifter”.

2.4 Behorighetsfordelningen ar dock inte alls tydlig i dag, och
detta skapar osikerhet bland samtliga berdrda parter (offentliga
myndigheter, tjdnsteleverantorer, tillsynsmyndigheter, anvindare,
civila samhillet) och leder till ett stort antal rdttsfrdgor och tvister
som mdste avgoras i EG-domstolen. Eftersom domstolen kommer
med avgoranden i varje enskilt fall utgdende fran gallande lagstift-
ning (som ar knapphindig i frdga om tjanster av allmant intresse
och tjdnster av allmint ekonomiskt intresse) och rattspraxis, fore-
faller lokala myndigheter och andra offentliga myndigheter att
vara alltmer beroende av gemenskapsrittens konkurrensbestim-
melser, i synnerhet om de offentliga tjansterna tillhandahalls
i samarbete med andra parter.

2.5 Samtidigt méste hanvisningen till anvindarnas behov (pri-
vata och yrkesmissiga) betraktas som en nyckelfaktor som ska
respekteras, eftersom inrdttandet av tjanster av allmint ekono-
miskt intresse kan motiveras endast om dessa fyller sin funktion
som  allmidnnyttiga  tjanster  for de  huvudsakliga
tjdnsteanvindarna.

2.6 Att faststilla innehallet och omfattningen av en tjinst av all-
miént ekonomiskt intresse pa sirskilda verksamhetsomrdden som
inte hor till gemenskapens ansvarsomrédde eller som enbart byg-
ger pa begrinsad eller delad behorighet ankommer i princip dven
i fortsdttningen pd medlemsstaterna.

2.7 Gemenskapsinstitutionerna, och i synnerhet Europeiska
kommissionen, anmodas i protokollet att beakta méangfalden av
tjdnster av allmint ekonomiskt intresse och "skillnader i anvin-
darnas behov och preferenser som olika geografiska, sociala eller
kulturella skillnader kan leda till”.

2.8 Nir kommissionen kontrollerar att fordragets regler pd det
omrdde som faller inom ramen for tjdnster av allmint ekono-
miskt intresse i medlemsstaterna efterlevs, bor den i framtiden
i hogre grad beakta sakforhallandena och demokratiskt beslutade
losningar i varje enskild medlemsstat. Verksamhetsomraden,
innehdll eller funktionssitt som kommissionen bedoémer vara
uppenbara misstag maste foljdriktigt anpassas i syfte att i mén av
mojlighet forebygga konflikter och tvister.

2.9 Samtliga tjanster av allmént intresse och tjanster av allmant
ekonomiskt intresse drabbas for nirvarande av en viss osdkerhet
i fraiga om hur uppdraget ska uppfyllas i foljande avseenden:

— Vilka 4r unionens, medlemsstaternas och de lokala myndig-
heternas behorighets- och ansvarsomrdden?

— Vilka tjinster dr av ekonomisk art och vilka dr av icke-
ekonomisk art? Detta avgor vilken lagstiftning som ska til-
lampas pa tjansterna.

2.10 Det ar dirfor viktigt att i enlighet med artikel 14 i Lissa-
bonfordraget ligga fram ett eller flera lagstiftningsforslag som kan
bringa klarhet och ge nddvindiga garantier samtidigt som man
beaktar beskaffenheten och sirdragen i varje enskild typ av tjans-
ter av allmint ekonomiskt intresse (sociala tjanster, dtgdrder for
integration i arbetslivet, stod till missgynnade eller rorelsehind-
rade personer, socialbostdder osv.). Det ar inte friga om att gora
tjanster av allmint ekonomiskt intresse enhetliga i hela EU, utan
om att férena enhet och mangfald — enhet i friga om vissa gemen-
samma regler pd viktiga omraden, och mangfald sdval i olika sek-
torer som i olika medlemsstater.

3. Definitionens utformning

3.1 Medlemsstaternas vidstrackta bestimmanderitt nir det gil-
ler att faststdlla vad en tjinst av allmint ekonomiskt intresse ar
undantar dem inte fran plikten att garantera tjdnsternas Gverens-
stimmelse med vissa gemensamma minimikriterier for samtliga
fordragsenliga tjanster av allmént ekonomiskt intresse nar de 6ns-
kar faststilla och skydda en sddan tjanst. Kriterierna utformas
genom rittspraxis, och medlemsstaterna ska i varje enskilt fall
kunna visa att de respekteras.

3.2 Det behovs framfor allt en officiell nationell handling som
tilldelar berorda operatorer uppdraget att tillhandahélla en tjanst
av allmint ekonomiskt intresse och som faststiller verksamhets-
omrédet och innehéllet for detta uppdrag. Den officiella hand-
lingen ska upprittas av en behorig offentlig myndighet och ska ha
tvingande rittsverkan i nationell ritt (lagar, férordningar, kon-

trakt, avtal el. dyl.).

3.3  Medlemsstaten ska utgdende frin gemenskapsreglerna ange
de sdrskilda uppdrag av allmint intresse som den anser medfora
att ifrdgavarande tjdnst, genom sin specifika beskaffenhet, fortja-
nar att betecknas som en tjdnst av allmint ekonomiskt intresse till
skillnad frdn annan ekonomisk verksamhet pd den fria
marknaden.

3.4 I motsatt fall, om medlemsstaten inte kan styrka att kriteri-
erna uppfylls, eller att de inte efterlevs eller misstinks vara fore-
mél for uppenbara fel, har kommissionen skyldighet att besluta
om sanktioner.

3.5 En medlemsstat kan vilja att lata flera olika operatorer i en
sektor fullfélja uppdraget for tjansten av allmint ekonomiskt
intresse utan att separat tilldela uppdraget till dessa genom en
handling eller ett fristdende mandat.

3.6 Alla dessa bestimmelser dr underkastade EG-domstolens
rattspraxis, men ar inte klart etablerade eller konsoliderade i
sekundarritten, vilket leder till rittslig osdkerhet for olika delta-
gande parter eller d&tminstone en kinsla av rttslig osdkerhet bland
ménga av dem.

3.7 Idirektivet om tjanster pa inre marknaden har man i fraga
om sociala tjanster skilt mellan tjansteleverantorer med uppdrag
fran staten och vilgorenhetsorganisationer som godkints av sta-
ten & ena sidan, och tjansteleverantorer som inte har ett officiellt
mandat eller godkdnnande & den andra.
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3.8 Enligt arbetsdokumentet SEK(2007) 1516 (endast pa eng-
elska) anser kommissionen att mandatet dr den officiella handling
som uppdrar it en tjdnsteleverantor att tillhandahalla en tjanst av
allmint ekonomiskt intresse, och som faststaller det ifrdgavarande
foretagets uppdrag av allmént intresse samt omfattningen och de
allminna villkoren for hur tjansterna av allmint ekonomiskt
intresse ska tillhandahéllas.

3.9 Mandatet innehdller enligt en tolkning frin kommissionen
ett ytterst viktigt dliggande att utfora eller tillhandahalla tjansten
utan dtskillnad eller hinsyn till tjdnstens specifika beskaffenhet.
Enligt kommissionen giller detta dliggande inte de valgorenhets-
organisationer som medlemsstaten erkinner som sddana, men
villkoren och formen for ett sddant erkdnnande preciseras inte.

3.10 Dessutom kan — enligt kommissionen — en offentlig myn-
dighet ge en tjdnsteleverantor ett "samtycke” som innebir tillstdnd
att utfora vissa tjanster utan att detta betraktas som ett mandat
som skulle dldgga operatoren att tillhandahélla tjansten i fraga.
Begreppet samtycke finns inte heller, vare sig i primarritten eller i
sekundarritten.

3.11 Man kan inte heller i detta fall undgd att klargéra situatio-
nen frén fall till fall utgdende fran avgéranden i tvister och skilje-
forfaranden, varfor nagot slags lagstiftningsinitiativ i samrdd med
berorda parter skulle kunna bidra till storre klarhet och
rittssikerhet.

3.12 Ett dylikt klargorande har efterfrigats av berorda delta-
gande parter och bor utgd frdn befintliga situationer i medlems-
staterna med hénsyn till historia, traditioner och olika former av
social organisation, samtidigt som man sédkerstaller varaktigheten
sd fort man kunnat pavisa allminnyttiga mal och att tjansterna
haller hog niva.

4. Gemenskapstjinster av allmint intresse

4.1 I tva nyligen avgivna yttranden (EESK:s yttrande om "De
sociala konsekvenserna av utvecklingen pé energi- och transport-
omradet’, CESE 1293/2008 och om’ Gronbok — Mot ett tryggt,
hallbart och konkurrenskraftigt europeiskt energinit”, CESE
1029/2009, foredragande for bada yttrandena: Laure Batut) bedo-
mer EESK att man bor undersoka huruvida det 4r mojligt att infora
europeiska tjanster av allmdnt intresse pd energiomrddet till
fromma for den gemensamma energipolitiken.

4.2 1sin gronbok med titeln "Mot ett tryggt, hallbart och kon-
kurrenskraftigt europeiskt energinat” foresprakar kommissionen
inrdttandet av en europeisk systemansvarig for gastransportsys-
tem genom att stegvis bygga upp ett oberoende foretag som skulle
ges i uppdrag att forvalta ett gemensamt nat for transport av gas
inom hela EU.

4.3 Det dr dock nodvindigt att konstatera att EU-institutionerna
och de nationella regeringarna eller medlemsstaterna i ett trangt
lage mellan nationella sdrdrag och ett gemensamt behov av att

bygga upp en europeisk inre marknad har svért att vinja sig vid
tanken pd gemenskapstjanster av allmant intresse (ekonomiska
eller icke-ekonomiska). Darmed har tanken pa att infora europe-
iska energitjanster dnnu inte fatt ndgot positivt mottagande bland
beslutsfattarna.

4.4 Trots detta dr gemenskapstjanster av allmant intresse nod-
vindiga for att Europa dven i fortsittningen ska kunna byggas till-
sammans. Sddana tjdnster skulle avspegla europeisk solidaritet i
ett lage dd unionen star inf6r utmaningar pa viktiga, multinatio-
nella och gransoverskridande omraden, till exempel energiforsorj-
ning, tryggade vattenresurser, bevarandet av biologisk méngfald,
bibehdllen luftkvalitet, intern och yttre sikerhet osv. Det dr fraga
om tjanster som inte kan begrinsas till organisationer pa natio-
nell eller lokal nivd, eftersom narhetstjanster sdsom de sociala
tjansterna eller rent lokala, regionala eller nationella tjdnster av all-
mant intresse inte dr aktuella i detta sammanhang.

4.5 Mot denna bakgrund vilkomnar EESK de offentliga (unio-
nen och medlemsstaterna) och de privata partnerskapen for att
oka forsorjningstryggheten vad giller energi och nd fram till en
integrerad styrning av de sammankopplade energinidten (gas, el,
olja), liksom dven utbyggnaden av vindkraftnatet till havs och
anslutningen av vindkraftparker till det markbundna nitet, vilket
pa ett betydande sitt skulle kunna sinka utvinnings- och investe-
ringskostnaderna och uppmuntra till ytterligare investeringar i
nya nitprojekt.

4.6 Inom ramen for varje medlemsstats befogenheter, exempel-
vis pd omradet energimix, overskrider sociala och samhalleliga
fragor i samband med forvaltningen och anvindningen av natur-
resurser, kdrnenergi, klimatforandringen och héllbar forvaltning
samt sikerhet staternas traditionella granser, och de kan inte
besvaras pa ett tillfredsstillande sitt annat dn genom ett europe-
iskt koncept i friga om allmint intresse och med hjilp av lamp-
liga tjdnster.

4.7 Det faktum att medlemsstaterna har huvudansvaret for att
faststalla vad som dar tjanster av allmidnt ekonomiskt intresse
inverkar pd inget sdtt pd EU:s behorighet att pa sin niva faststdlla
tjanster av allmint (ekonomiskt) intresse nar detta dr nodvandigt
for att uppnd unionens mal, och pd ett sitt som dr avpassat till
dessa mdl. Sdval primarratten som sekundarratten och rattspraxi-
sen ger unionen mojlighet att i egenskap av offentlig myndighet
pd omraden som EU har uttrycklig behorighet pa (dven begrin-
sad eller delad) tillhandahdlla, 1ata genomf6ra, organisera och
finansiera tjanster pd samma villkor och enligt samma regler som
medlemsstaterna.

4.8 Artikel 16 i EG-fordraget faststiller tydligt hur behorighe-
ten och ansvaret ska delas av EU och medlemsstaterna. Det pre-
ciseras att gemenskapen och medlemsstaterna var och en inom
ramen for sina respektive befogenheter ska sorja for att tjansterna
av allmint ekonomiskt intresse utfors pa grundval av principer
och villkor som gor det mojligt for att fullgora uppgifterna.
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4.9 Tjansterna av allmant ekonomiskt intresse ber6rs namligen
av en rad EU-mal (respekt for de grundliggande rattigheterna,
fraimjande av medborgarnas vilfdrd, social rittvisa, social sam-
manhéllning osv.) som 4r omistliga for samhallet. Det innebar att
EU, som har ansvar for att frimja livskvaliteten inom hela unio-
nen, ocksd har visst ansvar for de instrument som anvinds for att
forsvara de grundliggande rittigheterna och uppnd social
sammanhdllning.

410 1 fordragen faststills EU:s behorighet tydligt. Vissa av
behorighetsomradena kan i enlighet med subsidiaritetsprincipen
innebdra att tjanster, organ, byrder eller liknande inrittas pd
gemenskapsnivd (transportpolitiken, transeuropeiska nit, miljo-
skydd, konsumentskydd, EU:s ekonomiska, sociala och territori-
ella sammanhéllning, inre och yttre sikerhet, kampen mot
klimatforiandringen, forsorjningstrygghet i friga om energi osv.).

Bryssel den 4 november 2009

411 Aven om det inte alltid ges ndgon rittslig hinvisning till
tjanster av allmint intresse eller av allmint ekonomiskt intresse
ndr det giller vissa tjanster som gemenskapsorgan, bland annat de
som ansvarar for sjosikerhet, livsmedelssikerhet, jarnvigssiker-
het eller for forvaltningen av det operationella samarbetet vid de
yttre granserna eller for det gemensamma europeiska luftrummet
eller Galileo, har dessa tjanster pa grund av sin beskaffenhet ett all-
mint europeiskt intresse.

4.12 Istillet for att ha en defensiv instéllning bor gemenskaps-
institutionerna utan att inskranka operatorernas stillning erkinna
forekomsten och nédviandigheten av gemenskapstjinster av all-
mint intresse pd omraden dér EU:s verksambhet dr mer effektiv for
att uppnd malen 4n varje enskild medlemsstats separata insatser.
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