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Yttrande frin Europeiska ekonomiska och sociala kommittén om “Forslag till Europaparlamentets
och rddets beslut om inriittande av ett EU-instrument for mikrokrediter for sysselsittning och social
inkludering (Progress-instrument for mikrokrediter)”

KOM(2009) 333 slutlig — 2009/0196 (COD)
(2009/C 318/15)
Huvudféredragande: Gabriele BISCHOFF

Den 17 juli 2009 beslutade rddet att i enlighet med artikel 152 i EG-fordraget rddfrdga Europeiska ekono-

miska och sociala kommittén om

"Forslag till Europaparlamentets och radets beslut om inrdttande av ett EU-instrument for mikrokrediter for sysselsdtt-
ning och social inkludering (Progress-instrument for mikrokrediter)’

Den 14 juli 2009 gav kommitténs presidium facksektionen for inre marknaden, produktion och konsum-

tion i uppdrag att utarbeta ett yttrande i drendet.

I enlighet med artikel 20 i arbetsordningen beslutade kommittén vid sin 456:e plenarsession den
30 september-1 oktober 2009 (sammantriadet den 1 oktober 2009) att utnimna Gabriele BISCHOFF till
huvudféredragande och antog foljande yttrande med 171 roster for och 2 nedlagda roster.

1. Sammanfattning av kommitténs slutsatser och rekom-
mendationer

1.1  Lampliga finansieringsinstrument for foretag ar en viktig
forutsattning for ekonomisk tillvaxt. Detta galler ockséd for mik-
roforetag i den sociala ekonomin. Vi stiller oss darfor positiva
till idén om att utveckla mikrokrediterna. Detta kan nimligen
vara ett nytt satt att frimja foretagaranda och skapa nya arbets-
tillfallen i mikroféretag (dvs. foretag med mindre dn tio an-
stillda och en drsomsittning eller en balansomslutning pa
mindre dn tvd miljoner euro). P4 sd sitt tar man ocksd hinsyn
till att mikrokreditinstrumenten i Europa hittills varit fa.

1.2 Det dr mycket omstindligare och dyrare att ge mikrok-
rediter till mikroféretag i den sociala ekonomin och till personer
som har svért att havda sig pd arbetsmarknaden 4n att ge kon-
ventionella krediter. Detta merarbete kan reduceras, for det
forsta genom att man utvecklar ett standardiserat, teknifierat
tjansteutbud, battre marknadsforing och rent generellt profes-
sionaliserar mikrokredittjansterna, for det andra genom garan-
tier och samfinansiering. En central uppgift for det foreslagna
mikrokreditinstrumentet ar darfor ocksd att vidareutveckla in-
strumentet for mikrokredittjnster i samarbete med etablerade
leverantorer av finansiella tjanster. Det handlar hir om att ut-
veckla organisationsstrukturer som mojliggor en standardiserad
hantering av stora mangder ansokningar. Storsta mojliga pro-
fessionalism kan knappast uppnds om man inte har limpliga
datorprogram och inte anvinder Internetbaserad teknik.1.2.1
Tidigare erfarenheter av mikrokrediter i Europa ger dessutom
vid handen att man mdste skapa ytterligare marknadsekono-
miska incitament for att den finansiella sektorn ocksd verkligen
ska skota sin tilltankta uppgift att ge mikrokrediter till de bada
specifika malgrupperna.

1.3 Personer som har svért att hivda sig pa arbetsmarknaden
och som startar eget foretag bor ha tillgdng till mikrokredit-
tjdnster inte bara vid foretagsbildningen utan ocksd under de
forsta dren efter detta.

1.4 Cirka 1% av medlen inom Progress-instrumentet for
mikrokrediter dr 6ronmdrkta for administrativa utgifter. Detta
inbegriper inte de medel som férmedlande banker och mikrok-
reditgivare far for att de formedlar dessa krediter till mélgrup-
perna. Kommittén skulle girna vilja veta vilka medel de férmed-
lande bankerna och mikrokreditgivarna far for att de formedlar
dessa krediter. Dessutom skulle man behova se till att bankerna
ocksd ger malgrupperna formdnliga rintevillkor, bla. genom
regelbunden 6vervakning pd EU-nivd och genom att kreditvill-
koren offentliggors pd de behoriga inspektionsmyndigheternas
hemsidor.

1.5  De sysselsittnings- och socialpolitiska effekter som man
vill uppnd genom ett EU-instrument f6r mikrokrediter bor bli
foremal for en noggrann utvirdering differentierad efter mal-
grupp. De bada malgrupperna — mikroforetag i den sociala
ekonomin och enskilda sokande (arbetslosa, ungdomar och so-
cialt utsatta) — har olika behov av rddgivning och stod. Detta
madste ocksd beaktas i organisationen for att undvika overlapp-
ningar med andra program pd samma omréde.

1.6 Avslutningsvis anser EESK att man bor undersoka vilka
andra kallor 4n Progress som finns tillgidngliga for att finansiera
det nya instrumentet for mikrokrediter.
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2. 2. Inledning och sammanfattning av kommissionens for-
slag

2.1 1 sitt meddelande av den 13 november 2007 om ett
europeiskt initiativ for mikrokrediter for att frimja tillvixt och
sysselsattning (KOM(2007) 708) foresldr kommissionen for det
forsta att man forbattrar de rittsliga och institutionella ramvill-
koren i medlemsstaterna och for det andra att man skapar en
ny tjdnst for att stodja arbetet med att grunda och utveckla
mikrokreditinstitut i gemenskapen (!). Dessutom foreslar kom-
missionen att man bor avsitta ytterligare finansiella medel for
nya mikrofinansinstitut utanf6r banksektorn (?). Enligt kommis-
sionens meddelande kan mikrokrediterna spela en viktig roll i
genomforandet av Lissabonstrategin for tillvaxt och sysselsatt-

ning (?).

2.2 I kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den
6 maj 2003 om definitionen av mikroforetag samt sma och
medelstora foretag (*) definieras mikrokrediter som lan under
25000 euro och mikroforetag som foretag som sysselsitter
farre dn tio personer, inklusive egenféretagarna, och vars ars-
omsittning och/eller balansomslutning inte 6verstiger 2 miljo-
ner euro.

2.3 Expertgruppen for reglering av mikrokrediterna i Europa
fortydligar i sin rapport vilka stora skillnader det finns mellan
medlemsstaterna ndr det handlar om att bevilja mikrokrediter
och ndr det giller de rittsliga ramarna.

2.4 Tsitt meddelande av den 3 juni 2009 aviserade kommis-
sionen ett nytt EU-instrument for mikrokrediter for sysselsitt-
ning (°) (Progress-instrument for mikrokrediter).

2.5 Mot bakgrund av den ekonomiska och finansiella krisen
och dess effekter pa sysselsdttningsnivin och kreditgivningen
syftar kommissionens forslag av den 2 juli 2009 om inréttande
av ett EU-instrument for mikrokrediter for sysselsittning och
social inkludering (°) till att skapa ett nytt EU-instrument for
mikrokrediter for att bistd (potentiellt) arbetslosa och personer
med svérigheter att hivda sig pd arbetsmarknaden som grundar
egna mikroforetag, dven som ensamforetagare, med mikrokre-
diter pd upp till 25 000 euro, med garantier, egetkapitalinstru-
ment, skuldinstrument och andra &tgirder, tex. inom kom-
munikation, Overvakning, styrning, revision och utvirdering.
Mikroforetag i den sociala ekonomin som anstiller arbetslosa
eller personer som har svart att hivda sig pd arbetsmarknaden
kan fi stod. Tanken 4r att man ska Oppna dorren till egenfo-
retagande for arbetslosa och personer som har svart att hivda
sig pd arbetsmarknaden. Tanken &r att mojligtvis sd mycket som
45 000 personer och foretag genom en omfordelning av 100
miljoner euro frin den lopande Progress-budgeten, som kan
leda till en mobilisering av sammanlagt mer dn 500 miljoner
euro, under fyradrsperioden 2010-2013 ska tilldelas ett genom-

() Se KOM(2007) 708 s. 2.
(3 Dito s. 11.

(%) Dito s. 2.

( EUT L 124, 20.5.2003, s. 36.
(°) KOM(2009) 257, 3.6.20009.
() KOM(2009) 333.
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snittligt belopp pa uppskattningsvis 11 000 euro. Forvaltningen
skots av kommissionen i samarbete med internationella finan-
siella institut som Europeiska investeringsbanken (EIB) och Eu-
ropeiska investeringsfonden (EIF). Medlemsstaterna fir inga nya
administrativa uppgifter.

3.  Allminna kommentarer

3.1  Kommittén stiller sig positiv till att kommissionen med
sina forslag om att inrétta ett instrument for mikrokrediter full-
foljer sitt engagemang for att skapa arbetstillfillen och ytterli-
gare vill bidra till att frimja egenforetagande bland personer
som har svart att hdvda sig pd arbetsmarknaden. Man bor
dock framhalla att erfarenheterna i Europa av mikrokreditinstru-
ment hittills varit jamforelsevis fa och att det krdvs exceptionella
anstringningar i samband med utformningen av systemet, for
det forsta for den administrativa hanteringen av mikrokrediter
och andra medel och for det andra for en héllbar anvindning av
detta instrument. Just med tanke pd de imponerande resultat
som uppnétts med mikrokredittjansterna inom det utvecklings-
politiska samarbetet (och som ledde till att Grameen Bank och
dess grundare Muhammad Yunus tilldelades Nobels fredspris
2006) méste man betona inte bara mojligheterna utan &dven
de utmaningar som Overforingen av dessa erfarenheter till ett
europeiskt sammanhang innebir. Detta giller inte minst efter-
som stora fordelar med det ursprungliga konceptet gar forlorade
(t.ex. integreringen i en lokal gemenskap, en yrkesgrupp eller en
etnisk gemenskap samt det fortroende och ddrmed de minskade
overvakningskostnader och kreditforluster som detta medfor).
Det rdder dirfor delade meningar om mojligheten att tillimpa
dessa erfarenheter pd mer utvecklade linder.

3.2 I Europa finns det ocksa ett stort behov av mikrokredit-
tjanster. Endast cirka halften av de mindre foretagen staller sig
helt positiva till bankernas roll i kreditgivningen (7). Programmet
Jeremie (Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises),
som framfor allt finansieras med strukturfondsmedel, dr ett
gemensamt initiativ frdin GD Regionalpolitik och EIB-gruppen,
for att stodja och forbittra finansieringen av mikroforetag och
sma och medelstora foretag (%).

3.3.1  Med ramprogrammet for konkurrenskraft och innova-
tion (CIP) (°) och pilotinitiativet Jasmine (Joint Action to Support
Microfinance Institutions in Europe), som bland annat ska frimja
konsolidering och utveckling av andra mikrofinansinstitut 4n
banker (1), har kommissionen dessutom satt i gang viktiga ini-
tiativ for att forbdttra kapitalsituationen i smd och medelstora
foretag och mikroféretag. Kommittén rekommenderar att dessa
olika atgirder stims av bdttre mot varandra. [ sitt yttrande om
Jeremie ('!) klargjorde kommittén redan 2006 att den alltjamt
stoder kommissionens initiativ for att underlitta smd och me-
delstora foretags tillgdng till kapital. Kommittén uppmanade
ocksd kommissionen att i stor utstrickning involvera arbets-
marknadsparterna.

(’) Se Eurobarometer (2005): "SME Access to Finance”, Flash Euroba-
rometer 174.

(8) Se KOM(2006) 349, s. 9.

(%) Se KOM(2005) 121, s. 6.

(19 Se KOM(2007) 708, s. 3.

(1) EUT C 110, 9.5.2006.
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3.3.2  Kommittén forklarade vidare att medlen frin Europe-
iska investeringsbanken dar de satts in visat sig vara ett anvind-
bart instrument for att underldtta mikro- och smaféretagens
tillgdng till finansiering.

3.3.3 I yttrandet framholl kommittén dessutom att tillgdngen
till mikrokrediter framfor allt bor underlittas for de sma och
medelstora foretagen och att det ar av avgorande betydelse att
man ndr ut till sddana grupper som unga foretagare, kvinnliga
foretagare eller manniskor frdn en mindre gynnad bakgrund och
etniska minoriteter.

3.3 Mikrokredittjanster skapar mojligheter genom den cen-
trala betydelse som informella och snabba finansieringsformer
har for bla. nyetableringar. Den &vervigande delen av de medel
som behovs vid en nyetablering mobiliseras av grundaren, den-
nes sliktingar, vinner och grannar (). Detta visar de vanliga
bankkrediternas begrinsningar. Avslagskvoten blir ndmligen
hogre ju lagre belopp kreditansokningarna avser, eftersom en
noggrann provning av ansokningarna ir alltfor kostsam. Mik-
rokredittjansterna kan overbrygga klyftan mellan informella fi-
nansieringssitt (med begrinsad effektivitet) och finansiering via
banker. Om man lyckas bedéma ansokningar om mikrokrediter
och andra mikrokredittjanster lika snabbt, okomplicerat och
flexibelt som inom den informella sektorn, kan mikrokrediterna
bli ett viktigt bidrag till ekonomisk dynamik och egenforeta-
gande.

3.4 De personer ur malgruppen som startar eget foretag bor
ha tillgdng till mikrokredittjdnster inte bara nar de startar fore-
taget utan ocksd under de forsta dren efter starten, eftersom de i
stor utstrackning dr héanvisade till mindre kapitalbelopp for fi-
nansiering av sina projekt.

3.5 Ocksd om man bortser frin den rddande ekonomiska
och finansiella krisen dr mikrokrediter mycket kostsamma och
dyra i jamforelse med traditionella krediter. Detta beror pé att
lanebeloppen ar forhéllandevis smé, att de garantier som ban-
kerna brukar kriva inte kan ges och att handliggningen ar
mycket kostsam. Ett stort antal fall, en lamplig organisations-
struktur, limplig teknik och en generellt sett si hog grad av
professionalism som mojligt ar darfor av central betydelse for
att mikrokreditinitiativen ska lyckas. Om det redan finns erfa-
renheter av liknande initiativ och program (CIP, Jeremie, EIB
pilot; Jasmine) bor dessa till att borja med absolut inkluderas.

3.6 Med tanke pa den professionalism som krivs mdste mik-
rokrediterna for det forsta vara en massverksamhet som dr sd
standardiserad som mojligt for att man ska kunna dra nytta av
skalfordelar och riskspridning. Att uppné sd hoga kundantal ar
ett ambitiost mél, som brittiska och kanadensiska erfarenheter
visar (?). Detta visar hur viktigt det 4r med en hog igenkdnnings-
grad (tex. genom reklamkampanjer som franska ADIE:s "mik-
rokreditveckor”) och vikten av littillgdnglighet (t.ex. via inter-
net). Man bor visa om och hur detta kan uppnds och vilken roll

(") Se http:/[www.gemconsortium.org/download.asp?fid=608
(3 Se http:/[ssrn.com/abstract=976211

andra program (t.ex. Europeiska socialfonden) skulle kunna
spela hir (tekniskt stod). Vidare borde man for samstimmighe-
tens skull redogéra for skdrningspunkterna med dessa program
och initiativ.

3.7  Nar affarsverksamheten organiseras handlar det for det
andra om att se till att den planerade massverksamheten upp-
fyller de organisatoriska forutsittningarna, sd att ansékningar
kan behandlas pé ett snabbt och flexibelt sitt och med hinsyn
till lampliga former av skydd och sé att standardiserade sank-
tioner och former av riskspridning kan sittas in vid avtalsbrott
(betalningsforsummelser). Som i fallet med konsumentkrediter
uppstdr hidr frdgan om hur man pé enklast, snabbast och till-
forlitligast mojliga satt kan bedoma kundernas kreditvardighet.

3.8 En teknisk forutsittning for en sddan massverksamhet dr
for det tredje att det finns mogna mjukvarusystem for forbere-
delse, ingdende och uppf6ljning av avtal. P4 sd sdtt kan man
gora den grannlaga avvigningen mellan standardiserad mass-
verksamhet och individuell behandling av ansokningarna och
bidra till en bredare exploatering av marknadssegmentet for
mikrokredittjinster.

3.9 Det dr mojligt att mikroforetag i den sociala ekonomin
och enskilda personer fran medlemsstater och regioner dir det
redan finns sirskilda mikrofinansinstitut littare och snabbare
kan fa tillgdng till medlen 4n sokande frdn linder eller regioner
dir de inte finns och inte heller ar under uppbyggnad. Kom-
mittén anser att man inom ramen for programmet bor se till att
detta inte generellt sett leder till ordttvisor i tillgdngen till mik-
rokrediterna.

3.10  En central frdga d4r om man vid kreditgivningen bor
anvinda sig av traditionella kreditinstitut eller av sirskilda mik-
rofinansinstitut som eventuellt mdste inréttas och som for det
mesta inte har ndgot vinstsyfte och dr mycket smd. For det
forsta héller sedan ett antal ar tillbaka med stod av kommis-
sionen ett nitverk av tillhandahéllare av mikrokredittjanster pa
att vixa fram i Europa. Endast en femtedel av dessa tjinstele-
verantorer (mindre dn 20) tillhandahéller dock mer dn 400
mikrokrediter per dr (°). For det andra kan man knappast lyckas
med spridningen av mikrokredittjanster utan en mycket profes-
sionell och vinstorienterad ledning — och dar har bankerna (som
ocksd redan nu stir for de flesta mikrokrediterna) stora fordelar.
Det forefaller inte meningsfullt att bara dela ut medlen via
mindre mikrokreditgivare som framfor allt ser till allmanintres-
set och riktar in sig pa personer utan fast inkomst, kvinnor,
ungdomar, dldre personer och invandrare, eftersom ett sddant
nischbanksystem skulle leda till marginalisering av dessa grup-
per pd ytterligare ett omrdde. For att se till att ocksd bank-
sektorn tar pd sig rollen som mikrokreditgivare, trots den mi-
nimala avkastning som kan férvintas, kommer det darfor san-
nolikt att behovas ytterligare marknadsekonomiska incitament
eller stodinstrument for uppbyggnad av nédvindig infrastruktur.

() Angdende mikrokrediter i EU, se www.nantiklum.org/Overview_
final_web.pdf och www.european-microfinance.org/data/file/Librairy/
ISSUE%20PAPER.pdf
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3.11  Eftersom man med mikrokreditinitiativet uttryckligen
vill uppna sysselsattnings- och socialpolitiska effekter, bor utvar-
deringen av programmens effektivitet ocksd ur dessa aspekter
vara differentierad efter de bdda malgrupperna (mikroforetag i
den sociala ekonomin och enskilda personer som har svért att
hivda sig pa arbetsmarknaden). Medan kreditvolymen och an-
talet stodmottagare hittills varit de enda kriterierna att beakta,
anser kommittén att man ocksd bor mita det forsta intridet pa
arbetsmarknaden, vilken inkomst som uppndtts och andra in-
direkta sysselsittningseffekter for de olika grupper som nimns i
kommissionens meddelande. Endast pa sd sitt kan man se om
initiativet varit lyckat ocksd ur dessa aspekter (*).

3.12  Ett positivt inslag som bor framhéllas dr att kommis-
sionen ocksa foresldr till exempel stodatgarder som kommuni-
kation, Overvakning, styrning, revision och utvirdering
(artikel 4.1). Fragan daterstir dock om det i forsta hand ska
handla om radgivning till nyforetagare eller rddgivning till mik-

Bryssel den 1 oktober 2009.

(") For exempel pé ett sddant tillvigagdngssitt, se ftp:/[repec.iza.org/Re-
PEc/Discussionpaper/dp3220.pdf

rofinansinstitut, hur dessa ska organiseras och hur tillgingliga
medel ska fordelas mellan garantier, egetkapitalinstrument,
skuldinstrument och stodétgarder.

3.13  Kommittén anser att man bor se till att de formanliga
rantevillkoren kommer kredittagarna till godo. Samtidigt bor
man ange hur stor andel av medlen som ska gé till formedlande
banker och mikrofinansinstitut som ersittning for handlagg-
ningen.

3.14  Som redan framforts i yttrande INT[495 stoder kom-
mittén initiativet att skapa ett nytt mikrokreditinstrument for
maélgrupperna. Kommittén staller sig dock tveksam till om det
ar meningsfullt och dndamélsenligt att ett nytt mikrokredit-
instrument finansieras genom minskade anslag till Progress.
EESK anser darfor att man bor undersoka vilka andra killor
dn Progress som finns tillgdngliga for att finansiera programmet.
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