SV

SV



SV

Po W e

% %

W W

X X

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION

Bryssel den 3.6.2008
KOM (2008) 334 slutlig

MEDDELANDE FRAN KOMMISSIONEN TILL EUROPAPARLAM ENTET,
RADET, EUROPEISKA EKONOMISKA OCH SOCIALA KOMMITTEN OCH

REGIONKOMMITTEN

Slutlig utvardering av eT EN-programmet

(framlagt av kommissionen)

SV



SV

MEDDELANDE FRAN KOMMISSIONEN TILL EUROPAPARLAMENTET,
RADET, EUROPEISKA EKONOMISKA OCH SOCIALA KOMM ITTEN OCH
REGIONKOMMITTEN

Slutlig utvardering av eT EN-programmet

(Text av betydelse for EES)

INLEDNING

| enlighet med artikel 19 i budgetforordningen for eTEN-programmet innehaller det
hér meddelandet en Sututvérdering av programmet som omfattar perioden fran

omorienteringen 2002 till programslutet i december 2006.

BAKGRUND

eTEN utvecklades frén TEN-initiativen' som hade som mal att skapa transeuropeiska
n&t inom omradena transport, telekommunikation och energi. Att utveckla europeiska
infrastrukturer for transporter, telekommunikationer och energi & ambitidsa mél?

som det hanvisastill i férdraget och riktlinjerna for tillvaxt och sysselsattning®.

eTEN syftade till att bidra till utvecklingen av informationssamhéllet nér det géller

tillvaxt, sysselsdttning, social sammanhdllning och allas deltagande i

kunskapsbaserade ekonomin. De viktigaste omraden som omfattades var e
forvaltning, e-administration, e-hélsa, e-integration och e-léarande. Langre fram lades

ett gatte omrade till med specialinriktning pa sméa och medelstora foretag.

Fram till 2005 delade samtliga TEN en gemensam réttslig grund fér finansiering®
(nedan kallad budgetforordningen) enligt vilken det totala gemenskapsstodet fick
uppga till hogst 10% av den totala investeringskostnaden®. Inom den gransen
finanserade €TEN projekt upp till 50% av genomforbarhetsstudier och
utvarderingar® och upp till 10 % av projekt for spridning av tjanster. Den réttsliga
grunden fér finansiering av eTEN &ndrades 2005’ for att tilldta 6kade bidrag med

upp till 30 % av de totala investeringskostnaderna for spridningsprojekt.

Initiativet om traneuropeiska né (TEN) baseras pa artiklarna 154, 155 och 156 i férdraget om
uppréattandet av Europeiska gemenskapen, dar malet faststélls att transeuropeiska nat ska uppréttas for

infrastrukturernainom transport-, telekommunikations- och energisektorerna.

KOM(2007) 135: kommissionens meddelande - De transeuropeiska néaten: mot en samordnad strategi

{ SEK(2007) 374}
Riktlinjer for tillvaxt och syssel séttning (2005-2008), nr 9-11 och 16.

Radets forordning (EG) nr 2236/95 av den 18 september 1995 om allménna regler for gemenskapens
finansiella stod pa omradet for transeuropeiska nat (EGT L 282, 24.11.1995, s. 16), andrad genom
Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 1655/99 av den 19 juli 1999, senast dndrad genom

Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1159/2005 av den 6 juli 2005.

Artikel 5i radets forordning (EG) nr 2236/95.

Artikel 4.1ai forordning (EG) nr 2236/95, senast andrad genom férordning (EG) nr 1159/2005.
Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 1159/2005 av den 6 juli 2005.
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| enlighet med kraven i fordraget togs en serie riktlinjer fram som téckte malen,
prioriteringarna och de breda dragen i de planerade dtgarderna och som omfattade
projekt av gemensamt intresse® (nedan kallade riktlinjerna). Riktlinjerna &ndrades
2002 for att programmet béttre skulle 6verensstamma med gemenskapens politik och
framforallt med i2010. Samtidigt bytte programmet namn fran TEN
telekommunikation till eTEN.

| artikel 19 i budgetférordningen till TEN krédvs att kommissionen for
Europaparlamentet och radet ska forelagga en utforlig rapport om erfarenheterna av
mekanismerna enligt budgetforordningen om beviljande av gemenskapsstod, sarskilt
mekanismerna och bestdmmelserna som faststéllts i artikel 4. Det hdr dokumentet &r
ett svar pa det kravet.

eTEN genomfdrdes i form av samfinansierade projekt som valts ut efter dppna
anstkningsomgangar. Efter dessa ansokningsomgangar valdes totalt 149 projekt med
kostnadsdelning ut. Den totala finansieringen uppgick till knappt éver 177 miljoner
euro. Projekt fran 2003 och 2004 &rs program har slutforts, men de fran 2005 och
2006 pagar fortfarande. Samtliga projekt forvantas varaklarai slutet av 2009.

2005 gjordes en halvtidsdversyn® som omfattade projektresultaten fr&n program till
och med 2002 samt de inledande resultaten fran det eTEN-program som startade
2002.

GENOMFORANDE AV UTVARDERINGEN

Utvéarderingen var inriktad pa foljande omraden: relevansen i programmets mal,
prioriteringar och medel for genomférandet, programmets effektivitet och
verkningar, andamalsenlighet och kostnadseffektivitet, anvandbarhet och hdllbarhet,
orsakssambandet mellan insatta resurser och verksamheter och forutsedda effekter
(interventionslogiken).

Utvéarderingen genomfordes 2007 av en grupp professionella utvarderare fran ett
foretag'® som kontrakterats for uppgiften. De utarbetade en bedémning efter en
grundlig analys av tillgangliga beldgg bestdende av Overvaknings- och
utvarderingsmaterial samt programdokumentation och -resultat. Kvaliteten pa
beldggen forbéttrades darefter genom att utvarderarna intervjuade nyckelpersoner
bland berorda parter. Kommissionen forelagger harmed resultaten fran utvarderingen
i enlighet med férordningen for programmet.

UTVARDERINGSRESULTAT

Bilaga 1 till det ha& meddelandet innehdller samtliga resultat fran
utvarderingsrapporten.

10

Europaparlamentets och radets beslut nr 1376/2002/EG av den 12 juli 2002 om &andring av beslut nr
1336/97/EG om en serie riktlinjer for transeuropeiskatelenét, (EGT L 200, 30.7.2002, s. 1).
KOM(2005) 354 dlutlig, 1.8 2005.

RAND Europe, som hade tilldelats kontraktet efter ett selektivt anbudsforfarande, som genomfdrdes av
GD Informationssamhéllet under hdsten 2006.
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Kommissionen valkomnar resultaten i utvarderingsrapporten som bekréftar bade att
programmets férvaltning varit effektiv och den nytta programmet gjort.

| motsats till resultaten i utvérderingsrapporten anser kommissionen att vissa
synergieffekter redan skapats mellan eTEN-programmet och Europeiska
sammanhallningsfonden. Att doma av det finansiella bidraget fran nya medlemsstater
som uppgar till cirka 5% och deras behdlning i form av projektfinansiering som
uppgar till omkring 11%, har enheter fran nya medlemsstater varit mycket
framgangsrika inom eTEN. Handfast erfarenhet av projektresultat & en god grund
for ytterligare spridning av tjanster och vissa enheter har redan kontaktat Europeiska
sammanhalIningsfonden for stod till ytterligare spridning av tjanster. Nar de flesta av
projekten &r klara, kan ytterligare synergieffekter forvantas. Kommissionen kommer
att under 2009 rapportera om utvecklingen i halvtidsrapporten foér IKT-
stédprogrammet inom ramprogrammet for konkurrenskraft och innovation.

Kommissionen delar uppfattningen om vissa av de svagheter som de professionella
utvérderarna hittat, framst i fraga om tidsdtgangen fran anbudsférfarandets slut till
tilldelningen av kontrakt och tidsplaner for langre projekt. Kommissionen betonar
dock att dessa svagheter inte paverkat programgenomférandet i ndgon storre
utstréckning. Kommissionen har dessutom inréttat nya tjanster som i framtiden
kommer att minska sadana forseningar.

Kommissionen valkomnar de positiva utvarderingarna av programutformningen, den
effektiva programforvaltningen, samt programmets potential att ge hallbara resultat,
dess positiva paverkan och det reella varde det ger genom att mobilisera samtliga
funktioner som & nodvandiga for en lyckad IKT-spridning och strukturférandringar.
Resultaten visar ocksa aftt IKT-stOdprogrammet inom ramprogrammet for
konkurrenskraft och innovation kan forvantas bygga pa resultaten fran eTEN.

Kommissionen anser att genomforandet av en sadan unik uppsétning
finangi eringsmekanismer har inneburit sarskilda pafrestningar for allainblandade och
valkomnar att utvarderarna har erkant de insatser som lett till betydande forbéattringar
| programmets senare delar.

KOMMISSIONENS SLUTSATSER

Kommissionen anser att rapporten éverlag & mycket positiv och att den bekréftar
bade att programmet forvaltats pa ett effektivt sitt och att det gor nytta. Vissa brister
har upptéckts, men de har inte paverkat programmets 6vergripande genomférande i
namnvérd utstrackning.

Omedelbar paverkan utgors av deltagande fran intressenter fran de nya
medlemsstaterna, sma och medelstora foretag och offentliga organ som bidrar till
ytterligare spridning och anvandande av projektresultat pa alleuropeisk niva, samt
den goda konkurrenskraften pa marknader for de typer av tjanster som finansieras av
e€TEN. Pa grundval av de hittills uppnadda resultaten kan programmet rimligtvis
forvantas ge betydande Overgripande resultat genom att stimulera nya
verksamhetsomraden och visa hur IKT kan bidra till effektiv politik i fraga om
innovation samt mdlen for Lissabonagendan och i2010. Resultaten visar att
uppfdljningen av programmet, IKT-stédprogrammet inom ramprogrammet for

SV



SV

konkurrenskraft och innovation, pa ett effektivt sétt kan forvantas bygga pa
resultaten fran eTEN.

Bade utvarderarna och kommissionen kommer att under 2009 faststélla vilken
paverkan projekt fran de senare dren av eTEN-programmet haft. Kommissionen
kommer att rapportera om det arbetet inom ramen for halvtidsbversynen av IKT-
stédprogrammet inom ramprogrammet for konkurrenskraft och innovation.
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Bilaga 1: Huvudslutsatser fran utvarderingsr apporten

RAND Europa har genomfért en dlututvardering av eTEN-programmet. Programmet
avdutades i Sutet av 2006, aen om viss projektverksamhet som ingétts i dutet av
programperioden fortsatte. Huvudsl utsatserna ar foljande:

Programmets 6ver gripande resultatuppfyllande

eTEN var i det stora hela ett vaskott, och i slutet ocksa framgangsrikt program, som bidrog
till att uppna de dvergripande malen. Tva saker ar dock vérda att poéangtera. Framgangarna
uppnaddes inte utan svarigheter, framforallt inte under programmets forsta ar. Dessutom gar
det @nnu inte att mata hur framgangsrikt programmet varit, vilket delvis beror pa att dess
resultat annu inte & fullt synliga och delvis pa att de Gvergripande malen uttrycktes i
kvalitativa termer utan konkreta métbara resultatkriterier.

Mekanismer for programgenomférande

Den enda finansieringsmekanism som anvandes var std, vilket inte & forvanande med tanke
pa projektens blygsamma storlek, och vi anser inte att detta i nagon namnvard utstréckning
paverkade programresultatet. Kopplingarna till Europeiska regionala utvecklingsfonden och
den europeiska socialfonden var svaga, trots de uppenbara fordelar detta hade kunnat ge.

Projektmekanismen for marknadsvalidering (MV) oOverutnyttjades till en borjan (delvis
beroende pa gynnsammare finansieringsarrangemang for deltagare); detta atgardades dock
under programmets senare faser. Manga MV-projekt som paborjades fore omorienteringen
ledde inte till ndgra synliga spridningar, men situationen forbattrades under senare delar av
programmet.

Projektmekanismen inledande lansering borjade anvandas sent, men fungerade vdl,
framforallt efter det kraftigt forsenade inférandet av ett stodtak pa 30 % av den totala
kostnaden. Vissa lovande lanseringsprojekt, déribland vissa fran tidigare MV-projekt, pagar
for narvarande och utsikterna ér lovande.

Finansieringskontrakten var inte tillrackligt flexibla. Projektgenomgangarna kunde inte uppna
malet att pagaende projekt kunde andra inriktning eller @ndras i nagon storre utstrackning.
Vissa projektledare berédttade i intervjuer att de inte hade nagra realistiska majligheter att
paverka den situationen, inte ens nar problem hade ringatsiin.

Programforvaltningens effektivitet

Fran och med 2003 uppstod inga storre forvaltningsproblem och kvaliteten pa
forvaltningsprocesserna, rattvisa, Oppenhet, insyn och effektivitet i fraga om den dagliga
forvaltningen var utméarkt.

Metoderna for att forbereda arbetsprogram och anbudsomgangar med tillhdrande
dokumentation samt mottagande och utvérdering av férslag forbéttrades standigt under
programperioden. De betydande problem som inledningsvis hade funnits (framforallt i fraga
om utvardering av forslag) |6stes och dessa mekanismer blev efter hand tillfredsstdllande for
att i sutet av programmet bli utmarkta.
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Malformuleringen och genomgangen av dem vid utarbetandet av arbetsprogram var gedigna
och vdavvagda. Vi fann ingen anledning att kritisera hur malen utvecklats, utan anser att
formagan att anpassa sig till andringar av programmets yttre och strategiska miljo var mycket
lovvérd.

Forberedelserna fore kontraktstilldelning (dvs. urval, kontroll av referenser samt
forhandlingar om de tekniska bilagorna till kontrakten) tog for lang tid. Redan vid
halvtidsutvarderingen pdpekades detta problem, som dock inte dtgérdades. Dessutom var
projektens tidsplaner for langa jamfort med motsvarande i den privata sektorn och sektorer
med snabba omstalIningar. Detta tillsammans med férseningar i fraga om kontraktstilldelning
ledde ofta till mycket langa forseningar av marknadsintroduktion, vilket troligen har
motverkat lyckade spridningar och férsamrat den paverkan de kunde fatt.

Effektivitet, resultat och paverkan

Programmet gjorde betydande framsteg i fraga om att engagera intressenter fran nya
medlemsstater, sma och medelstora foretag samt offentliga organ. Deras deltagande & mycket
gynnsamt for ytterligare anvandning och spridning av projektresultat pa alleuropeisk niva och
framjar konkurrenskraften p& marknaden for dessa tjanster och tjanster forknippade med dem.

Verksamheten i den senare fasen av programmet ger lovande resultat tack vare att det skapas
sektorshaserade vardekedjor (framforallt inom den offentliga sektorn). Den tyngdpunkt som i
slutet av verksamheten lades pa att i projekt infoga den fullstéandiga vardekedjan, inklusive
"stodpartners’ och ”hdllbaraintaktskallor”, validerades fullt ut och utgor en viktig lardom for
kommande program.

Uppnaende av programmal

Vi anser att de senare programfaserna har bidragit med reellt varde genom adtgarder som
driver paeller exemplifierar strukturforandringar och ocksa genom att sétta den anvandningen
I centrum for strategiutvecklingen. Det ar foljaktligen rimligt att anta att programmet kan ge
betydande resultat genom att det stimulerar nya verksamhetsomraden och genom att det
illustrerar hur IKT pa nya sétt kan bidratill effektiva strategier fér innovation samt malen for
Lissabonagendan och i2010.

Verksamhetens hallbar het

| dagslaget ar det svart att bedoma verksamhetens |angsiktiga hallbarhet. Att hela vardekedjan
(i de senare och mer produktiva programdelarna) blandats in, och det sérskilda exempel som
gavs genom vissa av projekten som lett till ytterligare spridning via dessa vardekedjor lovar
gott infor framtiden.
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