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Inférandet av euron i Cypern och Malta

1. INLEDNING

Radet beslutade den 10 juli 2007 att upphéva Cyperns och Maltas undantag for inforandet av
den gemensamma valutan med verkan fran och med den 1 januari 2008.

De béda |andernas framgangsrika 6vergang bekraftade att en period pa fyra veckor med bade
den nationella valutan och euron i omlopp samtidigt kan, om den forberetts noggrant, vara
tillracklig, &ven for lander med mycket stora mangder kontanter i omlopp®. Det stora flertalet
cyprioter (95 %) och malteser (90 %) uppfattade dvergangen i sina respektive lander antingen
som smidig och effektiv eller ganska smidig och effektiv.

| detta meddelande behandlas de viktigaste aspekterna av Overgangsprocessen, sarskilt
kontantGvergangen, omstaliningen av administrativa och finansiella system, de faktiska och
upplevda effekterna pa priserna av inforandet av euron, samt medborgarnas uppfattning om
informations- och kommunikationskampanjerna. Déarutbver dras vissa slutsatser som kan vara
av véarde for framtida 6vergangar.

2. K ONTANTOVERGANGEN

KontantGvergangen utgor det mest patagliga indaget i 6vergangsprocessen eftersom i stort
sett alla finansiella institut, foretag och medborgare berdrs. Framgangen med denna
omstallning forutsatter punktlig tilldelning av kontanter i euro till ala berdrda parter samt
noggrann forberedel se av dterflddet av den tidigare valutan.

2.1. Forhandstilldelning och forhandstilldelning till tredje part fore €-dagen.
A) Cypern

Cyperns centralbank (CBC) inledde forhandstilldelningen till afférsbankerna den 22 oktober
2007 for euromynt respektive den 19 november 2007 for eurosedlar. Omkring 80 % av
eurosedlar uttryckt i varde (950 miljoner euro) och 64 % av euromynten uttryckt i varde (64
miljoner euro) tilldelades banksektorn fore €-dagen. Alla bankkontor pa Cypern (cirka 900)
deltog i forhandstilldel ningtransaktionerna.

Forhandstilldelning av kontanter i euro till detaljhandeln inleddes vid samma tidpunkt Aven
om den cypriotiska centralbanken var aktiv med att forklara behovet av férhandstilldelning till
foretag som hanterar kontanter, blev bestdlningarna av kontanter i euro betydligt 1&gre én
forvantat. Manga smaforetagare havdade att det var svart och kostsamt att uppfylla ala
kraven for forhandstilldelning. For att 6verbrygga detta problem mgjliggjorde bankerna, i
samverkan med den cypriotiska centralbanken, férhandstilldelning till foretag den 31

| Cyperns och Maltas Gvergangsplan angavs att det s.k. big-bang-scenariot och en period med bade den
tidigare nationella valutan och euron samtidigt i omlopp pa en manad bor tillampas. Den férsta vagen
lander i euroomradet inférde euron i enlighet med det sk. Madrid-scenariot, som innefattade en
Gvergangsperiod patre ar (ett & for Grekland). Slovenien var det forsta landet att tilldmpa ett s.k. big-
bang-scenario, som innebar att sedlar och mynt i euro inférdes samma dag som euron blev lagligt
betalningsmedel (den 1 januari 2007).
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december enligt ett forenklat forfarande. Nastan 58 % av de totalt 1 377 foretag som erhdll
forhandstilldelning utnyttjade detta férenklade forfarande och de tilldelades totalt 3,3 miljoner
euro (jamfort med 11,1 miljoner euro enligt standardforfarandet).

Dessutom borjade vissa banker att vaxlain cypriotiska pund till eurosedlar for sina kunder till
omrakningskursen och utan avgift fran och med den 1 november, vilket gjorde det méjligt for
foretag som inte kunde ta pa sig de administrativa bordorna kring forhandstilldelning for att i
forvag kopa kontanter i euro.

Ungefar 40 000 i forvag framtagna myntpaket (startpaket), till ett varde av 172 euro per styck,
hade ocksa tagits fram for foretags rakning, men bara 22 000 saldes. Eftersom dessa startpaket
bestod av myntrullar, kunde de kvarvarande paketen 1&tt anvandas av bankerna efter €-dagen.

Ytterligare 250 000 minipaket varda 10 cypriotiska pund (17,09 euro) fanns tillgangliga for
alméanheten frén och med den 3 december 2007. Omkring 189 000 minipaket saldes. En
Eurobarometer-enkat® visade att mer &n 70 % av medborgarna som hade kopt et minipaket
hade Gppnat det och anvant mynten efter Gvergangen, medan 20 % sparat dem oGppnade.

Fran och med 6vergangen har de obppnade minipaketen exporterats for att tillgodose
efterfrégan pa samlarmynt utomlands. Cypriotiska euromynt till ett varde av 3,5 miljoner euro
exporterades under de forsta tre veckornai januari.

B) Malta

Forhandstilldelningen av sedlar och mynt i euro till affarsbankernainleddes den 15 september
2007. Omkring 107 bankkontor erhdll eurosedlar till ett varde av 540 miljoner euro och
euromynt till ett vérde av 27,81 miljoner euro fore €-dagen.

Under férhandstilldelningsfasen (som inleddes den 1 december 2007) forsags 134 foretag med
eurosedlar till ett varde av 3,9 miljoner euro och mynt till ett varde av 1,9 miljoner euro. Det
mycket begransade antalet foretag som deltog i férhandstilldelningsoperationen beror
formodligen pa de tamligen strikta villkor som stéalldes upp.

Med hansyn till den sarskilt hoga andelen sedlar och mynt i omlopp uppmuntrade Maltas
centralbank allmanheten att fran och med den 1 december sétta in Gverskott av kontanter pa
banken. Samtidigt &tog sig bankerna att kostnadsfritt vaxlain sedlar och mynt i maltesisk lira
till euro for att gora det mojligt for smaforetag att fa sedlar och mynt i euro fore Gvergangen.

Maénga foretag foredrog att kopa startpaket for att forse sig med tillrackliga mangder
euromynt. Samtliga 33 000 startpaket for foretag (varda 131 euro styck) sddes. Bankerna
konstaterade en viss efterfragan pa startpaket innehdllande bade mynt och sedlar och en viss
efterfragan pa Startpaket med mynt med en annan sammansdtning  &n
standarduppséttningarna.

Malta har ocksd noterat stora bestdllningar pa maltesiska mynt fran samlare i utlandet.
Omkring 1 200 000 mynt i varje valor exporterades av privata banker mellan €-dagen och den
25 januari. Vid samma tidpunkt hade Matas centrabank <SAlt cirka 32 000
presentati onsuppsattningar av euromynt till utlandet och utvaxlat omkring 10 000 mynt i varje
valér med andra centralbanker i euroomradet.

Det faktum att foretag visade begransat intresse for forhandstilldelning bekraftar de negativa
konsekvenserna av de strikta sakerhets- och informationskraven, sarskilt for de sma och
medel stora foretagen. ECB undersoker darfor nu mojligheten att forenkla sina riktlinjer om
forhandstilldelning till tredje parter infér framtida 6vergangar, séarskilt med det férenklade

2 Flash Eurobarometer 223 (februari 2008).
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forfarande som anvandesi slutet av december i Cyperni atanke.

Obalansen mellan utbud och efterfragan pa myntpaket belyser vikten av noggrann planering
av produktionsvolymen. Ett lampligt riktméarke verkar vara att producera ett myntpaket per
hushall.

De relativt htga volymerna mynt som exporterats tyder pa att hansyn bor tas till
samlarmarknadens efterfragan, sarskilt i sma lander. Bestdlningar fran samlare kan
vasentligen forandra den tillgéangliga myntvolymen under évergangen.

2.2. Perioden med bade den nationella valutan och euron i omlopp samtidigt

Cypern och Malta valde en period pa en manad med bade den nationella valutan och euron i
omlopp samtidigt. Den smidiga 6vergangen i dessa bada lander bekréftade att fyra veckor &r
tillrackligt lang tid for att inféra den nya valutan och for att 16sa in en betydande del av den
tidigare valutan. *

2.2.1. Distribution av sedlar och mynt i euro efter €-dagen

Uttagsautomater och bankkassor var de huvudsakliga vagarna for allmanheten och foretagen
att forse sig med kontanter i euro under de forsta dagarna efter Gvergangen. Samtidigt
anvande manniskor i bade landernaintensivt detaljhandelns forséljningsstéllen for att gora sig
av med den tidigare valutan och fa euro.

A) Cypern

For att underlétta invaxlingen av cypriotiska pund i euro hoéll en rad bankkontor Gppet den 1
januari 2008, som normalt & en dag da bankerna ar stéangda.

Cyprioter gjorde omkring 336 000 bankbesok under de forsta 10 dagarnai & och tog ut eller
vaxlade in mer an 578 miljoner euro (i genomsnitt 1 177 euro per transaktion).

Samtliga 550 uttagsautomater hade stéllts om till att enbart |amna ut sedlar i euro fran och
med kl. 00.30 den 1 januari. Under den forsta veckan efter vergangen tillhandahdll
bankomaterna bara sedlar i 1&ga valorer, for att minska de véxelbelopp som detaljhandlare
maste ge tillbaka i samband med kontanttransaktioner. Cyprioter tog ut mer &n 32 miljoner
euro i 6ver 251 000 transaktioner under de forsta tio dagarna efter Gvergangen. | genomsnitt
tog man ut 127 euro per transaktion.

Liksom i Slovenien och i en del lander som inférde euron 2002 (t. ex Tyskland och Spanien)
gick manga medborgare till bankkassor i stéllet for till uttagsautomater de forsta dagarna efter
Gvergangen for att ta ut pengar i ny valuta. For hela perioden med bade den nationella valutan
och euron i omlopp samtidigt (januari 2008) Okade uttags- och vaxlingsbeloppen med 55 %
jamfort med perioden januari 2007 och volymen transaktioner dver disk med 61 %, medan
transaktionsvolymen fér uttagsautomater endast steg med 23 %*.

Det relativt htga vardet av uttags- och vaxlingsbelopp for varje banktransaktion pa Cypern
(177 euro) tyder pa att manniskor samlade stora kontantbelopp pa hog, vilket skapade koer i

Perioden med tva valutor i omlopp samtidigt & den period som inleds pa €-dagen och under vilken bade
euron och den tidigare valutan (dvs. den gamla nationella valutan) utgor lagliga betalningsmedel. Den
far vara hogst sex manader, men medlemsstaterna far forkorta denna period. Under den forsta
Gvergangen i den forsta vagen valde de flesta lander en Gvergangsperiod pa tvd manader. Slovenien
valde en 6vergangsperiod pa endast 14 dagar.

Viardet av bankautomatstransaktioner tkade bara med 15 %, framst pa grund av att bankautomaterna
endast distribuerade sedlar i |aga valérer under januari 2008.
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bankerna de forsta dagarna efter Gvergangen trots att bankkassorna undantagsvis holl 6ppet
den 1 januari. Situationen i bankerna atergick dock snabbt till det normala.

B) Malta

Néastan 230 000 vaxlingstransaktioner dver disk agde rum mellan den 1 och 10 januari, till ett
totalt belopp av omkring 165 miljoner euro. Det genomsnittliga vaxlingsbel oppet var omkring
720 euro. | Malta gjordes fler uttagstransaktioner fran uttagsautomater an over disk i bank,
men det totala vardet av uttag i euro vid bankkassor var mer an fyra ganger hogre.

Omkring 90 % av alla uttagsautomater (totalt 154) i Malta lamnade endast ut sedlar i euro vid
midnatt den 1 januari, resten stalldes om under de f6ljande timmarna. Omkring 316 000 uttag
till ett totalt belopp av omkring 40 miljoner euro gjordes fram till och med den 10 januari.
Liksom i Cypern togsi genomsnitt omkring 126 euro ut vid varje transaktion.

Eftersom manniskor verkade ivriga att vaxla sina kontanter i nationell valutatill euro och ta ut
kontanter i euro, uppstod langa koer vid vissa bankkontor. Flera banker hade 6ppnat séarskilda
kassor for foretag for att minska vantetiderna. De langa kder som konstaterades dven en vecka
efter Gvergangen visade att de atgarder som hade vidtagits inte alltid var tillréckliga. Bankerna
var inte tillrackligt forberedda pa att hantera en s stor extra arbetsborda, trots att man hade
avdelat 600 kassorer och kassorskor.

2.2.2. Utvecklingen av kontantbetalningar

Statistiken dver kontantbetalningar i euro visar att Malta och Cypern snabbt tagit till sig euron
som sin valuta. Anvandning under de tre forsta dagarna 6kade mycket snabbare &n under den
forsta vagen av overgangar till euron (se diagram 1). | bada landerna nadde andelen
kontantbetalningar i euro 70 % av samtliga kontantbetalningar i butikerna den 4 januari,
medan andelen kontantbetalningar i euro vid 2002 &rs 6vergang nadde 70 % forst den 6
januari. Mer dan 90 % av detaljhandeln [amnade fréan och med den 2 januari 2008 enbart vaxel
i euro.

Diagram 1
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Kontantbetalningar enbarti euro i butikerna
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80
70 -

60 -
50 -
40 -
30 A
20 -

1 % av kunderna

10

Kaélla: Kommissionens avdel ningar

Foljaktligen sonk betalningar i den tidigare nationella valutan snabbt fran 100 % den 29
december 2007 till bara 7-10 % av ala kontantbetalningar den 12 januari 2008. Den 20
januari 2008 (dvs. tio dagar fore utgangen av perioden med bade den nationella valutan och
euron i omlopp samtidigt) gjordes endast 3 % av betalningarna i butikerna i den tidigare
nationella valutan (se diagram 2).

Diagram 2

Kontantbetalningar i butikerna i euro och i den tidigare
nationella valutan

—e— Malta enbart i euro —e— Cypern enbart i euro
—aA—enbart i maltesisk lira ~ —m—enbart i cypriotiska pund

100
90 +
80 -
70 -
60 -
50 +
40 +
30 ~
20 -
10

% av kunderna

SV



SV

Kaélla: Kommissionens avdel ningar

Vissa detaljhandlare hade brist pa kontanter under nagra av de forsta dagarna eftersom manga
medborgare, som hade avskréackts av de langa kderna i bankerna, anvande butikerna for att
gorasig av med kontanter i den tidigare nationella valutan. Detta ledde till att kassapersonalen
behovde fler euromynt i hdga valorer och eurosedlar i |aga valdrer an vad som ursprungligen
var planerat.

Mynten i valérerna 1 och 2 cent, som behdvdes for att kunna ge tillbaka exakt vaxel, tog slut
for vissa detajhandlare och tjansteleverantorer pa Malta (t. ex. bussforare). Eftersom
avrundning av priser hade forbjudits enligt lag, kréavdes ovantade mangder av vissa valorer
och Maltas centralbank behdvde géra kompletterande bestéllningar.

Resultatet av kommissionens enkét som beskrivs i diagram 3 visar att redan 12 dagar efter
overgangen hade mer dn 90 % av bade malteserna och cyprioterna bara eller nastan bara
sedlar och mynt i euro i sina planbdcker. Overgangen gick forvanansvart snabbt med tanke pa
att jamfort med Slovenien sd var det farre manniskor som hade forsett sig med en del
kontanter i euro fore €-dagen. De 29 december 2007 hade 7 % av cyprioterna framst sedlar i
euro medan 8 % hade 6vervagande mynt i euro. Motsvarande siffror for Malta & 4 %
respektive 12 %. | Slovenien uppgick andelen eurosedlar till 20 % och andelen euromynt till
27 % under den jamfdrbara perioden.

Diagram 3

Medborgare med enbart eller 6vervagande sedlar och

myntieuro
= = =Cypernsedlarieuro = = =Maltasedlarieuro

Cypern mynti euro Malta mynti euro

100
90 1
80 1
70 1
60 -
50 1
40 1
30 1
20 1
10 -

% av befolkningen 6ver 15 ar

Kélla: Kommissionens avdel ningar

Medborgarna vande sig mycket snabbt vid sin nya valuta. | borjan av februari 2008 ansdg
nérmare 90 % av malteserna och 95 % av cyprioterna att det var latt eller mycket 1&tt att
sarskilja eurosedlarna. Mer an héften av de maltesiska medborgarna (53 %) réknade vanligen
priser i euro nér de gjorde sina dagliga inkép och omkring 40 % gjorde det ocksa vid storre
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sarskilda inkdp. Cyprioterna réknade fortfarande mest i cypriotiska pund vid kop av
kapitalvaror, medan de tankte 6vervagandei euro i sinadagligainkop. >

2.2.3. Aterfléde av sedlar och mynt i detidigare nationella valutor na

Aterflodet av de tidigare nationella valutorna borjade under de sista ménaderna 2007. Den 1
januari 2008 hade omkring 40 % av vérdet av sedlar i omlopp redan I6sts in i Malta och
omkring 10 % i Cypern. Takten i &terflodet tkade de forsta dagarna i januari, da dagligen
mellan 5 och 6 % av méangden utestdende sedlar i den tidigare valutan i Cypern, respektive
omkring 3 % i Malta, l6stesin.

Omkring 50 %, uttryckt i varde av de cypriotiska pundsedlar och de sedlar i maltesisk lira
som fortfarande var i omlopp den 1 januari, hade 16sts in till den 15 respektive den 17
januari®. | b&da lander var takten i &terflddet snabbare 8n 2002, dd nivan 50 % inte verskreds
forran den 21 januari. Ungeféar 25 % av de cypriotiska och 35 % av de maltesiska kontanterna
I den tidigare nationella valutan var i dlutet av januari fortfarande i omlopp, ett resultat som
var mycket snarlikt det som konstaterades 2002. ’

Generellt sett har inga problem rapporterats av penningtransportforetag eller banker nér det
gdler insamling och lagring av den tidigare valutan.

Diagram 4
Utvecklingstrenden for sedlar i omlopp i den tidigare nationella
valutan
(i % av utestdende belopp per den 1 januari 2008)
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Kéla ECB
> Flash Eurobarometer-enkét 222 for Cypern och Flash Eurobarometer-enkat 223 for Malta, bade fran
februari 2008.

Det totala vérdet av sedlar och mynt i cypriotiska pund i omlopp den 1 januari 2008 uppgick till
motsvarande 994 respektive 66 miljoner euro. Motsvarande siffor for maltesiska lira var 635 respektive
44 miljoner euro.

Cyperns centralbank fortsitter att utan avgift vaxla in nationella sedlar i hogst tio &r efter €-dagen och
mynt i hogst tva &r efter detta datum. Maltas centralbank kommer att fortstta att véxlain maltesiskalira
i sedlar och mynt fram till 2 februari 2010 respektive den 1 februari 2018.
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K ontantdver gangen pa Cypern och Malta bekréaftar att en kort period med bade den
nationella valutan och euron i omlopp samtidigt ar tekniskt mgjligt, aven for lander med
mycket stora belopp i kontanter i omlopp.

Aven om bankerna vidtog sirskilda &tgarder for att komma tillratta med den extra
arbetshelastningen, var detta inte alltid tillrackligt for att undvika kder under de forsta
veckorna efter dvergangen. Invéxlingen av sparade kontanter i den tidigare nationella
valutan fore €-dagen, en utbredd forhandstilldelning till handeln och anvandningen av
andra betalningsmedel an kontanter bor aven framjasintensivt fére varje évergang for
att underlatta 6ver gangen.

3. OMSTALLNINGEN AV FINANSIELLA OCH ADMINISTRATIVA SYSTEM

| linje med det sk. big-bang scenario som bade Cypern och Malta valt fungerade alla
finansiella och administrativa system fram till och med den 31 december 2007 enbart med
respektive nationella valutor och stélldes om till euro den 1 januari 2008.

Enligt alla tillgdngliga uppgifter klarade de cypriotiska och maltesiska offentliga
forvaltningarna och foretagen att pa lampligt sétt och i god tid forbereda sig. Experter fran
bada medlemsstaterna deltog i informations- och uthildningsinsatser som organiserades av
kommissionen/OLAF, ECB och Europol i syfte att gora dem fortrogna med de forfaranden
och metoder som utvecklats for att skydda euron mot forfalskning.

Néstan alla de foretag i bada landerna som tillfragades i enkéten i september 20072 hade blivit
informerade om 6vergangen och hade borjat forbereda sig.

Varken bankerna eller detaljhandeln rapporterade nagra storre tekniska problem under
dvergangen. Omstallningen av uttagsautomater, kortbetalningssystem och bankkonton gick
likaledes smidigt.

4, PRISUTVECKLING
4.1. Prisbvervakning under dvergangen

Resultaten av den Eurobarometer-enkdt om hur allmanheten upplever euron som genomfoérdes
under september 2007 visar att mer an tre fjardedelar av medborgarna i bade Cypern och
Malta var oroliga for missbruk och fusk under Gvergangen. For att moéta dessa farhagor
inforde bada lander en rad dvergripande atgarder.

| Cypern kontrollerade fem inréttningar for 6vervakningen av inférandet av euron (”"Euro
Observatories’) noga att de dubbla prisangivelserna’ var korrekta och priserna pa dagligvaror
kontrollerades av finansministeriet och konsumentsammanslutningar. Uppforandekoden for
korrekt prisséttning (" The Fair Pricing Code”), som undertecknades av 7 579 féretag, var
uppenbarligen ett framgangsrikt instrument for att begransa prisokningar eftersom de flesta

8 Flash Euroarometer 218 (september 2007) for Cypern, NECC Business Survey (september 2007) for
Malta.

Den dubbla prisangivelsen i cypriotiska pund och i euro blev obligatorisk den 1 september 2007 och
kommer att fortsétta att vara obligatorisk fram till och med den 30 september 2008. | Malta blev den
dubbla prisangivelsen i maltesiska lira och i euro obligatorisk den 11 juli 2007 och férblir det fram till
och med den 30 juni 2008.
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fallen av missbruk konstaterades bland de foretag som inte hade undertecknat den. Dessa
inréttningar for overvakningen av infoérandet av euron kontaktade de detaljhandlare och
tjansteleverantdrer som hade hojt sina priser onormalt mycket (fradmst rak- och frisdrsalonger,
kebab-kok, privata parkeringshus, |8kare, caféer och biografer) for att undersoka skélen till
detta, och lade ut namnen pa Internet pa dem som hade missbrukat dvergangen.

| Malta dvervakas prisutvecklingen av den nationella kommittén for 6vergangen till euron
(NECC)™, som ocks& har ingétt avtal om en insats for korrekt prisséttning, ett s. k. FAIR-
initiativ, med mer &n 7 900 foretag.

Malta ar det forsta landet dar avrundning uppat av priser i samband med Gvergangen till euro
har forbjudits i lag™ Varje rapport om avrundning av priser som medborgare framfért pd det
sarskilda telefonnumret for euron ("euroling”) eller skickat in med e-post undersoks
omedelbart. Under arets sju forsta veckor sankte 107 butiksagare och andra aktorer (inklusive
manga |&kare och vissa dgare till parkeringshus) sina priser efter varning fran NECC om att de
pa grund av euron oberdttigat hade hojt avgifter eller priser. Tre foretag botfalldes for
omotiverade prish6jningar medan 96 klagomal visade sig vara ogrundade.

4.2. Pristrender

Inflationsutvecklingen i Cypern och Malta under 2007 paverkades i stor utstréckning av
globala faktorer. Den relativt |&ga inflationen under det forsta halvaret berodde till stor del pa
gynnsamma basarseffekter fran energipriser, vilket har svangt till det motsatta fran och med
augusti-september 2007. Ogynnsamma basarseffekter fran energipriser i kombination med
stigande ravarupriser har sdledes bidragit till den hdgre inflationstrenden.

Den arligainflationen 1&g i Cypern pai genomsnitt 2,2 % under 2007, med |&ga varden under
arets forsta halvar och héga varden under det andra halvaret. Den stigande trenden for HIKP-
inflationen under 2007 fortsatte under den forsta manaden 2008. Den é&rliga inflationen &g
sdledes pa 4,7% i februari 2008, en okning fran 4,1 % i januari 2008. | Madlta |ag den arliga
inflationen pa i genomsnitt 0,7 % under 2007, samtidigt som den var utsatt fér stora och
snabba forandringar; En avtagande inflation under arets forst halvar foljdes av en okad
inflation under arets andra halvar. Den arliga inflationstakten pa |6pande 12-manadershasis
|ag i februari pa 4,0 %, vilket var en kning fran 3,8 % i januari 2008.

Eurostats provisoriska bedomning (6vergangen till euron och inflationsutvecklingen i Cypern
och Malta, fran april 2008) &r att den totala (engangs-) effekten av 6vergangen pa den totala
inflationen i bade Cypern och Malta, under och omedelbart efter Gvergangen, férmodligen var
mellan 0,2 och 0,3 procentenheter. Dessa uppskattningar for Cypern och Malta ligger i linje
med erfarenheterna av Gvergangen i den forsta vagen 2002 och i Slovenien 2007. Eurostat
anser darfor att 6vergangseffekterna i bade Cypern och Malta forefaller ha varit markbara
men intei nagot av de bada |anderna sa stora att de skulle kunna driva painflationen. Eurostat
kommer om sa krévs att uppdatera sina slutsatser om effekterna av dvergangen i Cypern och
Maltai takt med att ytterligare statistiska uppgifter blir tillgéngliga.
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Prisdvervakningen kommer att fortsétta fram till och med juni 2008.

Enligt den maltesiska lagen om inférande av euron (CAP.485) &r avrundning av monetéra bel opp endast
tilldten nar det resulterar i ett penningbelopp i euro som & lagre &n motsvarande penningbelopp i
maltesisk lira fore Gvergangen. N&r det géler monetdra belopp som utgér en del av en
sammanhangande foljd for att faststdlla troskelvarden, far omrakningen av sdana belopp till euro, om
s& kravs, avrundas for att sikerstalla kontinuiteten i omgivande intervall for att tydligt begransa
intervallet i ett troskelvarde. | undantagsfall, dar det kravs p& grund av tekniska begransningar, och efter
ansbkan till "Euro Observatory” kan ett undantag beviljas av Euro Observatory som mojliggor
avrundning pa annat satt, pa de villkor som faststélls av Euro Observatory.
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4.3. Uppfattningar om prisutvecklingen

Uppgifter frén kommissionens avdelningar visar de senaste aren att den upplevdainflationen i
allménhet har ssmmanfallit med trenden i HIKP-inflationen i Cypern och Malta. | Cypern har
den upplevda inflationen nastan sammanfallit med hur den totala inflationen utvecklats,
eftersom bada visar en stigande trend sedan borjan av 2007. Aven i Malta har den upplevda
inflationen foljt HIKP-inflationen, om an inte lika nara, eftersom den kraftiga nedgangen i
HIKP-inflationen i april inte sammanféll med en motsvarande nedgang i den upplevda
inflationen.

Den tillgangliga statistiken sedan Gvergangen till euron visar att den upplevda inflationen
inledningsvis inte har paverkats. Trots en 6kad HIKP-inflation, minskade den upplevda
inflationen i Cypern till 42,3 procentenheter i januari 2008 fran 45,7 procentenheter i
december forra &ret, och den upplevda inflationen i Malta lag pa 40,5 procentenheter i januari
2008, en minskning fran 51,0 procentenheter manaden innan. Det verkar sdledes som om
varken den okade HIKP-inflationen eller den mdjliga effekten av inforandet av euron pa
priserna har paverkat konsumenternas uppfattning om prisutvecklingen. Andra faktorer, som
exempelvis informationskampanjerna, skulle kunna ha bidragit till att minska den upplevda
inflationen i de nyaste bada medlemsstaternai euroomradet. N&r det géller Malta & det ocksa
mycket troligt att detta hénger samman med forbudet att runda av priser uppét och den strikta
kontrollen av att det beslutet efterlevs.

Diagram 5

Upplewd inflation i Cypern Upplewd inflation i Malta
,,,,,,, HIKP-inflation i Cypern ) M 80 7 ------- HIKP-inflation i Malta
S ras 70 4
4
L35 -
L3 50 - -

60 -

50

60 |
40

30 + F 25 40 -
F2

r 1,5

20 - 301

20 -

10 | Tt
05 101
0 0 0

janv-06 avr-06 juil-06 oct-06 janv-07 avr-07 juil-07 oct-07 janv-08 janv-06 avr-06 jui-06 oct-06 janv-07 avr-07 jui-07 oct-07 janv-08

Kalla: Kommissionens avdel ningar

Bilden har emellertid delvis férandrats under februari 2008. Medan den upplevda inflationen
har fortsatt att sjunka och nu kommit ned till 34,0 procentenheter fran 40,5 procentenheter i
januari 2008, har den upplevda inflationen i Cypern stigit till 48,2 procentenheter fran 42,3
procentenheter i januari 2008. Det skulle dock vara forhastat att dra nagra slutsatser om den
fortsatta utvecklingen i fraga om den upplevdainflationen i Cypern eller Malta.

Cypern och Malta har kant av ett inflationstryck sedan mitten av 2007, framst till f6ljd
av Okande global inflation p& energi- och livsmedelsomradet. Samtidigt har den
upplevda inflationen generellt sett foljt trenden i HIKP-inflation. Under den forsta
manaden efter Gvergangen till euron var den upplevda inflationen under kontroll
samtidigt som den uppmatta inflationen steg. Under februari Okade den upplevda
inflationen i Cypern medan den §6nk ytterligarei Malta.
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5. KOMMUNIKATIONSKAMPANJEN OM OVERGANGEN TILL EURON OCH HUR DEN
UPPFATTDESAV ALLMANHETEN

Cyperns eurokampanj och den nationella webbplatsen pa Internet (www.euro.cy) lanserades
officiellt den 31 maj 2006. Massmediakampanjen startade forst under varen 2007, delvis pa
grund av upphandlingsproblem vid valet av PR-byrd. Kampanjen inriktades pa sma och
medelstora foretag, landsbygdsomraden och utsatta grupper. Det huvudsakliga budskapet
gdllde tidsramen for Gvergangen, fordelarna med euron, véaxelkursen och farhdgorna for
omotiverade prisokningar. De kommunikationskanaler som framst utnyttjades var radio (10
225 reklamindag), TV (3 260 reklaminslag) och tryckt reklam (206 tidskrifts- och 241
tidningsannonser). ”Eurobussar” reste runt pa 6n for att informera manniskor i avlagset
beldgna omréden. Va medvetna om det fortsatt 1aga stodet for euron 6kade de cypriotiska
myndigheterna under de sista manaderna sina kommunikationsanstrangningar genom att i
huvudsak inrikta sig pa utsatta grupper. Europeiska kommissionen stodde en rad aktiviteter
som exempelvis en visning av den nyligen framtagna euroutstéllningen, en modell for
utformning av konferenser och ett seminarium for journalister, en nationell skoltavling och
framtagandet av marknadsforingsmaterial .

Informationskampanjen tycks ha givit mycket goda resultat. Enligt Eurobarometer-enkaten i
februari 2008, upplevde 9 av 10 cyprioter sig antingen val eller mycket val informerade om
dvergangen. Media utgjorde den huvudsakliga informationskallan for flertalet medborgare (61
%), foljt av affarsbankerna (16 %) och Cyperns centralbank (10 %). Méanniskor upplevde sig
ocksa antingen mycket ndjda (49 %) eller ganska ndjda (44 %) med den information om
euron som lamnats av de nationella myndigheterna. Atta av tio cyprioter fick en euroréknare
och tyckte att den var mycket anvandbar. | februari 2008 efterfragade fortfarande omkring 80
% av de tillfrAgade i eurobarometern mer information om korrekt avrundning och korrekt
prissdttning, om eurons sociala, ekonomiska och politiska konsekvenser och om eurons
sakerhetsegenskaper.

Det inledningsvis laga stodet for euron i Malta vandes tack vare en omfattande kampan; i
flera steg, forst inriktad pa att géra manniskor medvetna om euron och dess férdelar och
darefter pa Overgangens praktiska aspekter. Den innehdll en blandning av
massmediaaktiviteter (4 750 reklamindag i TV, 20 125 reklaminglag i radio och 1 465
tidnings- och tidskriftsannonser) liksom personlig direktkommunikation (en linje for
telefoninformation om euron, kontakter med pressen, med icke statliga organisationer, lokala
radsforsamlingar och kyrkliga férsamlingar, konsument- och néringslivsorganisationer, skolor
och utsatta grupper). Manniskors farhdgor for illojala affarsmetoder togs regelbundet upp
under informationskampanjen. En for andamdlet skapad webbplats gav stod & samtliga
insatser och listade metodiskt all information med anknytning till euron.

Europeiska kommissionen stédde inom ramen for ett partnerskapsavtal tva utstéllningar och
en konferens om euron, en enkdt om det allménna opinionslaget och en enké om perioden
med den tidigare nationella valutan och euron i omlopp samtidigt, samt en nationell
skoltavling.

Den langa och intensiva informationskampanjen tycks ha givit mycket goda resultat. Enligt
Eurobarometer-enkat nr 9 fran februari 2008, upplevde 9 av 10 malteser sig antingen vl eller
mycket val informerade om Gvergangen. Media utgjorde den framsta informationskéallan for
majoriteten av befolkningen (68 %), och TV betraktades som den mest effektiva
informationskallan. TV-reklaminslagen sags av 87 % av befolkningen och 90 % av dem
tyckte att de var mycket matnyttiga. | februari 2008 efterlyste 56 % av de tillfragade i
Eurobarometer-enkaten fortfarande ytterligare information om korrekt avrundning och korrekt
prisséttning och om eurons sékerhetsegenskaper.
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http://www.euro.cy/
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Overgangen och informationskampanjen uppfattades i béda lander som smidig och
effektiv. Detta visar att en valorganiserad och heltdckande informationskampan] kan
starka allménhetens stod for euron. Den maltesiska kampanjen har dessutom visat att
farhagor betraffande prishdjningar i samband med 6vergangen effektivt kan métas
genom vélriktade och intensiva informationsinsatser .
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