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Arbetsformer for ett konstruktivt samarbete
1. Bakgrund till och mal med detta samférstandsavtal

Sedan 1995 har Europeiska ombudsmannen befogenhet att utfora undersokningar angdende administrativa
missforhdllanden i gemenskapsinstitutionernas och gemenskapsorganens verksamhet, med undantag av
domstolen och forstainstansritten dé dessa utovar sina domstolsfunktioner. Undersokningar kan genomféras
pd ombudsmannens eget initiativ eller efter ett klagomadl frén en fysisk eller juridisk person.

Sedan 2004 har Europeiska datatillsynsmannen 6vervakat och sett till att fysiska personers grundliggande
fri- och rittigheter, sirskilt deras privatliv och familjeliv, med avseende pd behandling av personuppgifter,
respekteras av gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen. I datatillsynsmannens befogenheter ingdr
att gora undersokningar, antingen pa eget initiativ eller efter ett klagomal frén en registrerad person.

Mot bakgrund av sina erfarenheter och sitt samarbete hittills anser ombudsmannen och datatillsynsmannen
att det vore lampligt att faststilla regler for de fall som foranleder eller kan foranleda klagomdl till bigge
myndigheterna. Syftet med detta samforstandsavtal ar att faststilla flexibla samarbetsformer for att forhindra
onddigt dubbelarbete och, i storsta mojliga utstrickning, olika tolkningar i sdana fall.

Ombudsmannens och datatillsynsmannens gemensamma mal &r att utnyttja gemenskapens resurser pd basta
sitt och gynna ett konsekvent forhdllningssitt till réttsliga och administrativa aspekter av uppgiftsskydd och
pd sd sitt frimja medborgarnas och de klagandes rittigheter och intresse. Detta samforstindsavtal dr en
grund for ett konstruktivt samarbete i stravan efter detta mal. Det syftar inte till att skapa lagstadgade rittig-
heter och skyldigheter.

Detta samforstdndsavtal omfattar inte ombudsmannens och datatillsynsmannens befogenheter att underska
varandras verksamheter.

2. Mot ett konstruktivt samarbete: arbetsformer

Detta samférstdndsavtal grundas pa foljande punkter som ombudsmannen och datatillsynsmannen har enats
om:

I. T begreppet administrativa missforhdllanden ingdr underlatenhet att folja gemenskapslagstiftningen om
uppgiftsskydd.

II. Datatillsynsmannen besitter sirskilda fackkunskaper pd omradet uppgiftsskydd och 4r den sakkunniga
myndigheten ndr det giller 6vervakning av gemenskapsinstitutionernas och gemenskapsorganens efter-
levnad av gemenskapslagstiftningen om uppgiftsskydd.
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I de fall dd klagomal kan behandlas av antingen ombudsmannen eller datatillsynsmannen far de
klagande vilja vilken myndighet de vill rikta sitt klagomal till, och de bér fa tillrdcklig information att
grunda sitt val pa.

Onodigt dubbelarbete bor undvikas i storsta mojliga utstrickning.

Olika forhéllningssdtt till rattsliga och administrativa aspekter av uppgiftsskydd bor undvikas i sd stor
utstrackning som mojligt.

Informationsutbytet mellan ombudsmannen och datatillsynsmannen skall bygga pé respekt for de sekre-
tesskrav som giller for deras verksamheter.

P4 grundval av ovannidmnda punkter och de erfarenheter som hittills gjorts genom samarbetet har ombuds-
mannen och datatillsynsmannen beslutat att infora foljande arbetsformer.

A.

B.

Information till den klagande ndr denne inger ett klagomdl

Ombudsmannen avser att i forekommande fall informera de klagande om datatillsynsmannens sirskilda
fackkunskaper, som nimnts i punkt II ovan, och forutsittningarna for att kunna inge ett klagomal till
datatillsynsmannen om gemenskapsinstitutioners och gemenskapsorgans behandling av personuppgifter.

Ovannidmnda information skall sirskilt tillhandahéllas ndr ett klagomdl som ombudsmannen skulle
kunna undersoka enbart eller till storsta delen giller uppgiftsskydd, sd att den klagande kan besluta om
han eller hon vill vinda sig till datatillsynsmannen i stillet innan ombudsmannen inleder en undersok-
ning.

I sddana fall avser ombudsmannen att underritta den klagande om mojligheten att framfora sitt
klagomal till datatillsynsmannen. Ombudsmannen kommer ocksd att underldtta Gverforingen av ett
sadant klagomdl till datatillsynsmannen om den klagande begir det innan en undersokning inleds.

Datatillsynsmannen avser att i forekommande fall informera de klagande om att klagomal som giller
administrativa missforhdllanden i gemenskapsinstitutionernas och gemenskapsorganens verksamhet kan
inges till ombudsmannen.

I de fall datatillsynsmannen anser att det dr limpligt kommer han att forsoka underlitta overforingen av
ett klagomal till ombudsmannen om den klagande begir det.

Bigge myndigheterna avser att i forekommande fall informera de klagande om att uppgifter
i handlingarna i drendet kan komma att skickas till den andra myndigheten.

Undvika dubbelarbete

Ingen av myndigheterna avser att inleda en undersokning om den andra myndigheten héller pa att
behandla eller har behandlat vad som i huvudsak dr samma klagomal, savida inte den klagande ligger
fram nya avgorande bevis i ett drende dir den andra myndigheten redan har avslutat sin unders6kning.
Bigge myndigheterna avser att informera varandra nir de avstér fran att inleda en undersokning av detta
skal och forklarar sig beredda att tillhandahélla information for att underldtta varandras beslutsfattande i
detta avseende.

Ombudsmannen avser att informera datatillsynsmannen nirhelst han inleder en undersokning som ror
uppgiftsskydd. Om datatillsynsmannen redan undersoker frigan forklarar bigge myndigheterna att de
har for avsikt att diskutera hur de bast kan undvika onddigt dubbelarbete och olika tolkningar.

Om ombudsmannen och datatillsynsmannen inser att de bdda behandlar klagomal som har sitt upphov i
samma faktiska omstindigheter kommer de att strava efter att hdlla varandra underrittade.
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C. Undvika olika tolkningar

— I de fall da texten i forordning (EG) nr 45/2001 (') och domstolens befintliga rattspraxis ger utrymme
for olika synsitt pd hur uppgiftsskyddsreglerna skall tolkas och tillimpas pd ett korrekt sitt avser
ombudsmannen att samrdda med datatillsynsmannen om inte dennes stdndpunkt i frigan redan ér kind.
Datatillsynsmannen uttrycker sin avsikt att svara inom de tidsfrister som kradvs. Nir ombudsmannen
fattar beslut i ett drende avser han att beakta datatillsynsmannens svar.

— Ombudsmannen forklarar att han avser att informera datatillsynsmannen om resultaten av sina under-
sokningar i den man de giller viktiga frigor om uppgiftsskydd.

— Datatillsynsmannen forklarar att han avser att informera ombudsmannen om resultaten av sina under-
sokningar i den médn han anser att de skulle kunna vara relevanta for ombudsmannen.

D. Tillgang till handlingar och information

— Ombudsmannen och datatillsynsmannen noterar foljande nir det giller mojliga uppgiftsskyddsaspekter
av klagomal om tillgdng till handlingar och information:

— Enligt forordning (EG) nr 45/2001 skall varje registrerad person ha viss ratt till tillgang till uppgifter som
ror honom (?). Datatillsynsmannen ar behorig att behandla klagomal fran registrerade om underlatenhet
att uppfylla denna forpliktelse.

— Fall dd ans6kan om tillgang till information om en annan person avslds eller som giller den klagandes
tillgdng till information eller handlingar som ror honom eller henne och som inte grundas pa férordning
(EG) nr 45/2001 (till exempel fall dd en ansokan har avslagits enligt férordning (EG) nr 1049/2001 (%)
tillhér ombudsmannens behorighetsomrade. I de sistnimnda fallen har ombudsmannen for avsikt att
informera den klagande om dennes rittigheter enligt férordning (EG) nr 45/2001 i den mén detta kan
vara till nytta.

— Ombudsmannen och datatillsynsmannen forklarar att delarna A, B och C ovan 4ven giller klagomdl om
tillgéng till handlingar och information.

E. Genomforande

— Béda myndigheterna forklarar att de har for avsikt att triffas regelbundet, minst en gang om dret, for att
utbyta synpunkter om det praktiska genomf6randet av de samarbetsformer som faststalls i detta samfors-
tindsavtal och diskutera eventuella forbittringar.

Bryssel den 30 november 2006

P. Nikiforos DIAMANDOUROS Peter HUSTINX

Europeiska ombudsmannen Europeiska datatillsynsmannen

(") Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000 om skydd for enskilda dd gemens-
kapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar personuppgifter och om den fria rorligheten f6r sddana uppgifter,
EGTLS§,12.1.2001,s. 1.

() Artikel 13.

(*) Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 1049/2001 av den 30 maj 2001 om allmanhetens tillgéng till Europa-
parlamentets, rddets och kommissionens handlingar, EGT L 145, 31.5.2001, s. 43.



