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MEDDELANDE FRAN KOMMISSIONEN TILL EUROPAPARLAMENTET,
RADET, EUROPEISKA EKONOMISKA OCH SOCIALA KOMMITTEN SAMT
REGIONKOMMITTEN

Samarbete for kommunikation om Europa

INLEDNING

Femtio ar efter undertecknandet av Romfordraget fordndras och fornyar sig Europeiska
unionen fortfarande for att utnyttja sina mojligheter och kunna anta aktuella utmaningar som
globalisering, energieffektivitet och oberoende péd energiomradet, rorlighet, konkurrenskraft,
migration, sdkerhet och klimatférdndringar. Dagens EU éar stérre och brokigare och maste
hantera alltmer komplicerade fragor, dér det europeiska mervirdet dr betydande men inte si
latt att tydliggora.

I denna milj6 behdvs ett mer sofistikerat arbetssétt. Detta forutsitter ett samarbete mellan
olika aktorer 1 hela EU-samhillet, som levererar resultat som EU:s medborgare har nytta av
och som debatteras adekvat med dem. Mycket tyder pé att det finns en outtalad dvertygelse
bland EU:s medborgare att samhéllet 1 EU-ldnderna endast kan mdéta dagens utmaningar
genom att samarbeta pd EU-niva. Den omorientering i friga om syfte och fokus som skett i
Europeiska unionen 6verensstimmer siledes vdl med medborgarnas férhoppningar.

Mer én ndgonsin maste nu debatten om Europiska unionen lyftas ut frén dess institutioner till
dess medborgare. Detta framholls av Europeiska radets méte 1 juni 2007, som understrok den
avgorande betydelsen av en intensifierad kommunikation med EU:s medborgare, som maéste
fa fullstandig och heltickande information om Europeiska unionen och engageras i en stindig
dialog'. Detta kommer att vara sirskilt viktigt under ratificeringsprocessen for
andringsfordraget, nir valet till Europaparlamentet 2009 narmar sig.

Det ar en gemensam uppgift for alla EU:s institutioner och organ och for medlemsstaterna. En
vil underbyggd och adekvat finansierad kommunikationspolitik ar ett viktigt inslag 1 EU:s
politik. Samtidigt som kommunikationen sker ndra medborgarna maste den nd ut over hela
EU och édven utanfor dess nuvarande grinser, till de lander som onskar ansluta sig till EU och
till virlden 1 ovrigt.

Den nuvarande kommissionen har redan antagit tre initiativ som géller lyssnande,
kommunikation och lokalanpassning. Genom handlingsplanen® inleddes en omfattande intern
reform av kommissionens anvindning av resurserna for kommunikation. Genom Plan D’
skapades en ldngsiktig ram for en medborgardialog som gér utover den aktuella debatten om
EU:s framtid. Och nu senast forordas i vitboken om EU:s kommunikationspolitik* att
tvavigskommunikation maste efterstrdvas, med ett aktivt offentligt deltagande fran
medborgarnas sida och att tyngdpunkten for kommunikationen maste flyttas fran Bryssel till
det lokala planet.

S1(2007) 500.
SEK(2005) 985.
KOM(2005) 494.
KOM(2006) 35.
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Med ovannidmnda initiativ som utgangspunkt sammanfattar detta meddelande’ den nuvarande
verksamheten och ldgger fram ett antal konkreta forslag som ska utgoéra grunden for en stirkt
kommunikationspolitik for Europeiska unionen, som ska genomforas utan att det inskranker
pa de olika institutionernas sjélvstandighet. Malet dr att forbéttra konsekvensen i och
samverkanseffekterna mellan den verksamhet som bedrivs av EU-institutionerna och
medlemsstaterna, sd att medborgarna fir bittre kdnnedom om och insikt i EU-politikens
konsekvenser for hela EU men ocksd nationellt och lokalt. Denna politik tar itu med
grundldggande problemstéllningar som forts fram av medborgarna, som upplever
informationen fran EU som oorganiserad, osammanhingande och svarbegriplig. EU-fragorna
ses oftast ur ett nationellt perspektiv och presenteras séllan i ett storre europeiskt
sammanhang, trots att manga problem som medborgarna stills infor endast kan 16sas pd EU-
niva. Dessutom &r medborgarnas kunskaper om EU och dess institutioner och politik ofta
mycket bristfélliga. I forsta hand méste medlemsstaterna géra nagot at detta inom ramen for
landets utbildningssystem, som de ju har ansvaret for. Det dr dven en uppgift for olika
demokratiska plattformar, dédribland de nationella och europeiska politiska partierna, som har
ett ansvar for att fora fram motstridiga asikter och ddrmed ge liv och struktur 4t den offentliga
debatten om EU-fragorna.

Kommissionen & sin sida kommer att intensifiera sitt kommunikationsarbete genom att ge ut
information och engagera sig i debatter och diskussioner med medborgarna i nationella,
regionala och lokala sammanhang. P4 detta sitt vill kommissionen stddja ett aktivt europeiskt
medborgarskap och bidra till att skapa ett europeiskt offentligt rum. Kommissionen anser
dven att ansvaret for kommunikationen om EU-frdgor delas av alla dem som deltar i EU:s
beslutsprocesser. Kommissionen kommer déarfor — utan att fordenskull ge avkall pd sina
sarskilda institutionella befogenheter — att verka i1 nédra samarbete med EU:s Ovriga
institutioner, och dven medlemsstaterna och alla berérda parter att delta, for att nd detta mal
genom att arbeta med arligen valda kommunikationsprioriteringar. For att stodja detta
samarbete fOresldr kommissionen ett interinstitutionellt avtal for att strukturera EU:s
kommunikationsprocess och uppmana alla berdrda parter att engagera sig i arbetet inom de
foreslagna enhetliga och flexibla ramarna. P& detta sitt blir det mojligt att utveckla en
gemensam arligt verksamhetsplan kring valda kommunikationsprioriteringar 1 EU.

1. SAMMANHANGANDE OCH INTEGRERAD KOMMUNIKATION

Kommissionens kommunikationsverksamhet syftar till att skapa och befordra utbyte, debatt
och Omsesidig forstdelse mellan EU:s institutioner, allménheten, det organiserade civila
samhéllet och sdrskilda malgrupper pa europeisk, nationell, regional och lokal nivd. Stravan
att soka kontakt med medborgarna och forbittra Oppenheten bor dessutom finnas med i
behandlingen av varje drende. Darfor bor bade tid och en tillrdcklig andel av resurserna anslas
till sddan verksamhet.

Flera olika avdelningar inom kommissionen arbetar med kommunikation. Det sker med hjalp
av audiovisuella medier, pa Internet, i pressen, genom publikationer, olika evenemang och
informationskontor. For bésta resultat méste allt detta samordnas och alla tillgdngliga resurser
mobiliseras pé ett konsekvent sétt.

> SEK(2007) 1265.

SV



Talespersontjansten forblir en hornsten i kommissionens kommunikationspolitik. Tjénstens
huvuduppgift dr att fora ut nyheter frin kommissionen till skrivna och audiovisuella medier
bade 1 och utanfor Bryssel, och att besvara fragor fran medierna. Dessutom har en intern
strategi for kommunikation och personalengagemang® nyligen antagits for att uppmuntra mer
personal vid kommissionen att ha kontakter med allménheten och medierna. Forutom att
personalen ska informeras och héllas underrdttad omfattar denna strategi utbildning for en
personalstyrka som ska vara sprakror for kommissionens avdelningar. Sarskilt borde
tjdnstemdn som arbetat linge inom kommissionen fa befogenhet och utbildning i att informera
om EU:s politik och delta 1 offentliga debatter, och bor dven kunna spela en viktig roll i
kontakten med medierna, sa att de kan komplettera effekten av kommissionsledamoéternas
mediearbete.

Kommissionen kommer att fortsitta att arbeta med olika opinionsbildare for att stodja dem 1i
deras arbete med att sprida information till medborgarna. Det pagar redan olika former av
verksamhet som visentligt bidrar till en effektiv kommunikationspolitik, bl.a. initiativen for
att frimja insyn och Oppenhet (Europeiska Oppenhetsinitiativet)’, ett EU ndrmare
medborgarna (En agenda for EU-medborgarna — EU ska visa resultat)®, aktivt EU-
medborgarskap (programmet Ett Europa for medborgarna)’, och en europeisk kultur (En
europeisk agenda for en kultur i en alltmer globaliserad virld)'.

Det finns utrymme for att ytterligare lyfta fram EU:s initiativ pa alla nivaer och visa vad EU
gor for medborgarna. Kommissionen samarbetar med medlemsstaterna nér det géller att fora
ut EU:s verksamhet inom olika politikomradden. Nir det giller sammanhéllningspolitiken,
miljopolitiken och politiken for landsbygdsutveckling maste forvaltningsmyndigheterna
uppfylla minimikrav for kommunikation pa respektive omrade. Bl.a. har medlemsstaterna en
lagstadgad skyldighet att informera savél potentiella stddmottagare som allmidnheten om
programmet i friga''. P4 de omraden dir det inte finns nigon lagstadgad skyldighet kommer
kommissionen dnda att se till att kommunikation ingar i alla initiativ och program.

Kommissionens kommunikation i ldnder utanfor EU syftar till att starka bilden av EU som en
global aktor och bygga upp goda relationer genom en framétblickande offentlig diplomati
som bidrar till kommissionens utrikespolitiska mal. Den grundar sig pé en strategi som é&r
gemensam for de avdelningar som ansvarar for viss utrikespolitik och syftar till enhetligare
verksamhet och bittre samverkanseffekter i kommunikationen om olika politikomraden, sé att
de blir mer synliga. Det mesta av detta genomfors med aktivt deltagande fran kommissionens
delegationer. Kommissionen kommer att for den interinstitutionella gruppen for information
(IGI) lagga fram ett dokument om EU:s kommunikation i l&nder utanfor EU.

6 SEK(2007) 912.

! KOM(2006) 194.

s KOM(2006) 211.

’ Beslut nr 1904/2006/EG (EUT L 378, 27.12.2006).
10 KOM(2007) 242.

For perioden 2007-2013 innehéller sédledes kommissionens forordning 1828/2006 av den 8 december
2006 med tillampningsforeskrifter for strukturfonderna och radets foérordning 1698/2005 av den 20
september 2005 om Europeiska jordbruksfonden for landsbygdsutveckling (EJFLU) féljande krav for
kommunikation, som forvaltningsmyndigheterna ska uppfylla: offentliggora forteckningar o6ver
stodmottagarna, sétta upp informationsaffischer pa platsen for padgéende projekt och anordna nationella
och regionala informationsevenemang vid lanseringen av dem eller &rliga informationsevenemang i
medlemsstaterna och regionerna. Kommissionens representationer bidrar genom att sprida
informationen till potentiella stddmottagare.
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Med utgéngspunkt i kommissionens flerariga strategiska mal definierades for forsta gangen de
viktigaste initiativ som har stor betydelse pa kommunikationsomrédet i den senaste arliga
politiska strategin, och detta kommer hddanefter att géras varje ar. Déarefter inarbetas dessa
utvalda kommunikationsprioriteringar 1 kommissionens arliga arbetsprogram  for
lagstiftning'?. Kommissionen har for avsikt att forbéttra samordningen av alla relevanta
avdelningars kommunikationsarbete om dessa dvergripande medborgarndra frdgor genom att
inrdtta projektgrupper’” som med inriktning pd dessa frigor ska utarbeta en
kommunikationsplan som &ven omfattar verktyg, resurser och utvirderingsmetoder'*. Energi-
och klimatférdndringspaketet frdn januari 2007 &r ett av de forsta forsoken till en sadan
integrerad kommunikationsstrategi. Utgaende fran erfarenheterna kommer denna arbetsmetod
att vidareutvecklas for att tillimpas alltid nér s& ar mdjligt.

Forslagen 1 detta meddelande kan genomforas inom det befintliga flerariga
budgetprogrammet'>. Med de begrinsade resurser som ér tillgingliga forutsitter forslagen
emellertid betydande effektivitetsvinster och utveckling av storre samverkanseffekter och att
dessa  resurser mobiliseras for kommunikation om EU; dessutom  maste
kommunikationsarbete ingd i de arliga forvaltningsplanerna.

2. GE MEDBORGARNA OKAT INFLYTANDE

Mer dn atta av tio européer tycker att det dr viktigt att f4 information om europeiska fragor.
Sju av tio européer vill veta mer om sina medborgerliga rattigheter. Narmare tva tredjedelar
av européerna anser att den tillgéngliga informationen om EU &r nyttig och intressant, men
nistan lika manga tycker att den ér otillricklig'®. Det finns en 6nskan om en Gppnare debatt
dar medborgarna kan uttrycka sina asikter for att pdverka beslutsprocessen pa EU-niv4.

I linje med nyligen antagna slutsatser fran radet haller kommissionen nu pé att utarbeta
lampliga strukturer, metoder och fardigheter for att kunna fullgéra sin skyldighet att garantera
adekvat information och involvera medborgarna i1 dialog och debatt. De sex forsta
grinsdverskridande projekten for det civila samhillet inom Plan D inleddes 2006. Ar 2007
beviljades stdd till en andra omgéng projekt. Denna gang ror det sig om lokala projekt som
framfor allt riktar sig till ungdomar och kvinnor. Inom de ndrmaste minaderna kommer
kommissionen att utvdrdera resultaten av Plan D och lidgga fram forslag om hur den
demokratiska debatten kan breddas runtom i Europa. Denna utvirdering kommer att ske
parallellt med processen for medlemsstaternas ratificering av &ndringsfordraget och
forberedelserna for valet till Europaparlamentet. En tredje kategori av projekt som avser det
civila samhillet kommer att startas senast 2008—2009 och kommer att stodja initiativ for att
oka valdeltagandet i ndsta val till Europaparlamentet.

Vissa av dessa prioriterade fragor kommer att diskuteras i den interinstitutionella informationsgruppen
for att undersoka mojligheterna till samarbete (se punkt 4.2).

Ett bra exempel pé detta arbetssitt &r kampanjen for reformering av vinmarknaden.

Generaldirektoratet for kommunikation kommer att ansla savil personella som finansiella resurser till
prioriterade kommunikationsfragor, och kommer att uppmana kommissionens representationer att folja
dess exempel nér de utarbetar sina arliga forvaltningsplaner.

15 Se SEK(2007) 500 och SEK(2007) 530.

Alla resultat av opinionsundersokningar i detta meddelande kommer frén Flash Eurobarometer-
undersokningen nr 189a om vitboken: EU:s kommunikationspolitik och medborgarna. Filtarbetet
genomfordes i september 2006.
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Inom ramen for den fornyade Plan D kommer man dven att forsoka engagera de ménga parter
som dr involverade i utvecklingen av Europeiska unionen, ddribland de icke-statliga
organisationerna, olika yrkessammanslutningar och det allt stérre antalet foretag som vill veta
mer om EU och dess politik, program och processer. Deras kommunikationsresurser och
kunnande ir ofta betydande och kommissionen kommer att forsoka utveckla ett samarbete
med dem for att kommunicera om dmnen av allmént intresse, t.ex. klimatférandringen och
kampen mot fraimlingsfientlighet.

I detta sammanhang dr flersprakighet av avgoérande betydelse. Under de senaste &ren har
kommissionen fordubblat antalet sprdk som den kommunicerar pa. Kommissionen har ocksé
inrdttat ett ndtverk av lokalavdelningar for flersprikighet vid sina representationer. I en
situation ddr resurserna dr begransade kan kompromisser mellan en 6kad informationsmingd
och en bredare publik svarligen undvikas, och hir behovs ett konsekvent forhéllningssétt.

2.1. Kommunicera lokalt

Kommunikation péd regional och lokal nivd dr avgdrande for att medborgarna ska kunna
engageras 1 debatten om EU-fragor, vilket har bekriftats av vara erfarenheter av att
genomfora handlingsplanen och Plan D. Ett pilotprojektet som gick ut pd att knyta mer
kommunikationspersonal till elva av kommissionens representationer och fyra regionala
kontor har dramatiskt dkat och forbéttrat deras verksamhet for att frimja en europeisk debatt
med politiska kulturer i medlemsstaterna'’. Kommissionen fister stor vikt vid att bygga vidare
pa dessa positiva erfarenheter och kan Overviga en konsolidering och utvidgning av
verksamheten efter den nu aktuella utvarderingen av all padgdende kommunikation.

Den utokade verksamheten vid pilotrepresentationerna kompletteras av det arbete som utfors
av mer dn 400 informationskontor inom nétverket Europa Direkt, som tillhandahéller EU-
information lokalt och regionalt, d&ven péd landsbygden. Kommissionen kommer att 6ppna fler
informationskontor inom FEuropa Direkt i Bulgarien och Ruménien. Nista & kommer
kommissionen dven att g& ut med en forslagsinfordran for att fornya hela nétverket 1 EU:s 27
medlemsstater. Detta kommer att ytterligare forbdttra den geografiska tickningen och
garantera att kontoren kan ge information i de fragor som prioriteras for kommunikation, och
dven i andra fragor som é&r viktiga for medborgarna.

Kommissionen forvaltar ocksa ett betydande antal informations- och stddnitverk for sirskilda
politikomréden, bl.a. Eures, Era-more'®, Solvit'?, Euroinfocentren och
innovationsknutpunkterna®. Dessa olika center representerar unika kontakter och
informationsformedlare med ett stort antal aktorer p& lokal och regional niva
(arbetsmarknadsorganisationer, universitet och hdgskolor, fOretag, arbetsféormedlingar,

handelskammare, sprdk- och utbildningscenter). Kommissionen kommer att undersoka

17 Under 2006 arrangerade representationerna oOver 830 seminarier, stod for mer é&n
4000 pressmeddelanden och presskonferenser och var engagerade i mer dn 370 besok av
kommissionsledamoter.

Eures = Europeiska nétverket for arbetsformedlingar, Era-more = Europeiskt ndtverk av center for
rorlighet.

Solvit &r ett elektroniskt nétverk for problemlosning, dédr EU:s medlemsstater samarbetar for att utan
rittsliga forfaranden 16sa problem till f6ljd av myndigheters felaktiga tillimpning av
inremarknadslagstiftningen.

De nuvarande Euroinfocentrens och innovationsknutpunkternas verksamhet kommer under 2008 att
Overtas av ett nytt nitverk som ska stodja afférslivet och innovation. Det kommer att knyta samman ca
600 informationscenter som tédcker storsta delen av EU:s 27 medlemsstaters territorier.

20
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mojligheterna till en tdtare samordning av verksamheten vid dessa center for att stirka
kommissionens kommunikativa kapacitet. Mojligheterna till storre samverkanseffekter mellan
ndtverken undersoks inom nitverket for extern kommunikation, sérskilt nédr det géller valda
kommunikationsprioriteringar. En interinstitutionell grupp har inréttats for att undersoka hur
flera av kommissionens nétverk skulle kunna samarbeta i en stodtjdnst for den inre
marknaden.

Forutom att representationerna kommunicerar med allmédnheten och det civila samhillet
kommer de é&ven att intensifiera sin verksamhet med att arrangera besdk for
kommissionsledaméter ute i regionerna®' och stédja initiativ for att erbjuda information till
lokala journalister genom modern medieteknik och dven med traditionella medel. Genom
medverkan fran andra EU-organ, t.ex. de decentraliserade EU-kontoren, kommer konkreta
exempel pd EU-initiativ i medborgarnas tjinst att tillhandahéllas. Representationerna och
Europaparlamentets informationskontor arbetar tillsammans pa att knyta ndrmare kontakter.
De flesta &r inhysta under samma tak i niagon av Europeiska unionens byggnader,
Europahusen. Pa sa sétt blir de mer synliga och kan agera gemensamt dven om de 1 dvrigt ar
helt fristdende fran varandra.

Ett pilotprojekt tillsammans med Europaparlamentet inleds 2007-2008 med bdrjan i
Europahusen i1 Tallinn, Dublin och Madrid dér det kommer att skapas europeiska offentliga
platser med ett brett utbud av EU-relaterade aktiviteter. Pilotfasen av dessa europeiska
offentliga platser kommer att dra till sig nya publikgrupper och skapa en ny visuell image,
som dven vander sig mer uttalat till den yngre generationen. Som mdétesplats for medborgare,
icke-statliga organisationer, politiska aktorer och medier kommer de offentliga europeiska
platserna att vara utformade for att inhysa utstillningar, filmvisningar, moten, besok,
diskussioner, debatter och foreldsningar som fokuseras framfor allt pd det civila samhillet,
politik, utbildning, forskning, tankesmedjor och kulturlivet. De kommer att bidra konkret till
att genomfora den europeiska agendan for en kultur 1 en alltmer globaliserad vérld. Kontakter
kommer att knytas med nitverket av nationella kulturinstitut (Eunic) for att frimja de olika
kulturprogrammen och andra initiativ som stods av EU:s institutioner, och samarbete kommer
att idkas med olika regionala och lokala nitverk, det civila samhéllet och medierna for att né
bredaste mojliga publik i stdder och pa landsbygden. De europeiska offentliga platserna
kommer att sté till tjanst med nya lokaler, t.ex. ett konferenscentrum, ett informationskontor,
en utstéllningslokal och ett lasrum. En del av detta kanske redan finns, men genom lokalernas
Ooppna arkitektur och inriktningen pa att dra till sig nya aktorer som engageras i
kommissionens och parlamentets verksamhet kommer det 4nda att skapas en helt ny miljo.

Mot bakgrund av positiva erfarenheter av kommunikationen om reformen av vinsektorn
skulle experter pd respektive politikomrdde kunna presentera EU:s politiska initiativ for
berérda parter och allmidnheten samma dag som de antas, samtidigt i Bryssel och i
medlemsstaterna, beroende pa vilka resurser som finns att tillgé vid representationerna och de
politiska avdelningarna.

Detta kommer i forsta hand (men inte uteslutande) att bygga p& de positiva erfarenheterna av
kommissionsledaméters besok i ordférandelandets olika regioner i samband med de méten som brukar
héllas mellan kommissionen och ordférandeskapet i borjan av ordférandeskapsperioden.
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2.2 Aktivt europeiskt medborgarskap

Samradet om vitboken har bekréftat att det finns ett tydligt onskemal hos aktorerna i det civila
samhaéllet att vara ndrmare engagerade 1 EU-arbetet. Kommissionen stdder redan nu ett aktivt
europeiskt medborgarskap genom programmen Europa for medborgarna och Grundliggande
rittigheter och medborgarskap®, som uppmuntrar kat deltagande i EU:s demokratiska liv.
Programmen Aktiv ungdom och Kultur bidrar dven de till att framja ett aktivt medborgarskap
genom utbyten over granserna.

Utbildningen 1 aktivt medborgarskap dr medlemsstaternas ansvar. Den enskildes rattigheter
och skyldigheter som EU-medborgare ingdr i skolutbildningen i mindre 4n hilften av
medlemsstaterna, medan den europeiska integrationens historia finns pa schemat i 20
medlemsstater”. Ett europeiskt mervirde tillfors genom arbete pad EU-niva, di utbytet av
goda exempel samordnas. Alla involverade aktdrer bor fullt ut f6lja EU:s rekommendation om
nyckelkompetenser for livslangt larande, som ger medlemsstaterna ett verktyg for att framja
samhdélls- och medborgarkompetens som en del av de vésentliga fardigheter varje medborgare
behover for att kunna ta for sig 1 kunskapssamhéllet. Bland annat ingér utbildning i
frimmande sprak, som ir ett virdefullt medel for att skaffa sig kulturévergripande kunskaper,
1 sin tur ett viktigt inslag i ett aktivt europeiskt medborgarskap. Kommissionen kommer att
stodja sig pa resultaten av ett offentligt samrad 2007, som anordnas for att f4 fram de aspekter
av skolutbildningen ddr gemensamma insatser pa EU-niva kan ge utdelning i
medlemsstaterna. Man kommer exempelvis att undersdka hur skolor pd bésta sitt kan ge
eleverna dessa nyckelkompetenser, och hur skolan kan hjdlpa unga méinniskor att bli
ansvarskdnnande medborgare i linje med grundldggande europeiska vérden.

Programmet Livslangt ldrande stoder projekt som é&r relevanta for utbildning till aktivt
medborgarskap och som frimjar medborgerliga fardigheter. Kommissionen kommer dven att
frimja utbyte av positiva exempel mellan ldrare pa detta omrade, och kommer att ge stod for
sammanstdllning av informationsmaterial kring europeiska teman, bl.a. genom att informera
om lénkar till relevanta publikationer som kan laddas ned p& webbplatsen Europa och
anvindas av skolor och ldrare.

Kommissionen vill inféra mer malinriktade besok for studenter och skolelever och kommer
att undersdka hur detta kan bli verklighet. Kommissionens representationer och Europa
Direkts informationskontor kommer ocksa att inbjuda grupper fran olika samhéallsomridden
(blL.a. studerande) till seminarier och debatter i sina lokaler och kommer att anvénda sig av
informationsmaterial som redan finns tillgédngligt. De besok som 400 tyska tjdnstemin inom
Europeiska unionens institutioner gjorde i sina tidigare skolor under det tyska
ordforandeskapet 2007 var ett mycket lyckat initiativ, som bade skapade debatt i skolorna och
uppmérksammades 1 lokala medier. Kommissionen har for avsikt att fortsitta detta
experiment under kommande ordférandeskap. Kommissionen kommer att fortsdtta med sitt
skolinitiativ pd Europadagen den 9 maj, i ndra samarbete med lokala och regionala
myndigheter, ledaméter av Europaparlamentet och det civila samhillet™.

2 Radets beslut 16505/06 av den 27 mars 2007.

3 Citizenship Education at School in Europe, Nitverket for information om utbildning i Europa
(Eurydice) 2005.

Ar 2007 organiserade EuropAid besdk av 75 “ambassadorer” i skolor i 44 regioner i 18 medlemsstater
for att inleda en debatt om externt samarbete, och naddde pa detta sétt ut till 97 000 elever. En liknande
insats frain GD AGRI:s sida, som inte dr begrinsat till skolvdrlden, handlar om ett “gront team”
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Genom sina program och politiska insatser stoder kommissionen relationerna med det civila
samhéllets organisationer och deras grinsoverskridande ndtverk med hjdlp av ett internt
ndtverk av kontakter med det civila samhillet, for att utbyta goda exempel, diskutera
gemensamma problem och utforma ett gemensamt tillvigagingssitt for de enheter i
kommissionen som ansvarar for dessa kontakter. Kommissionen kommer att fOrbéttra
mdjligheterna for det civila samhillets organisationer att std i kontakt med kommissionen
genom att utse en sirskild kontaktpunkt vid varje avdelning.

3. SKAPA ETT EUROPEISKT OFFENTLIGT RUM

Maénga politiska beslut som far betydande konsekvenser for européernas dagliga liv fattas pé
EU-niva. En politik som visar sig motsvara medborgarnas forvantningar, om den sé géller den
inte  marknaden, klimatférindringen, den miljévinliga trafikpolitiken, handeln,
energipolitiken eller migrationen, och som grundar sig pa breda samrdd, &r det bésta séttet att
visa hur EU kan vara till nytta for sina medborgare. Kommunikationen om denna politik
méste stracka sig utanfor nationsgrianserna, och det bor finnas kanaler for kommunikation
over granserna som uppmuntrar till debatt och dialog om fragor av gemensamt intresse och
samtidigt aterspeglar EU:s dagordning.

Endast en resultatrik EU-politik kan leda till en djupare och bredare debatt om EU. Kontroll
av att endast sikra kemikalier anvédnds i produkter i EU, Gppning av tjdnstemarknaden,
undanrdjande av hindren for betalningar dver grinserna, béttre konsumentrattigheter, sékrare
flygtrafik, sdkrare livsmedel av hogre kvalitet, skyddet for landsbygden och miljon,
gemensam klimat- och energipolitik, polisidrt samarbete Over grinserna, ldgre kostnader for
mobilsamtal i utlandet — i alla dessa frdgor har det fattats beslut pd EU-niva, och ofta har det
forts en livlig debatt om frdgorna. Denna debatt méste uppmuntras, och kan endast dga rum
om den politiska beslutsprocessen uppfattas som relevant och givande for
lagstiftningsprocessen i medlemsstaterna.

3.1. Den politiska dimensionen

Vidden av uppgiften att skapa ett europeiskt offentligt rum aterspeglas i valdeltagandet i valen
till Europaparlamentet, och i vilken man valdebatten grundar sig p&d EU:s politik. Nationella
och europeiska politiska partier och folkvalda fran olika politiska stromningar har en
sarstdllning ndr det géller att ta upp europeiska fragor i den nationella debatten och bidra till
att skapa offentlig debatt i hela EU. Det &ar just den konfronterande, ofta polariserade
karaktdren hos debatten mellan de politiska partierna som skapar intresse och dnskemal om
mer information om fragorna. Under de senaste dren har vi sett ett antal framtridande
exempel pa att allmidnheten har intresserat sig for politiska fragor i EU-sammanhang, vilket
skett d& det dragits skiljelinjer partipolitiskt och i valrorelsen i dessa fragor™.

Kommissionen &r fast besluten att stodja alla insatser for att 6ka deltagandet i nésta val till
Europaparlamentet. Nista projekt om det civila samhéllet inom ramen for Plan D kommer
delvis att inriktas pd detta. Dessutom antog kommissionen i juni 2007 ett forslag till en
oversyn av forordningen om regler for och finansiering av politiska partier pa europeisk

bestdende av 78 “grona ambassadorer” som ska ta upp fragor som engagerar allminheten och forklara
den gemensamma jordbrukspolitiken och politiken for utveckling av landsbygden.
Exempel pa detta ar konstitutionsfordraget, utvidgningen och ekonomiska forslag som tjdnstedirektivet.
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niva®®, for att ge maojlighet att grunda europeiska politiska stiftelser. Aven detta kommer att
bidra till en vidlunderbyggd debatt om EU-fragor och till framvéxten av ett europeiskt
offentligt rum.

Kommissionen kommer &ven att forsoka maximera kommunikationsmdjligheterna 1 sina
relationer med de nationella parlamenten. Som svar pa ett forslag fran Europaparlamentet
arbetar kommissionen nu med att inrdtta pilotinformationsnédtverk, nitverk av
diskussionsforum pé Internet for ledamoéter av Europaparlamentet, ledamdter av nationella
parlament, journalister och opinionsbildare som kompletteras av mdten runtom i EU.
Pilotinformationsndtverken bidrar vésentligt till att lyfta in EU-debatten i1 de nationella
parlamenten. De frimjar dven debatt mellan nationella parlamentariker om EU-frdgor, och
bidrar till att stédja de nationella parlamentens egna system for elektroniskt utbyte.

3.2. Medierna och informationstjinsterna

Kommissionen kommer fram till utgangen av detta ar att lagga fram konkreta forslag for att
béttre svara pi utmaningarna frin den nya medietekniken’’. De audiovisuella medierna ér
fortfarande den mest anlitade informationskdllan nir det géller EU-fragor. Radio och tv for
fram dessa frdgor i nyhetssdndningar och debatter, i samband med beslut om viktig EU-
politik. Inom ramen for informationskampanjer om specifika EU-politiska teman sénds det
dven sirskilda informationsinslag pa radio och tv. Men undersdkningsresultat® visar att EU-
informationen i nationella medier ar otillracklig, en asikt som delas av tva tredjedelar av EU-
medborgarna.

Kommissionen kommer att bidra till att EU-fragorna ges battre och langsiktigare tickning i de
audiovisuella kanalerna och kommer att uppmuntra till europeiskt nitverksbyggande mellan
radio- och tv-bolag. Samradet om vitboken visar pa ett starkt stod for audiovisuell information
frdn kommissionen, inklusive utbildning och underhallning om EU-frdgor som en del av
public service-verksamheten i1 EU. Detta maste genomforas pa ett sddant sétt att radio- och tv-
bolagen bibehaller ett obegrinsat redaktionellt oberoende.

Den nuvarande politiken for medfinansiering av radio- och tv-program har uppmuntrat tiotals
audiovisuella kanaler att ta fram EU-program. For att géra denna politik dnnu effektivare
kommer kommissionen att erbjuda flerariga avtal till ndtverk av radio- och tv-bolag runtom i
EU. Natverken kommer att sjdlvstindigt producera och sinda program om EU-frigor enligt
sina egna redaktionella normer i gemensamma programformat. Avtalen kommer att innehélla
en bindande klausul om full redaktionell frihet for medieforetagen.

Europe by Satellite (EbS), kommissionens nyhetstjédnst for EU-fragor i audiovisuella medier,
kommer ocksa att bidra till att underlédtta ovannidmnda public service-verksamhet. Efterfrdgan
pa siandningstid pd Europe by Satellite kan inte lingre motas, da direktsdndningar av sddana
hindelser som Europaparlamentets plenar- och utskottssammantraden kommer i konflikt med
informationspaket for professionella journalister och presskonferenser. Kommissionen
kommer dérfor att for 6vriga EU-institutioner ldgga fram ett forslag om att fordubbla Europe

26 KOM(2007) 364.

= De olika forslag som presenteras i detta avsnitt foljer de rekommendationer som gavs vid konferensen
for berorda parter kring temat Europa i blickfanget”, som holls 1 Helsingfors den 4-5 december 2006.
L’information relative a 1’'Europe et la télévision, Etude qualitative auprés de téléspectateurs dans les 27
Etats-Membres de 1"Union Européenne, Europeiska kommissionen, april 2007.
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by Satellites sandningskapacitet, sd att en bred presentation av EU:s verksamhet kan ges
utrymme.

Internet dr det viktigaste mediet som kombinerar text, ljud och bild och mdojliggor
aterkoppling frén anvéndarna och diskussioner dem emellan. Det dr redan nu det viktigaste
mediet for debatt over grinserna. Utvecklingen av webbplatsen Europa, en av vérldens
storsta, kommer att fortsitta med Okad interaktivitet och forbittrade navigerings- och
sokfunktioner”. Materialet kommer att organiseras si att det blir mer tillgéingligt och
anviandarvénligt, och mer bild-, video- och ljudmaterial bor liggas in. Webbplatsen Europa
kommer didrmed att forbli en viktig europeisk referenspunkt for information om EU-frégor,
och ett komplement till de webbplatser som skapas av nationella administratorer. Forslagen
till utveckling av webbplatsen kommer att baseras pa en anvandarenkét som genomfors under
2007.

Dessutom behover EU stirka sin nirvaro pd webben dven utanfor sjdlva webbplatsen Europa.
Kommissionen vill stddja utvecklingen av ett nitverk av webbplatser for det civila samhillet
och den privata eller den offentliga sektorn, som bidrar till att skapa kontakter med eller
mellan EU-medborgare, genom att stddja webbplatser som sérskilt uppmérksammar EU-
frigorna och uppmuntrar till debatt om EU-politiken. Kommissionen bor ocksa sjélv engagera
sig mer i intervjuer och i diskussioner pa andra webbplatser. Alla dessa insatser kommer att
beskrivas mer utforligt pd Internet och 1 de audiovisuella strategidokument som
kommissionen kommer att ldgga fram fore slutet av 2007 och under bdrjan av 2008.

Tryckta publikationer kommer dven fortsdttningsvis att anvindas i kommunikationen om EU-
fragor. Trots Internets 6kande dominans har efterfrdgan pa tryckta publikationer dkat. Det dr
darfor viktigt att utarbeta en publikationspolicy som omfattar hela medieomradet, savil
tryckta publikationer, Internet som audiovisuella format, och betjédnar sig av den senaste
utvecklingen inom kommunikationstekniken”.

3.3. Forsta opinionen i EU

Opinionsmétningar ar ett viktigt sétt att ta reda pd vad EU-medborgarna funderar éver och
vad de forvintar sig av EU. Eurobarometerundersokningarna hjélper till att analysera
allminhetens forvantningar pa olika politikomraden, bedéma politikens effekter och ringa in
uppfattningar och de fragor som allménheten tycker &r problematiska, for att forbittra savél
beslutsfattandet som kommunikationen.

Kommissionen kommer pd grundval av samrddet om vitboken att inféra nya metoder i
Eurobarometerundersdkningarna® for att forbittra sin forméga att lyssna in och reagera pa
opinionen. Maélet &r att undersokningarna i framtiden ska utnyttjas mer strategiskt, under
relevanta stadier av den politiska processen, t.ex. vid utarbetandet av politiken och
konsekvensbedomningen, och vid utarbetande och utvérdering av kommunikationsarbetet.

» En undersdkning har genomforts av GD Informationsteknik for att f& fram rekommendationer for en

sok- och atkomststrategi for hela kommissionen.

Publikationskontoret har det primédra ansvaret for bdde konventionella publikationer och publicering pa
Internet. Det styrs av en interinstitutionell forvaltningskommitté. Publikationskontoret driver EU-
bokhandeln, diar medborgarna finner information om alla EU-publikationer.

I enlighet med ett forslag som lades fram vid konferensen med berérda parter over temat “Forsta den
allménna opinionen i EU” i Madrid den 27 oktober 2006.
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Bland de konkreta forbattringar som planeras dr en mer utbredd anvéndning av kvalitativa
forskningsverktyg, bl.a. de innovativa metoderna som anvénts i vissa projekt i Plan D, och en
kombination av kvantitativa och kvalitativa data s att en mer fullstandig bild av allménhetens
forvantningar kan ta form. Riktade opinionsundersdkningsmetoder kommer att anvéndas
oftare for att méta effekten av kommunikationen. Analysen av forskningsresultaten kommer
att forbéttras genom att reaktionen blir snabbare, mer fokus riktas pd den faktiska
anvindningen av resultaten, och hinsyn tas &ven till de regionala och lokala resultaten. Pa
begdran kommer en sekundir analys av tillgédngliga data oftare att utforas for att svara pa
specifika fragor. Spridningen av resultaten kommer att bli snabbare och mer omfattande. Ett
nétverk av nationella experter pa opinionen kommer att inrdttas med en rddgivande funktion,
for att utbyta goda exempel, ta tillvara samverkanseffekter och ge rad i metodfragor.

Europa Direkts kontaktcenter’ dr en informationstjanst for allménheten som besvarar fragor
kostnadsfritt pd EU:s alla officiella sprak. Centret kommer att fi stdd som den viktigaste
ingangsporten for medborgare som letar efter information om EU, och kommer att utveckla
ett system for att till relevanta tjdnstegrenar i kommissionen och &dven till andra EU-
institutioner ge dterkoppling om fragor som medborgarna vill ta upp till diskussion.

Samrad ar ett nodvéandigt och nyttigt sitt att testa forslag mot verkligheten. Men for att vara
effektiva maste de vara tillrackligt breda och omfattande. Efter det att kommissionen antog
miniminormer for samrad®® har berérda parter och EU:s medborgare radfrdgats om ett stort
antal olika politiska initiativ. Standardwebbplatsen for samrad pa Internet, ”Din rdst i Europa”
(europa.eu/yourvoice), bidrar till att fortydliga samradsforfarandet och uppmuntrar
kommissionens avdelningar att tillimpa normerna konsekvent. For att uppmuntra till béttre
aterkoppling, storre mangfald och béttre representativitet i de asikter som tas emot frén
nationella, regionala och lokala berdrda parter pd detta tidiga stadium av utformningen av
politiken kommer mer utrymme att ges it en ny rutin, som gar ut pa att representationerna
deltar 1 att fora ut samrddsforfarandet i medlemsstaterna. Representationerna kommer t.ex. att
i god tid ta kontakt och anordna méten med berdrda parter for att uppmuntra dem att bidra till
de viktigaste samraden inom kommunikationsprioriteringarna.

4. STARKA SAMARBETSASPEKTEN

EU:s institutioner, organ och medlemsstater och regionala och lokala myndigheter i hela EU
kommunicerar alla om EU:s politik pé olika sitt och i olika omfattning. De som mer direkt &r
involverade 1 beslutsfattandet pd EU-niva har en skyldighet att kommunicera och forklara. De
maste alla bevara sitt oberoende och sina befogenheter att kommunicera pa sitt eget sitt. Men
det finns ocksd gott om utrymme fOr att arbeta gemensamt som samarbetspartner for att
uppmuntra till diskussion och debatt i EU. Fram till idag har forsoken att frimja gemensamma
kommunikationsinsatser varit tillfdlliga och begrénsade, och det har visat sig nédvéndigt att
komma Overens om gemensamma teman och samarbeta effektivare. Det stir klart efter
samrédet om vitboken att det finns ett behov av béttre samarbete for kommunikation om EU
mellan EU:s institutioner och organ och medlemsstaterna. Kommissionen kommer darfor att
forsoka stirka samarbetet pa alla nivder kring gemensamt utvalda kommunikations-
prioriteringar genom att foresla ett interinstitutionellt avtal.

32 Kontaktcentret ligger i Bryssel.

3 KOM(2002) 704.
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4.1. Samarbete med medlemsstaterna

Medlemsstaternas regeringar har ansvar for att vilja inriktningen for EU:s politik i rddet och
for att informera sina medborgare om sina mandat och sin politik. Undersokningar har visat
att medborgarna forvéntar sig att deras nationella regering ska informera dem om vad EU gor
for dem och hur detta péverkar deras vardag. Mer én tva tredjedelar av EU-medborgarna
foredrar att kontakta nationella myndigheter i fradgor dar EU beslutar.

Kommissionen kan emellertid erbjuda de medlemsstater som sa onskar ett vardefullt stod.
Kommissionen foreslér att forbindelserna med dem stirks genom regelbundna moéten med
respektive medlemsstats egna nationella kommunikationsansvariga, for att faststdlla de
viktigaste kommunikationsprioriteringarna, forsékra sig om att kommunikationen foljs upp
och utbyta information om kommunikationsarbetet’*. Kommissionen vill ocksd utveckla ett
samarbete 1 form av forvaltningspartnerskap med de medlemsstater som sa Onskar. Detta
partnerskap, som ska ge fasta ramar &t samarbetet mellan kommissionen, parlamentet och
medlemsstaten, didr samarbetet skrdddarsys for det aktuella behovet, har redan visat sig
framgangsrikt 1 Tyskland, och har dven avtalats med Ungern och Slovenien. Férhandlingar
pagar med flera andra medlemsstater som formellt har begirt detta®®. Dessa partnerskap kan
tjdina som ett medel att genomfOra gemensamma insatser kring valda
kommunikationsprioriteringar centralt, regionalt och lokalt.

Forvaltningspartnerskapen kommer att forbéttra samordningen av kommunikationsinsatserna
inom  valda  kommunikationsprioriteringar  pd  grundval av = gemensamma
kommunikationsplaner’®. Dessa planer forhandlas fram pa politisk nivd mellan
kommissionen, Europaparlamentet och de myndigheter i medlemsstaten som ansvarar for
kommunikationsfragor. Kommunikationsinsatserna enligt den gemensamma
kommunikationsplanen &r politiskt integrerande och sdkerstéller att olika asikter kommer till
uttryck 1 debatten om EU-frdgorna. Detta samarbete kommer dérfor att bidra till att anpassa
kommunikationen till lokala forhallanden och hitta kopplingar till politiken i medlemsstaten
(val, storre nationella hindelser, sérskilda intressen). Ansvaret for genomfOrandet av
forvaltningspartnerskapet delas mellan kommissionen och medlemsstatens myndigheter.
Kommissionen tillhandahaller finansiering, medan medlemsstaten star for personella resurser
och infrastruktur’’.

Ett bra exempel &r det fOrvaltningspartnerskap som har inrdttats med den tyska
forbundsregeringen. Det ses som ett virdefullt verktyg for att forverkliga idéer som
medlemsstaten delar med EU-institutionerna. Sedan 2005 har ett tiotal storre initiativ tagits
och har visat hur ett néira samarbete av detta slag kan vara framgéngsrikt™®.

34 Det befintliga nétverket mellan medlemsstaterna och EU-institutionerna (EU-infonet) kommer att

utvecklas for detta andamal.

Belgien, Frankrike, Italien, Lettland, Polen, Portugal och Osterrike.

Aven andra typer av partnerskap med kommissionen kan erbjudas medlemsstaterna KOM(2004) 196.
Forvaltningspartnerskap utesluter inte att kommissionen fortsétter eller inrdttar andra former av
partnerskap for kommunikation, t.ex. strategiska partnerskap och avtal om punktinsatser. Dessa ar
mycket flexibla instrument som har visat sig vérdefulla pa sérskilda omraden, t.ex. kommunikation i
samband med inférande av euron.

Informationskampanjen "EU fyller 50 — 50 stdder firar” i 6ver femtio stora tyska stidder och de
utbildningsseminarier for skoltidningsredaktérer som anordnades i syfte att ge utrymme for EU-
fragorna i gymnasiers skoltidningar &r endast tva exempel pa framgéngsrika projekt som drivits inom
ramen for férvaltningspartnerskap.

35
36
37

38
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Regionala och lokala myndigheter, antingen enskilt eller organiserade i sammanslutningar,
kan spela en avgorande roll for att frimja kommunikationen om EU. Kommunikationen méste
vara inriktad pa att visa hur EU:s beslut och politik 4r relevanta i lokala sammanhang®. I
samarbete med Regionkommittén kommer kommissionen att se till att relevant information &r
tillgédnglig for dessa myndigheter och att de mekanismer inrdttas som behovs for att fanga upp
deras idéer och forslag till forbattring av kommunikationen om Europa lokalt och regionalt.
Regionala och lokala insatser kan dven inga i forvaltningspartnerskapen i likhet med de
insatser som redan genomfors inom ramen for de strategiska partnerskapen (separat,
kompletterande finansiering av projekt). Vid sidan om det arbete som utférs av
representationerna, Europa Direkts informationskontor och EU:s organ inom detta omréde™
kommer kommissionen att knyta kontakter med dem som Onskar delta bland de 250 kontor
som representerar regionala och lokala myndigheter i Bryssel.

4.2. Samarbete med Europeiska unionens institutioner

Den interinstitutionella gruppen for information (IGI) dr den politiska strukturen for att avtala
om EU:s kommunikationsstrategi och vélja ut fragor som prioriteras for kommunikation och
som dr gemensamma for EU-institutionerna och medlemsstaterna. Europaparlamentet,
kommissionen och ordférandelandet i radet innehar tillsammans ordférandeskapet i gruppen.
Dess politiska status och legitimitet behdver dock stérkas och utvidgas sa att den mer effektivt
kan ge rdd om EU:s kommunikationsprioriteringar i god tid, for att samverkanseffekter mellan
EU-institutionernas och medlemsstaternas kommunikationspolitik ska kunna utnyttjas. En
omfattande och konsekvent uppfoljning av gruppens beslut behdvs, savél politiskt som
administrativt. Med stdd fran ridets ordforandeskap kommer kommunikationsprocessen att
Overvakas av radets arbetsgrupp for informationsfragor.

Béde Europeiska ekonomiska och sociala kommittén och Regionkommittén deltar som
observatdrer 1 den interinstitutionella gruppen for information. Samarbetet med dessa haller
ocksd pd att forstirkas genom att tilligg om informationspolitiken skrivs in i befintliga
protokoll om samarbetsformer. Tilldggen tydliggor den politiska viljan hos kommissionen och
de tvd kommittéerna att grunda ett 1angsiktigt samarbete och arbeta gemensamt pa att utveckla
decentraliserad information till och kommunikation med EU:s medborgare. Samarbetet
kommer att grunda sig pé klart definierade kommunikationsprioriteringar, och kommer att
genomforas decentraliserat pa regional och lokal niva.

4.3. Ett interinstitutionellt avtal om kommunikation

For att skapa tydliga ramar for ett béttre samarbete kring EU:s kommunikationsprocess
samtidigt som EU-institutionernas och medlemsstaternas oberoende vérnas, foreslar
kommissionen ett interinstitutionellt avtal med Europaparlamentet och ridet. Ovriga EU-
institutioner och organ anmodas ge kommissionen, Europaparlamentet och radet sitt stod i
denna uppgift. Syftet med ett sddant interinstitutionellt avtal &r att nd ett samforstaind om de
frdgor som bor prioriteras for kommunikation av Europeiska unionen som helhet, att faststilla
mervirdet av en gemensam EU-kommunikation om specifika, prioriterade fragor, att tillvarata

9 Erfarenheterna av den radgivande nimnden for Nordsjon (North Sea Advisory Council) i Skottland,

som dr ett forum for direkt samrdd med de delar av befolkningen som direkt berdrs av fiskeripolitiken i
likhet med andra regionala rddgivande ndmnder som inréttats inom ramen for den gemensamma
fiskeripolitiken, visar att medborgarna &r intresserade av fragor som har omedelbara konsekvenser for
deras liv.

40 Exempelvis det EU-omfattande nétverk for foretagsstod som ska starta i borjan av 2008.
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samverkanseffekter av resursanvdndningen vid de olika institutionerna vid genomférande av
insatser 1 samband med dessa prioriterade frdgor och att uppmuntra medlemsstaterna till
samarbete. Detta hindrar inte att varje EU-institution har sin egen kommunikationsverksamhet
som &r anpassad till dess sérskilda roll och intressenter.

Kommissionen bekréftar de enskilda medlemsstaternas betydelse for kommunikationen om
EU pé nationell, regional och lokal nivd pa landets officiella sprék. Det interinstitutionella
avtalet ska befdsta EU-institutionernas och medlemsstaternas politiska atagande att ta ansvar
for att informera medborgarna om EU-frdgorna och kommunicera med dem om dessa.
Dessutom kommer detta politiska avtal att sdtta fokus pa de viktigaste principer och
rittigheter som méste upprétthallas i kommunikationen om Europa och faststélla formerna {for
samarbetet mellan parterna, sa att adekvat forvaltning och politisk ansvarighet sdkerstélls.
Principerna om delaktighet, mingfald och deltagande bor ligga till grund for varje insats som
handlar om kommunikation om EU. Det interinstitutionella avtalet ska garantera en
gemensam 4rlig arbetsplan dar det faststdlls utvalda kommunikationsprioriteringar, som ska
utarbetas av kommissionen pd grundval av diskussioner om kommunikationsprioriteringar i
den drliga politiska strategin, och sedan séndas till ovriga EU-institutioner och samradsorgan.

S. SLUTSATSER

Kommissionen kommer att uppbringa alla sina resurser for att uppna effektiv och integrerad
kommunikation.

Kommissionen foreslar sarskilt

— ett interinstitutionellt avtal som ska tjdna som en grund for béttre samarbete 1 EU:s
kommunikationsprocess, samtidigt som EU-institutionernas och medlemsstaternas
oberoende respekteras,

— frivilliga forvaltningspartnerskap med medlemsstater som den viktigaste metoden for
gemensamma kommunikationsinsatser,

— utveckling av nitverket av europeiska offentliga platser vid representationerna,

- kartlaggning av de aspekter i skolundervisningen diar gemensamma insatser pa EU-
niva bor stddja medlemsstaterna,

- forbattring av Eurobarometerundersdkningarna,

— inrdttande av pilotinformationsnitverk for att forbéttra kommunikationen mellan EU-
politiker och politiker i medlemsstaterna, journalister och andra opinionsbildare.

Kommissionen kommer dven under de ndrmaste méanaderna att

— anta en ny internetstrategi for att stodja nétverk i det civila samhillet webbplatser i
den privata eller offentliga sektorn som fokuserar pa EU och frimjar kontakter med
eller mellan EU-medborgare,

— anta en ny audiovisuell strategi for att stodja nédtverk av radio- och tv-bolag runtom i
EU i deras verksamhet med att producera och sédnda program om EU-frégor,
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utarbeta ett uppfoljande meddelande om Plan D och en ny uppséttning projekt inom
Plan D for det civila samhaéllet, med det dvergripande syftet att stodja ratificeringen
av dndringsfordraget och oka deltagandet i1 valet till Europaparlamentet 2009,

undersoka mdjligheterna att konsolidera och utvidga nyligen erhallna positiva
erfarenheter av att stiarka representationernas arbete.
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Budgetkonsekvenser

POLITIKOMRADE: AVDELNING 16 - KOMMUNIKATION
VERKSAMHETER ALLA VERKSAMHETER INOM POLITIKOMRADET

MEDDELANDE OM SAMARBETE FOR KOMMUNIKATION OM EUROPA

1. BUDGETRUBRIKER (ENLIGT NOMENKLATUREN 1 DET PRELIMINARA
BUDGETFORSLAGET FOR 2008)

1.1. Driftsposter

16 02 02

16 02 03

16 02 04

16 03 01

16 03 02

16 03 04

16 03 06

16 04 01

16 04 02

16 04 03

Multimedieatgirder

Information till medierna

Drift av och utrustning till radio- och tv-studior
Informationscentrum

Lokala atgérder

Sarskilda atgérder i prioriterade fragor, bland annat Prince
Pilotprojekt om pilotinformationsnétverk

Analys av opinionen

Hjélpmedel f6r internetinformation och internetkommunikation

Riktade skriftliga publikationer

1.2. Ovrigt tekniskt och administrativt stod

16 01 04 01

Atgérder for kommunikation — Administrativa utgifter

2. RATTSLIG GRUND

Uppgifter som foljer av kommissionens befogenheter pa det institutionella planet enligt artikel
49.6 1 radets forordning (EG, Euratom) nr 1605/2002 av den 25juni 2002 med
budgetforordning for Europeiska gemenskapernas allminna budget (EGT L 248, 16.9.2002,
s. 1), &ndrad genom férordning (EG, Euratom) nr 1995/2006 (EUT L 390, 30.12.2006, s. 1).

3. BUDGETTEKNISKA UPPGIFTER
. o Bidrag fran -
. . Bidrag fran . Rubrik i
Budgetrubrik Typ av utgifter Nya EFTA-linder anlsﬁonlilael:.de budgetram
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16 01 04 01
Atgirder for Ej o . . .
kommunikation | oblig. Ej diff Nej Nej Nej Nr [3b]
— Administrativa
utgifter
16 02 04
Drift av och Ej . . . .
utrustning ill oblig. Diff Nej Nej Nej Nr [5]
radio- och tv-
studior
16 02 02-16 04
03 (utom 16 02
04)
Ej Diff Nej Nej Nej Nr [3b]
Poster i | oblig. d d )
driftsbudget  for
GD
Kommunikation
4. BERAKNING AV BUDGETKONSEKVENSERNA EFTER HUVUDMAL OCH
RESULTAT

Nér det géller medel stannar konsekvenserna av detta meddelande inom ramarna for den
flerariga budgetplaneringen (i enlighet med SEK(2007) 500).

3.1. Sammanfattning av budgetmedel
Se tabell 1 i bilagan.
3.2 Utforlig berikning av huvudéatgirdernas budgetkonsekvenser

Se tabell 2 i bilagan.

5. ADMINISTRATIVA UTGIFTER - SARSKILT BEHOV

Behoven av personella och administrativa resurser ska tdckas inom anslagen till det
administrerande generaldirektoratet inom ramen for den arliga anslagstilldelningen.

Med hinsyn till att kommissionen i december 2006 lade fram en forsta positiv utvédrdering
innehdller bifogade tabell en post benimnd pilotrepresentationer”. Men kommissionen
onskar bygga pa positiva erfarenheter och kommer att undersoka resultaten av all pagaende
kommunikationsverksamhet, inklusive mervérdet av pilotrepresentationerna och fragan om en
eventuell utvidgning av det projektet, innan den stoder det under kommande ar.
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Budgetplaneringen

SV

Rubrik BUDG 2007 PDB 2008 0
2009 2010 2011 2012 2013

Administrativa utgifter for politikomradet Kommunikation 3.865 3.600 3.987 4.065 4.145 4.225 4.306
Atgéarder for kommunikation - Administrativa utgifter 3.865 3.600 3.987 4.065 4.145 4.225 4.306
Kommunikation och medier 27.720 30.882 32.380 32.881 33.390 33.902 34.420
Multimedieatgarder 18.750 20.700 21.380 21.800 22.227 22.657 23.091
Information till medierna 3.370 3.970 4.100 4.181 4.263 4.345 4.429
Drift av och utrustning till radio- och tv-studior 5.600 6.212 6.900 6.900 6.900 6.900 6.900
Lokalanpassad kommunikation 39.514 38.530 39.555 40.314 41.085 41.859 42.642
Informationscentrum 16.753 15.300 15.802 16.113 16.429 16.746 17.067
Lokala atgarder 8.393 10.400 10.502 10.689 10.879 11.070 11.263
Sarskilda atgarder i prioriterade fragor, bland annat Prince 7.868 12.830 13.251 13.512 13.777 14.043 14.312
EuroGlobe 1.500

Pilotprojekt om pilotinformationsnatverk 5.000

Analys- och kommunikationshjalpmedel 21.830 21.830 21.546 21.990 22.441 22.894 23.352
Analys av opinionen 5.600 5.800 5.990 6.108 6.228 6.348 6.470
Hjélpmedel for Internetinformation och Internetkommunikation 10.180 10.880 11.237 11.458 11.683 11.909 12.137
Riktade skriftliga publikationer 6.050 5.150 4.319 4.424 4.530 4.637 4.745
Kommunikation (rubrik 3b) 87.328 88.630 90.568 92.350 94.161 95.980 97.820

20

SV



2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

= :
= —
z Z ] o =
= = Z = 2 2
< £ 5= = =

= - ] ]

= & 2 2

DRIFTSMAL nr 1 GE MEDBORGARMA STORRE INFLYTANDE

Far plan D: ett belopp pd 2,1 mijoner euro ansldz 2007 och 3 mijener euro farutses (for den tredje vdgen) | POB 2008 i budgetpost 16 03 04 omfattande “sdrskilda dtgdrder i prioriterade fragor

Atgdrdzkategori 1: LOKALANPASSAD KOMMUNIKATION

R 1 0.040 11 0.440 0.600 20 0.800 25 1.000 27 1.080 27 1.080 27 1.080
pm 1470 1470 1470 1470 1470
27 0.081 27 0.081 27 0.081 27 0.081 27 0.081 27 0.081 27 0.081
r
6 0.120 6 0.120 10 0.200 10 0.200 15 0.300 18 0.360 18 0.360
30 3 0.130 3 20 1.000 27 27 1.330 27 27
Atgsrdzkategori 2: FRAMJA ETT AKTIVT EUROPEISKT MEDEORGARSKAP
t 1: Bestk av sholklasser och
andra SpEer, anofds

ionsr och kontor = 0.040 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080 2 0.080
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DRIFTSMAL nr 2 SKAPA ETT EUROPEISKT OFFENTLIGT RUM

Atgdrdzkategori 1: DEN POLITISKA DIMENSIONEN

Cnnn ; s nnn
4.000 1 4.000
hid 2007
0.100 10 1.000
1 5.500 1 5.000 1 8.000 1 8.000 1 8.000 1 8.000 1 §.000
0.600 0.600 0.600 0.600 0.600 6.000
0.612 1.300 1.300 1.300 1.5300 300
Anan
1 0.500
1 0.300
1 0.300 pm
A Ao “n aann “n aann A aann A oo a0 oo
20 0.200 20 0.200 20 0.200 20 0.200 20 0.200 20 0.200
1 0.015 2 10.030 2 10,030 2 2 2
DRIFTSMAL nr 3 STARKA SAMARBETSASPEKTEN
Atedrdzkategori 1: SAMARBETA MED MEDLEMSSTATERNA
304 4 1.400 10 3.9350 15 3250 20 7.000 24 8.400 27 G430 27 S.430

SUMMA KOSTHNADER 13.686 (%) 14.423 (%) 19.011 11.311 22,891 24.001 29,401

{*) Totalbeloppen for 2007 blir 15,788 miljoner euro 2007 och 17,423 miljoner euro 2008 om hédnsyn tas till beloppen for plan D (ze uppgifter under driftsmal nr 1
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