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SAMMANFATTNING

L. Den 26 december 2004 utloste en jordbavning utanfor norra Sumatras vastkust en massiv flodvag som
orsakade omfattande forodelse i minga linder runt Indiska oceanen och dédade 6ver 200 000 ménniskor. Det
internationella samfundet visade stor generositet och gav over 5 miljarder euro i humanitirt bistand (se
punkterna 1-3).

IL. Europeiska kommissionen har ett sirskilt generaldirektorat, Generaldirektoratet for humanitart bistand
(GD ECHO), som ingriper vid humanitira katastrofer. GD ECHO genomfér inga hjilpaktioner direkt utan via
partner som bestar av frivilligorganisationer och internationella organisationer, bland annat Forenta natio-
nerna och Roda korset. Efter tsunamin beviljade GD ECHO 123 miljoner euro i humanitért bistand (se
punkterna 4-6).

1L Revisionsrattens granskning, som utfordes pd grundval av en genomgéng av dokumentation, inter-
vjuer, besok pé plats och en granskning av andra granskningar och utvirderingar, gillde kommissionens huma-
nitira bistdnd efter tsunamin. I detta ingick nodhjilp och visst kortsiktigt dteranpassningsarbete i Gverensstim-
melse med GD ECHO:s uppdrag, men inget langsiktigt ateruppbyggnadsarbete. De viktigaste fragorna i denna
rapport ar foljande (se punkterna 8-11):

a) Reagerade kommissionen tillrickligt snabbt och pa ett relevant sitt pa tsunamin?

b) Samordnades de dtgirder som vidtogs av GD ECHO pa ett effektivt sdtt med andra kommissionsavdel-
ningars, internationella organisationers och andra linders insatser?

¢) Var GD ECHO:s forfaranden for overvakning och kontroll utformade pa ett sddant sitt att de garanterade
att projekt som genomfordes av partner var lampliga och genomfordes i tid och pa ett effektivt satt?

d) Uppnadde de projekt som genomférdes av GD ECHO:s partner forvintade resultat, och var de kortsiktiga
dteranpassningsatgarderna tillrackligt hallbara?

Iv. Kommissionens forfaranden mojliggjorde en snabb reaktion pa tsunamin. Kommissionen beviljade
3 miljoner euro samma dag som katastrofen intriffade och ytterligare 20 miljoner euro inom fem dagar. Ytter-
ligare 80 miljoner euro beviljades i februari 2005 och 20 miljoner euro i december 2005, vilket totalt blir
123 miljoner euro. Det omfattande bistindet visade sig vara relevant, sarskilt med tanke pa att 6vergdngen fran
den akuta fasen till dteruppbyggnadsfasen blev lingre dn forvintat (se punkterna 12-15).

V. GD ECHO hade fore tsunamin arbetat med projekt med den konfliktdrabbade befolkningen i Sri Lanka.
Efter tsunamin valde GD ECHO att arbeta med befintliga partner i Sri Lanka som var vil insatta i landets situa-
tion. Det gjorde att GD ECHO kunde finansiera limpliga projekt, trots den situation med 6verfinansiering och
overetablering som radde pé grund av det stora antalet nyanlinda frivilligorganisationer. I Aceh hade inte GD
ECHO nagon pa plats fore tsunamin. Eftersom landet 4r svértillgangligt och information saknades bestod vissa
tidiga projektforslag av en standardreaktion vid en nddsituation. Senare projektforslag fran februari 2005 och
framat byggde pa mer tillforlitliga behovsbedomningar (se punkterna 16-21).

VL GD ECHO bistod Forenta nationerna i dess samordningsroll och gav ekonomiskt bistand for att bris-
ten pa tillforlitlig och exakt information om vilka behov som fanns skulle kunna atgardas. Ankomsten av ett
stort antal humanitdra organisationer, ofta med stora summor privata medel, 6kade samordningssvérighe-
terna och ledde till att omfattningen och kvaliteten pé stodet varierade. Samordningen med andra kommis-
sionsavdelningar var god nir det gillde att garantera en smidig 6vergdng mellan akuta hjdlpinsatser och ling-
siktigt teruppbyggnadsarbete. I bade Indonesien och Sri Lanka var dock samordningen problematisk mellan
GD ECHO och rdddningstjanstmekanismen, som ar placerad inom Generaldirektoratet for miljo och ansvarar
for samordningen av medlemsstaternas raddningstjanstbistind (se punkterna 22-26).
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VIL GD ECHO:s system for att 6vervaka och kontrollera projekt bestdr av 6vervakningsbesok av faltex-
perter och handldggare, rapporter frdn partner, besok pa plats av GD ECHO:s finans- och revisionsenhet, kon-
troller fore slutbetalning och senare externa granskningar. Forfarandena var utformade pa ett sddant sitt att
det i regel gick att dndra projekten om behoven forandrades. Det finns dock utrymme att forbattra den jam-
forande informationen om kostnader, klargora de organisatoriska arrangemangen och kvantifiera resultaten
av projekten (se punkterna 27-39).

VIIL Projekt som finansierades av kommissionen genomfordes, men i vissa fall blev projektens effekter
mindre dn planerat pd grund av inflation och svarigheter att fd tag i varor och rekrytera kvalificerad personal.
Projekt som forvaltades av GD ECHO:s partner bidrog till att tillgodose befolkningens grundldggande behov i
form av tillfallig logi, mat, vatten och sanitér utrustning, hilso- och sjukvard, psykosocialt stod, barn- och
familjevard samt telekommunikationer. Kommissionen finansierar dven projekt som ger stod till katastrofbe-
redskap. Granskningen bekriftade resultaten av andra utvirderingar, det vill sdga att nodhjélpsinsatsen var
dndamalsenlig, men daligt samordnad. Det omfattande bistdndet gjorde det majligt for GD ECHO att klara
overgdngen mellan den akuta nodhjilpsfasen, som blev lingre 4n forvintat, och dteruppbyggnadsfasen med
hjilp av kvalitetsinsatser och att finansiera dteranpassningsprojekt inriktade pa utveckling. Nar det galler hur
ménga stddmottagare som niddes var dock framgangen f6r kommissionens projekt ibland mindre 4n vad som
ursprungligen var planerat, frimst pa grund av felaktiga behovsbedomningar. Detta giller sirskilt ett FN-organs
projektdel om vatten och sanitdr utrustning i Aceh som naddde 100 000 manniskor, vilket endast motsvarar
5 % av de ursprungligen planerade tvd miljoner stodmottagarna (se punkterna 40-44).

IX. Foljande rekommendationer baseras pé revisionsrittens iakttagelser och slutsatser:

a) Kommissionen bor 6verviga vilken roll det skulle kunna spela nir det giller att hjilpa drabbade reger-
ingar att hantera givarsamordningen effektivare.

b) GD ECHO:s och GD Milj6s (rdddningstjanstmekanismen) roller bor fortydligas sd att ett enhetligt arbets-
satt kan garanteras.

¢) Lingre tid for akuta nodinsatser bor Gvervigas s att det ges tillrackligt med tid f6r genomforandet.

d) GD ECHO bor stirka sitt overvakningssystem sd att det inbegriper skriftlig dterkoppling till samarbets-
partnerna efter 6vervakningsbesok, bittre jimforande information om kostnader, en beskrivning av
arrangemangen for genomforandet och information om vad som har gjorts var.

e) Svérigheterna med tillgdng till dokumentation av projekt som genomforts av FN-organ bor beaktas i sam-
band med det ekonomiska och administrativa ramavtalet (FAFA).
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INLEDNING

Tsunamin den 26 december 2004

1. Den 26 december 2004 utloste en jordbavning utanfor
norra Sumatras vastkust en massiv flodvdg som orsakade omfat-
tande forodelse i manga linder runt Indiska oceanen och dodade
6ver 200 000 manniskor. Den indonesiska provinsen Aceh drab-
bades hardast av forodelsen med 6ver 160 000 dodade eller sak-
nade, och mer 4n en halv miljon manniskor fordrevs frdn sina
hem. Sri Lanka drabbades nist hardast med cirka 35 000 dodade
eller saknade, och en halv miljon manniskor fordrevs internt. Pa
kartan i bilagan visas tsunamins konsekvenser.

2. Regeringar och enskilda minniskor reagerade med en
overvildigande generositet. I januari 2006 hade det totala huma-
nitdra stodet efter tsunamin ndtt cirka 5,1 miljarder euro, av vilka
3,4 miljarder euro (67 %) kom frén privata givare ('). Om man
inbegriper det ldngsiktiga dteruppbyggnadsstodet har totalt
11 miljarder euro utlovats (2).

3. Tsunamin drabbade bdde Aceh och Sri Lanka mot en bak-
grund av ldngvariga konflikter mellan regeringen och separatist-
organisationer. I Aceh har en trettio dr ldng konflikt mellan den
indonesiska regeringen och befrielserorelsen i Aceh (GAM) kravt
15 000 manniskors liv. I Sri Lanka har ett inbordeskrig pagatt av
och till mellan regeringen och de tamilska befrielsetigrarna (LTTE)
sedan 1983 som har dédat 60 000 manniskor. Efter tre ar av eld-
upphor och efter att 400 000 flyktingar har dtervant hem berak-
nas cirka 400 000 manniskor fortfarande vara fordrivna.

Generaldirektoratet for humanitirt bistind (GD ECHO)

4. Europeiska kommissionen har ett sirskilt generaldirekto-
rat, GD ECHO, som ingriper vid humanitira kriser. GD ECHO:s
uppdrag beskrivs i ridets forordning (EG) nr 1257/96 av den
20 juni 1996 om humanitirt bistdnd (). I uppdraget ingdr att
radda och skydda manniskoliv i krissituationer, utveckla kortsik-
tiga rehabiliterings- och ateruppbyggnadsarbeten, hjilpa de drab-
bade befolkningsgrupperna att ater uppna ett minimum av sjalv-
forsorjning, om mojligt med iakttagande av de langsiktiga
utvecklingsmalen, och sikerstilla en beredskap for risker i sam-
band med naturkatastrofer.

5. EU:s humanitdra bistdnd ligger i genomsnitt pd omkring
600 miljoner euro per ar. Enligt forordning (EG) nr 1257/96 om
humanitdrt bistdind kan kommissionen gora direkta akuta
hjélpinsatser, men i praktiken overldter GD ECHO genomforan-
det av Dbistdndet till sina partner som bestdr av

(") Kalla: UN Financial Tracking Service.
(?) Kalla: UN Office of the Special Envoy for Tsunami Recovery.
(}) EGTL 163, 2.7.1996, s. 1.

frivilligorganisationer och internationella organisationer (t.ex.
Internationella rodakorskommittén, Internationella migrationsor-
ganisationen, FN-organisationer). I ramavtalen for partnerskap
(FPA) faststills vilken roll och vilka ansvarsomraden de frivillig-
organisationer och internationella organisationer (ut6ver
FN-organ) som bedomts vara limpliga som partner skall ha. Den
allminna rattsliga ramen for forbindelserna mellan GD ECHO
och FN-organisationer faststalls i det ekonomiska och adminis-
trativa ramavtalet (FAFA).

Andra kommissionsinstrument som anvindes efter tsunamin

6. Som ett komplement till GD ECHO:s insatser anvindes
andra kommissionsinstrument efter tsunamin, bland annat, i
inledningsskedet, raddningstjinstmekanismen som inrittades
genom rédets beslut 2001/792/EG av den 23 oktober 2001 (¥)
och ir placerad inom Generaldirektoratet for miljo. Via sitt
overvaknings- och informationscentrum utsdg och skickade radd-
ningstjanstmekanismen ut expertteam till den tsunamidrabbade
regionen for att de skulle hjilpa till att bedéma situationen och
samordna ankomsten och férdelningen av det riddningstjanst-
bistdnd som medlemsstaterna erbjod.

7. Mer langsiktigt dteranpassnings-, dteruppbyggnads- och
aterhimtningsarbete dr Generaldirektoratet for yttre forbindelsers
och byrén for samarbete EuropeAids ansvar, medan GD ECHO
ansvarar for de humanitira insatserna som bestér av akut nod-
hjilp och kortsiktig ateranpassning. Genomférandet av tgarder
som ligger pé grinsen mellan akuta hjilpinsatser och mer lang-
siktigt utvecklingsarbete hanteras med hjilp av processen for att
knyta samman katastrof-, dteranpassnings- och utvecklingsbi-
stand (°). Mekanismen for akuta ingripanden inrittades genom
radets forordning (EG) nr 381/2001 av den 26 februari 2001 (9)
och ar placerad inom GD Yttre forbindelser. Mekanismen syftar
till att bidra till denna process genom att medverka till att skapa
goda forutsittningar for ett langsiktigt utvecklingsarbete och pa
sd sitt gora det mojligt for kommissionen att ingripa snabbt och
smidigt.

REVISIONSRATTENS GRANSKNING

Skl for att utfora granskningen

8. Mot bakgrund av det omfattande stodet frén institutioner
och enskilda méanniskor efter tsunamin och det intresse som
Europaparlamentet och rddet har visat beslutade revisionsritten
att granska EU:s humanitira insatser.

() EGTL 297,15.11.2001, s. 7.

(°) Meddelande frin kommissionen om att sammanfoga hjilpaktioner,
dterhdmtnings- och utvecklingsbistdnd, KOM(96) 153, och medde-
lande frdn kommissionen - Att knyta samman Katastrof-,
dteranpassnings- och utvecklingsbistind - En utvdrdering,
KOM(2001) 153.

(®) EGTL 57,27.2.2001, s. 5.



C 170/6

Europeiska unionens officiella tidning

21.7.2006

Granskningens omfattning och granskningsmal

9. Denna granskning ar begrinsad till kommissionens huma-
nitdra hjilpinsatser. I dessa ingdr akut nodhjilp och visst kortsik-
tigt ateranpassningsarbete i dverensstimmelse med GD ECHO:s

uppdrag, men inget langsiktigt dteruppbyggnadsarbete. De finan-
siella beslut som omfattas av granskningen visas i tabell 1. Vid
granskningen undersoktes dven enheter i GD ECHO:s periferi, till
exempel rdddningstjanstmekanismen, nir dessa paverkade GD
ECHO:s humanitira insatser.

Tabell 1

Humanitirt bistidnd frdn kommissionen

(miljoner euro)

Beslut Fordelning av finansiering
Datum Lingd Belopp | Regionalt | Indonesien | Srilanka | Indien | Maldiverna | Thailand
26.12.2004 3 méanader 3,0 3,0
30.12.2004 6 manader 10,0 8,3 1,7
31.12.2004 6 méanader 10,0 10,0
9.2.2005 18 ménader 80,0 13,7 30,5 24,3 10,0 1,0 0,5
15.12.2005 18 ménader 20,0 10,0 8,0 2,0
Beslut totalt | 123,0 16,7 50,5 40,6 12,0 2,7 0,5
Totalbelopp for ingdngna | o, o 16,7 40,2 32,5 10,0 2,7 0,5
kontrakt per december 2005 ’ ’ ’ ’ ¢ ’ ’
Utbetalat totalt per december 78,8 136 31,3 2438 6.5 22 04
2005
Killa: GD ECHO.
10. De viktigaste fragor som tas upp i rapporten och som d) Uppnddde de projekt som genomférdes av GD ECHO:s part-

syftar till att faststilla vilka lirdomar man kan dra infér framtida
omfattande katastrofer dr f6ljande:

a) Reagerade kommissionen tillrackligt snabbt och pa ett rele-
vant satt pa tsunamin?

b) Samordnades de tgirder som vidtogs av GD ECHO pa ett
effektivt sitt med andra kommissionsavdelningars, interna-
tionella organisationers och andra linders insatser?

¢) Var GD ECHO:s forfaranden for overvakning och kontroll
utformade pd ett sddant sitt att de garanterade att projekt
som genomfordes av partner var limpliga och genomfordes
i tid och pd ett effektivt sdtt?

ner forvintade resultat, och var de kortsiktiga dteranpass-
ningsatgarderna tillrackligt héllbara?

Granskningsmetod

11. Granskningen baserades pé en genomgang av dokumen-
tation, intervjuer, besok pd plats och en granskning av andra
granskningar och utvirderingar. GD ECHO:s forvaltnings-,
overvaknings- och kontrollsystem bedomdes pa central niva och
bekriftades genom besok vid GD ECHO:s filtkontor och hos
partner och projekt i Sri Lanka och Indonesien. I tabell 2 visas de
projekt och partner som besoktes pa plats. Revisionsratten valde
ut dessa projekt enligt kriterierna dtgardsomrade, plats, belopp,
genomforandefas och typ av partner for att fa en god overblick.
Projekt som redan hade besokts péd plats av GD ECHO:s finans-
och revisionsenhet besoktes inte pa nytt.
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Tabell 2

Humanitira bistindsprojekt som besoktes pd plats i Indonesien och Sri Lanka

Finansiellt beslut Typ av partner Projektbeskrivning Kommissionens finansiering i

INDONESIEN

FN-organ Stod till barn, vatten och sanitdr utrustning 4000 000

10 miljoner euro Frivilligorganisation | Psykosocialt stod 528798

Frivilligorganisation | Rent vatten 550 000

Frivilligorganisation | Forbdttra vard och stod i lokalsamhillen 484 820

80 miljoner euro Frivilligorganisation | Nya mojligheter att forsorja sig pé fiske 476792

Frivilligorganisation | Vatten och sanitdr utrustning 1336266

Totalt virde av projekt som besoktes i Indonesien 7 376 676
SRI LANKA

Frivilligorganisation | Vatten och sanitdr utrustning 571 534

10 miljoner euro Frivilligorganisation }(atte_;ra, saﬁlitér utrustning, mat och andra 1200 000

6rnodenheter dn mat
Frivilligorganisation | Psykosocialt stod 672720
Internationell Tillfalliga bostader, registrering och 2067 480
80 miljoner euro organisation forsorjningsmojligheter
FN-organ Fiske och jordbruk 3900 000
Totalt virde av projekt som besoktes i Sri Lanka 8411734

IAKTTAGELSER

Var kommissionens reaktion snabb och relevant?

Snabb reaktion med limplig budget

12. Forfaranden for att rationalisera beslut om humanitart
bistdnd antogs av kommissionen 2001 (') och gav generaldirek-
toren vid GD ECHO befogenhet att fatta beslut om primirt kata-
strofbistdnd pa upp till 3 miljoner euro fér en tremédnadersperiod.
Den ledamot av kommissionen som ansvarar for humanitart
bistand fick befogenhet att fatta akuta beslut om upp till 30 mil-
joner euro direkt for verksamheter som varar upp till sex ména-
der. Dessa forfaranden, tillsammans med GD ECHO:s jourbered-
skap under semestertider, gjorde att kommissionen snabbt kunde
reagera pa tsunamin. Ett beslut om akut katastrofhjalp for ett
belopp av 3 miljoner euro under tre manader fattades den
26 december 2004, samma dag som katastrofen intriffade. Beslu-
tet omfattade akuta hjalpinsatser i form av tillfallig logi, andra for-
nodenheter dn livsmedel och likemedel som skulle tillhandahal-
las av Internationella federationen fér rédakors- och
rodahalvmaneforeningar. Sedan foljde ett beslut om 10 miljoner
euro till Sri Lanka och Maldiverna den 30 december 2004 och

(1) SEK(2001) 873.

ytterligare ett beslut om 10 miljoner euro till Indonesien den
31 december 2004, bdda med en varaktighet pa sex manader, vil-
ket blir totalt 23 miljoner euro i bistand.

13. Den 6 januari gjorde kommissionen utfdstelser om ytter-
ligare 100 miljoner euro i humanitirt bistdnd vid Jakartakonfe-
rensen om tsunamibistind och begirde darfor detta belopp av
budgetmyndigheten (parlamentet och radet). Beloppet godkindes
den 19 januari 2005, vilket gjorde att ett beslut kunde fattas om
80 miljoner euro den 9 februari 2005 och ett beslut om 20 mil-
joner euro den 15 december 2005, bdda med en varaktighet pa
18 manader.

14. De forsta 23 miljonerna euro anvandes till att finansiera
nodhjilpsinsatser, till exempel hilso- och sjukvard, likemedel,
tillfallig logi, system for tidig varning om epidemier, rent vatten
och sanitdr utrustning, livsmedelsfrsorjning, psykosocialt stod,
barnskydd och logistiskt stod, till exempel satellittelefontjdnster.
De efterfoljande besluten om 80 respektive 20 miljoner euro
finansierar kortsiktig dteranpassning som bland annat inbegriper
tillfalliga bostader, forflyttning av internt fordrivna personer, for-
sorjningsmojligheter, livsmedelssikerhet, rent vatten och sanitir
utrustning, logistiskt och tekniskt stod samt forebyggande av
katastrofer. Bilderna i rapporten visar ndgra av de olika typer av
stdd som finansierades av GD ECHO.
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15. Enligt de principer och den goda praxis for givande av
humanitért bistdind som man beslutade om i Stockholm i juni
2003 bor humanitart bistdnd fordelas efter behov och pa grund-
val av behovsbedomningar. Men efter tsunamin gick de faktiska
behoven inte att faststilla utifran tillginglig information, och det
blev dirfor nodvindigt att viga en 6nskan om en insats grundad
pd kinnedom om forhédllandena mot kravet pa snabbhet. I denna
osikra situation visade kommissionen sitt engagemang genom att
gora utfastelser om bistdnd, och det omfattande stodet visade sig
vara relevant, bland annat pd grund av foljande faktorer:

a) Det finansieringsbeslut om 20 miljoner euro som fattades
den 15 december 2005 var avsett att tillgodose de behov
som dterstod under 18 médnader fran och med januari 2006.
Overgdngen mellan den akuta hjdlpfasen och dteruppbygg-
nadsfasen, som fran borjan forvintades vara over fore slutet
av 2005, blev lingre dn forvintat eftersom merparten av
dteruppbyggnadsarbetet dnnu inte hade satt igdng i slutet
av 2005.

b) Taugusti 2005 dndrades beslutet om 80 miljoner euro sa att
det ocksd inbegrep den konfliktdrabbade befolkningen
(se ruta 1).

Ruta 1

Ett omfattande st6d gor det littare att garantera en konfliktmed-
veten insats

Den vipnade konflikten i Sri Lanka ledde till att 800 000 mdn-
niskor fordrevs fran sina hem mellan 1983 och 2002. Ett massivt
atervandande inleddes efter eldupphoret i februari 2002, och ndra
400 000 manniskor hade dtervant till sina hem ndr tsunamin
intriffade i slutet av 2004. Endast cirka 15 % av den konfliktdrab-
bade befolkningen drabbades dock direkt av tsunamin, och darfor
kunde de dra nytta av det generdsa stod som givarsamfundet gav
efter tsunamin. Det bistand som gavs till den tsunamidrabbade
befolkningen var mycket higre dn det bistand som den konfliktdrab-
bade befolkningen i samma omrade fick. Kostnaden for till exempel
tillfallig logi pd grund av tsunamin uppgick till 450 euro jamfort
med 125 euro for tillfallig logi pd grund av konflikten. Livsmedels-
stodet varje mdnad till en tsunamidrabbad familj uppgick
till 70 euro jamfort med 10 euro for en konfliktdrabbad famil;.
Denna diskriminering orsakade forbittring och spanningar i lokal-
samhdllena.

For att undvika diskriminering av utsatta personer som hade fordri-
vits fore tsunamin dndrade kommissionen beslutet om 80 miljoner
euro i augusti 2005 sd att det ocksd inbegrep den konfliktdrabbade
befolkning som bodde i de tsunamidrabbade omrddena.

Val av partner

16. Efter samordning med FN och andra givare bestimde sig
GD ECHO for att arbeta med befintliga partner, frimst i norra och
Ostra Sri Lanka dir generaldirektoratet hade arbetat med den

konfliktdrabbade befolkningen fére tsunamin dnda sedan 1994.
Detta arrangemang gjorde att GD ECHO kunde finansiera genom-
forandet av lampliga projekt, trots den situation med overfinan-
siering och overetablering som rddde pé grund av det stora antal
nyanldnda frivilligorganisationer med privata medel som var fast
beslutna att inleda projekt i omradden som hade 6verdsts med
bistdnd.

17. Till skillnad frdn i Sri Lanka hade inte GD ECHO nagon
partner pa plats i Aceh fore tsunamin, eftersom internationell per-
sonal i humanitira organisationer (med undantag av nigra fa
representanter for FN-organisationer och Roda korset) inte hade
tilltrade till omradet enligt det undantagstillstind som utfirdats av
den indonesiska regeringen. Efter tsunamin gavs fritt tilltrade till
Aceh frén och med den 28 december 2004. Diarfor valde GD
ECHO partner som kunde arbeta direkt pa filtet och hade kun-
skaper om de olika omrdden som omfattades av bistdndet, till
exempel FN-organ for barnskydd, vattenforsérjning, sanitir
utrustning samt hélso- och sjukvérd. Alla avtal som harrérde fran
de tva besluten om 10 miljoner i katastrofbistdnd hade underteck-
nats med partnerna den 18 januari 2005 for Sri Lanka och den
27 januari 2005 f6r Indonesien.

Det internationella bistandet var for hogt i forhillande till
partnernas ekonomiska behov

18. De hoga internationella bistdnd som gavs efter tsunamin
Oversteg vissa partners kapacitet att tillgodogéra sig stodet (se
ruta 2). Mer dn 360 humanitdra organisationer kom till Sri Lanka
och 450 till Indonesien med stora summor privata medel. Kon-
kurrensen om resurserna bidrog till att det blev inflation och svért
att fd tag i varor och rekrytera kvalificerad personal. Enligt en rap-
port fran byran for dteranpassning och ateruppbyggnad (BRR (*))
som publicerades ett dr efter tsunamin steg priser och loner i
Aceh med 30-40 % under 2005.

Ruta 2

Medel som overstiger partnernas ekonomiska behov: allmin
bakgrund

Vissa av GD ECHO:s befintliga partner i Sri Lanka hade inte kapa-
citet att uttnyttja all tillganglig finansiering fran kommissionen pd
grund av det omfattande bistdndet frin privata givare. Till exempel
kom man Gverens om ett projekt pd endast 570 000 euro med en
frivilligorganisation trots att GD ECHO fran bérjan hade tinkt till-
dela organisationen 1 miljon euro enligt beslutet om 10 miljoner
euro. Trots att denna frivilligorganisation har 6kat sin kapacitet i Sri
Lanka sedan tsunamin har den inte ldmnat in nagot forslag inom
ramen for beslutet om 80 miljoner euro. Fran oktober 2005 arbe-
tade GD ECHO darfor med fyra partner som nyligen hade kommit
till Sri Lanka (av sammanlagt 21 partner).

() BRR (Badan Rehabilitasi dan Rekonstruksi) inrdttades i april 2005 av
Indonesiens regering for att underlitta samordningen av
teranpassnings- och dteruppbyggnadsarbetet i Aceh och Nias.
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I Indonesien hade inte ett FN-organ kapacitet att utnyttja alla medel
fran kommissionen under det akuta beslutets sex mdnader linga
genomforandeperiod. Mdnga av GD ECHO:s vanliga partner lim-
nade inte in ndgra projektforslag i Indonesien, eftersom de medel de
hade tagit emot fran andra givare redan Gversteg deras kapacitet att
tillgodogira sig stadet.

Denna analys av bristen pd kapacitet att utnyttja tillginglig finan-
siering bekrdftas av en frivilligorganisation. Organisationen under-
strok att dess program endast bor genomforas efter behov och inte
for att man vill gora av med dverskottspengar. Trots att organisa-
tionen slutade att ta emot bistdnd avsett for tsunamioffren mindre
dn en vecka efter katastrofen fick den dndd 110 miljoner euro, eft
belopp som kan jamforas med de 25 miljoner euro som krévdes for
tsunamiprogrammen for 2005. Givare blev tillfragade om de gick
med pd att restriktioner for bidragen hdvdes sd att pengarna kunde
anvindas till andra katastrofer, och 99 % av dem sa ja. Vid
utgdngen av 2005 hade 65 miljoner euro av de bidrag som
ursprungligen var avsedda for tsunamioffren anvants till att tillgo-
dose behov pd annat hall, till exempel i samband med svaltkatastro-
fen i Niger, konflikten i Darfur och efter jordbdvningen i Pakistan.

Olika  situationer nir  det  giller  korrekta

behovsbedomningar

19. I GD ECHO:s tillvigagangssitt med forvaltning av pro-
jektcykler betonas vikten av planering och utformning av projekt
och analys av behoven for att se till att projektet tillgodoser mél-
gruppens behov. De projektforslag som limnades in av partnerna
analyserades av GD ECHO:s filtexpert (*) och ocksa av handlig-
garen i Bryssel innan de godkindes. GD ECHO:s beslut att arbeta
med befintliga partner i Sri Lanka var en garanti for att projekt-
forslagen utarbetades av organisationer som hade kunskap om
landet och var vil limpade att gora behovsbedémningar (se
ruta 3). Hos vissa partner ingick behovsbedomningen som en del
av sjilva projektet.

Ruta 3

Partnerna i Sri Lanka var vil impade att utarbeta projektforslag

En rodakorsorganisation var mycket vil limpad att utarbeta projek-
tet for psykosocialt stod eftersom det sedan 2003 har bistdtt Sri
Lankas Roda korset vid genomforandet av ett program for psykoso-
cialt stod i norra provinsen Jaffna, ett projekt som ocksd tar emot
stod fran kommissionen. Malgruppen for programmet dr internflyk-
tingar efter konflikten.

(") Féltexpert dr den term som anvinds for kommissionens personal for
tekniskt stod inom det humanitira bistdndet.

En frivilligorganisation har funnits pd plats under den over 20 dr
langa konflikten och hade darfor ett starkt team pa faltet i Sri Lanka
och god kannedom om landet.

En annan frivilligorganisation fanns redan pd plats i ostra Sri Lanka
dar organisationen genomforde ett GD ECHO-finansierat konflikt-
relaterat projekt.

20. I Indonesien var det svart att gora korrekta behovsbe-
domningar i den situation som radde direkt efter tsunamin pa
grund av den allmdnna forvirringen och bristen pa tillforlitlig
information. Eftersom det var mycket svért att nd ut till de drab-
bade omrédena, frimst pd grund av den omfattande forddelsen
och delvis pa grund av sdkerhetsldget, tog det tid for de humani-
tdra organisationerna att etablera sig pa faltet. Det var inte forrdn
i slutet av januari som de flesta organisationerna hade kommit pa
plats pd Sumatras vistkust, vilket inverkade pd behovsbedom-
ningarnas kvalitet och gjorde att de forsenandes. Vissa projekt-
forslag som finansierades enligt det akuta beslutet om 10 miljo-
ner euro bestod av en standardreaktion vid katastrofer och inte av
insatser som byggde pa mer korrekta behovsbedémningar och var
anpassade till de sdrskilda omstindigheterna. I juni 2005 anord-
nade FN:s kontor for samordning av humanitira fragor (Unocha)
ett regionalt seminarium om de lirdomar som dragits efter tsu-
namin, dér bristen pa samrdd med lokalsamhillena nir det géller
de nodhjalpsinsatser och det dterhamtningsarbete som utférdes
av de humanitdra hjilporganisationerna som helhet framhavdes.

21. Behovsbedomningarna i de projekt som godkandes fran
februari 2005 var mer tillforlitliga eftersom det fanns mer infor-
mation och mer tid till att utarbeta forslag. Till exempel hade en
frivilligorganisation ett nira samarbete med lokalsamhillet nir
det utarbetade sitt batbyggarprojekt i Aceh och lyckades utforma
ett projekt som tillgodosdg stodmottagarnas behov.

Forsorjningsstod: fiskebdtar i Aceh, Indonesien
(Kalla: Revisionsrdtten)
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Samordningens effektivitet

Samordning av ett stort antal humanitira organisationer

22. FN:s kontor for samordning av humanitira fragor (Uno-
cha) tog pa sig rollen som samordnare av hjilporganisationernas
verksamheter med stod fran andra FN-kontor nér det gillde de
olika sektorer som berdrdes. FN stotte dock pa foljande hinder f6r
en effektiv samordning:

a) Informationen om skador och behov och dven om planerade
och pagdende hjilpaktioner var otillricklig. Behov av korrekt
och tillforlitlig information om antalet internt fordrivna
minniskor och var dessa befann sig i Indonesien fanns sa
sent som i maj 2005 och &r ett exempel pa detta problem.
Vid Unochas regionala seminarium i juni 2005 om erfaren-
heterna efter tsunamin patalades kravet pd bittre informa-
tion, ett problem som kommissionen konstaterade och arbe-
tade for att atgdrda (se ruta 4).

b) Ett stort antal nyanlinda humanitira organisationer, manga
med stora summor privata medel, agerade ofta oberoende av
tillgangliga samordningsrutiner.

¢) De lokala myndigheterna hade forsvagats av alla minskliga
och materiella forluster, och det fanns inget fungerande sy-
stem for att registrera frivilligorganisationer och garantera att
de foljde standarder eller inarbetade samordningsrutiner.
Punkter i EU-ordférandeskapets diskussionsunderlag fran
december 2005 (1) om EU:s insatser efter tsunamin fokuse-
rar pa vilken roll det internationella samfundet och EU kan
spela for att bistd regeringar nir det giller att hantera givar-
samordningen pa ett effektivt sitt.

Ruta 4

GD ECHO konstaterade att det fanns samordningsproblem och
arbetade for att dtgirda dem

GD ECHO:s strategi i Indonesien och Sri Lanka var att bistd For-
enta nationerna i dess samordningsroll. I detta sammanhang bevil-
jade GD ECHO 1 miljon euro i stod till Unochas centrum for
humanitdr information (HIC) sd att informationsverktyg for plane-
ring, genomforande och Gvervakning av det humanitdra bistdndet
kunde inforskaffas. I sin gemensamma utvirdering av HIC i april
2005 rekommenderade GD ECHO och Unocha att centrumet skall
fa hjdlp att ge en god overblick Gver de humanitira insatserna
och vilka luckor som finns ndr det galler behov.

(") EU:s bidrag till det internationella svaret pa tsunamin i Asien 2004:
Achievements, next steps and lessons learned. Diskussionsunderlag vid
hégnivimotet i Bryssel den 20 december 2005, under ledning av
Europeiska kommissionen och EU:s ordférandeskap.

GD ECHO tillhandaholl medel till en frivilligorganisation i Aceh i
syfte att samla in och fora in uppgifter om internflyktingar i data-
basen vid centrumet for humanitar information.

I Sri Lanka finansierade GD ECHO ett projekt som genomfordes av
en internationell organisation. Projektet skulle upprdtta en central
databas for stodmottagare som syftade till att dtgdarda problemet
med bristen pd tydlig information. Fran borjan uppmuntrades pro-
jektet av Centrum for nationella dtgdrder, som Sri Lankas regering
inrdttade for att hantera alla insatser efter tsunamin, men det fick
inte stod fran de statliga organ som tog Gver ansvaret for nodhjalps-
och dterhamtningsarbetet fran och med februari 2005. Databasen
lades darfor pd is till september 2005 da registreringen av uppgifter
bérjade pd nytt under ledning av Sri Lankas regering.

23, Omlfattningen av och kvaliteten pé det stod som tillhan-
dahdllits av det internationella samfundet varierade kraftigt pa
grund av samordningssvarigheterna. I Réda korsets rapport om
katastrofer i virlden 2005 beskrivs hur vissa lokalsamhillen i
Aceh 6verdstes med bistdnd medan andra férsummades. Bistan-
det till halso- och sjukvérdssektorn i Indonesien var for hogt och
detsamma giller leveransen av bétar i Sri Lanka, medan andra
insatser var otillrdckliga, till exempel saknade fiskebatar fiskenit.
[ december 2005, det vill sdga ett ar efter katastrofen, bodde dess-
utom cirka 67 000 ménniskor fortfarande i talt i Aceh.

God samordning mellan GD ECHO och andra
kommissionsavdelningar utom vid akuta hjilpinsatser

24. Genom raddningstjanstmekanismen skickades expert-
team ut till de omrdden som hade drabbats hirdast av tsunamin.
Dessa hjilpte till att bedoma situationen och samordna radd-
ningstjdnstbistandet frin medlemsstaterna nir det kom fram och
skulle distribueras. Enligt samforstandsavtalet av den 16 mars
2003 mellan GD ECHO och Generaldirektoratet for miljo dr det
av storsta vikt att samordningen av insatserna forbdttras ndr det
giller raddningstjansten och det humanitira bistdndet, bade cen-
tralt och pa faltet, for att en god samverkan mellan gemenskaps-
insatserna skall uppnas. Forfarandena bor vara utformade pa ett
sadant sitt att de garanterar ett 6msesidigt utbyte av information
under alla stadier av krisen, och méten pa féltet mellan GD ECHO
och raddningstjanstens samordningsteam bor garantera att verk-
samheterna kompletterar varandra. I bade Sri Lanka och Indone-
sien var dock raddningstjanstmekanismen inte tillrackligt sam-
ordnad med det humanitira bistindet.

25. Vid sitt mote den 27 januari 2005 fokuserade kommit-
tén for humanitdrt bistdnd pa bristerna i samordningen mellan
GD ECHO och riddningstjanstens oOvervaknings- och
informationscentrum  (MIC). Den ansdg att MIC:s



21.7.2006

Europeiska unionens officiella tidning

C 170/11

verksamhet inte hade begrinsats till raddningstjanstinsatser utan
delvis sammanfallit med det humanitira omradet som inte ingdr
idess roll och gett intrycket av att den samordnade allt EU-stod (7).

26. Nar det giller overgdngen till ateruppbyggnadsfasen
arbetar GD ECHO med andra kommissionsavdelningar for att
garantera en smidig och effektiv 6vergdng mellan akut nodhjilp
och dteruppbyggnad pa lingre sikt. GD ECHO:s omfattande stod
gjorde det mojligt att hantera 6vergangen mellan nodhjilpsinsat-
serna och ateruppbyggnadsarbetet som blev langre dn forvintat
(se punkt 15 a). Strategin for att knyta samman katastrof-,
dteranpassnings- och utvecklingsbistdnd i Indonesien och Sri
Lanka innebdr att mekanismen for akuta ingripanden anvinds for
att ta fram satellitbilder av tsunamins skadeverkningar, vilka kan
vara till hjlp vid planering av ateruppbyggnad och katastrofbe-
redskap. Mekanismen for akuta insatser bidrog ocksd till finan-
sieringen av medlingsinsatserna som ledde till en fredséverens-
kommelse mellan Indonesiens regering och befrielserdrelsen i
Aceh (GAM) i augusti 2005, vilket stirkte grunderna for
dteruppbyggnadsarbetet.

e~ ), S W

Sanitdrt bistand: Latriner i Aceh, Indonesien
(Kalla: Revisionsrdtten)

(") Ifebruari 2005 diskuterade den radgivande instansen vid FN:s kontor
for bedomning och samordning vid katastrofer (Undac) raddnings-
tjanstmekanismen och befarade att den hade fatt dubbla roller efter
tsunamin. Dérfor begirde FN:s kontor for samordning av humanitira
fragor (Unocha) tydliga forfaranden for riddningstjanstmekanismens
samordnare sd att de arbetar enligt de internationellt faststillda meka-
nismer som finns.

Overvakningssystemens roll nir det giller att garantera att
genomforandet dr limpligt, sker i tid och dr effektivt

Ett relativt omfattande 6vervaknings- och kontrollsystem

27. GD ECHO forfogar 6ver foljande instrument vid 6ver-
vakning och kontroll av projektgenomférandet:

a) Overvakningsbesdk av GD ECHO:s filtexperter och deras
rapporter  som  kompletteras  av  handldggares
overvakningsbesok.

b) Rapporterna frain GD ECHO:s partner.

¢) Besok pé plats av GD ECHO:s finans- och revisionsenhet.

d) Kontroller fore slutbetalning och senare externa gransk-
ningar av partner.

28. GD ECHO:s filtexperter gjorde overvakningsbesok vid
projekt som genomfordes av partner for att se till att genomfor-
andet var lampligt, sker i tid och dr effektivt. P4 grundval av 6ver-
vakningsbesoken kan limpliga dtgdrder vidtas pa lokal eller cen-
tral nivd. Till exempel pdtalades svdrigheterna att rekrytera lokal
personal i 6vervakningsrapporten om ett program for psykoso-
cialt stod i Sri Lanka som publicerades i april 2005. GD ECHO:s
handliggare i Bryssel kontaktade ddrfor den berérda rodakorsfor-
eningens huvudkontor for att fa en forsdkran om att ett samfor-
standsavtal med Roda korset i Sri Lanka skulle undertecknas sa att
lokal personal kunde rekryteras till nista projektfas.

29. Efter tsunamin den 26 december 2004 fanns personal
fran GD ECHO pa plats i Sri Lanka den 27 december 2004 och i
Jakarta i Indonesien den 28 december 2004. Den 1 januari 2005
kom de forsta experterna frin GD ECHO fram till Aceh. GD
ECHO omplacerade tekniska assistenter fran andra regioner, till
exempel Sydamerika, Afrika och Mellandstern for att de skulle
bistd vid de forsta insatserna efter tsunamin. I januari 2005 insdg
man att det behovdes permanenta filtexperter, och i april 2005
var de pd plats i Aceh. Efter tsunamin lovade kommissionen att
oka antalet faltexperter frin GD ECHO frdn 69 till 150 (?). I Sri
Lanka gjordes 23 overvakningsbesok vid de nio projekt som
finansierades genom det akuta beslutet om 10 miljoner euro. I
Indonesien gjordes 13 overvakningsbesok vid de tio projekt som
finansierades genom det akuta beslutet om 10 miljoner euro, i de
flesta fall efter de nuvarande filtexperternas ankomst i april 2005.
GD ECHO:s filtexperter skrev en 6vervakningsrapport efter varje
overvakningsbesok.

(?) Meddelande fran kommissionen — Forstirkning av EU:s katastrof- och
krishantering i tredjelander, KOM(2005) 153.



C170/12 Europeiska unionens officiella tidning 21.7.2006
30. Det finns inga sirskilda riktlinjer for GD ECHO:s faltex- 33. GD ECHO:s finans- och revisionsenhet utfor dven slut-

perter nér det giller rapportering av 6vervakningsbesokens resul-
tat. I slutet av varje 6vervakningsbesok har GD ECHO:s faltexper-
ter ett rapporteringsmote med partnerns faltteam. Men GD ECHO
ger ingen systematisk dterkoppling i skriftlig form till partnern
om de frigor som kommit upp under besoket och de dtgirder
som man kommit 6verens om. Skriftlig aterkoppling skulle gora
det mojligt for partnerna att i storre utstrackning dra nytta av de
rad och det stod som de fir efter GD ECHO:s overvakningsbesok
och kanske hjilpa dem att 16sa de problem som konstaterats.

31.  Informationen frdn filtexperternas overvakningsbesok
kompletteras med informationen i partnernas rapporter. For pro-
jekt som pagér i sex médnader skall partnerna skicka en prelimi-
ndr slutrapport till GD ECHO en ménad innan projektet avslutas
och en slutrapport inom sex veckor fran det att projektet har
avslutats eller tre manader for FN-projekt. Nér det giller de akuta
besluten om 10 miljoner euro med en varaktighet pd sex mana-
der i Sri Lanka och Indonesien limnade de flesta partner in sina
prelimindra slutrapporter i tid, men de flesta slutrapporterna var
forsenade med en eller tvd manader.

32. Utover faltexperternas och handldggarnas 6vervaknings-
besok och informationen i partnernas rapporter dvervakas ocksa
projektgenomforandet av personal vid GD ECHO:s finans- och
revisionsenhet som utfor kontroller pa plats av ett urval projekt.
Under 2005 var GD ECHO:s kontroller framst inriktade pa insat-
serna efter tsunamin. Vardet av de projekt som granskades i Sri
Lanka och Indonesien uppgick till 19 miljoner euro eller 18 % av
de sammanlagt 103 miljoner euro som GD ECHO beviljat till
projekt som genomforts efter tsunamin vid utgdngen av 2005.
Vid den kontroll pé plats av projekt som genomférdes av ett
FN-organ i Indonesien patalades problem med tillgdng till doku-
mentation. Detta har man visserligen kommit till ritta med, men
problemet behover tas upp vid arbetsmétena om det ekonomiska
och administrativa ramavtalet (FAFA) (se ruta 5).

Ruta 5

Tillgang till FN-dokumentation

GD ECHO hade svirt att fd tag i relevant ekonomisk information
som krévdes vid ett kontrollbesok pd plats i juni 2005 vid ett
FN-organs projekt pa 500 000 euro for akuta sjukvdrdsinsatser i
Indonesien, vilket strider mot kraven i det ekonomiska och adminis-
trativa ramavtalet (FAFA). Efter diskussioner med FN-organet klar-
gjordes denna fraga, och GD ECHO fick tillgdng till relevant doku-
mentation i november 2005.

kontrollen fore slutbetalning. Vid denna kontroll beaktas kom-
mentarerna frin GD ECHO:s filtexperter och handlaggare till
partnerns slutrapport och deras rekommendation om betalningen
bor goras eller inte. Dessutom baseras denna betalningskontroll i
forekommande fall péd en forteckning 6ver utgifter, lageruppgif-
ter, upphandlingsforfaranden, personalférteckningar och kopior
av fakturor. Vidare ser GD ECHO:s finans- och revisionsenhet till
att en oberoende extern granskning av projektdokumentationen
utfors vid partnerns huvudkontor av ett urval projekt. Dessa
externa granskningar har visat sig vara ett effektivt verktyg for att
identifiera icke stodberittigade utgifter som skall aterbetalas,
framst pa grund av att styrkande underlag saknas. Det tar dock
lang tid fran det att ett projekt avslutas tills den externa gransk-
ningen utfors, ndgot som GD ECHO forsoker komma till rétta
med genom att granska alla partner under en tvaarscykel.

Anpassning av de forsta insatserna for att garantera relevans

34. I GD ECHO:s forfaranden konstateras att det finns behov
av flexibilitet. I artikel 10 i ramavtalet om partnerskap finns enkla
forfaranden for att dndra projekt sa att de anpassas efter fordn-
derliga behov. Flexibla forfaranden gjorde i allmédnhet det mojligt
att andra projekt sa att de motsvarade de férandrade behoven och
garanterade ett lampligt genomforande (se ruta 6).

Ruta 6

Andring av projekt for att méta forinderliga behov

Ijuni 2005 i Sri Lanka varnade ett FN-organ for att alltfor mdnga
smd fiskebatar tillhandahills, vilket skulle kunna leda till Gverfiske
och langvarigt skada kustfiskeresurserna. I augusti 2005 dndrades
projektet s att antalet batar som skulle repareras eller byggas mins-
kade. I stallet levererades 15 000 uppsdttningar fiskeredskap.

Under den forsta mdanaden efter tsunamin stod det Rlart att Sri Lan-
kas regering hade tagit emot tillrickligt med lakemedelsbistdnd for
att mota alla befintliga behov. En frivilligorganisations projekt som
finansierades av GD ECHO dndrades ddrfor sd att finansieringen
kunde omfordelas till psykosocialt stod och stod till lokala hdlso- och
sjukvdrdsinrattningar.

Inom ett annat projekt i Sri Lanka ingick distribution av
21 500 ransoner torrmat av mycket naringsrika kex avsedda for
barn under fem dr som ett led i en beredskapsplan. Kexen behovdes
inte, och de 28 000 euro som fran borjan var avsatta till livsmed-
elssakerhet omfordelades till forsorjningsstid.
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En partner i Indonesien ersatte talt med kok for att stodmottagarnas
foranderliga behov skulle tillgodoses.

En frivilligorganisations projekt i Indonesien dndrades nar det
omfattande internationella stidet gjorde att man kunde undvika en
svdltkatastrof. Det akuta matprogrammet behovdes inte liangre och
darfor ersattes det med ett program for undervisning i ndringslara
och for extra livsmedelstillforsel.

Forseningar pa grund av kapacitetsbrist och andra yttre
begrinsningar

35. Nir det gillde att genomfora projekt i tid hjilpte GD
ECHO projektdeltagarna att komma till ritta med vissa svérighe-
ter som patalades i 6vervakningsrapporterna. Till exempel upp-
gavs i overvakningsrapporten fran maj 2005 om ett FN-organs
projekt i Indonesien att experter som kunde genomféra insatserna
saknades. Atgarder vidtogs ddrfor centralt inom GD ECHO och
FN-organet, vilket ledde till att nodvindig personal rekryterades.
Andra forseningar som patalades i 6vervakningsrapporterna
atgirdades emellertid inte av partnerna under projektets loptid (se
ruta 7). Projektens genomférande forsenades pa grund av att ett
stort antal humanitéra organisationer som nyligen hade kommit
pa plats konkurrerade om resurserna. I Sri Lanka berodde forse-
ningarna ocksé pa andra yttre begransningar, till exempel uppha-
vandet av tullbefrielsen pa humanitira varor i februari 2005 och
byggrestriktioner i den buffertzon som inforts av regeringen och
som upphdavdes i slutet av 2005. Dessa forseningar gjorde mer-
parten av sdvil bedomningarna som ett stort antal projekt
inaktuella.

Ruta 7

Exempel pé forseningar i partnernas genomforande av projekt

De langsamma upphandlingsforfarandena gjorde att klortabletter
saknades till en vattenreningsanliggning i Pramuka, Jantho, i Indo-
nesien, vilket ledde till att den inte borjade fungera forrin i juni
2005, fyra manader efter att den hade kommit pd plats.

Leveransen av tillfalliga bostéder i Sri Lanka forsenades pd grund av
att det saknades lamplig mark dit grupper som var forbjudna att
atervanda till buffertzonen vid kusten kunde forflyttas. Mark som
hade tilldelats en internationell organisation for byggandamal till-
delades senare andra aktorer av de lokala myndigheterna.

Svirigheterna med upphandlingen och ocksd den tid det tog att
bestamma fiskeutrustning gjorde att en partners distribution av fis-
kendt i Sri Lanka forsenades. Nar frivilligorganisationen var redo for
distribution hade andra organisationer redan tillgodosett vissa
behov, till exempel i fraga om fiskeutrustning. Detta ledde till ytter-
ligare forseningar eftersom frivilligorganisationen dd mdste gora nya
behovsbedomningar.

Information om projektgenomférandets effektivitet

36. Om man skall kunna 6vervaka att projekten genomfors
pa ett effektivt sitt krdvs information om kostnader, organisato-
riska arrangemang och reella effekter. For att insatserna skall
kunna goras i tid sker inte urvalet av partners forslag efter en
anbudsinfordran nar det giller kostnader. Upphandlingsforfaran-
dena for GD ECHO:s partner granskas under de externa gransk-
ningarna vid partnernas huvudkontor och under de kontroller pa
plats som utfors av GD ECHO:s finans- och revisionsenhet. Dess-
utom innehdller den granskning av projektforslagen som GD
ECHO:s filtexperter gor en analys av enhetskostnader som dr en
av faktorerna nir man skall avgora om huruvida partnerna erbju-
der varor och tjanster till ett rimligt pris. Analysen har dock ett
begrinsat virde som garanti for att projekten ir effektiva. Den
skulle kunna f6rbittras om man gav jimforande information och
gjorde systematiska uppfoljningar. Det finns utrymme att ytterli-
gare forbdttra den jimforande informationen om kostnader och
overvaka enhetskostnaderna under genomforandet. Sarskilt efter
en oforutsedd katastrof dr sddan information en extra garanti for
att varor och tjanster erhalls till ett skaligt pris. Under tiden
utvecklar GD ECHO sitt dvervakningssystem sd att det automa-
tiskt skall hjilpa till vid berdakningen av enhetskostnader och for-
hallandet mellan direkta kostnader och stédkostnader.

37. Vissa overvakningsrapporter innehéller inte tillrickliga
uppgifter om de ibland komplicerade organisatoriska arran-
gemangen, och det framgér darfor inte om partnern utfor pro-
jektarbetet direkt eller om den har lagt ut verksamheter pé entre-
prenad till andra frivilligorganisationer eller privata foretag (se
ruta 8) Eftersom det endast dr undertecknarna av ramavtalen om
partnerskap och det ekonomiska och administrativa ramavtalet
som har bedomts vara lampliga partner dr det viktigt att identi-
fiera de organisationer som genomfér projekt som finansieras av
GD ECHO och som inte har varit foremdl fér en sddan
bedomning.

Ruta 8

Organisatoriska arrangemang maste forklaras bittre
i 6vervakningsrapporterna

1 Sri Lanka bedrevs ett FN-organs bdtreparationsverksamhet av pri-
vata foretag och en GD ECHO-partners vatten- och sanitetsverk-
samhet av lokala frivilligorganisationer.

I Indonesien kunde inte de berorda frivilligorganisationerna identi-
fieras trots att det uppgavs i Overvakningsrapporterna att ett
EN-organ anvinde frivilligorganisationer till att genomfora projekt.

Dessa sdrskilda arrangemang beskrevs inte i Gvervakningsrappor-
terna.
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38. GD ECHO:s 6vervakning dr mera inriktad pd resultat dn
pa effekter (dvs. antal hem som bebos av familjer och inte antal
uppforda tillfalliga bostdder). I overvakningsrapporterna kvanti-
fieras inte resultaten av projektatgiarderna systematiskt och de
innehdller inte heller ett formellt godkdnnande av slutférda arbe-
ten, till exempel tillfalliga bostdder, latriner och bétar. Det 4r dock
viktigt att ha tydlig information om vad som har gjorts var. Det
dr en nodvindig forutsittning for att man skall kunna rapportera
om resultaten. Information om reella effekter dr nodvindigt for
att garantera att varor och tjanster har tillhandahillits enligt den
standard som kridvs (se ruta 9).

Ruta 9

Behov att forbittra information om effekter

Nar det giller ett projekt i Indonesien var det svdrt for GD ECHO:s
faltexperter att identifiera vilka verksamheter som hade finansierats
av GD ECHO. Ofta forekom fordandringar i personalstyrkan som
inte exakt kunde ange vad som hade gjorts med GD ECHO-
finansiering. Trots forfragningar frin GD ECHO:s faltexperter gav
det berorda FN-organet ingen ndrmare information om de verksam-
heter som hade bedrivits forrin projektet var avslutat.

Enligt den ekonomiska delrapporten om ett projekt i Sri Lanka
inordnades 1,45 miljoner euro eller 85 % av utgifterna under bud-
getrubriken “fiskeri” utan ndrmare uppgifter. Det skulle vara littare
att effektivt Gvervaka projektgenomforandet om man hade tillgdng
till detaljerad ekonomisk information.

39. Vid granskningen bekriftades ocksd uppgifterna i GD
ECHO:s overvakningsrapporter, dir det framgick att man ansig
att GD ECHO-finansierade dtgarder i regel var tillrdckligt synliga
dven om det i vissa fall fanns utrymme for forbattringar. Till
exempel var GD ECHO:s synlighet bristfallig vid centrumet for
barnavard i Jantho i Aceh och nir det gillde vattenreningsanldgg-
ningar som installerats av ett FN-organ. [ de preliminara resulta-
ten fran utvirderingskoalitionen (TEC) som analyserar de 6vergri-
pande internationella hjdlpinsatserna kritiseras de humanitira
organisationer som inriktade sig pd mérkesreklam och konkurre-
rade om att synas i stéllet for att tillgodose stédmottagarnas fak-
tiska behov. Atgidrder for att 6ka synligheten har dock den extra
fordelen att de bidrar till att minska risken for dubbelfinansiering
eftersom det tydligt framgdr vem som har finansierat vad.

Uppnddda resultat och hdllbarhet

Vattenreningsanliggning i Aceh i Indonesien
(Killa: Revisionsrdtten)

Projekten bidrog generellt till framgdngsrika insatser dven
om vissa effekter och resultat blev simre in planerat

40.  Nir det giller effekter har de projekt som finansierades av
GD ECHO genomforts, dven om inflationen i vissa fall har mins-
kat effekterna av dem, och vissa verksamheter kunde inte utforas
inom projektets tidsram péd grund av att det var svért att fa tag i
varor och att rekrytera kvalificerad personal (se ruta 10).

Ruta 10

Effekterna av vissa projekt blev mindre in planerat

I Sri Lanka reducerades antalet uppforda tillflliga bostdder till
2 018 i stallet for de 2 500 som det ursprungligen var tinkt i ett
GD ECHO-finansierat projekt pa grund av okade kostnader for
material och arbetskraft.

I Indonesien kunde inte en frivilligorganisation slutfora distributio-
nen ay 1 500 000 flaskor med kemikalier till vattenreningen pd
grund av upphandlingssvdrigheter. Trots att en forlangning pd tre
madnader godkdndes hade 900 000 flaskor fortfarande inte delats ut
nr projektet avslutades i juli 2005. Flaskorna delades till sist ut pd
partnernas egen bekostnad.

41. Nar det géller resultat bidrog de projekt som finansiera-
des av kommissionen i visentlig grad till att tillgodose befolk-
ningens grundliggande behov i form av tillfillig logi, mat, vatten
och sanitdr utrustning, hilso- och sjukvard, psykosocialt stod,
barn- och familjevird och telekommunikationer (se ruta 11).
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Kommissionsfinansierade projekt bidrog ocksa till att dterge man-
niskor deras forsorjningsmojligheter, till exempel genom att batar
och fiskeutrustning levererades och en lastkaj ateruppbyggdes.
Men ndr det géller antalet stodmottagare som nétts av hjilpen
blev projektens framgéang inte alltid lika stor som det var planerat
fran borjan, frimst pd grund av en overskattning i behovsbedom-
ningarna vilket berodde pé att det krdvdes snabba insatser (se
punkt 20). Detta var fallet med ett vatten- och sanitetsprojekt i Sri
Lanka som nddde cirka 37 000 stodmottagare i stillet for
50 000 som det var planerat frdn borjan. Vatten- och sanitetsde-
len i ett FN-organs projekt i Aceh nddde 100 000 manniskor, vil-
ket endast motsvarar 5 % av de tvd miljoner stédmottagare som
man ursprungligen planerade nd. Som en foljd av denna laga
tickning, i kombination med svérigheterna att identifiera effek-
terna av projektet under genomforandet, ar GD ECHO nu tvek-
samt till denna partners operativa kapacitet att ansvara for sam-
ordningen ndr det giller vatten- och sanitetssektorn.

Ruta 11
Resultat av kommissionens humanitira bistind
Kommissionen har rapporterat att dess humanitdra bistdnd till Indo-

nesien, Sri Lanka, Indien, Maldiverna och Thailand har bidragit till
att foljande har tillhandahdllits:

— Rent dricksvatten och  sanitdr utrustning till  over
720 000 manniskor.

— Matransoner varje vecka till ndra 900 000 fordrivna médnni-
skor.

— Byggmaterial till nara 140 000 mdnniskor for reparation eller
ateruppbyggnad av bostdader eller till uppforande av tillfalliga
bostider.

— Halso- och sjukvdrdstjanster och epidemiologiska datasystem
till formdn for 840 000 manniskor.

— Psykosocialt stid till mer dn 260 000 mdnniskor.

— Skapande av inkomstmajligheter och av forsorjningsstod
till cirka 325 000 manniskor.

42. Ett viktigt initiativ dr koalitionen for utvirdering av tsu-
namin (TEC) som GD ECHO deltar i. Det 4r en ett samarbete mel-
lan hjilporganisationer for att lara fran insatserna efter tsunamin.
Koalitionen har gjort fem tematiska utvirderingar om givarnas
respons, samordning, behovsbedomningar, inverkan pa lokal och
nationell kapacitet och sambandet mellan akuta insatser och ater-
anpassning och ldngsiktig utveckling. I de forsta resultaten av
TEC-utvirderingarna drar man slutsatsen att akutinsatserna gene-
rellt sett visserligen var ddligt samordnade och ineffektiva men

att de var dndamalsenliga ndr det gillde att begrinsa lidandet
genom att mat, vatten och tillfallig logi tillhandaholls. I Réda kor-
sets rapport om katastrofer i varlden 2005 drar man pa liknande
sitt slutsatsen att den enorma responsen efter tsunamin gjorde att
man lyckades ge stod till de flesta overlevande och forhindra
hungersnéd och sjukdomsspridning, dven om samordningen
mdste forbittras. De besok vid projekt som utférdes under revi-
sionsrittens granskning och intervjuerna med samtliga lokala
aktorer, inbegripet stodmottagare, bekriftade i hog grad slutsat-
serna i dessa utvirderingar.

43.  Nar det giller den framtida utvecklingen finansierar GD
ECHO ett projekt pa 2 miljoner euro med medel fran beslutet om
80 miljoner euro som stod till ett FN-projekt avseende katastrof-
beredskap som skall stirka systemen for tidig varning i omréadet
runt Indiska oceanen. Bdde Syd- och Sydostasien far stod via Dip-
echos (1) handlingsplaner och har tilldelats cirka 11 miljoner euro
till gemenskapsbaserade projekt for katastrofberedskap under
2005 och 2006. Vid det seminarium Unocha anordnade i juni
2005 om de lirdomar som dragits patalade man att katastrofbe-
redskapsmekanismerna maste forbittras avsevart.

Tillricklig hallbarhet gynnas av ett omfattande stod

44. GD ECHO ansvarar for humanitira insatser i form av
akuta nodinsatser och ateranpassning pa kort sikt, medan ansva-
ret for dteranpassning pé lang sikt, dteruppbyggnad och dterhamt-
ning ligger hos GD Yttre forbindelser och Europeaid. Eftersom
flera generaldirektorat, forfaranden och uppdrag ar inblandade i
dessa tva faser dr grazonen mellan dem och processen for att
knyta samman katastrof-, dteranpassnings- och utvecklingsbi-
stand sarskilt viktig. Det omfattande stod som blev tillgdngligt
efter tsunamin gjorde det mojligt for GD ECHO att inte bara
inrikta sig pa grundlaggande akutinsatser som tillhandahéllande
av mat och vatten, sanitir utrustning, hilso- och sjukvérd och till-
fallig logi utan ocksa att hantera 6vergangsfasen som blev lingre
dn forvintat genom kvalitetsinsatser och i vissa fall finansiering av
teranpassningsprojekt med utvecklingsinriktning (se ruta 12).

(') Dipecho star for katastrofberedskap inom GD ECHO.
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Ruta 12

Insatser av hog kvalitet och projekt med utvecklingsinriktning
gor det mojligt att garantera hallbarhet

1 Sri Lanka bor de latriner som byggts ha en lang livslangd tack vare
den hoga kvaliteten. Vidare dr inrdttandet av hygienkommittéer i
lagren ett hallbart arbetssdtt for att framja hygien.

I Indonesien har ett projekt som galler byggande av bdtar och en
lastkaj en stark utvecklingsinriktning vilket forstirker hallbarheten.
Pa liknande sdtt syftade ett FN-organs projekt i Sri Lanka till att
forbattra den srilankesiska flottans effektivitet genom att man byggde
batar av hog kvalitet och gav utbildning i battre fiskemetoder.

En frivilligorganisations projekt i Indonesien avseende vattenrening
med kemikalier finansierades enligt det akuta beslutet om 10 mil-
joner euro. Det foljdes av ett projekt finansierat av kommissionen
enligt beslutet om 80 miljoner euro och géllde mer hdllbara vatten-
forsdrjningssystem.

Hallbarheten i en frivilligorganisations projekt i Indonesien under-
lattades av att de flesta verksamheterna i ligren organiserades av
medlemmar i kommittén pd frivillig basis.

Stad till hemlosa: tillfdlliga bostdader i Sri Lanka
(Kalla: Revisionsrdtten)

SLUTSATSER

45. Efter tsunamin den 26 december 2004 blev det nodvin-
digt att vdga en 6nskan om en vilplanerad insats mot kravet pa
snabbhet. GD ECHO:s forfaranden mojliggjorde en snabb reak-
tion, och det omfattande stodet pd 123 miljoner euro visade sig
vara relevant. Det gjorde att GD ECHO ocksa kunde tillgodose
den konfliktdrabbade befolkningens behov och samtidigt bistd

insatser under 6vergdngen mellan akuta hjilpinsatser och dter-
uppbyggnaden som blev lingre dn forvintat (se
punkterna 12-15).

46. Beslutet att arbeta med befintliga partner i Sri Lanka
gjorde att kommissionen kunde finansiera genomforandet av pro-
jekt trots att ett stort antal humanitira organisationer nyligen
hade kommit till omradet med medel som 6versteg deras behov.
I Aceh hade GD ECHO ingen partner pa plats fore tsunamin, och
det saknades tillforlitlig information, vilket medforde att vissa
projekt som godkidndes av GD ECHO ménaden efter tsunamin
baserades pé ett forslag till standardreaktion efter katastrofer
och inte pé en korrekt behovsbedomning. Behovsbedomningarna
av projekt som godkindes fran och med februari 2005 var mer
tillforlitliga eftersom det fanns mer information tillgianglig och
mer tid att utarbeta forslag (se punkterna 16-21).

47. Forenta nationernas samordningsroll blev svar pd grund
av att det saknades information om behoven, det kom ett stort
antal humanitidra organisationer till omradet och att de lokala
myndigheterna saknade kapacitet, vilket ledde till att det stod som
gavs varierade i omfattning och kvalitet. Den interna samord-
ningen mellan GD ECHO och andra kommissionsavdelningar var
god vid overgangen till dteruppbyggnadsfasen. Samordningen
med rdddningstjanstmekanismen var dock problematisk under de
forsta stadierna av insatserna (se punkterna 22-26).

48. GD ECHO har ett omfattande system for att 6vervaka
och kontrollera projekt, vilket i allminhet gjorde att projekt kan
dndras sd att de tillgodosdg forinderliga behov. Det finns dock
utrymme att ge skriftlig dterkoppling till partnerna efter 6vervak-
ningsbesoken, forbattra informationen om jamférande kostnader
och klargora de ibland komplicerade organisatoriska arran-
gemangen. [ 6vervakningsrapporterna kvantifieras inte uppfyllel-
sen av projektmdl systematiskt, och ndr det giller ett FN-organs
projekt i Indonesien var det sarskilt svart for GD ECHO att fa tyd-
lig information om de verksamheter som hade utforts (se
punkterna 27-39).

49. De kommissionsfinansierade projekten bidrog till att
befolkningens grundliggande behov tillgodoségs i form av tillfal-
lig logi, mat, vatten och sanitir utrustning, hilso- och sjukviérd,
psykosocialt stod, barn- och familjevird och telekommunikatio-
ner. Kommissionen finansierar dven projekt som skall forbattra
katastrofberedskapen. Vissa projekt har dock fatt mindre effekt dn
planerat pa grund av okade kostnader och svarigheter att fa tag i
varor och rekrytera kvalificerad personal. Vissa projekt, sarskilt ett
FN-organs vatten- och sanitetsprojekt i Indonesien, nddde farre
stodmottagare dn vad som ursprungligen var planerat fraimst pa
grund av en Gverskattning i behovsbeddmningarna. Projekten har
kunnat bli hallbara tack vare det omfattande stodet som har moj-
liggjort insatser av hog kvalitet och ibland med utvecklingsinrikt-
ning (se punkterna 40-44).
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REKOMMENDATIONER 53. GD ECHO bor stirka sitt overvakningssystem sa att det
inbegriper foljande delar som skulle kunna inforlivas i riktlinjerna
for 6vervakningen:

50. Kommissionen bor 6verviga vilken roll den skulle kunna

spela ndr det giller att hjadlpa drabbade regeringar att hantera
givarsamordningen effektivare for att garantera att behoven till-
godoses (se punkt 22).

51. GD ECHO:s och GD Miljos (rdddningstjanstmekanismen)
roller bor fortydligas sd att ett enhetligt arbetssdtt kan garanteras
(se punkterna 24 och 25).

52. Langre tid for akuta nddinsatser (t.ex. nio manader i stal-
let for sex manader) bor Gvervigas sa att det ges tillrickligt med
tid for genomférandet (se punkt 35).

a)  Skriftlig dterkoppling till samarbetspartnerna efter overvak-
ningsbesok (se punkt 30).

b) Information om jimforande kostnader (se punkt 36).

¢) Beskrivning av arrangemangen for genomforandet (se
punkt 37).

d) Bittre information om vad som har gjorts var (se punkt 38).

54. Svérigheterna att fa tillgdng till dokumentation av pro-
jekt som genomfors av FN-organ bor beaktas inom ramen for det
ekonomiska och administrativa ramavtalet (se punkterna 32
och 41).

Denna rapport har antagits av revisionsrtten vid dess sammantride i Luxemburg den

11 maj 2006.

For revisionsrdtten
Hubert WEBER
Ordférande



C170/18

Seychellerna
Doda: 3
Fordrivna: 200
Forlust: 30 milj. USD

\ Fordrivna: 8 000
0 w o 8

N Q /
Al - 5

L

Indonesien
Doda: 166 334
Fordrivna: 566 898
Forlust: 4 451 milj. USD

Ny o=

o
=
Qo/

Europeiska unionens officiella tidning 21.7.2006
BILAGA
KARTA OVER TSUNAMINS KONSEKVENSER
Indien I~ "
L\ D“éda:. 1 a0 e Bangladesh 00
Fordrivna: 647 599 Déda: 2
Forlust: 1 224 milj. USD . -°
SV
Myanmar
Déda: 59 ¥ 3
& 0
| e 0 Thailand ®
- k Déda: 8 240
o Forlust: 2 198 milj. USD
Maldiverna B 4 { -

Doda: 108 = \5\}

F?ri:lrivtnﬁa(:] 21 6163 Sri Lanka Do 74M313YS13 N
Forlust: 603 milj. USD Déda: 35 262 Oda: .

. Fordrivna: 519 063 7 %
Forlust: 1 454 milj. USD A=
C&'\g 0 o

°
°
S

Kalla: Koalitionen for utvirdering av tsunamin — prelimindra resultat.
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KOMMISSIONENS SVAR

SAMMANFATTNING

V. Det var oundvikligt att kommissionen godtog vissa pro-
jektforslag i form av standardreaktioner vid en nodsituation for
att se till att bistdndet kom fram snabbt till de drabbade. Tillf6r-
litliga behovsbedomningar blev tillgingliga forst under andra
halvan av januari 2005 och att vinta pa dessa skulle ha inneburit
att humanitira organisationer inte skulle ha fatt medel fran kom-
missionen forrén i slutet av januari. Under ridande omstindighe-
ter skulle det ha varit helt oacceptabelt.

VL Kommissionen anser att den 6vergripande samordningen
har varit battre 4n vid tidigare katastrofer, om man bortser fran
att det kan ha forekommit vissa specifika problem ute pé filtet.
Under den forsta kritiska tiden informerade kommissionens
avdelningar varandra regelbundet med i genomsnitt tva kontak-
ter per dag och de utbytte informerande noter och ligesrapporter.

VIL Kommissionen noterar revisionsrittens forslag att vida-
reutveckla jamforande information om kostnader, klargora de
organisatoriska arrangemangen och kvantifiera resultaten av
projekten.

VIIL I allminhet var det internationella samfundets forsta
nodhjilpinsatser inte tillrdckligt samordnade. Det var skalet till att
kommissionen i ett tidigt skede lade stor vikt vid bland annat
samordning och behovsbedomning, vilket bidrog till effektivite-
ten i vér hjdlpinsats. Den ursprungliga behovsbedomningen i revi-
sionsrittens exempel byggde pd en forsta berikning dir den
befolkning som potentiellt kunde dra nytta av projektet uppskat-
tades till tvd miljoner. Det faktum att FN-organet endast nadde
5 % av bistindsmottagarna innebdr inte att resterande 95 % inte
har fatt ndgon hjilp utan snarare att de fick hjdlp av andra organ,
vilket gjorde att FN:s bistdnd inte beh6vdes.

IX.

a) Kommissionen erkdnner vikten av det nationella egenansva-
ret ndr det galler att hantera katastrofer och tar upp denna
friga bade inom ramen for det humanitira bistdndet (krav pa
partner att samordna med nationella och lokala myndighe-
ter, stod till FN:s kontor for samordning av humanitira fra-
gor (Unocha) samt delegationernas och GD ECHO:s samord-
ning pa faltet) och i utvecklingsprogrammen.

b) Kommissionen instimmer i revisionsrittens rekommenda-
tion att klargora rollerna for GD ECHO och GD Milj6 (rddd-
ningstjanstmekanismen) sd att ett enhetligt arbetssitt kan
garanteras.

¢) Kommissionen har redan kartlagt forseningarna i de delar av
projekten som revisionsritten tar upp och har vidtagit nod-
vindiga atgirder (se punkt 35). Kommissionen anser inte att
det dr lampligt att dndra den rittsliga grunden for att forlinga
tiden for de forsta akuta nodinsatserna och det pafoljande
humanitira katastrofbistandet.

d) Kommissionen kommer att bygga ut sitt 6vervakningssystem
for att pa det mest lampliga sittet tillmotesgd revisionsrat-
tens rekommendationer.

e) Efter diskussioner med de ber6rda organisationerna har fra-
gan klargjorts och kommissionen har fétt tillgang till relevant
dokumentation. Kontrollen av de kommissionsfinansierade
projekt som drivs av FN-organ var ett dmne som togs upp pa
det mote som kommissionens och FN:s arbetsgrupp for det
ekonomiska och administrativa ramavtalet holl i april 2006.

INLEDNING

7. Nar det giller mekanismen for akuta ingripanden och pro-
cessen for att knyta samman katastrof-, dteranpassnings- och
utvecklingsbistind, se kommissionens svar under punkt 26.

TAKTTAGELSER

18. Kommissionens policy bygger pa en behovsbaserad stra-
tegi. Om en partner inte kan utnyttja ett anslag fullt ut, sinker
kommissionen anslaget dven om den ursprungliga planen sade
nagot annat.

22. a) I savil Sri Lanka som Indonesien har kommissionen
st6tt det berorda FN-organet i dess roll som sektorsansvarig for
aterstillande av forsorjningsmojligheter. Till foljd av dessa pro-
jekt mildrades eller begransades problem med tickning, 6verlapp-
ning, luckor och konkurrens i de bada landerna.

23. Den situation som beskrivs i den sirskilda rapporten med
for mycket bistand till vissa sektorer och otillrickligt bistand till
andra giller inte det humanitdra bistind som kommissionen
tillhandaholl.

24-25. Det kan visserligen ha foérekommit vissa specifika
samordningssvarigheter ute pa faltet, men den overgripande sam-
ordningen har forbattrats jamfort med tidigare katastrofer. Under
det akuta skedet informerade kommissionens avdelningar varan-
dra regelbundet med i genomsnitt tva kontakter om dagen och de
utbytte informerande noter och ligesrapporter. Kommissionen
kommer att striva efter att ytterligare forbattra samordningen
mellan GD ECHO och riddningstjanstmekanismen enligt revi-
sionsrittens rekommendation.

26. Bara ndgra dagar efter tsunamin tillsatte kommissionen
en intern arbetsgrupp (Tsunami inter-service taskforce) for att se till
att alla aspekter av EU-bistdndet samordnades, i synnerhet for att
knyta ~ samman  katastrof-,  dteranpassnings-  och
utvecklingsbistind.
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Forutom de projekt som revisionsritten nimner omfattade andra
projekt som finansierades genom mekanismen for akuta ingri-
panden ett samrdd med det civila samhillet om dteruppbyggnads-
planer efter tsunamin i ett tidigt skede av den nationella regering-
ens forberedelser samt stod till en forstirkning av lokala
myndigheters kapacitet att hantera dteruppbyggnaden.

[ slutet av 2006 kommer kommissionen att ha anslagit totalt
350 miljoner euro till dteruppbyggnadsfasen, varav 12 miljoner
fran mekanismen f6r akuta ingripanden.

30. Resultaten av de 6vervakningsbesok som utfors av kom-
missionens personal f6r humanitart och tekniskt stod registreras
i kommissionens datoriserade projektovervakningssystem som
skots av handldggare. Nir sd bedoms nddvindigt ger GD ECHO
(Bryssel) feedback till kommissionens partner. Kommissionen
inser dock behovet av att gillande instruktioner sammanstills i
form av sdrskilda riktlinjer.

31. Kommissionen var medveten om de korta tidsfristerna
for rapporteringen. Med tanke pé katastrofens omfattning och de
utmaningar som partnerna pa plats stod infor ansdgs dessa for-
seningar inte spela ndgon storre roll.

32. Nir det giller tillgang till FN-organens dokumentation
har detta problem tagit upp inom ramen for arbetsgruppen for
det ekonomiska och administrativa ramavtalet.

33. Vid sidan av de tsunamiprojekt som kontrolleras pa fal-
tet granskar kommissionen det underlag som éterfors till part-
nerns hogkvarter. Alla partner granskas som ett led i en tvddrig
revisionscykel. Darfor gér det i genomsnitt ett dr mellan avslutan-
det av ett projekt och genomforandet av en revision eller kontroll
av underlaget som rér tsunamiprojekt hos partnerna.

35.  Vissaav kommissionens partner drabbades av sporadiska
forseningar i genomforandet av vissa delar av projekten. De fall
som revisionsratten beskriver har redan kartlagts av kommissio-
nens personal for humanitirt och tekniskt stod (faltexperter) i
samband med projekt6vervakningen och ledde till att hogkvarte-
ret vidtog atgdrder. Nar det giller det FN-projekt som beskrivs i
ruta 7 ersatte kommissionen inte kostnaderna for vattenrenings
anldggningen i Pramuka. Kommissionen har dessutom begért att
partner organisationen moderniserar sina langsamma upphand-
lingsforfaranden som orsakade forseningen innan den kan ansoka
om ytterligare katastrofhjilp till vatten- och renhéllningssektorn.

37. De organisatoriska arrangemangen beskrivs vanligtvis i
projektforslagen och analyseras i kommissionens interna skrift-
liga utvardering av ansokningar om finansiering. Kommissionen
atar sig dock att undersoka vad som kan forbattras.

38. Information om vad som gjorts var finns i partnernas
halvtidsrapporter, preliminira slutrapporter och slutrapporter
och inte i 6vervakningsrapporterna.

Kommissionen haller med revisionsritten om att det inte fanns
tillrickligt med information tillginglig vid vervakningen i fraga
om ett FN-organ, men skulle vilja framhélla att kommissionen
vidtog atgirder bade pa filtet och hogkvartersnivd och resultatet
blev att slutrapporten inneholl noggranna uppgifter.

Enligt det ekonomiska och administrativa ramavtalet maste orga-
nisationer inte automatiskt tillhandahalla information om de spe-
cifika verksamheter som kommissionen finansierar.

40. Kommissionen instimmer i att vissa partner ibland har
uppnadtt simre resultat dn vad som ursprungligen forvintades till
foljd av svéarigheter att fa tag pa varor. Alla dessa incidenter upp-
tacktes av kommissionens 6vervakning och har lett till dtgarder
fran kommissionens sida.

41. I FN:s fall gjordes behovsbedomningarna veckan efter
flodvéagen da fa uppgifter fanns tillgingliga men behovet att {3 ut
hjélp var akut. Det fick till foljd att man i bedomningen uppen-
bart underskattade det internationella samfundets gensvar
och identifierade hela befolkningen i de drabbade omradena som
mottagare. Det faktum att FN-organet bara nadde 5 % av motta-
garna innebér dock inte att dvriga 95 % inte fick ndgon hjdlp utan
snarare att de fick hjdlp av andra organisationer. Darmed behov-
des FN:s bistdnd inte.

Kommissionen kommer att invinta de forbattringar som part-
nern skall gora i frdga om projektstyrning innan man tillhanda-
héller ytterligare finansiering av vatten- och renhallnings insatser
i nodsituationer. Det bor dessutom framhallas att efter diskussio-
ner med kommissionens personal pa plats och med hogkvarteret
tillhandaholl partnern i sin slutrapport noggrann information om
genomforda insatser.

42. Kommissionen fick insikt i problemet i ett mycket tidigt
skede och bidrog till att 16sa det genom sddana specifika dtgarder
som beskrivs i ruta 4. Ytterligare forbattringar av samordning av
katastrofhjilp maste tas upp i diskussioner med de andra stora
givarna och aktorerna pd det humanitira omradet. I detta avse-
ende dr kommissionen en av huvudaktérerna i initiativet Good
Humanitarian Donorship och deltar dven aktivt i diskussionerna
om oversynen av FN:s humanitira insatser.

SLUTSATSER

46. Pé grund av svérigheterna att nd de mest drabbade omra-
dena i Aceh var det omojligt att gora korrekta behovsbedom-
ningar snabbt efter katastrofen. Det var dirfér oundvikligt att
kommissionen godtog vissa forslag till standardreaktioner efter
katastrofer for att se till att bistandet snabbt niddde de drabbade.
Korrekta behovsbedomningar blev tillgdngliga forst under andra
halvan av januari 2005 och att vinta pé dessa skulle ha inneburit
att huminitira organisationer inte hade fatt finansiering frdn
kommissionen forrdn i slutet av januari, vilket hade varit oaccep-
tabelt under rddande omstindigheter.
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47. Kommissionen anser att det kan ha forekommit vissa 51. Kommissionen instimmer helt i revisionsrittens rekom-

specifika samordningssvérigheter pé filtet, men den 6vergripande
samordningen har forbdttrats jamfort med tidigare katastrofer.
Under den forsta kritiska tiden informerade kommissionens
avdelningar varandra regelbundet med i genomsnitt tva kontak-
ter per dag och de utbytte informerande noter och ligesrapporter.

48. Kommissionen noterar revisionsrattens forslag att vida-
reutveckla jimférande information om kostnader, klargora de
organisatoriska arrangemangen och kvantifiera resultaten av pro-
jekten. FN-projektet i Indonesien dr inte ett exempel pa svagheter
i overvakningssystemet, utan pd en svaghet hos denna partner nar
det gillde att infora en dndamalsenlig projektstyrning. Efter dis-
kussioner med kommissionens personal pa plats och hogkvarte-
ret tillhandaholl partnern i sin slutrapport noggrann information
om genomforda insatser.

49. Nir det giller det projekt som revisionsritten namner
gjordes partnerns behovsbedomning veckan efter flodvigen da
mycket fa uppgifter fanns tillgdngliga och behovet att fa ut bistan-
det var mycket stort. Det faktum att FN-organet endast nddde 5 %
av bistaindsmottagarna innebdr inte att resterande 95 % inte har
fatt ndgon hjilp utan snarare att de fick hjilp av andra organ. Dir-
med behovdes inte FN:s bistdnd.

REKOMMENDATIONER

50.  Kommissionen erkdnner vikten av det nationella egenan-
svaret ndr det giller att hantera katastrofer. I krissammanhang
arbetar kommissionen via FN-systemet och har stétt Unocha
(ekonomiskt och operativt) i dess samordningsroll som inbegri-
per att ansvara for samordningen med de nationella myndighe-
terna. Pa faltet samordnar och utbyter kommissionen information
med nationella myndigheter via delegationerna och, ndr det gl-
ler mer tekniska frigor, via kommissionens personal for humani-
tart och tekniskt stod pa filtet. Dessutom ér partner som far
finansiering av kommissionen skyldiga att samordna sin verksam-
het med nationella och lokala myndigheter.

Kommissionen konstaterar dven att regeringarnas kapacitet att
hantera samordningen av givarna vid katastrofer bast kan stodjas
pa forhand genom strukturella utvecklingsprogram (till exempel
i samband med att man forbdttrar ett lands beredskap att hantera
naturkatastrofer).

mendation att rollerna for GD ECHO och GD Miljé (rdddnings-
tjanstmekanismen) bor klargoras.

Rollerna for de tva avdelningarna diskuterades i maj 2002, vilket
resulterade i ett samforstdndsavtal mellan GD ECHO och GD
Milj6 i mars 2003. Mot bakgrund av erfarenheterna sedan dess
och revisionsrittens rekommendationer kommer foljande atgér-
der att vidtas:

For det forsta kommer kommissionen att tydligare informera de
institutioner och organisationer som arbetar med internationell
katastrofhjilp om de olika rollerna och uppgifterna for gemen-
skapens humanitira bistdnd som f6rvaltas av GD ECHO respek-
tive for gemenskapens raddningstjinstmekanism som férvaltas av
GD Milj6 och om de andra och specifika resurser som mekanis-
men kan tillhandahalla de som drabbas av allvarliga naturkata-
strofer. Dessutom ar en gemensam not om detta dmne fran de
berorda avdelningarna i kommissionen till delegationerna i tred-
jelander under utarbetande.

For det andra dr kommissionen fast besluten att tillmotesgd de
viktigaste rekommendationerna fran sdvil kommittén f6r huma-
nitdrt bistdnd som raddningstjanstkommittén, i synnerhet nér det
giller behovet att ytterligare finslipa direktiven for Overvaknings-
och informationscentrums insatser.

52. Kommissionen har redan kartlagt forseningarna i vissa
delar av de projekt som revisionsritten nimner och vidtagit nod-
vindiga atgirder (se punkt 35). Kommissionen menar att det inte
ar lampligt att dndra den rattsliga grunden for att forldnga tids-
perioden for de forsta akuta nddinsatserna och det paféljande
humanitara katastrofbistandet.

53. Kommissionen kommer att bygga ut sitt 6vervaknings-
system for att pd det mest lampliga sdttet tillmotesga revisions-
rittens rekommendationer.

d) Kommissionen anser att det visserligen stimmer att
GD ECHO (och alla andra humanitira aktorer) har dndrat
inriktning mot utvardering av resultat och effekter, men att
detta inte innebdr att GD ECHO inte 6vervakar projektverk-
samheten i tillrickligt hog grad.

Information om vad som har gjorts var finns dessutom i
partnernas halvtidsrapporter, preliminira slutrapporter och
slutrapporter, i stillet for i 6vervakningsrapporterna.

54. Saken har rapporterats till FN och diskuterades pd motet
for arbetsgruppen for det ekonomiska och administrativa ramav-
talet i april 2006.




