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1. INLEDNING

Vid Europeiska rédets mote i Laeken i december 2001 bekraftades unionens beslutsamhet att
till slutet av 2002 slutfoéra andutningsforhandlingarna med de kandidatlander som &r redo, sa
att dessa lander kan delta i valet till Europaparlamentet 2004 som medlemmar. Europeiska
radet and6t sig ocksa till kommissionens bedomning att Cypern, Estland, Lettland, Litauen,
Malta, Polen, Slovakien, Slovenien, Tjeckien och Ungern skulle kunna vara redo om takten i
framstegen upprétthdlls.

Allt eftersom Europeiska unionens femte och hittills mest kravande utvidgning ndrmar sig
Okar intresset hos medborgarna i de nuvarande och framtida medlemsstaterna. Olika
intressenter, exempelvis intressegrupper, naringslivsorganisationer och icke-statliga
organisationer, intresserar sig i Okad utstrackning for utvidgningen i takt med att det
aktualiseras fragor som direkt paverkar dem. Dessaintressenter kommer sannolikt att spelaen
vaxanderoll i debatten allt eftersom utvidgningsprocessen fortskrider.

Utvidgningen kommer att forandra Europas ansikte och paverka ala gemenskapens
institutioner och politikomraden. De bada underliggande strategiska malen, att astadkomma
politisk stabilitet och att stérka Europa som ekonomisk makt, blir méjliga att uppna.

Fordelarna med utvidgningen & redan synliga. Stabila demokratier har utvecklats i Central-
och Osteuropa. Det &r framfér allt manniskorna sjdlva i dessa lander som skall tillskrivas
fortjansten av detta. Det var de, och bara de, som fattade bedutet att bygga upp Gppna
samhéllen, moderna demokratier och fungerande marknadsekonomier. Utan tvekan
understdddes och uppmuntrades emellertid denna process av utsikterna till europeisk
integration.

Unionens utvidgning kommer att stérka dess formaga att ta itu med det nya arhundradets
utmaningar. | och med att den far nya medlemsstater, som anammar dess regler och politik,
kommer formagan att skydda Europas miljo, bekampa krimindlitet, forbéttra de sociaa
villkoren och hantera invandringstrycket att forbéattras.

For ett utvidgningsprojekt av den omfattning det har & frdga om krévs det en
kommunikationsstrategi som omfattar flera a och som syftar till att hdla unionens och
kandidatlandernas medborgare informerade, att fa dem att delta i processen och att vinna
deras stod for utvidgningen. Detta & majligt endast genom ett faktiskt deltagande fran deras
sida. Att fa detta till stand ar en viktig uppgift for myndigheterna i alla medlemsstaterna och
kandidatlénderna, som kommissionen & beredd att underlétta.

Né&r anslutningsforhandlingarna nu borjar narmasig sitt slut blir det an viktigare an tidigare att
man klargor de olika fragorna béttre, bade infor allménheten och infor de inflytelserika och
allt aktivare intressentgrupperna. Under ratificeringsperioden kommer den alméanna
opinionen att spela en central roll. Sannolikt kommer det att hallas en folkomrostning i de



flesta kandidatlanderna. Parlamenten kommer att vara direkt engagerade. Forst gdler detta
Europaparlamentet, vars samtycke kommer att inhamtas. Ratificeringsdebatten maste dga rum
pa grundva av en fullstandig och vélinformerad diskussion. Det & mycket viktigt att
medborgarna och intressenternai full utstrackning deltar i den diskussionen.

Kommissionens kommunikationsstrategi for utvidgningen behdver ta hansyn till de
forutsattningar som nu galler och béttre anpassas till de behov som behéver téckas framdver.
Den gar darfor nuin i ny aktivitetsfas. | den har rapporten redovisas i korthet vad som hittills
har astadkommits och anges riktlinjer for strategin framdver. Det konstateras ocksa att det
krévs ett fortsatt samarbete mellan EU:s institutioner i den gemensamma stravan att informera
om EU:s utvidgning.

Denna rapport fran kommissionen laggs fram i enlighet med radets (allménna fragor) begéran
av den 10 december 2001.

2. BAKGRUND

Kommissionen faststdllde sin kommunikationsstrategi for utvidgningen i maj 2000. | februari
2002 overlamnade den till den interingtitutionella informationsgruppen dokumentet
Explaining Enlargement® (Informationen om utvidgningen), som innehdller en detaljerad
redogorel se for genomforandet fram till dess av strategin.

Kommissionen tillkannagav malen for sin kommunikationsstrategi i maj 2000. Strategin gar
ut pa att i savdl de nuvarande som de framtida medlemsstaterna informera om EU:s
utvidgningsprocess och om de férdelar medborgarna kan forvanta sig.

Ansvaret for genomforandet har i huvudsak lagts pa kommissionens representationer och
delegationer i de berdrda landerna, men GD Utvidgning i Bryssel samordnar genomforandet,
skéter den centrala webbplatsen p& Europaservern® och utarbetar informationsmaterial som
kan anvandas i kommunikationsstrategin.

Efter det framgangsrika inférandet av euron inriktas verksamheten vid kommissionens
representationer i medlemsstaterna nu alltmer pa utvidgningen. Man redogor for processen
och for dess konsekvenser och informerar om de framtida medlemsstaterna
Representationerna har i regel lagt upp sitt arbete sa att de i ett forsta skede gétt via
vainformerade och inflytelserika organ for att bemota farhagor och oro som kommit till
uttryck hos sérskilda grupper av befolkningen for att i ett senare skede vénda sig mera direkt
till allmanheten.

Representationerna genomfoér, ofta i samarbete med Europaparlamentet, projekt i samverkan
med informationsnatverk och informationsformedlare sasom Carrefour-kontoren  for
landsbygdsutveckling och euroinfostéllena samt de stora informationscentrum som drivs
gemensamt av nationella myndigheter och kommissionen.

http://www.europa.eu.int/comm/enl argement/communi cation/index.htm
Se http://europa.eu.int/comm/enlargement/index.htm
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Som exempel pa samarbetspartner kan ocksa namnas det civila samhéllets organisationer och,
i 6kande omfattning, nationella, regionala och lokala myndigheter. | nagra fall har det ingétts
sarskilda avtal med den berdrda medlemsstatens myndigheter, i vilka man anger vilka
atgarder som skall vidtas och vilken budget dessa skall tilldelas. Sadana avtal har hittills
slutits med Frankrike, Luxemburg, Nederlanderna och Osterrike samt med den tyska del staten
Niedersachsen och det tyska federala utbildningsorganet ”Bundeszentrale fir politische
Bildung”.

Som exempel pa hittills genomforda atgarder kan namnas forskningsprojekt, offentliga
debatter, seminarier och konferenser inriktade pa nagon viss malgrupp, t.ex. méanniskor som
bor i de regioner som gransar till de framtida medlemsstaterna, icke-statliga organisationer,
ungdomar, foretag, jordbrukare och fackforeningar. Manga broschyrer har utarbetats, bade
broschyrer av allman karaktér for bred spridning bland allménheten och broschyrer med ett
mera specifikt innehdll, t.ex. informationspaket for journalister. Ett stort antal projekt har varit
inriktade pa medierna. Som exempel kan namnas information och utbildning for journalister
samt studiebesok i kandidatlanderna. Det framgér av understkningar som gjorts att det ar
viktigt med ett ndrmare samarbete med massmedierna, eftersom de utgér den viktigaste
informationskallan for de flesta manniskorna. Sarskilt géler detta TV.

| kandidatlanderna har delegationernas arbete allt mer Gvergatt fran att tillhandahalla allman
information om Europeiska unionen till den mer sofistikerade uppgiften att informera om de
allménna konsekvenserna av anslutningen och om de specifika foljderna for sarskilda grupper
som berdrs av vissa aspekter av utvidgningsprocessen. Delegationerna utnyttjar nu i stort sett
samma infrastruktur som representationerna for att genomfora strategin och utnyttjar ett
natverk uppbyggt kring de EU-informationscentrum (EUIC) som uppréttats i alla
huvudstdderna i de centraleuropeiska kandidatlanderna. Dessa centrum har genomsnittligt
omkring 10 000 bestkare per & och samarbetar med ett stort nét av anslutna organ for att sta
allménheten och andraintressenter i regionen till tjanst.

De webbplatser som uppréttats av samtliga delegationer hor till de mest frekventerade i landet
och far upp till 30 000 bestk per ménad. For att fler manniskor i respektive land skall kunna
nds bygger man nu undan for undan ut gruppen av offentliga foredragshdlare (" Team
Europe”) sa att dessa kan ga ut med information till skolor, det lokala foreningslivet och andra
ahorargrupper i landet.

Som exempel pa skriftligt material som utarbetats av delegationerna kan némnas broschyrer,
t.ex. "Ditt foretag och euron”, faktablad (" Sapardprogrammet - sd hér fungerar det”, "Fri
rorlighet for personer” m.fl.) samt underhdlande och anvandarvanliga vikblad. Man skickar
ocksa ut nyhetsblad i olika format, ofta via e-post till intresserade lasare, med regelbunden
uppdatering av vad som hander i utvidgningsprocessen, men ocksa mera alméant betraffande
EU:s politik pa olika omraden.

Projekt forvaltas i samarbete med bestémda grupper. Det kan till exempel gallakyrkan (bl.a. i
Polen och Litauen), jordbrukare, fackféreningsmedlemmar (Ungern), pensiondrer, ungdomar
(delegationen i Lettland har till exempel publicerat materia som kan anvandas i
undervisningen i skolorna). Kulturevenemang, som brukar vara vabesokta, arrangeras ocksa,
t.ex. EU-filmfestivaler (bl.a. i Tjeckien och Ruménien). Fran "tankesmedjor” (Europeiska
institutet i Cypern, Maltas EU-informationscentrum m.fl.) kan man fa hjép med att arrangera
seminarier, och lankar for vidarebefordran av information uppréttas ofta i befintliga nétverk
(handel skammare, bibliotek).



Opinionsl&aget

Utvecklingen av opinionsldget under senare ar har direkt paverkat kommissionens sitt att
planera sina kommunikationsstrategier. Sarskilt kan foljande framhallas:

| de centraleuropeiska kandidatlanderna har den alménna entusiasmen efter 1989 Gver
medlemskap i EU ersatts av minskande marginaler mellan dem som & for och dem som &r
emot ett medlemskap. Ofta finns det ocksa en betydande minoritet som siger "vet g”.
Frégan om anglutningen till EU intar en central stéllning i den politiska debatten och
omfattas darfér av de normala opinionssvangningar som férekommer i viktiga politiska
fragor.

e Den viktigaste anledningen till svangningar i resultatet av opinionsundersokningarna &r
utvecklingen vad galler anslutningsférhandlingarna. Uppfattningen att man missgynnats i
forhandlingarna har i flera fall lett till att stodet for medlemskap sunkit med upp till 10
procentenheter.

e | medlemsstaterna & kunskaperna bade om sjalva utvidgningsprocesssen och, &n mer, om
de framtida medlemsstaterna annu inte tillréckliga. Medborgarna i medlemsstater som
gransar till kandidatlander har storre bendgenhet att hysa oro 6ver utvidgningens
konsekvenser. Medborgarna i allméanhet & mindre bekymrade Gver utvidgningen som
sadan an Over konkreta fréagor som arbets 6shet, kriminalitet och miljén. Manga kopplar
samman fruktan och oron pa dessa omraden med utvidgningen.

e Trots att det finns mycket information att tillga kénner sig manga manniskor, bade i de
nuvarande och i de framtida medlemsstaterna, fortfarande inte vélinformerade. Detta tyder
paatt informationen kan bli battre malinriktad.

3. VILKA AR LARDOMARNA?

I och med att anslutningsférhandlingarna avslutas, vilket vantas ske i slutet av 2002, kommer
de flesta av de lander som omfaitas av kommunikationsstrategin att intréda i
ratifikationsfasen. | denna fas kommer kommunikationsstrategin att behova inriktas sarskilt
pafoljande:

I medlemsstaterna blir det viktigt att 6ka medvetenheten och kunskaperna om de lander som
snart kommer att ansluta sig till EU. Det maste goras mera for att upplysa om resultaten av
den samlade utvidgningsprocessen, inbegripet de framgangsrika resultaten av tretton ars
verksamhet inom ramen for Phareprogrammet och de positiva erfarenheterna av de nya
stédinstrumenten infor anslutningen, Ispa och Sapard, samt att bel ysa de enorma framstegen i
det ekonomiska och politiska reformarbetet i regionen sedan 1989. Detta kommer att bidrartill
att de almanna farhdgorna om huruvida kandidatlanderna verkligen ar tillrackligt val
forberedda for att ansluta sig till unionen kan skingras.

| kandidatlanderna och medlemsstaterna bor anstrangningarna inriktas pa att informera
medborgarna om den komplexa process som nu pagar och som uppfattas pa olika sétt i varje
land. Kommissionen har darfor valt att folja, och kommer att fortsétta att folja, en i huvudsak
decentraliserad ansats som soker tillgodose de specifika behoven hos medborgarna i de olika
landerna



VAGEN FRAMAT — SAMVERKAN FOR EN FRAMGANGSRIK UTVIDGNING

Samarbete med myndigheterna

Det bor framfor alt ankomma pa de nationella myndigheterna att informera
kandidatlandernas och medlemsstaternas medborgare om utvidgningen. Kommissionen
kommer att bidra genom att framja eller utveckla partnerskap och genom dessa strja for att
objektiv information i tillrécklig omfattning 1&ggstill grund foér den offentliga debatten.

Ansvaret for att befolkningen i medlemsstaterna far information om de enskilda
kandidatlanderna faller i forsta hand pa myndigheternai respektive kandidatland. Pa detta
omrade behbver mera goras.

Medlemsstaterna (nuvarande och framtida), kommissionen och Europaparlamentet bor
samarbeta inom ramen for den nya allménna kommunikationsstrategi for unionen som
haller pa att utarbetas. Det & mycket viktigt att vara insatser i de nuvarande och framtida
medlemsstaterna kompletterar varandra och att ett samarbete &ger rum pa alla relevanta
nivéer. Kommissionen kan genom sin unika roll i forberedelserna infor ansutningen
positivt bidratill denna strategi.

Det &r viktigt att samarbetet mellan kandidatlanderna understods. Ett sddant samarbete ager
redan nu rum mellan kommissionens delegationer och deras informationsenheter, men
kommissionen kommer att férsoka framja ett okat kunskapsutbyte bland de personer i
kandidatl&nderna som medverkar i kommunikationsstrategin for utvidgningen.

Samarbete med det civilasamhéllet

En framgangsrik kommunikationsstrategi handlar inte bara om kommunikation fran
kommissionen och medlemsstaterna, utan ocksd om en Oppen diskussion som inbegriper
dla nivéer av samhéllet. Darfor ar det viktigt att man utvecklar eller understoder nét av
icke-statliga organisationer och andra delar av det civila samhdlet, inom och mellan
lander. Detta & ndgot som kréaver fortsatta anstrangningar. Sarskilt maste man arbeta mer
med centrala malgrupper sdsom medierna.

En konkret utfastel se om tydlighet och 6ppenhet

For att stimulera debatten kommer kommissionen att bygga ut informationen pa Internet
om anslutningsférhandlingarna, om strategin infor anslutningen och om kandidatlanderna.
Detta ligger i linje med dess utfastelse att genomfdra utvidgningsprocessen pa ett satt som
praglas av insyn och Gppenhet.

Utfastel se om fortldpande information

Den helt dominerade slutsatsen i de manga studier och utredningar som har publicerats pa
europeisk och nationell niva & att utvidgningen, om den genomfors va, kommer att
medfora vasentliga fordelar bade for den nuvarande unionen och for de tilltrédande
landerna. Utvidgningen & en process som har ett positivt nettoresultat och vars fordelar
med bred marginal uppvéager kostnaderna. Enligt kommissionens mening bor det goras en
samlad studie av dessa analyser, sa att deras resultat kan fa en bredare spridning bland de
europei ska medborgarna.



e For att Gvergangen till den utvidgade unionen skall bli smidig &r det viktigt att man ocksa
efter utvidgningen haller fast vid utfastelsen att fortlGpande informera.

5. Folkomrdstningar i kandidatlanderna

| ala, eler nastan alla, kandidatlanderna kommer det att hdlas en folkomrostning. Allt
eftersom and utningsférhandlingarna fortskrider kommer man att med storre latthet kunna att
identifiera vilka frdgor som kampanjen kan behdva koncentrera sig pa under en
folkomrostning, exempelvis suveranitetsfragor, fragor om nationell eler kulturell identitet,
finansiella fragor eller jordbruksfrégor. Strategin behdver darfor vara flexibel nog for att
skillnader i detta avseende skall kunna beaktas.

5. SLUTSATS

Aven om kommunikationsstrategin for utvidgningen ocksa fortsattningsvis till stor del bor
vara decentraliserad och inriktas pa de specifika behoven i varje land, behdvs det ett
grundldggande budskap fran unionen som helhet, inbegripet dess institutioner,
medlemsstaterna och regionerna. Detta &r av storsta betydelse for att medborgarna skall kunna
Overtygas.

Det klara budskap som bor framféras av alla aktorer som har ett ansvar for att processen blir
framgangsrik & att utvidgningen gynnar alla deltagande parter och att omradet med fred,
vastand och sikerhet genom Europas aterforening kommer att utstrackas till hela
kontinenten.

Kommissionen rekommenderar att radet med kraft staller sig bakom detta budskap om de
fordelar som utvidgningen kommer att medféra fér unionen och att det ger uttryck fér att en
framgangsrik utvidgning av Europeiska unionen forutsétter ett samstamt samarbete mellan de
nuvarande och framtida medlemsstaterna och de europeiska institutionerna i genomfoérandet
av en omfattande kommunikationsstrategi.



BILAGA
EUROBAROMETER 56
STOD FOR UTVIDGNINGEN® | EU: SMEDLEMSSTATER (I PROCENT)

(FORANDRINGARNA SEDAN EB 55 VAREN 2001 ANGES INOM PARENTES)

MEDLEMSSTAT FOR EmoT VET EJ
Belgien 49 (+ 5) 39 (=) 12 (-5)
Danmark 69 (+ 19) 24 (-16) 7(-3)

Tyskland 47 (+ 12) 35 (-7) 19 (-4)
Tyskland (vast) 47 (+ 12) 35 (-6) 19 (-5)
Tyskland (de 47 (+ 11) 34 (-11) 19 (-1)
nya del staterna)

Grekland 74 (+ 4) 14 (-4) 12 (-1)
Spanien 61 (+ 6) 18 (+1) 21 (-6)
Frankrike 39 (+4) 46 (-1) 15 (-3)
Irland 60 (+ 1) 17 (-1) 24 (=)

Italien 61 (+ 10) 19 (-3) 21 (-6)
L uxemburg 53 (+ 10) 37(-5) 11 (-5)
Nederlanderna 58 (+ 16) 27 (-14) 15 (-2)
Osterrike 46 (+ 13) 38(-11) 16 (-2)
Portugal 57 (+ 5) 22 (-3) 22 (-1)
Finland 54 (+ 9) 32(-9) 13 (-1)
Sverige 69 (+ 19) 21 (-16) 10 (-3)
Foérenade 41 (+ 6) 33(-1 25 (-6)
kungariket

EU 51 (+ 8) 30 (-5) 19 (-4)
genomsnittligt

3 Faltstudien genomfordes i oktober-november 2001, rapporten publiceradesi april 2002.
Frégan 16d: " Vilken uppfattning har du i féljande frégor? Ange for vart och ett av férslagen om du ar
for eller emot. 'Europeiska unionen bor utvidgastill att omfatta nya léander™ .
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EUROBAROMETER AVSEENDE ANSOK ARLANDERNA (HOSTEN 2001)

PLANERAT STALLNINGSTAGANDE VID EN OMROSTNING BETRAFFANDE EU4

LAND FOR EmMoT SKULLE INTE VET EJ/INGET
ROSTA SVAR
Bulgarien 80 4 6 9
Cypern 63 23 2 11
Tjeckien 54 17 14 15
Estland 39 25 21 15
Ungern 71 10 13 7
Lettland 47 31 9 12
Litauen 51 19 14 15
Malta 40 35 11 14
Polen 55 26 10 9
Rumanien 84 2 7 7
Slovakien 65 11 14 9
Slovenien 56 22 9 13
Turkiet 68 21 4 8
Ansokarlan- 66 18 8 9
derna
genomsnittligt

4 Féaltstudien genomfordes i oktober 2001, rapporten publicerades i mars 2002 (siffrorna kan ha andrats
négot sedan dess).
Frégan 16d: ”Om det skulle vara en folkomréstning i morgon i frégan om ditt land skall bli medlem av
Europeiska unionen, skulle du da gjélv rosta for eller emot”?
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