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Yttrande frin Ekonomiska och sociala kommittén om ”Sysselsittning, ekonomiska reformer och
social ssmmanhdllning — Mot ett Europa i innovationens och kunskapens tecken”

(2000/C 117/13)

Den 22-23 september 1999 beslutade Ekonomiska och sociala kommittén att i enlighet med artiklarna
11.4, 19.1 och 23.3 i arbetsordningen utarbeta ett yttrande péd eget initiativ om "Sysselsittning,
ekonomiska reformer och social sammanhéllning — Mot ett Europa i innovationens och kunskapens
tecken”.

Underkommittén "Sysselsittning, ekonomiska reformer och social sammanhéllning”, som ansvarat for
kommitténs arbete i detta drende, antog sitt yttrande den 9 februari 2000. Foredragande var Peter Morgan

och medféredragande Ursula Engelen-Kefer.

Vid sin 370:e plenarsession (sammantridet den 2 mars 2000) antog Ekonomiska och sociala kommittén

foljande yttrande med 114 roster f6r och 5 nedlagda roster.

1. Inledning

1.1.  Den 16 oktober 1999 efterlyste de finlindska och
portugisiska ordforandeskapen bidrag till diskussionerna vid
det sirskilda mote med Europeiska rddet som skall hallas i
Lissabon den 23-24 mars 2000 med temat "Sysselsittning,
ekonomiska reformer och social sammanhéllning Mot
ett Europa i innovationens och kunskapens tecken”. ESK
vilkomnar uppmaningen att bidra till detta toppmote och
gldder sig sirskilt at inbjudan att tillsammans med Europaparla-
mentet, kommissionen, Europeiska centralbanken och arbets-
marknadens parter delta i uppféljningen av detta moéte vid det
"hognivaforum” som skall genomforas i Portugal i borjan av
juni.

1.2. I en skrivelse av den 17 januari 2000 till Europeiska
radets medlemmar redogjorde Portugals statsminister for dessa
fragor. Nedan foljer ett utdrag ur denna skrivelse:

En ny era kommer att Oppna sig inom uppbyggnaden av
Europa.

Trots det ekonomiska uppsvinget aterstdr allvarliga sociala
problem med arbetsloshet, social utslagning och risk for en
framtida obalans i de sociala trygghetssystemen, som ocksd ar
ett uttryck for mer djupgdende strukturella svarigheter, ddr det
krivs djdrva reformer. Svdrigheterna understryks genom de
ofrinkomliga utmaningar som utgors av globaliseringen, den
nya tekniken och den aldrande befolkningen. Den europeiska
sociala modellen kan bibehéllas endast om nya konkurrensfak-
torer byggs upp och om den sociala modellen sjilv fornyas.

Det portugisiska ordforandeskapet infaller under r 2000. Det
ar ett lampligt tillfdlle for lingsiktiga diskussioner och beslut.
Detta idr syftet med det sirskilda Europeiska rddsmote som
halls i Lissabon den 23-24 mars. Vi vill uppdatera EU:s strategi
for tillvixt, konkurrenskraft och sysselsdttning mot bakgrund
av de nya villkoren, samt utveckla innehallet i den europeiska
sysselsdttningspakten.

Jag skulle vilja utgd fran en mycket viktig fraga. Ett nytt
paradigm framtrader: en ekonomi som bygger pd innovation
och kunskap, vilket dr den frimsta killan till nationernas,
regionernas, foretagens och minniskornas vilstind. Europa
har hamnat langt pd efterkilken och bor utforma sin egen vig
till en ny, konkurrenskraftig plattform, samtidigt som den nya
faran for social utestingning bekdmpas. Innovation maéste
kombineras med social delaktighet.

Jag menar att vi har forutsittningar att utforma ett nytt
strategiskt mal for de kommande tio dren: ndmligen att
gora Europeiska unionen till virldens mest dynamiska och
konkurrenskraftiga omrade, grundat pa innovation och kun-
skap, med formdga att oka den ekonomiska tillvixten, skapa
fler och bittre sysselsttningstillfallen och mer omfattande
social sammanhllning.

En ekonomisk och social strategi for att fornya grunderna
for tillvixt i Europa mdste innehdlla en kombination av

makroekonomisk politik och modernisering av det sociala
skyddet.

1.3.  Det portugisiska ordférandeskapet har darefter presen-
terat fram sitt dokument daterat den 12 januari 2000, kallat
"Sysselsdttning, ekonomisk reform och social ssmmanhallning
— Mot ett Europa i innovationens och kunskapens tecken”.

1.4. Kommittén vilkomnar dokumentet och den allminna
inriktningen pd forslagen i det.

1.5.  Kommittén stoder idén om en "offensiv strategi”. Detta
yttrande dr ocksd offensivt. Vi stiller oss bakom en tillvixttakt
pa minst 3 % for hela EU. Den kanske maste vara hogre for att
arbetsloshet och social utestingning skall kunna undanrgjas.
Vi instimmer i att det nu dr nodvindigt att stimulera dynamik
och initiativ inom foretagandet och att forstirka den sociala
sammanhéllningen. Aven vi menar att en ekonomisk och
social strategi for att fornya grunderna for Europas tillvixt
bor innebidra en kombination av makroekonomisk politik,
ekonomiska reformer och politiska strukturer, aktiv sysselsatt-
ningspolitik och dven modernisering av det sociala skyddet.
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1.6.  ESK:s synpunkter bygger pd antagandet att Europeiska
unionens folk har en tillricklig innovations- och foretagarkapa-
citet for att skapa alla de nya och héllbara arbetstillfdllen vi
behéver.

1.7.  Vad dr det som hindrar att arbetstillfillen skapas i
Europa? Det finns inte tillrickligt manga foretag och andra
organisationer som framgangsrikt genomfor innovationer och
utnyttjar kunskapsresurserna. Kreativitet ar en maktig mansklig
talang. Varfor utnyttjas den inte fullt ut i Europa? Vilket dr det
nya paradigmet?

2. Det nya paradigmet

2.1.  Isin vardagliga bemirkelse innebir uttrycket "det nya
paradigmet” tillvaxt utan inflation, och det anvinds i samband
med USA:s penningpolitik. I praktiken innebér detta ocksa
hogre sysselsittningsniver utan inflation, vilket USA:s ligre
arbetsloshetsnivder visar pa. Av sociala skal anses USA inte
vara nagot foredome for Europa. I ett europeiskt perspektiv
skulle vi kunna ge foljande tolkning av detta paradigm:

— Maximering av den ekonomiska utvecklingen samtidigt
som social utestingning och sociala konflikter minimeras.

— Skapande av en konkurrenskraftig ekonomi samtidigt som
en konkurrenskraftig social modell bibehalls.

— Optimal anvindning av ny teknik i en strategi som &r
hallbar med hinsyn till de sociala och naturliga forutsitt-
ningarna och resurserna.

— Hallbarhet skapas genom utveckling av en medverkanskul-
tur och en limplig foretagskultur baserad péd en kreativ
hallning till livslangt lirande och solidaritet.

2.2. 1 den aktuella situationen inom EU dr ett sddant
paradigm — ekonomisk tillvixt, som dven ger uttrymme for
social sammanhallning, vilket leder till sysselsdttningsokning
men inte till inflation — det mest 6nskvirda resultatet.

2.2.1.  Ett sjudande och optimistiskt ekonomiskt klimat
frimjar strukturforandringar. Det blir ldttare att avveckla
arbetstillfallen som inte langre dr konkurrenskraftiga, nir nya
hallbara arbetstillfillen skapas pa annat hall och nir byte av
arbete medfor utsikter till bittre arbetsvillkor.

2.2.2.  Nagot som skulle vara positivt dr dérfor en ekono-
misk politik som &dven strivar efter att uppnd en stadig
expansion i total efterfrigan som dr storre dn produktivi-
tetsvinsterna. De aktuella problemen kan inte l6sas genom att
man siger nej till ekonomisk tillvixt. Vi maste uppnd dtminsto-
ne det treprocentsmdl for tillvixten som anges i ordférande-
skapets dokument.

2.2.3.  Omdetnya paradigmet ir ett "resultat”, vilka faktorer
ligger d& bakom, och vilka faktorer skulle kunna leda fram till
ett liknande resultat for EU? Det finns inget definitivt svar pa
denna friga, men ett antal orsaker kan utpekas. Det ror allt
fran ekonomiska och industriella faktorer till kulturella, sociala
och ekologiska faktorer, samt 6nskan om hallbarhet.

2.3.  Vilka faktorer dr drivkraften bakom det nya paradigmet
och vad utmirker detta paradigm. Vad ligger bakom tillvaxt
utan inflation? Ndgra uppenbara inslag ar foljande:

— Virldsomspannande konkurrens, som pressar ner priserna
pé varor och tjanster i vissa sektorer.

— Produktiviteten, som édntligen tycks gé in i en ny dimension
som ett resultat av langsiktiga investeringar i informations-
teknik och telekommunikation.

— Kunskaper, dir efterfrageforandringar har lett till hoga
loner inom nédgra fa yrken och ldga 16ner for en majoritet
av lagkvalificerade och okvalificerade yrken pa arbetsmark-
naden.

— Omstrukturering, som drivits pd av informationstekniken
och som lett till att foretagen rensar bort mellannivéer i
hierarkin ("de-layering”) och lagger ut funktioner pé fri-
stdende foretag ("outsourcing”), tvd saker som bada kan
vara deflationistiska.

— Utveckling av tjanstesektorn och overforing av sysselsitt-
ning till tjdnstesektorn.

— Utvidgning av flexibel "livsstilssysselsittning”, vad giller
savil arbetsplats som arbetstid.

2.4, Ovanstdende faktorer skulle kunna forklara varfor
inflationstrycket minskat, men vilka faktorer ligger bakom
tillvixten?

— Den dynamiska industrisektor som utgors av informations-
teknik (IT), eller rittare sagt informationssamhillets teknik
(IST) — inbegripet hirdvara, mjukvara och tjinster.

— Den snabba tillvixt av informationsbaserade branscher, till
exempel media- och finansbranscherna, som &gt rum

pa grundval av utvecklingen av informationssamhillets
teknik.

— Den fortskridande omvandling av traditionell kapitalinten-
siv industri som IST medfor.

— Tillvixten av industri som baseras pd riskkapital och
okningen av nya foretag som i manga fall utnyttjar ny
teknik.



C117/64

Europeiska gemenskapernas officiella tidning

26.4.2000

— Atgirder for hallbar utveckling borjar fa effekter som leder
till anpassning av gamla industribranscher och utveckling
av nya.

2.5.  De faktorer som beskrivs i punkterna 2.3 och 2.4 har
kunnat fa positiv inverkan pd det nya paradigmet endast tack
vare gynnsam skatte- och penningpolitik. Denna politik har
stimulerat och mojliggjort omfattande investeringar i informa-
tionsteknik.

2.6.  En central faktor vid utformningen av det nya paradig-
met i USA har varit kapitalmarknadernas roll. Den oerhorda
tillvixten av teknologisektorns marknadsvirde har mojlig-
gjorts genom en betydande omdirigering av investeringarna.
Den mycket stora tillvixten i riskkapitalfonder dr ett annat
exempel pd denna inriktning. Det finns dnnu inte ndgon
kapitalmarknad av detta slag i EU. Eurons inférande ir en
avgorande forutsittning, men aktie- och riskkapitalmarknader-
na dr alljamt otillrickligt utvecklade. Gransoverskridande
transaktioner i Europa pa senare tid visar pd en vig framdt,
men statsmakterna, bankerna, foretagen och lagstiftarna maste

arbeta hart och sitta upp mél pa gemenskapsniva for att skapa
en grund for det nya paradigmet i EU. Om det skall kunna bli
lattare att genomfora granséverskridande finansiella transak-
tioner i Europa, maste man dock inse att manniskor av sociala
skl inte kan rora sig 6ver grinserna i Europa lika litt som
minniskor flyttar mellan stater i USA. Den sociala dimensionen
méste dirfor ges en europeisk 1osning.

2.7.  Dessa tillvixt- och produktivitetsfaktorer paverkar i sin
tur niringslivets sociala, kulturella och organisationsmassiga
dimensioner.

2.8.  Itabell 1 aterges paverkan fran den japanska foretags-
kulturen, sdsom denna framstills i boken "The Machine that
Changed the World”(!). Det konstateras att kunder skapar
arbetstillfillen, att manniskor dr nyckelresurser och att de
anstdllda méste ges mojlighet att paverka for att bli riktigt
effektiva.

() Womack, James P., et al. The Machine that Changed the World,
1990.

Tabell 1: Foretagets gamla karaktir och dess nya

Gammal

Ny

Framsta prioritet: vinsten
Tillgdngar utgors av saker
Idésprutan och verkstillaren ar olika personer

Massproduktion

Separerad marknadsforing med leverantorer och kunder pa behorigt
avstand

Organisationen kontrollerad av hierarkier, skilda verksamhetsomréden
vil separerade

Resultatmdtning for kontroll, ekonomiska kriterier dominerar

Skalfordelar har stor vikt

Frimsta prioritet: néjda kunder
Tillgdngar utgors av méanniskor
Idésprutan och verkstillaren dr samma person

Just-in-time
-produktion

Integrerad marknadsféring med partnerskapsbaserade relationer till
leverantérer och kunder

Organisationer baserade pé lagarbete, en mangd arbetsgrupper med
blandad sammansittning

Resultatmatning for forbattring, fler mitkriterier

Tidsférdelar har stor vikt

Kalla: Hall, Soul of Enterprise (1993), s. 281.

2.9.  TItabell 2 beskrivs den nya organisationsetiken baserad
pd anvindbar kompetens, snabba forindringar och ett utvidgat

samarbets- och beloningssystem.
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Tabell 2: Val av forvaltningsmodell

Fore revolutionen

Efter revolutionen

Livslang anstallning

Minimera de risker som férandring medfor
Foretagsledning i motsatsstillning till de anstillda
Sniv definition av de viktigaste intressenterna
Koncentration av beloningar

Framhall administrationens sakkunskap

Fokusera pa kontinuitet

Separation och specialisering nyckeln till framgéng
Fragmenterad syn pa arbete och foretag

Halla sig till gamla regler

Livslang anstdllbarhet

Maximera f6randringsmojligheterna
Samarbetspriglad foretagsledning

Vid definition av de viktigaste intressenterna
Spridning av beloningar

Framhall den tekniska sakkunskapen
Fokusera pa kontinuerlig diskontinuitet
Helhetssyn pd organisationen

Integrerad syn pé arbete och foretag

Utarbeta nya regler

Kalla: Cannon Welcome to the Revolution (1996), s. 18.

2.10.  Tabell 3 betonar sirskilt informationssystemens effekt
pa organisationskulturen. Detta dr det nya paradigmet iorgani-

satorisk mening.

Table 3: Overgdngen frin industrisamhille till informationssamhille

Organisation i industrisamhillet

Organisation i informationssamhillet

Fokus pd mitbara resultat

Mycket specialiserad kunskapsbas som medfor kunnande inom ett
enda omréde

Individen bir ansvaret

Tydligt atskilda och avgrinsade positioner, roller och ansvarsomraden
inom organisationen

Linjart input-output-tinkande om program

Reaktiv: 16ser problem nir de uppstdr — ett kortsiktigt perspektiv
dominerat av slutresultatet

Planeringen influeras av ett lokalt perspektiv
Hierarkiska, linjdra informationsfloden

Fokus pé kvantitativa skillnader
Anldggningstillgangar prioriteras vid investeringar

Man efterstravar effektivitet med hjilp av metodik

Initiativ till forbattringar kommer frén ledningseliten

Fokus pé nuet, gor vad som ar kant just nu

Fokus pd strategiska fragor med hjdlp av 6kat deltagande och ansvar

Tvirvetenskaplig kunskapsbas som medfér kunnande pad manga
omréaden

Gruppen bér ansvaret

Matrisorganisation med flexibla positioner, roller och ansvarsomraden

Helhetsperspektiv pa programmering

Foregripande: forutser problem innan de blir akuta — uppnér balans
mellan kortsiktig pragmatism och ldngsiktigt syfte

Lokala insatser influeras av ett globalt perspektiv

"Grinslosa” informationsnitverk med manga kontaktpunkter
Fokus pd kvalitativa skillnader

Investeringar koncentreras pa att utveckla manniskor

Man efterstravar Gverldgsna prestationer med stod av gemensamma
virderingar

Initiativ till forbdttringar kommer fran alla hall

Framtidsorientering, agerar pa grinsen till det méjliga

Killa: Hames, The Management Myth (1994).
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2.10.1.  Att ha en kreativ potential dr i allt storre utstrick-
ning nyckeln till att vara konkurrenskraftig. Traditionellt har
utvecklingen av nya losningar varit forbehdllen ett fatal
utvalda, men for att hilla jimna steg med den allt hogre
utvecklingstakten maste denna kreativa potential mangdubb-
las. Nar detta sker dr det viktigt att man inte bara frimjar
grundlidggande kunskaper och den senaste tekniken, utan det
ar precis lika viktigt att oka specialkunskaperna pa alla
verksamhetsomraden. Om den europeiska ekonomins formaga
till innovation skall oka dr det dédrfor avgorande att man
fraimjar ménniskors anstallbarhet och fortgdende anpassar och
forbattrar arbetskraftens kunnande.

2.10.2. Innovation dr en ytterst social process som forst
och frimst involverar minniskor och deras kunskaper, kun-
nande och kreativitet. Man mdste ge dessa formagor utrymme
att utvecklas i arbetsmiljoer som frimjar samarbete och
deltagande och inte hindras av traditionella hierarkier. Det
viktiga dr inte bara att folja reglerna utan dven att organisera
produktionsprocessen pa bdsta mojliga sdtt. For att gora detta
maste de anstillda kunna gora sina roster horda. Nya former
av arbetsorganisation, som arbete i grupper eller team, gor det
mojligt att anvinda personalens kunskaper och férmagor fullt
ut och ge dem storre mojligheter att vidta atgdrder och fatta
beslut, och dirmed skapa en mojlighet att kombinera 6kad
produktivitet och konkurrenskraft med bittre arbetsforhallan-
den for de anstillda. En annan forutsittning for att samtliga
anstallda skall bli delaktiga 4r att man utvecklar olika former
for information, samrdd och medinflytande i foretagen och
tjanstesektorn i Gvrigt.

2.10.3.  Nér man betraktar innovation som en inte bara
teknisk utan dven social process kriaver den en drastisk
forandring av arbetsstrukturerna och en motsvarande omprov-
ning av arbetstiden. Man madste finna nya svar som forenar
foretagens mal, arbetstagarnas behov och konsumenternas
intressen. Foretag tjdnar pd den okade produktivitet som
blir resultatet, och arbetstagarna kidnner trygghet i att ha
konkurrenskraftiga jobb och kan kombinera karridr och familj
pa ett battre sitt. Malet maste vara att forena alla intressen pa
ett rattvist sitt och hitta en ny jaimvikt mellan & ena sidan
foretagens behov av flexibilitet och 4 andra sidan arbetstagar-
nas behov av att ha storre kontroll over sin tid och ha ett
socialt skyddsnit. Allteftersom den strukturella omvandlingen
fortsatter kommer normen for anstallningsvillkor att forandras
i samma grad. Att omdefiniera “normal arbetstid” kriver
kollektiva avtal (och i en del fall lagstiftning) for att garantera
arbetstagares ritt till social trygghet, men denna rétt bor i sin
tur inte bli hinder for sysselsittning och konkurrenskraft.

2.11.  Det ar radikala fordndringar som redovisas i de tre
tabellerna. De dr inte latta att uppna i stora foretag som har en
lang tradition bakom sig. De dr mycket lattare att dstadkomma
i nya foretag utan ndgot socialt eller organisationsrelaterat arv.
Detta forklarar delvis vissa nya foretags snabba tillvixt och

framgdng. Utmaningen ligger i att uppnd dessa forandringar i
alla foretag.

2.12.  De snabba strukturomvandlingarna innebir savil
risker som mojligheter.

— Arbetskraftsintensiv verksamhet som sysselsitter en rela-
tivt ldgutbildad arbetsstyrka kommer att ersittas av mer
kapitalintensiva branscher med mer kvalificerad arbetskraft
och tjansteutbyte sivil mellan enskilda personer som
mellan olika foretag.

— En hogre utbildningsnivd kommer att krdvas bade av dem
som kommer ut pd arbetsmarknaden och av dem som
redan dr yrkesverksamma. Samtidigt kommer kunskapen
fortare att bli inaktuell, vilket erfordrar okad reaktions-
och anpassningsformdga. Detta kommer i sin tur att kriva
en Oversyn av utbildningen av utbildare.

— Nya arbetsorganisationsformer mdste ge arbetstagarna
storre ansvar och oka deras mojligheter att utnyttja
sin kapacitet. Bittre problemlosningsformdga och okade
sociala firdigheter kommer att krivas dven péd de ligsta
nivderna i organisationsstrukturen.

— Det kommer att bli allt vanligare att byta arbete, antingen
inom ett foretag eller en organisation, eller mellan olika
foretag eller organisationer. For manga gir detta hand
i hand med forsimrad anstillningstrygghet. Samtidigt
kommer det att ske en 6kad utbredning av nya arbetsfor-
mer, som i de flesta fall innebar minskad trygghet, till
exempel tidsbegrinsade anstdllningar, tillfalliga arbeten,
egenforetagande dir foretagaren delvis har status som
anstdlld osv., vilket gor det nodvindigt att utveckla och
genomfora strategier och investeringar som ger arbetsta-
garna mojlighet att anpassa sig och som ger fullgod social
trygghet. En av de viktigaste forutsittningarna for en vil
fungerande strukturomvandling dr att den sker under
social trygghet.

— Utsikterna pa arbetsmarknaden for ldgutbildad arbetskraft
ser ut att forsamras ytterligare. Detta kommer att leda till
okad arbetsloshet, ligre relativa inkomster och storre
l6neskillnader. Situationen kompliceras av det hoga antalet
langtidsarbetslosa. Det finns dirfor behov av en utvecklad
politik for grundutbildning, vidareutbildning, fortbildning
och integration av langtidsarbetslosa. Ytterligare sysselsitt-
ningshinder kommer att uppstd i och med att vissa
arbetstagare kommer att finna det svért eller till och med
omojligt att anpassa sig.

— Fattigdomen och den sociala utslagningen kan komma att
oka, och de snabba strukturomvandlingarna kommer att
atfoljas av nya former av marginalisering. Den sociala
utslagningen leder dven till dramatiskt okande saval direkta
som indirekta kostnader. Bade privata och offentliga
instanser, diribland foretagen, maste med lampliga atgédr-
der bekdmpa denna trend och se till att den sociala
integrationspolitiken prioriteras pd samtliga omraden.
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2.13.  En varaktig forbittring av sysselsittningssituationen i
Europa kommer darfor ocksa att bero av i vilken utstrackning
den ekonomiska omstruktureringen, sirskilt med hinsyn till
informationsteknik, kan frimjas och organiseras pa ett socialt
godtagbart sitt, och hur foretagens innovationsformdga kan
forbittras.

2.14.  Det ir klart och tydligt det portugisiska ordférande-
skapets avsikt att genom det extra toppmotet i Lissabon
paskynda och intensifiera det arbete med innovation och
kunskap som pdgdr inom ramen foér Koln-, Cardiff- och
Luxemburgprocesserna.

2.15.  Det frimsta kravet som stills pd radets mote i
Lissabon ér att man skall anldgga en strategisk syn pa Europas
situation mot bakgrund av den nya modellen. Den rddande
konjunkturuppgéngen skulle kunna ses som en anledning till
att inte vidta de radikala dtgarder som krivs om konjunktur-
dterhdmtningen skall ge upphov till strukturell fornyelse och
leda till hallbar tillvaxt pa sysselsattningsomradet.

2.16.  Vidr overtygade om att Europa besitter den innova-
tionsférmdga, kreativitet, kunskap och foretagsamhet som
erfordras for att lyckas i den nya modellen. Men dessa
fardigheter maste ges svingrum. Hinder maste ersittas av
mojligheter, himmande dtgirder av stimulerande initiativ.
Europas foretag frigjordes under det forra decenniet. Nu ar det
dags att frigora energin hos Europas mén och kvinnor.

3. For ett nytt paradigm — ett samhille grundat pa
innovation och kunskap

3.1. Toppmotet i Lissabon har till uppgift att paskynda ett
nytt paradigm. I viss utstrackning gar de processer som redan
satts 1 gdng i denna riktning. Kunskapens Europa har ménga
dimensioner och ett antal omraden inom gemenskapspolitiken
syftar till att frimja denna utveckling. Kunskap bygger i
forsta hand pa vetenskaplig och teknisk forskning och maéste
struktureras pd sd vis att den kan spridas och littare komma
vanligt folk till del. Informationstekniken — som i sig dr en
produkt av kunskapsboomen — ir ett verkningsfullt instru-
ment for att sprida kunskap; att behdrska denna teknik ar ett
grundlidggande steg i utvecklingen av ett kunskapens Europa.
Vad som krivs dr att man i Lissabon faststiller ett begrinsat
antal mycket patagliga atgirder som stiller upp ramarna for
det nya paradigmet och péskyndar dess forverkligande. De
foreslagna dtgirderna skall frimja innovationen. Nar det giller
det kunskapsbaserade samhillet foreslds en inriktning pa
kunskapsforvirv genom anvindning av informationsteknik.

3.2. ESK foresldr foljande dagordning infor toppmdtet i Lissabon

3.2.1. Anpassning av den sociala modellen/
de sociala modellerna till det nya pa-
radigmet

Aven om den sociala tryggheten bevaras méste den sociala
modellen i dess olika former anpassas for att undanroja de
hinder som finns for sysselsittningen, undvika social utslag-
ning i samtliga ldersgrupper och stirka principen om lika
mojligheter, sdrskilt for kvinnor.

3.2.2. Massutbildning i informationssam-

hillets teknik

For att sikra anstillbarheten och undvika social utslagning
mdste sirskilda Gverviganden goras i forhallande till varje
generation mén och kvinnor.

3.2.3. Spridning av foretagskulturen och
stod till dess tillviaxt

Dessa fragor omfattar problemen med att ge alla utbildning och
anstdllningsmojligheter, att stimulera foretagare och anstillda,
och att erkdnna foretagens sociala och ekonomiska virde. Med
foretagare menar vi foretagsgrundare och foretagsledare i smd
och medelstora foretag, inklusive foretag inom den sociala
ekonomin, som anvinder ny teknik och satsar pd nya mark-
nader.

3.2.4. Stod till etablerade foretag att anpas-
sasigtill det nya paradigmet

Tabellerna och kommentarerna i avsnitt 2 visar vilka férind-
ringar som kravs.

3.2.5. Anpassning av grund- och yrkesut-
bildning till det nya paradigmet

Med tanke pd att utbildning spelar en central roll i det
nya paradigmet i allminhet, och i frdga om anstillbarhet i
synnerhet, dr det anmarkningsvirt att det i USA baseras pa en
allmint sett 1dg utbildningsniva. Tack vare regeringarnas och
foretagens stod kan man inom EU uppnd en savil kvalitets-
som kvantitetsmissigt okning av sysselsittningen som ett
resultat av insatserna inom den hogre utbildningen. Investe-
ringar i humankapital ligger till grund for ett innovations- och
kunskapssamhille.
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3.2.6. Hallbar utveckling till formdn for in-
novation och tillvixt

Att helt och héller anpassa EU:s ekonomi och kultur till
principerna och foreskrifterna om hallbar utveckling innebir
radikala forandringar, en skarp brytning och innovation bade
i fraiga om teknik och beteende. En sddan utveckling ligger i
linje med det nya paradigmet.

3.3.  ESK ser det som sjilvklart att EU-institutionerna och
medlemsstaterna skall lata arbetsmarknadens parter och 6vriga
intresseorganisationer delta fullt ut vid genomforandet av
besluten fran toppmotet i Lissabon. Deras deltagande ar
avgorande for att uppnad resultat.

4. Anpassning av de sociala modellerna

4.1. Vi anser att man sdrskilt bor uppmarksamma den del
av den sociala och kulturella modellen som ror anstillning,
anstdllningstrygghet, arbetsloshet och pension. I en nyligen
genomford studie havdar man att det 4r nodvandigt att urskilja
fyra olika modeller inom EU: den rhenlindska, den nordiska
och den anglosaxiska modellen samt Medelhavslindernas
modell. De skiljer sig 4t i friga om omfattning, funktionssitt
och finansiering. Med hansyn till detta yttrandes malsittning,
ar det viktigt att vara medveten om att dessa skillnader i
praktiken far olika foljder pd manga olika omrdden, till
exempel:

— Andelen forvirvsarbetande min i olika dldersgrupper.
— Andelen forvirvsarbetande kvinnor i olika aldersgrupper.
— Andelen unga som dnnu inte yrkesarbetar.

— Andelen éldre i arbetsfor dlder som dr permanent utesting-
da fran arbetsmarknaden.

— Osv.

4.2.  Utan att speciellt inrikta oss pd ndgon av modellerna
kan vi stdlla ndgra allminna frigor om hur de olika modellerna
fungerar.

— Varfor dr sd manga unga utestidngda frdn arbetsmarknaden
i vissa linder? Vilka dr sysselsittningshindren?

— Varfor forsenar vissa modeller de ungas intride pa arbets-
marknaden med nistan ett decennium — férmodligen den
tiodrsperiod under vilken man har storst energi och
inspiration?

— Varfor leder vissa modeller till att det finns fler ensamstden-
de kvinnor 4n ensamstdende min pé arbetsmarknaden,
medan detta dr langt i fran fallet i andra modeller?

— I vilken utstrickning har olika férhallanden nir det giller
barnafédande och barnomsorg, familje- och yrkesliv posi-
tiv eller negativ inverkan pé fordldrarnas anstéllningsmoj-
ligheter?

— Varfor omvandlas arbetsloshet av cyklisk art lattare till
strukturell sddan i vissa modeller 4n andra? Vilka ar
hindren for dteranstillning?

— Vilket samband finns det mellan pensionssystemens finan-
siering och tidig pensionering i vissa medlemsstater? Kan
detta samband brytas sd att de pensionerade kan dtervinda
till arbetslivet utan att deras pension paverkas negativt?

— Vilka 4r de frimsta orsakerna till fattigdom och social
utslagning, och vilken politik 4r mest effektiv for att frimja
integrationen av de mest utsatta grupperna?

For att finna 16sningar och svar pa dessa fragor bor EU-topp-
motet se over benchmarkingforfarandet och utbytet av bista
praxis.

4.3, Under forutsittning att finans- och penningpolitiken
ir gynnsam kan sysselsittningen ytterligare 6ka nir man
uppnatt jimvikt mellan anstillningsskydd och sociala for-
dndringar.

4.3.1.  Inférandet av flexibel arbetstid och andra kollektivt
avtalade arbetstidsanpassningar bor inte bara grundas pd
foretagens vinstbaserade arbetstidskriterier, utan dven ge an-
stillda av bada kon storre mojligheter att paverka hur deras
arbetstid skall organiseras. Flexibel arbetstid okar foretagens
handlingsmojligheter, men bor dven ge de anstillda storre
mojligheter att forena yrkes- och familjeliv. Att ge de anstillda
okade valmojligheter i friga om arbetstid banar dven vigen for
nya uppslag inom sysselsittningspolitiken.

4.3.2.  Betriffande anstillningskostnaderna uppstar det
frimst problem i de modeller dir de sociala kostnaderna
finansieras av skatt pa arbete. Det krivs en grundlig reform av
dessa finansieringsstrukturer i EU.

4.4.  Pensionerna utgor ett sirskilt problem i minga med-
lemsstaters sociala modell. Andelen min och kvinnor i arbets-
for alder sjunker standigt i forhallande till andelen pensionarer.
Trots detta sinks pensionsdldern, det rader arbetsloshet bland
ungdomar och otryggade pensioner ir ett allt storre bekymmer
och riskerar att leda till okade sociala avgifter. Alla dessa
problem maste losas genom att
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pa kort sikt

— anvinda fortidspensionering for att underldtta nedskar-
ningar och skapa sysselsittning f6r ungdomar;

pa lang sikt
— se till att ungdomarna kommer ut pa arbetsmarknaden,
— vinda trenden med tidigarelagd pensionering,

— omstrukturera pensionssystemens organisation och finan-
siering.

4.5.  Attvidrna om framtida generationer r av grundlidggan-
de betydelse i en framtida social modell. Nar det géller barnen
forordar ESK att man inom ramen for politiken for att bekimpa
utnyttjande av barn intar en preventiv och handlingsinriktad
hallning som ser till helheten i enlighet med kommitténs
yttrande i denna fraga (CES 976/98). ESK vill i detta samman-
hang ge det portugisiska ordférandeskapet en eloge for dess
malsittning att ha avskaffat fattigdomen bland barn senast
ar 2010, och uttrycker sitt fulla stod for densamma.

4.6.  Sasom jamforande studier av sysselsattningspolitiken i
de olika medlemsstaterna visar, krdvs det integrerade insatser
som omfattar ekonomisk politik, skattepolitik, strukturpolitik
och arbetsmarknadspolitik for att uppnd hallbara resultat i
kampen mot arbetslosheten. I denna policy-mix ingdr dven att
man skall sikerstilla foretagens och arbetstillfillenas framtid
med hjilp av social, organisatorisk och strukturell innovation
inom den privata och offentliga sektorn. Det behovs ekono-
misk och social innovation inom foretagsvirlden i stillet for
lattvindiga nedskarningar eller utlokaliseringar till ligloneom-
raden.

4.7.  Det star klart att det nya paradigmet madste innefatta
den sociala modellen. EU maste hdlla fast vid sitt regelverk.
Samtidigt maste man ta hdnsyn till de olika modellernas
mekanismer. Ndgot som madste genomsyra hela vart tankesitt
ar en tro pa att om vi i detta nya paradigm kan skapa ett
samhille byggt pd kunskap och nytinkande kommer var
forméga att skapa nya, héllbara arbetstillfillen att vara stor.
Den sociala modellen bor framst koncentreras till att skapa ett
adekvat ramverk och ett skydd som gor det mojligt for
arbetstagarna att utvecklas och tillimpa sina kunskaper pa
basta sitt. I det nya paradigmet bor den sociala modellen inte
vara defensiv utan det mdste finnas en optimistisk overtygelse
om att vi kan lita pd ménniskornas framdtanda. Om den
saknas hjilper inga modeller.

4.8.  Nar vi reflekterar 6ver hur EU:s nuvarande sociala
modeller mdste anpassas till det nya paradigmet dr det
nodvindigt att, som en utvidgning av detta arbete, dven
fundera 6ver hur kandidatlinderna fran bland annat Osteuropa
snabbt skall kunna hjdlpas fram till det nya paradigmet. Detta
innebar helt klart en reform av naringslivsstrukturerna liksom
ett adekvat och stimulerande socialt ramverk.

4.9.  Viinstimmer i kapitel 4 i ordférandeskapets dokument
dir det sdgs att "For att utnyttja denna sysselsdttningspotential
krdvs ocksd att den europeiska sociala modellen utvirderas.
Den europeiska sociala modellen dr en mycket virdefull del av
det europeiska projektet. Tvd krav maste emellertid uppfyllas
for att den skall kunna bestd i en globaliserad kontext: att dess
ekonomiska bas fornyas och nya konkurrensfaktorer byggs
upp samt att sjilva uppbyggnaden av den europeiska sociala
modellen moderniseras. P4 sd sitt kan man nd fram till en ny
syntes med okad sysselsittning och storre social sammanhall-
ning.”

5. Massutbildning i informationssambhiillets teknik

5.1.  Att personligen behirska och anvinda IST-kunskaper
ir mycket viktigt dven bortsett frin utbildning och arbete.
Liksom formdgan att kora bil ingick i 1900-talets baskunskaper
ingdr detta i 2000-talets.

5.2.  Under 1900-talet innebar massbilismens lingsamma
utveckling att korformégan kunde forvirvas nir den behovdes
av varje generation. En fullstindig utveckling av det Internetba-
serade informationssamhillet kommer att ta mindre dn en
generation. Dirfor mdste kunskapsspridningen paskyndas,
vilket kréver initiativ fran sdvil statens som naringslivets sida.

5.3.  Om man pé bred front gor medborgarna fortrogna
med Internet och e-post leder det till avsevirda sociala fordelar.
Det skapar en helt ny varld av mojligheter for de dldre och for
funktionshindrade och sjuka. Det finns ocksa tecken som tyder
pd att de enskilda konsumenterna inom en snar framtid
kommer att fa bittre service med hjilp av e-handel dn
genom de sedvanliga distributionskanalerna. Detta innebdr att
personer som dr obekanta med Internet sannolikt kommer att
missgynnas, vilket innebar att de som redan 4r missgynnade
kan komma att drabbas dnnu virre.

5.4.  Det civila samhallet méste gora en bedémning av de
risker och mojligheter som informationssamhallets teknik
innebdr, s att denna kan utvecklas i enlighet med de sociala
behoven. Dirfor mdste det forekomma savil undervisning som
inlarning vad betriffar IST:s mojligheter och begransningar.
Det virtuella samhillet kan inte vara ndgon ersittning for det
riktiga samhallet.

5.5.  Hur kan man p4 ett omfattande sitt gora folk fortrogna
med IST?

5.5.1.  Medborgarnas fortrogenhet med IST ir inte bara en
fraga om utbildning och tillignande av kunskaper. Framfor allt
dr det en frdga om att dndra sdttet att tinka:
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— Andrad syn p& méjligheterna att f3 tillgdng till kunskap
och information (det omfattande informationsflodet och
den snabba tillgdngen till information).

— Andrad syn pd méjligheterna att bearbeta informationen
och nd fram till sammanfattande slutsatser.

— Slutligen 4ndrad syn pa informationens och kunskapernas
verkliga virde fran fall till fall, och framfor allt om det
aktuella behovet av fortlopande forbittring av informa-
tionen och fortldpande kontroll av kunskapernas giltighet.

For att oka medborgarnas fortrogenhet med IST ricker det
inte med ett visst mdtt av utbildning. En omfattande och
fortlopande utbildning krévs.

5.5.2.  Generationen under tjugo ars dlder bor ldra sig IST
inom det sedvanliga utbildningssystemet. I de fall ldrarnas
kunskaper och utbildning och skolornas utrustning dnnu
inte rdcker till bor man uppritta program for att snabbt
dstadkomma forbattringar. I det sammanhanget bor man
erkdnna och utnyttja den avsevirda kunskap som manga elever
besitter.

5.5.3.  Ovriga medborgare skall genomgé utbildning eller
vidareutbildning. Ansvaret for detta mal och for dess genom-
forande faller med nodvindighet pd skolan och pd institu-
tionerna for livsling utbildning. For dessa dndamadl krivs
naturligtvis omedelbara atgirder och anpassningar.

5.5.4.  En stor andel av de anstillda utbildas pd sina
arbetsplatser. Det finns speciella program som tillimpas i ett
antal medlemsstater. Kunskaperna forstirks genom pdverkan
av barn i skoldldern. Skolorna har mojlighet att undervisa de
foraldrar som inte anvinder IST pd sin arbetsplats.

5.5.5.  En stor del av de arbetstagare som dr strax under
sextio dars alder kan emellertid ha mindre kontakt med och
vara mindre mottagliga for IST pa arbetsplatsen. Fortidspensio-
nering kan innebira att somliga i denna generation inte alls
har kommit i kontakt med IST. Det giller att gora det mojligt
for denna generation att atervinda till arbetslivet.

5.5.6.  Generationen over sextio ar har i stort sett inte alls
kommit i kontakt med IST. Men utan tillgang till informations-
sambhillets teknik blir den socialt sett sdrbar.

5.6.  Samhallet bor vidta f6ljande atgirder:

5.6.1.  Se till att IST-utbildningen i skolorna haller god
kvalitet och att malsattningen 4r att garantera att kunskaperna
kommer alla till del, vilket kraver ytterligare resurser, bland
annat till vidareutbildning av ldrarna.

5.6.2.  Frimja program for IST-utbildning for arbetstagare,
om nodvindigt innan det verkliga behovet foreligger. Alla
anstdllda bor ha mojlighet att forvarva dessa kunskaper
och samhillet och niringslivet maste vara fast beslutna att
genomfora detta.

5.6.3.  Tillhandahélla sysselsittningsinriktad IST-utbildning
for arbetslosa, och dven for dem som inte lingre ingdr i
arbetskraften, men som kan dteranstillas. [ detta sammanhang
ir det dven nodvindigt att erbjuda alternativ till IST-kunskaper
for den minoritet som inte kan forvirva dessa kunskaper.

5.6.4.  Tillhandahalla mer lokalt inriktad IST-utbildning for
personer som &r utestingda fran arbetslivet och for ildre,
handikappade och sjuka.

5.6.5.  En omfattande informationsverksamhet kraver ocksa
tillgang till hdrdvara till 1ag kostnad eller gratis. Fackf6reningar
och foretag kan utnyttja sin inkopsférmdga till att handla
billigt till formén for arbetstagarna. Lokalsamhallet (se punkt
5.6.4) maste kanske lita till myndigheterna eller en tredje part.
Den nya trenden att utveckla "persondatorer” med begrinsade
funktioner bor gora anvindningen av Internet billigare.

5.6.6.  Toppmotet i Lissabon skulle kunna forplikta med-
lemsstaterna att vidta dessa dtgarder.

6. Foretagskultur

6.1. I slutsatserna fran toppmotet bor foretagens och
foretagarnas sociala och ekonomiska roll erkinnas. De utgor
en viktig kanal for utnyttjande av teknik, innovationer och
kunskap.

6.2.  Vid Lissabon-motet bor initiativ tas for att avligsna de
hinder som fortfarande finns for foretagen, samtidigt som
foretagen ges erkdnnande for sin sociala och ekonomiska roll.
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Foretagsframjande atgarder:

6.2.1. Pa alla nivder i alla utbildningsinstitutioner bor
foretagsinitiativ tas. Yrkesvigledare bor fd utbildning i att
informera om vilken utmaning och spinnande framtid som en
foretagarkarridr innebdr. Ungdomar som slutfort sin utbildning
bor vara redo att starta eget ndr de dr ca 20-30 ar gamla, dvs
ndr de dr i sin mest kreativa alder.

6.2.2.  Skattemdssiga forindringar krdvs for att stimulera
foretagare och deras anstillda. Man maste skapa en verkligt
attraktiv skattesituation sa att riskvilligt kapital kan frigoras.
Dessa dtgirder bor inriktas pd sma och medelstora foretag och
pa att starta nya foretag.

6.2.3.  En regleringsrevolution i syfte att f bort hinder for
foretagsbildande och foretagsutveckling bor genomforas. Fore
slutet av dr 2000 bor det antal formuldr som krivs for att
starta ett foretag ha reducerats till det absoluta minimum som
kravs i ndgon medlemsstat.

6.2.4.  Foretagens kapacitet for att handskas med byrakrati
ir begrinsad. De kan inte fortsitta absorbera nya bestimmelser
ar efter ar. Till och med storre foretag har svért att klara av den
okande byrdkratin, trots att deras kostnader proportionellt
sett dr ldgre dn for mindre foretag. Utvecklingstrenden for
foretagsreglering, i synnerhet vad giller mindre foretag, maste
vindas och belastningen minska.

6.2.5.  Politikerna maste agera effektivt for att den vag av
administrativa bestimmelser som véller in 6ver foretagen och
samhillet skall hejdas och fés att vinda. Eftersom regeringsmi-
nisterier dr uppdelade pd olika omrdden kan de inte fi en
helhetsbild av den totala byrakrati som belastar foretagen fran
samtliga ministerier. Denna fraga har studerats av Europeiska
kommissionen och flertalet medlemsstater i dratal, men med
mycket magert resultat. Det krdvs ett drastiskt politiskt ageran-
de for att det hela skall fd ndgon effekt. Medlemsstaterna bor i
Lissabon fornya sitt dtagande i denna riktning genom en
effektiv 6vervakningsprocess och tidsplan. Med hjilp av en
sméforetagsstadga, som flera olika instanser den senaste tiden
foresprakat, skulle man pa ett ytterst synligt och effektivt sitt
kunna komma till ritta med dessa problem och ticka in de
flesta omradena.

6.2.6.  Sarskilt viktigt dr det att e-handeln inte stryps i sin
linda. Den explosionsartade framvixten av "punkt.com”-f6re-
tag utgor en betydelsefull innovationskilla. Dessa foretag bor
uppmuntras. Kommissionens beslutsamhet att driva pa sin

lagstiftning for elektronisk handel vilkomnas inom "punkt.eu”.
Kommittén ser positivt pd e-Europe-initiativet(!) och det
meddelande om "Strategier for arbetstillfillen i informations-
samhillet”(?) som kommissionen nyligen lade fram infor
toppmotet i Lissabon.

7. Etablerade foretag och det nya paradigmet

7.1.  Forandring dr en konstant inom foretagsvirlden. Varje
foretag bir en potential for misslyckande inom sig. Marknads-
krafterna dndrar stindigt reglerna. Foretagen maste fornya sig
for att overleva.

7.2.  Innovationskravet giller samtliga omrdden inom fore-
tagens verksamhet: forskning och utveckling, produkter och
produktion, marknader och marknadsforing samt tillhanda-
hallande av tjanster. I de fall detta rér arbetsorganisationen
kommer det att behovas fornyelse, sarskilt tekniskt, strukturellt
och socialt hanseende.

7.3.  Innovation innebir forandring. Inom det nya paradig-
met utgor fordndring en konstant. Inom foretagsvirlden och
den politiska ledningen méste man vara beredd att acceptera
detta. Foretagen madste bli mer flexibla och anpassningsbara
samt mindre stelbenta och hierarkiska.

7.4.  Atgirderna omfattar bland annat foljande aspekter:

7.4.1.  Den distinktion som fortfarande gors mellan arbetare
och tjinstemin bor ses Over, eftersom man i ett flexibelt
foretag bor striva efter att ha en enda typ av anstillda.

[ enlighet med artikel 13 i Amsterdamfordraget mdste man fa
ett slut pd all diskriminering pa grund av kon, ras eller etniskt
ursprung, religion eller vertygelse, funktionshinder, alder eller
sexuell laggning.

7.4.2.  Genom den teknik som informationssamhallet erbju-
der skall foretagen nd optimala konkurrensfordelar. Detta kan
resultera i en plattare ledningsstruktur, 6kat arbetstagaransvar,
nya arbetstillfallen samt att gamla arbeten forsvinner. Sddana
forandringar maste ske varsamt. For att dimpa de negativa
effekterna och for att 6ka acceptansen for forindringar kom-
mer arbetstagarna att behéva hjdlp fran myndigheter, fack
och foretagsledning med omskolning och med att hitta ny
anstdllning.

(1) "e-Europe — Ett informationssamhiille for alla”, KOM(1999) 687
slutlig.
() KOM(2000) 48 slutlig.
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7.43.  En kompetent och flexibel arbetskraft kommer att
bli kidnnetecknande for en ny innovativ arbetsmiljo. For
ndrvarande har endast en minoritet av arbetstagarna den
kompetens som krivs for att kunna ta till vara den nya
tekniken, en minoritet som ddrmed kan stilla hogre 16nekrav.
Majoriteten dterfinns dock i okvalificerade eller halvkvalificera-
de simre betalda arbeten. I framtiden kommer det att finnas
fiarre okvalificerade och halvkvalificerade arbeten, och alla
arbetstagare kommer att bli tvungna att utveckla sin fulla
potential genom utbildning och omskolning.

7.4.4.  Kommittén hinvisar till sitt redan tidigare framlagda
forslag att samtliga foretag och samtliga organ inom offentliga
sektorn med fler 4n 1 000 anstillda inom EU p4 frivillig basis
skall utarbeta en rapport om hur man hanterar férandringar (1).
En sddan rapport skall ge information om forvintade struktu-
rella forindringar och ligga till grund for en aktiv strategi
for hur forandringarna skall moétas. De anstillda och deras
representanter skall delta i utarbetandet och genomférandet av
denna rapport.

7.4.5.  For att det skall bli ldttare att forutsdga och planera
for ekonomiska forandringar inom olika sektorer och regioner
har kommittén foreslagit att kommissionen bor genomféra
en forstudie om mojligheterna att inrdtta ett europeiskt
observationsorgan for industriella fordndringar (?).

8. Att anpassa utbildning och yrkesutbildning till det nya
paradigmet

8.1.  Allmin utbildning och yrkesutbildning har foljande
mal:

a) pd individnivd:
— att utveckla individens fulla potential
— att garantera anstéllbarhet
b) pd nationell niva:
— att utveckla befolkningens fulla potential

— att utveckla den kompetens som det nya paradigmets
ekonomi och sambhalle kriver.

8.2. For att individerna skall kunna utveckla sin fulla
potential dr det ett grundliggande krav att skolan ger dem
resurser att gestalta sina liv sjilvstindigt och framgéngsrikt
samt ger dem formdga att hivda sig i samhille och yrkesliv
och utveckla social kompetens och beredskap att ta ansvar.
For att man skall kunna utnyttja den nya teknikens mojligheter
fullt ut krdvs att man vil eller mycket val behirskar av
grundldggande kunskaper och firdigheter som att tala, ldsa,
skriva och rikna. Brister i detta avseende dr den frimsta
orsaken till social utslagning. Det moderna arbetslivets krav

(") Se ESK:s yttrande "Att hantera forindringar — Hognivagruppen
om ekonomiska och sociala konsekvenser av industriella forind-
ringar”, EGT C 258, 10.9.1999.

(?) Se fotnot 1.

tilliter inte att man i framtiden later minskliga resurser
forbli outnyttjade. En omfattande handlingsplan for lis- och
skrivkunnighet samt for matematikkunskaper for alla aldrar
och for alla minniskor méste ha hogsta prioritet i kunskaps-
samhdllet. Invandrare och etniska minoriteter maste dgnas
sdrskild uppmarksamhet.

8.3. Om skolan forberedde unga minniskor battre for
yrkeslivet skulle de bli mer inriktade pa sin egen anstillbarhet
samtidigt som egenforetagande och entreprenorskap lyftes
fram. Samtidigt skulle de lira sig om foretagens ekonomiska
och sociala bidrag till samhillet samt deras skyldigheter
gentemot samhillet.

8.4.  For att frimja lika mojligheter i kunskapssamhallet
madste man se till att kvinnor far storre tillgdng till ny teknik. [
vissa medlemsstater har kvinnor fortfarande liten eller ingen
tillgdng till denna teknik i hemmet eller skolan under upp-
vixten. Detta mdste rdttas till i framtiden for att min och
kvinnor skall ha lika mojligheter och for att hindra att kvinnor
stots ut fran arbetsmarknaden. Medan kvinnor hittills har
dragit nytta av servicesektorns expansion, kan man anta att
andelen min i serviceyrken kommer att 6ka i framtiden. Ett
skal till detta 4r att pdgdende rationalisering i typiskt kvinnliga
serviceyrken i manga fall skapar fler arbetstillfillen for min i
nya servicesektorer som dr titt knutna till produktionen. Av
detta skil dr det viktigt att kvinnor skaffar sidan kompetens
att de kan hivda sig inom dessa snabbt vixande sektorer i
framtiden.

8.5.  Det skulle vara ett misstag att lita vir omsorg om
anstallbarhet och yrkeskompetens nedvirdera den akademiska
utbildningens status. Goda studiebegdvningar bor helst skaffa
sig sd hog akademisk utbildning som mojligt innan de gér ut i
yrkeslivet. Manga av de frimsta affirsmannen bedrev mycket
framgdngsrika studier innan de gick ut i naringslivet. Valutbil-
dade akademiker har mycket att ge pd samhillslivets alla
omrdden och behévs pa ledande roller i kunskapssamhillet.

8.6. En ekonomi som vill dra nytta av innovation och
kunskap maste bygga pd vetenskap och teknik. Den behover
tillracklig tillgdng pd avancerad vetenskaplig och teknisk
kompetens samt god arbetsledningskompetens och denna
maste finnas vitt spridd bland arbetskraften. Naturvetenskaplig
och teknisk utbildning &r inte tillrackligt attraktiv. Undervis-
ning och studier pd dessa omraden kriver nya grepp pa alla
nivder i utbildningssystemet. Dessutom maste avstandet mellan
teoretiska studier och den praktiska tillimpningen i narings-
livet minskas.
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8.7.  ESK utarbetar for nirvarande ett yttrande om "Utbild-
ningens europeiska dimension: karaktir, innehall och framtids-
utsikter” dir kommittén kommer att utveckla sina forslag. 1
Lissabon bor EU ta stillning for en kompetenshojning hos den
existerande arbetskraften genom initiativ fran medlemsstater-
nas och foretagens sida. Samtidigt bor man frimja okad
forstdelse och okat stod for foretagarandan.

9. Hallbar utveckling

9.1.  Det ir svart att tinka sig ett nytt paradigm som inte
inkluderar héllbar utveckling. Det maste vara ett "hdllbart”
paradigm och dirfor maste det bygga pd innovation och
kunskap. Till de viktigaste mélen hor:

9.1.1.  Kontroll och minskning av avfall och féroreningar
pa land, i vattnet och i atmosfaren.

9.1.2.  Ett héllbart utnyttjande av mark och vatten, vilket
beror jordbruket, skogsbruket, tridgardsniringen, urbanise-
ringen, industrialiseringen, transporterna, turismen och
sporten.

9.1.3.  Utveckling av héllbara energikallor och anviandande
av organiskt brinsle och andra begriansade naturresurser.

9.1.4.  Bittre balans i livsmedelsproduktionen pa land och
till havs mellan efterfrigan och héllbarhet, med 6kad uppmirk-
samhet dt kvalitet i livsmedelskedjan.

9.1.5.  Bittre balans mellan allminna och privata transpor-
ter, med stdd av en mer rationell syn pa fysisk planering och
markutnyttjande.

9.2.  En relevant kunskapsbas ger mojlighet till battre for-
valtning av en hallbar utveckling. Har kan forskning bedrivas
med bade allminna och privata medel, men det méste komma
initiativ fran statligt hall.

9.3. I utnyttjandet av teknik for miljoskydd och hallbar
utveckling ligger en stor potential for nya arbetstillfdllen.

9.4.  Det kommer att krévas teknisk, industriell, psykologisk
och kulturell fornyelse om de mal som nidmns i 9.1 skall nés.
Framgangsrik fornyelse skall leda till att existerande foretag far
ny livskraft och att det skapas nya, framgangsrika sma och
medelstora foretag. Medlemsstaterna kommer att behova skapa
lampliga incitament (bdde mordtter och piskor) for att stimule-
ra till sddan fornyelse.

9.5.  Mojligheterna till en ekonomiskt och ekologiskt héllbar
och socialt stabil framtid kommer att forbdttras om en bred
bas av teknisk och organisatorisk expertis kan byggas upp och
utvecklas vidare. En av forutsittningarna for det ar att det finns
ett funktionellt och effektivt system for fornyelse dar det skall
finnas ett antal olika former av samspel mellan forskning och
utbildning, mellan yrkesutbildning, produktion och organisa-
tion, samt mellan teknikoverforing och statlig politik for
fornyelse.

9.5.1.  Det ar dirfor ocksd nodvandigt att i storre utstrack-
ning frimja forskning och utveckling bade pa djupet och pé
bredden for att skapa en grund for framtida innovationer ().
Arbetstillfallena pd omrddet maste goras sd attraktiva som
mojligt sd att de mest begdvade stannar kvar och arbetar i
Europa. Redan i grundskolan maste man ge storre utrymme
for, och mer kvalificerad utbildning i matematiska och naturve-
tenskapliga (och dven tekniska) dmnen.

9.6.  Toppmotet i Lissabon skall ge kommissionen i uppgift
att studera de frdgor som tas upp i 9.1 inom ramen for
existerande EU-program och dtaganden si att rddet kan
overviga fortsatta atgdrder for att sdkerstdlla att det nya
paradigmet ar hallbart.

9.7.  Hallbarhetsdimensionen kommer att bli en sirskild
utmaning nir nya medlemsstater tas in.

10. Staten och det nya paradigmet

10.1.  Nir man ser pa de frigor som detta yttrande lyfter
fram och pd de mingder av initiativ som krdvs av medlems-
staterna inser man att kdrnfrdgan dr om vi inte behover ett
nytt paradigm for staten ocksa.

10.2.  Den klassiska synen pa staten som envildig tillhanda-
hallare av tjinster maste ersittas av ett samarbete mellan staten
och samhillet i 6vrigt. Allmédnheten vintar sig inte bara att
staten foljer lagar och regler utan ocksa att den tillhandahaller
tjanster effektivt och pa ritt sitt.

10.3.  En politik for statlig modernisering méste

— inriktas mer pd decentraliserade nitverk for samarbete,
samt

— ldgga storre vikt vid ekonomisk effektivitet och nytta.

Detta innebir att genomfoérandet skall administreras effektivare
och att man ur ekonomisk synpunkt skall bedoma alternativa
metoder for genomforande.

(1) Kom(2000) 6.
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10.4.  Att omstrukturera den statliga och offentliga separat yttrande frin ESK skulle kunna ge forslag till
forvaltningen 4ar komplicerat och tar ling tid. Ett dtgarder.

Bryssel den 2 mars 2000.

Ekonomiska och sociala kommitténs

ordforande
Beatrice RANGONI MACHIAVELLI




