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Yttrande frin Ekonomiska och sociala kommittén om "Forslag till Europaparlamentets och riadets
rekommendation om europeiskt samarbete om kvalitetsbedomning inom skolutbildningen”

(2000/C 168/09)

Den 29 februari 2000 beslutade radet att i enlighet med artiklarna 149 och 150 i EG-fordraget radfraga
Ekonomiska och sociala kommittén om ovannimnda forslag.

Sektionen for sysselsittning, sociala fragor och medborgarna, som svarat for det forberedande arbetet i
drendet, antog sitt yttrande den 11 april 2000. Féredragande var Bernd Rupp.

Vid sin 372:a plenarsession den 27 april 2000 antog Ekonomiska och sociala kommittén foljande
yttrande med 108 roster for, 1 emot och 4 nedlagda roster.

1. Inledning

1.1.  Det europeiska pilotprojektet “Kvalitetsbedomning
inom skolutbildning” inleddes i bérjan av skolaret 1997 och
avslutades officiellt i november 1998 med en konferens i
Wien.

101 sekundirskolor i 18 linder deltog i projektet. Férutom
EU:s medlemsldnder deltog ocksa Norge, Island och Liechten-
stein.

Antalet skolor som valts ut i respektive land var ungefir
proportionellt mot landets relativa storlek: 9 skolor i stora
linder, 5 i medelstora och 2 i sma linder. Skolorna hade valts
ut av en nationell kommitté.

Europeiska kommissionen/Allmén och yrkesinriktad utbild-
ning och ungdomsfragor har lagt fram en rapport i flera delar
med foljande titel/delar:

Kvalitetsbedomning inom skolutbildning
— Vigledning for deltagande skolor

— Handledning for sjilvbedomning

— Interimsrapport

— Slutrapport

1.1.1.  Slutrapporten (i synnerhet)

— presenterar projektet,

— diskuterar hur skolorna skall g till viga,

— redogor for utvarderingen av skolornas arbete,

— visar pa hur 6vervakningen pd nationell nivd kan ga till,

— tar upp vad som krivs for att pilotprojektet skall bli
framgéangsrikt

— och 6ppnar nya perspektiv for de deltagande skolorna.

2. Allminna kommentarer

2.1. Utbildningskvaliteten och dess betydelse

Utbildningens kvalitet utgor helt klart inte bara en viktig
indikator for den enskilde individens ansvarsstillning och
sjdlvstandighet i samhillet, utan ocksd for den sociala och
ekonomiska kapacitet som samhallet i sig uppnatt.

Allt sedan den moderna statens framvaxt har utbildningskvali-
tet samt kognitiv och social kompetens var for sig och
tillsammans utgjort en avgorande grund for en stats samhalls-
bygge, vilstind och demokrati.

"Kunskap ger makt!” — denna devis for det organiserade och
tjansteinriktade civila samhallet dr aktuellare 4n ndgonsin. Med
utbildning menas hir dock inte en viss mangd samlad kunskap,
utan snarare en madlinriktad tillimpning av genomtinkta
kunskaper.

2.1.1. Utbildning och globalisering

Kvalitetssakring pa utbildningsomridet anpassad efter de dyna-
miska forindringarna inom niringsliv och arbetsmarknad,
vetenskap, forskning och teknik, politik och statsforvaltning
dr en forutsittning for att ett samhille och individens frihet pa
olika omraden skall kunna vidareutvecklas. Dirvid madste
anstdllbarheten frimjas och tryggas, och den livslinga ldrande-
processen inledas. Detta ér inte bara en angeldgenhet for de
offentliga utbildningssystemen — dven familjen, utbildnings-
anordnare utanfor skolan och niringslivet maste involveras —
men med tanke pd det utbildningsansvar som staten har ar det
dock frimst en uppgift for skolan.

[ en alltmer globaliserad tillvaro kan detta inte lingre endast
gilla for enskilda stater, utan det krivs gemensamma och
framfor allt samordnade insatser for att ett avgorande steg
framat skall kunna tas i strdvan att sdkra utbildningens kvalitet
och ddrigenom édven individernas rorlighet over nationsgran-
serna och overforingen av kunskap.
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2.1.2. Europeiska utbildningsnormer

Den som skall utvirdera och bedoma en utbildnings kvalitet
granskar sjilva utbildningen, samt dess innehall, omfattning
och madl, dvs. utbildningens normer. Med all respekt for
nationella och kulturella sirdrag och de enskilda staternas
suveranitet handlar det dnda till syvende och sist dven pa EU-
nivd om att fi till stdnd europeiska utbildningsnormer i
form av en europeisk basliroplan, med samma kvalitet och
kvalitetskontroll i samtliga linder.

En gemensam basldroplan med utgangspunkt i hogsta mojliga
utbildningskvalitet skapar inte bara forutsattningar for rorlig-
het och vilstind, utan gor det dven mojligt att jimfora utbudet
pd detta omrdde och dirmed individernas lika mojligheter.
En sddan ldroplan blir dirmed en bidrande grundpelare for
demokratin och den europeiska socialstaten.

2.1.3. Kvalitet dr ndgot man presterar

Utbildningskvalitet har med prestationer att gora, och sa till
vida dven med bedomning och kontroll av prestationerna.
Kvaliteten mits med hjilp av bedomningskriterier och standar-
der som har utvecklats till kutym eller som anges i liroplanen.
Kvalitetsbedomning i skolan &r alltsa inget nytt; tvirtom ar det
s att det linge funnits och fortfarande finns prestationskont-
roller i inldrningsprocessen, dvs kvalitetsbedomning av inlar-
ningsresultatet.

Det nya dr snarast dels att utbildningskvalitet och bedomning-
en av denna skall etableras utifrdn ett skolsystems- och
nationsovergripande perspektiv, s att det blir mojligt med
omfattande kvalitetsjamforelser, dels att detta skall ske inom
ramen for 6kad sjdlvstindighet for enskilda skolor, dvs. inom
ramen for en decentraliserad skolpolitik.

2.14. Decentralisering av skolvdsendet

Detta kan ske med hjilp av atgirder for extern och intern
bedomning. Dessutom skall man se 6ver balansen mellan
"centralmaktens” inflytande och den beslutskompetens som
delegerats nedat till decentraliserade instanser — i slutinden
skolorna sjilva. “Kittet” i denna struktur utgérs av bedomnings-
kriterierna, som skall féra upp skolutbildningens kvalitet, och
ddrmed standarden pé de kvalifikationer som skolorna ger, pa
en jamforbar och — allt efter utbildningsstadium — enhetlig
niva.

For detta behover skolorna varaktigt stod. For att skolorna
skall ha mojlighet att delta i ett kvalitetssakringsprogram av
denna typ krdvs det olika former av kompensatoriska dtgarder.
Ett sddant stod méste komma fran den utbildningspolitiska
sektorn, men dven via regeringarnas budgetpolitik, eftersom
den avgorande faktorn for utbildningskvalitet dr och forblir
tillrdcklig resurstilldelning. Europaparlamentet och radet bor
darfor eftertryckligen erinra de enskilda staterna om detta

forhallande.

2.1.5. De berordas samarbetsvilja

Huruvida kvalitetsbedomningen inom skolutbildningen skall
bli framgangsrik beror helt pa de berorda parternas vilja att
delta. Med detta avses inte de skolpolitiskt ansvariga (som ofta
hinvisar till de enskilda staternas sjilvstindighet inom kultur-
och dirmed ocksd utbildningspolitiken) utan ldrarna och
eleverna sjilva, deras intresseorganisationer, fackforeningar
och familjer samt de lokalsamhillen dir skolorna verkar. Det
ar nimligen alla dessa som behover de forutsittningar och det
utvidgade handlingsutrymme som kravs for att utbildningskva-
liteten skall kunna bedomas och sikras.

Ett kvalitetsbedomnings- och kvalitetssdkringsprogram som i
ett strikt ekonomiskt effektivitetstinkande vill 6ka prestatio-
nerna med oforindrade ekonomiska anslag och samtidigt
genom decentraliseringsbeslut tvingar skolorna att sjdlva admi-
nistrera sina bristande resurser dr domt att misslyckas. Utbild-
ningsanstalter, som exempelvis skolor, kan nimligen inte
likstdllas med vinstdrivande foretag, och utbildning &r inte
detsamma som industriella produktionsprocesser.

Utbildningskvaliteten i Europa dr otvivelaktigt av avgorande
betydelse for att gemenskapen skall fungera i framtiden. Att
kunna garantera denna kvalitet dr dadrfor med all ritt en
prioriterad fraga, vilket ocksd pdpekas i motiveringen till
rekommendationen.

Rekommendationen kan ddrfor godtas bade i princip och vad
giller de flesta detaljer. Eftersom det ror sig om samarbete och
anpassning pa frivillig basis ar det medlemsstaterna sjilva som
beslutar om de vill ge sina unga medborgare mojligheten att
konkurrera pa lika villkor 6ver hela Europa och om de ir
beredda att stilla de medel och resurser till férfogande som
krdvs for detta. For Europas fortsatta stillning i varlden ar
detta ett oeftergivligt krav.

2.2. Den allmdnna ramen for rekommendationsforslaget

2.2.1.  Eftersom skolutbildningens kvalitet betraktas som en
prioriterad fraga, kan man dra slutsatsen att utbildningspoliti-
ken som helhet borde fi en starkare stillning inom EU.
Kommittén instimmer i detta och anser att rekommendationen
tjdnar detta syfte.

Det ir naturligtvis ett prioriterat mdl for varje ldrare att
forbittra kvaliteten pd sin undervisning, men en forutsittning
for detta ar att de resurser som behovs stills till lirarens
forfogande (se ovan).

EU:s pilotprojekt for kvalitetsbeddmning inom skolutbildning
kan betraktas som en framgédng for kommissionen. En viktig
grund for detta dr att man ocksd har lagt fram praktiska
forslag till utvardering. Sétillvida utgor pilotprojektet ocksé en
anvindbar grund for ett brett upplagt projekt for kvalitetssik-
ring.
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2.2.2.  EU:s bidrag till utbildningskvaliteten ar inriktat pa att
kompensera bristerna. Det giller att stodja och komplettera de
nationella utbildningssystemen genom sirskilda insatser, for
att pa sd vis utarbeta en europeisk utbildningsstandard. Detta
innebdr dock inte att utbildningen madste bli enhetlig, utan
bara att man stoder likvirdiga utbildningsméjligheter inom
gemenskapen.

Utbildningskvaliteten dr ingen norm som patvingas av Gve-
rordnade instanser, utan snarare en dynamisk samhillsutveck-
lingsvariabel som styrs via andra politikomraden, vilket ocksé
konstateras i forslaget till rekommendation. I synnerhet giller
detta finansieringssidan.

Utan tillricklig resurstilldelning kan utbildningskvaliteten dar-
for inte garanteras. Brist pd resurser leder dessutom till
overbelastning bade for berorda parter och for sjdlva systemet,
och just med tanke pd den tilltagande decentraliseringen blir
acceptansen for ett kvalitetsbedomningsprogram lidande pd
detta.

2.2.3.  Det bor framhallas att decentralisering och utokat
egenansvar inom skolsystemet dr forenat med en avgorande
utbildningspolitisk mojlighet att forbattra utbildningskvalite-
ten och skolsystemets effektivitet.

Detta giller under forutsittning att man foljer principen om
decentraliserad beslutanderitt sd att pedagogiska beslut och
andra beslut som ror skolan fattas pd den nivd dir de
skall verkstallas. I en demokratisk stat har dock parlamentet
naturligtvis rdtt att fatta viktiga beslut som géller hela utbild-
ningssystemet. De positiva effekterna av decentraliseringen
visar sig i alla hindelser bara om den inte innebér att man
tvingas ta itu med problem som inte kan 16sas pd ligre nivd
inom utbildningsorganisationen. Det galler framfor allt allméant
utbildningsansvar, skolornas utrustning och tillgdngen pd
larare.

2.2.4.  Avdebdda huvudmetoderna for kvalitetsbedomning,
dvs. extern och intern utvirdering, médste man med hansyn till
decentraliseringsprincipen och demokratiprincipen ge foretri-
de 4t den interna utvirderingen. Denna prioritering forringar
inte vidrdet av extern utvirdering, men tyngdpunkten i EU-
programmet bor ligga pd intern utvardering.

Detta innebdr att enskilda skolor konkret uppmanas att
sjalva utvirdera och forbittra utbildningskvaliteten. For detta
dndamdl bor man — i samarbete med medlemsstaterna —
skapa olika incitament for att forsikra sig om den acceptans
som 4r nodvindig for att engagera alla berorda aktorer.

2.2.5. Insamling och arkivering av kvalitetsindikatorer och
benchmarkingdata kan utgora ett betydelsefullt stod for skolor-
nas egen kvalitetsbedomning, eftersom de underldttar jimforel-
ser och ger en bittre dverblick vid den interna utvirderingen.

Dirfor méste upprittandet av en sddan databank (utbildnings-
server) som finns tillgdnglig for skolorna vara en bestandsdel i
det europeiska programmet for sikring av utbildningskvali-
teten.

3. Sirskilda kommentarer

3.1. Principiella kommentarer till motiveringsdelen

3.1.1.  Visserligen har man i medlemsstaterna 6kat anslags-
tilldelningen till utbildning, men det absoluta virdet av dessa
medel siger inte tillrickligt mycket om hur stor vikt man
faster vid utbildningen. Utgifterna for utbildning méste ses i
forhallande till bruttonationalprodukten. Forst ndr denna kvot
forbittras kan man tala om en reell 6kning av utbildningsan-
slagen.

Det finns ett direkt samband mellan utbildning och sysselsitt-
ning. En bittre utbildning okar i alla hindelser mojligheterna
att fa jobb. Utbildning leder dock inte automatiskt till anstill-
ning. Det stdr visserligen klart att utbildning i hog grad bidrar
till att losa sysselsittnings- och socialpolitiska problem, men
det ricker inte med enbart utbildning. Man fér inte 6verdriva
utbildningens betydelse nir det giller att losa olika samhills-
problem.

Hir bor man precisera begreppet livslangt lirande: En utbild-
ningsperiod ricker inte lingre for en livsling yrkesutbildning.
Inom alla yrken behovs en parallell fortbildning och vidareut-
bildning, och det giller att skapa de ritta ramférutsattningarna
for detta.

3.1.2.  Funktionshindrade personer, barn och ungdomar
som dr socialt missgynnade eller 16per risk att bli funktions-
hindrade samt elever som avbryter sin skolutbildning i fortid
har behov av sirskilt malinriktat stéd inom ramen for alla
kvalitetssikringsdtgdrder inom utbildningen. I det samman-
hanget maste man ta med i berakningen att antalet elever som
hoppar av skolan utan avgdngsbetyg pd senare ar har visat
sig vara ytterst motstdndskraftigt mot olika pedagogiska
stodprogram. Hir behovs andra, och framfor allt fler, 6vergri-
pande socialpolitiska dtgdrder for att hjilpa dessa grupper att
skaffa sig en limplig utbildning respektive avsluta sin skolgang.

Internetanslutning for skolorna och (ekonomiskt) stod for att
ge eleverna tillgang till natet dr faktiskt en viktig forutsattning
for att hoja utbildningskvaliteten och forbittra utbytet av
utbildningen med tanke pd informationsteknikens utveckling
och den kommunikationstekniska nivd som man redan nu har
uppnétt inom niringslivet.

3.1.3.  Kommittén framhéller att en forbittrad utbildnings-
kvalitet inte bara handlar om att maximera kunskaperna,
utan ocksd om att forbdttra den sociala och kinslomassiga
kompetensen.

3.1.4.  Det framgangsrika pilotprojektet for kvalitetsbedom-
ning inom skolutbildning fran 19971998 kan utgéra en grund
for alla dtgdrder som vidtas till f6ljd av denna rekommendation.
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3.2. Sarskilda principiella kommentarer

3.2.1.  Skolutbildningens kvalitet maste uppritthallas med
hjilp av tydliga kvalitetssystem och ges en europeisk dimension
i form av en uppsittning europeiska utbildningsnormer. Mélet
ir inte bara att forbittra de utbildnings- och yrkesmaissiga
kvalifikationerna, utan framfor allt att ge mojlighet till ett
rikare liv via demokratiskt medbestimmande inom det civila
samhillets organisationsliv.

3.2.2.  Antalet skolor som kan dra lirdom av en intern
utvirdering maste 6kas med hjilp av ett skriddarsytt system
av olika incitament. Man bor férhindra att "bra” skolor stindigt
blir bittre och att "daliga” skolor bara blir simre. Darfor maste
det ocksa finnas incitament for lirarna i form av befordrings-,
karridr- och fortbildningsmojligheter, och lirarna maste i sin
tur skapa incitament till battre prestationer frin elevernas sida.

3.2.3.  Extern utvirdering mdste genomféras av sakkunniga
instanser och med métmetoder som ér anpassade till skolorna.
En enkel input-output-metod som baseras pad ekonomisk
effektivitet limpar sig inte for denna kvalitetskontroll. EU:s
utbildningsindikatorer utgor en viktig grund eller bedomnings-

Bryssel den 27 april 2000.

ram for utvirderingen. Det giller ocksd for punkt 2 b i
forslaget till Europaparlamentets och radets rekommendation.

3.2.4.  Attberorda parter involveras pd alla stadier i utvarde-
ringsprocessen, och far majlighet till medbestimmande och
medverkan, dr en nodvindig forutsittning for att nd framgédng
pa detta omrdde.

3.2.5.  Fortbildningsinsatser med avseende pd olika sjilvbe-
domningsmetoder och deras tillimpning bor ocksd innefatta
omsesidigt utbyte av ldrare och utbildningskonsulenter som
med framgang har deltagit i sjdlvbedomning av skolutbildning-
en. Dessa kan gora en insats bade inom den grundliggande
lararutbildningen och inom den interna och externa lararfort-
bildningen.

3.2.6.  Samarbetet med ansvariga myndigheter maste hela
tiden bygga pd ndra kontakt med skolornas pedagogiska praxis
och med de ldrare som arbetar med kvalitetssikring pa filtet.

3.2.7.  Nya fackkunskaper i Europa méste utan drojsmal bli
tillgangliga inte bara for ansvariga myndigheter utan ocksd ute
i skolorna, exempelvis via den planerade databanken.

Ekonomiska och sociala kommitténs
ordforande

Beatrice RANGONI MACHIAVELLI



