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EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS KOMMISSION

Bryssel den 19.07.1999
KOM(1999) 371 slutlig

MEDDELANDE FRAN KOMMISSIONEN TILL RADET,
EUROPAPARLAMENTET OCH EKONOMISKA
OCH SOCIALA KOMMITTEN

Undersdkning om foraldrakontroll av TV-sandningar



| NLEDNING

| artikel 22b.2 av det andrade direktivet "Television utan gradseiléggs
kommissionen att utféra en undersdkning av eventuella fér- och nackdelar med
ytterligare atgarder i syfte att underlatta for foraldrar eller vardnadshavare att
kontrollera de program som underariga far se. | enlighet med direktivet skall
undersdkningen bl.a. omfatta det 6nskvarda av att

— det stélls krav pa att nya TV-apparater forses med har sadan teknisk utrustning att
foraldrar eller vardnadshavare har mojlighet att sparra vissa program,

— det upprattas lampliga bedémningsmetéder

— framja politik for familiens TV-tittande och andra atgarder for utbildning och
medvetandegdrande,

samtidigt som erfarenheter pa detta omrade i och utanfér Europa skall beaktas och
asikter frAn berorda parter inhamtas, t.ex. programforetag, producenter, larare,
mediespecialister och berérda sammanslutningar.

Kommissionen var rattsligt forpliktigad att genomfora undersékningen, och denna

forpliktelse har nu fullgjorts. Foreliggande meddelande har till syfte att redovisa

undersokningens viktigaste resultat och rekommendationer, samt kommissionens
forsta reaktioner.

BAKGRUND

Efter ett Oppet anbudsférfarande tilldelades Oxfords univers@etstre for Socio-

legal Studieskontraktet for undersokningen den 24 juli 1998. Slutrapporten
offentliggjordes p& World Wide Web den 19 mars 1§%ommissionen &r mycket

ndjd med undersdkningens hoga kvalitet, och anser den vara ett viktigt debattinlagg
och ett betydelsefullt bidrag till 6kad kunskap om skydd av underariga och om
televisionssandningar.

Kommissionen faster stor vikt vid att underariga skyddas mot audiovisuellt innehall
som kan vara skadligt. Efter offentliggérandet av kommissionens grénbok om skyddet
av minderariga och den manskliga vardigheten inom de audiovisuella tjansterna och
informationstjansterfa antog gemenskapen den 24 september 1998 en
rekommendation om skydd fér minderariga och for den méanskliga vardigheten vad

Europaparlamentets och radets direktiv 97/36/EG av den 30 juni 1997 om andring av radets
direktiv 89/552/EEG om samordning av vissa bestammelser som faststéllts i medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om utférandet av sandningsverksamhet for television, EGT
L202/60, 30.7.1997.

Dvs. klassificeringssystem for att bedoma medieinnehallets (i detta fall TV) lamplighet for
vissa bestamda aldersgrupper.
http://europa.eu.int/comm/dg10/avpolicy/key_doc/parental_control/index.html
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géller audiovisuella tjanster och informationstjanst&en 25 januari 1999 antog
radet efter ett forslag fran kommissionen ocksa en handlingsplan foér att framja en
sakrare anvandning av Interfiet

| den understkning som nyligen genomforts bekréftas att kommissionen gor ratt i att
lagga vikt vid skyddet av underariga, och att det i htg grad ligger i allmanhetens

intresse att skydda barn fran 6verdrivet TV-vald och andra typer av program som kan
fa skadliga efterverkningar. Barn beskrivs som olika vuxna, mer sarbara, med samre
kritiskt omdéme, och mer utsatta for risker.

UNDERSOKNINGENS VIKTIGASTE SLUTSATSER

— Familjer ser i allt mindre utstrackning pa program tillsammans. Processen kommer
att ga an fortare i en digital varld med en mangfald kanaler och TV-apparater.
Samtidigt med forandringen i TV-vanorna sker en explosion av det antal TV-
kanaler som finns tillgangliga i Europa. Manga av dessa kanaler sander Over
granserna, vilket gor det svarare for tillsynsmyndigheterna att Gvervaka hur
sandningsforetagen foljer kulturellt betingade programnormer.

— Den "v-chip"-teknik som anvands i USA och Kanada &r inte tekniskt mojlig i
Europa. Eftersom TV-séndningarna redan haller pa att ga 6ver fran analoga till
digitala sandningsmetoder, bor de europeiska regleringsstrategierna for ta fasta pa
de tillfallen och mdjligheter som den digitala tekniken medfor, med mdjligheter att
utveckla mycket mer tillforlitliga, avancerade och sakra filtreringssystem.

— Enbart tekniska l6sningar kan atminstone i den narmaste framtiden inte helt och
hallet frita programforetagen fran ansvaret for att skydda underariga, sarskilt nar
det géller okodade TV-sandningar. Sandningsforetaget maste darfor aven fortsatt
hallas ansvarigt, och metoder som "tidsbarridrdottsatta anvandas. Nar det &
andra sidan galler kodade tjanster, t.ex. betal-TV, "pay-per-view" och bestéllvideo,
skulle tekniken kunna bidra med vardefulla hjalpmedel for att forhindra att
underariga utsatts for skadligt innehall. Om sadana system skall kunna fungera
effektivt kravs ocksa att séandningsforetaget tar sitt affsvar

— Oppna och kompatibla tekniska standarder for TV-apparater och avkodare bor
framjas, eftersom foraldrar och vardnadshavare da kan véalja mellan en rad olika
filtreringsmjukvaror som avspeglar olika kulturer och varderingar. Lika viktigt ar
att det finns ett standardiserat tekniskt protokoll fér dversdndning av information

Radets rekommendation av den 24 september 1998 om utvecklingen av konkurrenskraften hos
den europeiska industrin for audiovisuella tjanster och informationstjanster genom framjande
av nationella system for att uppna en jamforbar och effektiv skyddsniva for minderariga och
for den manskliga vardigheten, EGT L 270, 7.10.1998, sid. 48.

Europaparlamentets och radets beslut nr 276/1999/EG av den 25 januari 1999 om antagande
av en flerérig handlingsplan pd gemenskapsniva for att framja en sakrare anvandning av
Internet genom att bekampa olagligt och skadligt innehall pa globala nat.

Sandning av vissa program sent pa kvallen eller natten.

Nar det galler system for villkorad tillgdng vill kommissionen ocksa papeka vikten av
forebyggande atgarder och sanktioner av otillditen verksamhet. Se Europaparlamentets och
radets direktiv 98/84/EG av den 20 november 1998 om det rattsliga skyddet for tjanster som
bygger pa eller utgors av villkorad tillgang (EGT L 320, 28.11.1998, s 54-57).



om klassificeringen av sarskilda program, sa att filtreringsmjukvara som utarbetats
efter sarskilda kulturella varderingar kan anvandas for att filtrera sdndningstjanster
som gar ut 6ver hela Europa. Med tanke pa &vergangen till digitala sandningar
rekommenderar man darfor i undersokningenpduralistisk hallning till system

for filtrering och programklassificering.

— De stora kulturella skillnader som kannetecknar den europeiska audiovisuella
marknaden utesluter en harmoniserad klassificering av audiovisuellt innehall. Det
vore emellertid mdjligt att med anvandning gemensamma deskriptiva kriterier
beskriva audiovisuellt innehall pa liknande sétt, alltmetdadomningerav sadant
innehall overlats pa behdriga nationella och regionala myndigheter. Det skulle
underlatta jamforelser mellan de klassificeringssystem som anvands i de olika
medlemsstaterna, och gora det mojligt att pa teknisk vag filtrera internationella
TV-kanaler efter specifika kulturella normer men pa grundval av samma
(deskriptiva) information om programmen. | undersékningen rekommenderas &ven
att bedomningen sa langt mojligt foljer tydliga kriterier, sa att tittarna kan forsta
vad som ligger till grund for klassificeringen.

— De klassificeringssystem som anvands for olika medier — bio, TV, videospel,
Internet — behdver samordnas battre och goras mer konsekventa. Barn anvander
alla dessa medier i allt storre utstréackning, och &ven om de tekniska losningarna for
att skydda underariga skiljer sig fran varandra, bor skyddet mot skadligt innehall
ligga pad samma niva.

— | undersokningen faster man ocksa stor vikt vid atgarder for utbildning och
medvetandegdrande, sarskilt utbildning i mediekunskap och kritiskt TV-tittande,
for foraldrar saval som for barn.

SLUTSATSER OCH UPPFOLJNING

Undersokningen ger ett viktigt bidrag till utvarderingen av hur det andrade direktivet
"Television utan granser" genomforts. Enligt artikel 26 i direktivet skall rapporten om
genomforandet vara klar senast den 31 december 2000 (och kan aven innehalla
lampliga forslag till andring av direktivet).

Dessutom kommer kommissionen att inom ramen for sina regelbundna kontakter med
projektetDigital Video Broadcastingdigitala videosandningar) diskutera resultaten
fran undersokningemigital Video Broadcasting GrougDVB) var ursprungligen en
europeisk grupp, som nu har vuxit till ett varldsomspannande nat med o6ver 220
medlemmar — sandningsforetag, tillverkare, natoperatdrer och tillsynsmyndigheter i
fler an 30 lander Over hela vérlden. DVB:s digitala system for TV-séndning
utvecklades av marknadens aktorer i sjalvregleringssyfte och anvands nu overallt i
varlden. Framgangarna pa varldsmarknaden kan i mycket tillskrivas Europas egen
mangfald, som gjorde att DVB kunde inforliva alla téankbara onskemal fran
anvandarna och avpassa tekniken i enlighet med dem. Just nu arbetar DVB pa en
Oppen mottagarstruktur for andra generationens digitala televistalimedia Home
Platform.

Kommissionens diskussioner med DVB kommer i huvudsak att gélla huruvida det &r
tekniskt och kommersiellt mojligt att genomfora idéerna i undersékningen, sarskilt de



operationella kraven pa tekniska hjalpmedel som skall ge foraldrar eller
vardnadshavare kontroll 6ver vilka program underariga ser. Liksom i DVB:s tidigare
arbete blir det viktigt att anvandarkraven tacker krav fran hela EU. Slutligen kommer
kommissionen att fortsatta diskussionerna med berérda instanser (organ med
klassificeringsansvar, sandningsforetag, Internetoperatorer, videoindustrin,
medlemsstaterna, tittare/anvandare etc.) i syfte att befordra utveckling av deskriptiva
klassificeringssystem som &r anpassade till den digitala miljon i Europa. | samband
med detta kommer kommissionen ocksa att diskutera huruvida, och pa vilket satt,
framtida atgarder for upplysning och medvetandegdrande bor vidtas betraffande TV-
tittandet.



